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Dotyczy: Poprawa efektywnosci i dostepnosci e-ustug w Gminie Glogow Matopolski,
(nr postepowania: OR.271.36.2024).

Na podstawie art. 135 w zw. z art. 137 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo
zamoéwien publicznych, Zamawiajacy publikuje pytania Wykonawcy dotyczace tresci
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ) oraz przesyta stosowne wyjasnienia wraz
z dokonaniem stosownych zmian.

. Dot. Zalgcznik nr 1. Szczeg6towy opis przedmiotu zamoéwienia, 1. E-ustugi planowane do

wdrozenia, 3 e-dziennik, Systemy informatyczne i aplikacje, za pomoca ktérych ustugi te
beda Swiadczone

Prosimy o potwierdzenie, Ze:

1. eBOM stanowit bedzie tylko punkt wejscia do e-dziennika poprzez umieszczony w nim
link za$ autoryzacja uzytkownikéw bedzie sie odbywata w e-dzienniku specjalnie
wygenerowanymi w edzienniku danymi logowania (w ten sposéb jednakowo
obstuzeni zostang wszyscy interesariusze - nieletni uczniowie nie majacy mozliwosci
postugiwania sie np. profilem zaufanym, mieszkancy oraz osoby nie bedace
mieszkancami Gminy),

Odp: Zamawiajacy dopuszcza wskazane rozwigzanie.

2. kiedy mowa o Aplikacji mobilnej dla e-dziennika, nalezy rozumiec¢ jg jako dedykowang
e-dziennikowi aplikacje opisang w cze$ci 5.6. E-edukacja licencja - licencja szt. 1 -
wymagania minimalne, p. 2.1 a nie Aplikacje mobilng opisang w czesci 5.1 5.2,

Odp: TAK

3. ze wzgledu na charakter opisanego w czeSci 5.3 oprogramowania dziedzinowego
(obstuga podatkéw, interesariuszami s3 wszyscy mieszkancy), prosimy o
potwierdzenie, Ze nie przewiduje sie powigzania edziennika z tym oprogramowaniem
i e-dziennik (interesariuszami sg dzieci i rodzice uczniow szkot, takze nie bedacy
mieszkancami Gminy) nie jest czeScig oprogramowania dziedzinowego,

Odp: TAK. Zamawiajacy nie przewiduje takiego polaczenia

4. ze wzgledu na rodzaj dokumentacji i komunikacji prowadzonej w e-dzienniku nie
wymaga sie integracji z obiegiem dokumentow.

Odp: TAK. Zamawiajacy nie przewiduje takiego polaczenia

Dot. Zatacznika nr 1. Szczeg6towy opis przedmiotu zamowienia,



1. E-ustugi planowane do wdrozenia, 3 e-dziennik, i) opiekun ma mozliwo$¢ dokonania

transakcji np. usprawiedliwienia nieobecnos$ci dziecka w szkole, zgloszenia
nieobecnosci, wydania zgody na okreslong aktywnos¢, itp.
Prosimy o potwierdzenie, Ze Zamawiajacy uzna za spelniajgce wymaganie
udostepnienie w e-dzienniku mozliwosci dokonania transakcji - e-usprawiedliwienia
nieobecnosci na lekcjach, wygenerowanie PIN weryfikujacego inng osobe do odbioru
dziecka ze $wietlicy, wyrazenie zgody na wybrane przez szkote aktywnosci dziecka lub
zgloszenie nieobecnosci dziecka przez modut wiadomosci.

Odp: Zamawiajacy dopuszcza wskazane rozwigzanie.

Dot. § 2 pkt 2, § 3 ust. 3 pkt 1 projektowanych postanowienn umowy w sprawie
zamOwienia publicznego dla czes$ci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkow
zamoéOwienia)

Z uwagi na to, ze Zamawiajacy definiuje System jako oprogramowanie wraz z
niezbedng do jego poprawnego dziatania infrastruktura oraz, ze w ramach umowy
oczekuje instalacji oprogramowania, zwracamy sie z prosba o potwierdzenie, ze w
zwigzku z realizacja przedmiotu umowy Zamawiajacy zezwoli na dostarczenie
systemu E-edukacja w formie ustugi (SaaS), tj. w modelu, w ktérym nie dochodzi do
instalacji oprogramowania na infrastrukturze Zamawiajgcego, w tym dostarczonej
Zamawiajgcemu na podstawie niniejszego zamodwienia, a dostep do oprogramowania
jest zapewniany za posSrednictwem przegladarki internetowej, zwalniajgc tym samym
Wykonawce z obowigzku dostarczenia Zamawiajgcemu sprzetu komputerowego,
oprogramowania wspomagajacego oraz innych obowigzkéw okreslonych Umowa
typowych dla oprogramowania instalowanego na Infrastrukturze Zamawiajacego lub
infrastrukturze dostarczonej Zamawiajgcemu?

Odp: Zamawiajacy potwierdza

4. Dot. § 4 ust. 4 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamowienia publicznego
dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)

1. Czy w zwigzku ze wskazanym postanowieniem Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie
w nim zobowigzania o nastepujgcej tresci:

»Zamawiajacy zobowigzany jest zapewni¢, Ze osoby, z ktorych korzysta w celu kontroli
jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegoélnych prac objetych Umowa
zostaty zobowigzane do zachowania w poufnos$ci wszelkich informacji, ktore uzyskaja
w zwigzku z wykonywaniem kontroli, a stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa
Wykonawcy. Ponadto Zamawiajacy zobowigzany jest zapewni¢, Zze osoby, o ktoérych
mowa w zdaniu poprzednim, nie sg zatrudnione, nie s wspo6lnikami, akcjonariuszami,
lub cztonkami organéw podmiotéw, wykonujacych dziatalno$¢ konkurencyjng w
stosunku do dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez Wykonawce ani nie
prowadza takiej dziatalno$ci konkurencyjnej we wilasnym imieniu.” lub
réwnowaznego? Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie zastrzezenia w § 9 ust. 10
projektowanych postanowien umowy o odpowiednim stosowaniu tego
postanowienia?

Odp: Zamawiajacy wyraza zgode i wprowadza proponowany zapis do umowy.



2. Wskazujemy, ze poszczegélne czynnosci kontrolne opisane we wskazanym
postanowieniu beda wigzaly sie z konieczno$cig przygotowania sie do nich przez
Wykonawce (zebrania poszczegélnych informacji i danych, opracowania wyjasnien,
wydelegowania pracownikéw, ktérzy beda wspotdziatali z Zamawiajgcym w trakcie
kontroli lub prezentowali wyniki prac).

Czy w zwigzku z tymi okoliczno$ciami Zamawiajacy wyrazi zgode na uzupetnienie umowy
0 postanowienia zabezpieczajace interesy Wykonawcy, tj. wskazanie, Ze:

a) udzielenie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zZadanym zakresie
Zamawiajgcemu nastapi niezwtocznie, przy czym termin na ich udzielenie bedzie nie
krotszy niz 3 dni robocze;

b) udostepnienie i zaprezentowanie rezultatéw prowadzonych prac, jak réwniez
zapewnienie mozliwos$ci ich kontroli nastapi niezwtocznie, przy czym termin na ich
udzielenie bedzie nie krétszy niz 7 dni roboczych?

Odp: Zamawiajacy wyraza zgode i wprowadza proponowany zapis do umowy
poprzez dodanie w § 4 ust. 13 wskazanych zapisow.

5. Dot. zatgcznika nr 4 do projektowanych postanowienn umowy w sprawie zamdéwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
We wskazanym zatgczniku majg znaleZ¢ sie postanowienia dotyczace powierzenia
przetwarzania danych osobowych, ktére majg stanowi¢ wzoér obowigzujacy u
Zamawiajacego.
Czy przed terminem sktadania ofert Zamawiajacy przedstawi projekt takiej umowy
uczestnikom postepowania celem jej weryfikacji i umozliwi zadania do jej postanowien
pytan? Jesli nie, to czy przed zawarciem umowy powierzenia jej postanowienia bedg
podlegaty uzgodnieniom miedzy wybranym wykonawcg a Zamawiajgcym?

Odp: Przed zawarciem umowy powierzenia postanowienia umowy beda
uzgodnione pomiedzy Wykonawca a Zamawiajacym

6. Dot. § 4 ust. 7 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego dla czesci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Zwracamy sie z prosba o potwierdzenie, ze poprawnie interpretujemy wskazane
postanowienie przyjmujac, ze gdy mowa w nim o ,incydencie bezpieczenstwa
informacji” to w istocie chodzi o incydent bezpieczenstwa dotyczacy powierzonych
Wykonawcy do przetwarzania danych osobowych?

JednoczeSnie wskazujemy, Ze w naszej ocenie nie znajduje uzasadnienia
zobowigzywanie Wykonawcy do informowania Zamawiajgcego o kazdym incydencie
bezpieczenstwa informacji, niezaleznie od tego czy pociaga on za soba negatywne
skutki dla podmiotéw danych.

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z proSbg o ograniczenie tego obowigzku do
informowania o naruszeniach ochrony informacji (tj. do incydentéw bezpieczenstwa
informacji, ktére powoduja negatywne skutki dla oséb, ktérych dane sg przetwarzane).

Odp: Zamawiajacy potwierdza, zZe o taka intencje chodzito. Zamawiajacy nie wyraza
zgody na ograniczenie obowiazku.

7. Dot. § 4 ust. 8 projektowanych postanowien umowy w sprawie zaméwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunk6w zamoéwienia)



Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na uzupeilnienie umowy o postanowienia

zabezpieczajace interesy Wykonawcy, zgodnie z ktéorym przekazywanie informacji

zwigzanych z umowg bedzie nastepowato w terminie nie krotszym niz 3 dni robocze?
Odp: Zamawiajacy wyraza zgode i modyfikuje odpowiednio umowe.

8. Dot. § 5 ust. 3 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamowienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykres$lenie ze wzoru umowy wskazanego powyzej
postanowienia?
Wskazujemy, ze tak sformutowany obowigzek Wykonawcy podlega¢ moze dowolnej
interpretacji Zamawiajgcego a co za tym idzie generowac szereg dodatkowych
czynno$ci po stronie Wykonawcy niesprecyzowanych na etapie prowadzenia
postepowania, a zatem niepozwalajacy na wtasciwe oszacowanie skali prac i wartosci
oferty. Jednocze$nie zwracamy uwage, Zze wynagrodzenie nalezne Wykonawcy ma
charakter ryczattowy przez co wskazane postanowienie jest dla Wykonawcy razgco
niekorzystne.

Odp: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

9. Dot. § 5 ust. 7 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego dla czesci 2

(zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamodwienia)

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane wskazanego ust. 7 na nastepujacy:

»~Wykonawca, z zastrzezeniem kolejnych zdan niniejszego ustepu, zobowigzany jest
wykona¢ uwagi i zalecenia Zamawiajacego. Uwagi i zalecenia, o ktéorych mowa w ust. 6
muszg zosta¢ przekazane Wykonawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce, Ze uwagi i zalecenia Zamawiajacego
stoja w sprzecznosci z zasadami wiedzy technicznej, bagdZ wptywaja na zwiekszenie
planowanych kosztéw prac, badz zostaty przedstawione Wykonawcy w terminie
uniemozliwiajagcym ich uwzglednienie z powodu zagrozenia wykonania przedmiotu
umowy, Wykonawca ma obowigzek powiadomic¢ o tym

Zamawiajacego w formie pisemnej w terminie do 3 dni od dnia zgloszenia przez
Zamawiajacego uwag i zalecen. Wykonanie zalecen i uwag Zamawiajgcego wymaga
zgody Wykonawcy.”

Wskazujemy, Ze utrzymanie ust. 7 w obecnym ksztalcie moze prowadzi¢ do generowania
dodatkowych obowigzkéw po stronie Wykonawcy w sposdb ktdéry nie pozwala na
wtasciwe oszacowanie skali prac, a zatem i warto$ci oferty. Zwracamy w szczegdlnoSci
uwage na fakt, Ze nawet w sytuacji, gdy uwagi i zalecenia Zamawiajgcego beda
prowadzity do zwiekszenia kosztéw prac to do Zamawiajacego bedzie nalezata decyzja
o tym czy Wykonawca ma te uwagi i zalecenia uwzgledni¢, co nie bedzie wigzato sie ze
wzrostem wynagrodzenia. Postanowienie w postaci zaproponowanej przez
Zamawiajgcego jest zatem razaco niekorzystne dla Wykonawcy.

Odp: Zamawiajacy wyraza zgode na proponowany zapis i dokonuje zmiany wzorca
umowy.

10. Dot. § 9 ust. 7 projektowanych postanowien umowy w sprawie zaméwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunké6w zamoéwienia)



Jednym z warunkéw dokonania odbioru jest ,kompletno$¢ dokumentacji”. Prosimy o
enumeratywne wskazanie dokumentacji, do ktdrej przekazania zobowigzany bedzie
Wykonawca.

Prosimy réwniez o potwierdzenie, Ze w sytuacji realizacji szkolen z dziennika
elektronicznego wystarczajagcym bedzie podpisanie jednego protokotu odbioru po
realizacji wszystkich szkolen bez konieczno$ci podpisywania protokotow
czastkowych. Zauwazamy, ze zgodnie z OPZ Wykonawca bedzie musiat prowadzic¢
jednakowg dokumentacje kazdego ze szkolen tj. m.in. dzienniki zaje¢, listy obecnoSci,
o ktérych mowa w OPZ Szkolenia typu II pkt. 11 ppkt. f)

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, Zze przez kompletno$¢ dokumentacji rozumie
wszystkie instrukcje uzytkownika, podreczniki, itp. zalgczane standardowo do
oprogramowania. Zamawiajacy dopuszcza podpisanie jednego protokotu
odbioru danego szkolenia.

11.  Dot. § 10 ust. 4 pkt 1 projektowanych postanowien umowy w sprawie zaméwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Wskazujemy, ze kazdego roku w okresie wakacyjnym przeprowadzamy (w przypadku
rozwigzan sktadajacych sie na e-edukacje) niezbedne prace konserwacyjne, ktorych
celem jest przygotowanie systemu do nowego roku szkolnego. W zwigzku z
powyzszymi okoliczno$ciami dostepno$¢ oprogramowania we wskazanym okresie
kazdego roku jest ograniczona.

Czy majac na uwadze powyzsze oraz fakt, ze w okresie wakacyjnym uzywalno$¢
rozwigzan, ktére udostepniane sg szkotom jest znikoma Zamawiajacy wyraza zgode na
wylaczenie systemu e-edukacja w zakresie, w jakim korzystajg z niego szkoty w okresie
15 lipca - 15 sierpnia spod obowigzku zachowania jego dostepnosci?

W przypadku pozytywnej odpowiedzi prosimy o dodanie stosownego zastrzezenia we
wskazanym postanowieniu.

Odp.: Zamawiajacy wymaga dostepnosci systemu zgodnie z SWZ. Jednoczes$nie
Zamawiajacy dopuszcza sytuacje, gdy system w danym okresie podlega pracom
konserwacyjnym i jego dostepno$¢ jest ograniczona, o ile odpowiednie
komunikaty widoczne s3 w systemie. W ocenie Zamawiajacego nie zachodzi tu
sprzecznosc.

12.  Dot. § 10 ust. 4 pkt 3 projektowanych postanowienn umowy w sprawie zaméwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na ograniczenie godzin, w jakich w dni robocze mozna
zglasza¢ Wykonawcy problemy do godzin odpowiadajacych godzinom pracy jednostek
organizacyjnych jednostek samorzadu terytorialnego, tj. do od godziny 8:00 do
godziny 15:007?

Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody. Wskazujemy, Zze Zamawiajacy pracuje tez w
innych godzinach.

13.  Dot. § 10 ust. 4 pkt 5 projektowanych postanowien umowy w sprawie zaméwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunké6w zamoéwienia)



1. W zwigzku z obowigzkiem dokonywania biezgcych aktualizacji dostarczonego
oprogramowania do aktualnego stanu prawnego w ramach $wiadczenia ustug
gwarancyjnych, prosimy o ograniczenie wskazanego obowigzku wytacznie do zmian w
powszechnie obowigzujacych przepisach prawa na terenie catej Rzeczpospolitej
Polskiej (przynajmniej w zakresie e-edukacji).

Odp.: Zamawiajacy wyjasnia, Ze wlasnie tak rozumie ten zapis.

2. Ponadto, w zwigzku z obowigzkiem, o ktérym mowa w poprzednim punkKcie,
przynajmniej w zakresie systemu uczniowskiego, prosimy o okre$lenie okresu, w
ktéorym Wykonawca bedzie obowigzany do dokonania stosownej aktualizacji
oprogramowania na 40 dni od momentu wejscia w Zycie danego aktu prawa
powszechnie obowigzujgcego na terenie catej Rzeczpospolitej Polskiej, a w przypadku
braku zgody Zamawiajgcego na ograniczenie, o ktorym mowa w poprzednim punkcie,
okreslenie okresu, w ktorym Wykonawca bedzie zobowigzany do dokonania stosownej
aktualizacji oprogramowania w przypadku zmiany przepis6w prawa lokalnego do 90
dni od momentu wej$cia w zycie tych przepisow.

Odp.: Zamawiajacy wyraza zgode.

14.  Dot. § 10 ust. 4 pkt 6 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamdéwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Prosimy o wyja$nienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,informowanie o
zmianach w programach objetych umowg”. Czy Zamawiajacy ma na mysli koniecznos$¢
informowania o zakresie udostepnianych aktualizacji? Czy jednak Zamawiajgcy ma na
mysli konieczno$¢ informowania wytacznie o nowo dodawanych modutach?

Odp.: TAK. Zamawiajacy wymaga informacji o zakresie udostepnianych
aktualizacji.

15.  Dot. § 10 ust. 4 pkt. 8 projektowanych postanowienn umowy w sprawie zamdwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajgcego, Wykonawca w ramach gwarancji ma
Swiadczy¢ nieodptatnie ,,ustugi serwisowe i asyste techniczng”. Prosimy o wyjasnienie
jakie dziatania wg Zamawiajacego majg sktadac sie na odpowiednio ,ustugi serwisowe”
i ,asyste techniczng”. Czy Wykonawca prawidlowo rozumie, Ze chodzi o naprawe
bteddw i ustuge zdalnej pomocy technicznej?

Odp.: TAK. Zamawiajacy wymaga naprawy i zdalnej pomocy techniczne;j.

16. Dot. § 10 ust. 6 i ust. 10 pkt 1 projektowanych postanowienn umowy w sprawie

zamoOwienia publicznego dla czeSci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkow
zamoéwienia)
Zamawiajacy we wskazanych postanowieniach okreslit maksymalny czas usuwania
Probleméw w sposo6b niezwykle krétki. Wskazujemy, ze Problemy moga mie¢ rozne
podtoze, r6znic¢ sie w zakresie wptywu na dostarczone oprogramowanie oraz wymagac
podjecia réznych dziatan, co wptywa na czas reakcji i czas potrzebny do ich usuniecia.
Ponadto Zamawiajacy wskazat, Ze termin na usuniecie Problemu rozpoczyna bieg w
momencie dokonania zgtoszenia.



W zwigzku z powyZszym wnosimy o wydtuzenie czasu usuniecia poszczeg6lnych
kategorii Probleméw w nastepujacy sposéb (przynajmniej w odniesieniu do e-
edukaciji):

1. czas na usuniecie Awarii: 2 Dni Robocze;

2. czas na usuniecie Usterki: 4 Dni Robocze;

3. czas na usuniecie Btedu: 10 Dni Roboczych.

Odp: Zamawiajacy wskazuje, Ze w umowie nie postuguje sie pojeciem Usterki.
Zamawiajacy wyznacza nastepujace czasy napraw:

1) dla Awarii: 2 dni robocze,

2) dla Btedow: 4 dni robocze,

3) dla Wad: 5 dni roboczych.

17.  Dot. § 10 ust. 7 i 8 projektowanych postanowienn umowy w sprawie zamdwienia

publicznego dla czesci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamdwienia)
Zwracamy sie z prosba o wykreslenie wskazanych postanowien.
Wskazujemy, ze obowigzki wskazane w ust. 7 pozostaja nadmierne w stosunku do
standardowych warunkéw $wiadczenia ustug gwarancyjnych. Wykonawca nie moze
bowiem odpowiada¢ za nieprawidtowosci w dziataniu oprogramowania czy
infrastruktury, za ktore nie odpowiada.

Odp: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane,

18. Dot. § 10 ust. 10 pkt 4 projektowanych postanowien umowy w sprawie

zamOwienia publicznego dla czes$ci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunkow
zamoéwienia)
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie do wskazanego postanowienia
zastrzezenia, ze w przypadku, gdy okaze sie po weryfikacji usuniecia Problemu, zZe nie
zostat on usuniety, to w okresie od zgtoszenia dokonania naprawy Problemu do
momentu zgloszenia Wykonawcy, zZe Problem nadal wystepuje termin na usuniecie
Problemu ulega zawieszeniu?

Odp: Zamawiajacy nie wyraza zgody

19.  Dot.§ 10 ust. 151 16 projektowanych postanowienn umowy w sprawie zamdéwienia
publicznego dla cze$ci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunké6w zamoéwienia)
Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wytgczenie uprawnien z tytutu rekojmi, o ktérych
mowa w przywotanych postanowieniach w zakresie dostarczanego oprogramowania?
Zwracamy uwage, ze tego rodzaju wylaczenie w przypadku oprogramowania
komputerowego (w szczegdlnosci w przypadku oprogramowania oferowanego w
modelu SaaS) jest standardem rynkowym.
Nie bez znaczenia pozostaje réwniez fakt, Ze zgodnie z praktyka zaaprobowang w
doktrynie prawa nie ma mozliwosci stosowania rekojmi w przypadku umoéw
niebedacych umowami sprzedazy rzeczy. Dodatkowo zwracamy uwage na szerokie
uprawnienia przystugujagce Zamawiajagcemu z tytutu Swiadczenia ustug
gwarancyjnych, ktére gwarantuja Zamawiajgcemu korzystanie z oprogramowania na
poziomie umozliwiajacym sprawna realizacje jego celow.



Jednocze$nie, w razie braku zgody na wytaczenie uprawnien z tytutu rekojmi,
zwracamy sie z proSbg o ograniczenie okresu ich trwania do okresu tozsamego z
okresem gwarancji.

Odp: Zamawiajacy nie wyraza zgody

20. Dot. § 11 ust. 1 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamoOwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Czy przez ,Dokumentacje Powdrozeniowa”, o Kktérej mowa we wskazanym
postanowieniu, Zamawiajacy ma na mys$li ,dokumentacje powykonawcza”, o ktorej
mowa w szczegotowym opisie zamowienia?
Jezeli Zamawiajgcy ma co$ innego na mysli to zwracamy sie z prosba o wyjasnienie.
Odp: Zamawiajacy potwierdza.

21. Dot. § 12 ust. 2 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamowienia
publicznego dla czesci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Zwracamy uwage, ze obecne brzmienie wskazanego postanowienia, w ktérym mowa
jest o tym, Ze licencja nie bedzie , ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z tych débr
w inny sposéb niz wyraZnie opisany Umowg” pozwala na dowolny sposéb interpretacji
zasad, na jakich Zamawiajgcemu ta licencja zostanie udzielona.

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosba o zmiane zdania pierwszego tego
postanowienia na nastepujace:

,Wykonawca oS$wiadcza, Ze przekazane w ramach Umowy dobra wtasnosci
intelektualnej nie beda posiadaty zadnych wad prawnych ani nie beda ograniczac
Zamawiajgcego w korzystaniu z tych débr w zakresie, w jakim prawo do korzystania z
nich przystuguje mu na podstawie Umowy.".

Odp: Zamawiajacy wyraza zgode.

22.Dot. § 10 ust. 5, § 12 ust. 4, § 15 ust. 12 i 13 projektowanych postanowien umowy w
sprawie zaméwienia publicznego dla czesci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunkow
zamoéwienia)

Wskazujemy, Ze standardem rynkowym jest udzielanie licencji na oprogramowanie na
czas ograniczony, szczegollnie w przypadku oprogramowania dostarczanego w modelu
SaaS (oprogramowanie jako ustuga), gdzie oprogramowanie nie jest instalowane na
komputerach Zamawiajgcego, a znajduje sie na infrastrukturze jego dostawcy.

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosbg o zmiane w odniesieniu do
oprogramowania e-edukacja (dostarczanego w modelu SaaS) czasu trwania licencji z
czasu hieograniczonego na czas okreslony rowny obowigzywaniu gwarancji.

Ponadto w razie zgody na powyzszg zmiane prosimy o usuniecie postanowienia
znajdujgcego sie w § 10 ust. 5, jako ze wraz z zakonczeniem licencji Zamawiajgcy nie
bedzie mogt juz korzystac z oprogramowania dostarczanego w modelu SaasS.
Dodatkowo w razie zgody na powyZsza zmiane prosimy o usuniecie § 15 ust. 12113 (a
przynajmniej wytaczenie zastosowania ust. 12 w odniesieniu do oprogramowania
dostarczanego w modelu SaaS).

Odp: Zamawiajacy nie wyraza zgody.



23.  Dot. § 12 ust. 3 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamowienia)
Czy Zamawiajacy zaakceptuje ograniczong dostepno$¢ oprogramowania w zakresie e-
edukacji przy korzystaniu z niego poza granicami Polski?
Ograniczona dostepno$¢ tego oprogramowania wynika z faktu, Ze w sytuacji
przebywania uzytkownika za granica, w przypadku préb powodujacych destabilizacje
naszej infrastruktury, systemy zabezpieczen blokujg ruch pochodzacy z obszaréw, z
ktérych pochodzg takie proby. Ponadto w okresach natezonego ruchu mozliwe jest
jednoczesne blokowanie ruchu z wielu obszaréw poza granicami RP.
JednoczesSnie, w razie akceptacji, zawracamy sie z prosbg o dodanie stosownego
zastrzeZzenia w tym postanowieniu, zgodnie z ktérym brak dostepnosci
oprogramowania w zakresie e-edukacji podczas korzystania z niego poza granicami
Polski nie bedzie wigzat sie z odpowiedzialno$cig Wykonawcy.

Odp: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

24.  Dot. § 12 ust. 10 projektowanych postanowienn umowy w sprawie zamowienia
publicznego dla czesci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamowienia)
Co Zamawiajacy rozumie przez ,zmiane Oprogramowania”? Czy rozumie przez to
kazda jego aktualizacje?
Czy Zamawiajacy w przypadku kazdej zmiany oprogramowania planuje dokonywac jej
odbioru na zasadach opisanych w umowie lub w inny spos6b?
W razie potwierdzenie, czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wylaczenie spod tego
obowigzku oprogramowanie dostarczane w modelu SaaS oraz zwigzanej z nim
dokumentacji oraz wskaze, Ze przeniesienie praw lub udzielenie licencji w odniesieniu
do tych utworéw nastagpi w momencie dostarczenia (udostepnienia) Zamawiajagcemu
zmienionego oprogramowania lub dokumentacji?
Zwracamy uwage na to, ze w szczego6lnosci w przypadku oprogramowania z zakresu e-
edukacji dostarczanego w modelu SaaS$, ktore jest bardzo rozbudowane i dostarczane
wielu tysigcom szkot aktualizacje przeprowadzane s3 czesto, w wielu wypadkach w
wyniku zmian w prawie wymagaja szybkiej implementacji, ktéra nie moze by¢
op6zniana ani blokowana procedurg dodatkowych odbioréow.

Odp.: Zamawiajacy przez zmiane oprogramowania rozumie zmiane rodzaju. Nie
jest zmiang oprogramowania jego kolejna wersja. Zamawiajacy nie planuje
dokonywac odbiorow w takiej sytuacji.

25. Dot. § 14 ust. 3 i 6 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamdwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wytgczenie tego postanowienia w odniesieniu do
Oprogramowania dostarczanego w modelu SaaS?
Z uwagi na sposéb, w jaki otrzymuje sie dostep do tego oprogramowania
(oprogramowanie nie jest instalowane na komputerach Zamawiajgcego, a znajduje sie
na infrastrukturze jego dostawcy, dostep do niego wymaga dostepu do Internetu,
mozna z niego korzystac¢ za posrednictwem przegladarki internetowej) w odniesieniu
do tego rodzaju oprogramowania nie da sie zapewni¢ mozliwo$ci korzystania z niego
w spos6b wskazany w tym postanowieniu.



Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje umowy. Jednoczes$nie
dopuszcza sytuacje, gdy zapisy nie znajda zastosowania z uwagi na sposéb
udostepnienia oprogramowania.

26.  Dot. § 15 ust. 1 pkt 2 projektowanych postanowienn umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego dla czesci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wytaczenie tego postanowienia w zakresie, w jakim
jest w nim mowa o mozliwo$ci udostepniania dokumentacji podmiotom trzecim
dziatajgcym na rzecz Zamawiajgacego, takim jak dostawcy ustug informatycznych, w
tym ustug serwisowych lub ustug rozwoju systemoéw informatycznych w odniesieniu
do oprogramowania dostarczonego w modelu SaaS (a przynajmniej w zakresie e-
edukacji)?
Zwracamy uwage, ze postanowienia umowy nie umozliwiaja Zamawiajgcemu
modyfikacje oprogramowania.

Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

27. Dot. § 15 ust. 3 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamowienia
publicznego dla czesci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wylgczenie tego postanowienia w odniesieniu do
oprogramowania dostarczonego w modelu SaaS (a przynajmniej w zakresie e-
edukacji) i tym samym ograniczenie okresu licencjonowania dokumentacji
standardowej dotyczacej oprogramowania do okresu odpowiadajacego okresowi
licencjonowania oprogramowania?

Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

28.  Dot. § 15 ust. 5-7 projektowanych postanowienn umowy w sprawie zamowienia
publicznego dla cze$ci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunk6w zamoéwienia)
Zwracamy sie z proSba o potwierdzenie, ze poprawnie interpretujemy wskazane
postanowienia, przyjmujac, ze dotycza one wytacznie Dokumentacji Dedykowane;j.
Ponadto, jezeli nasza interpretacja jest poprawna, zwracamy sie z prosba o zamiane w
tych postanowien odniesien do ,Dokumentacji” na odniesienia do ,Dokumentacji
Dedykowanej”, co pozwoli unikng¢ watpliwosci co do istoty tych postanowien.

Odp.: TAK.

29. Dot § 15 ust. 11 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamoOwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Zwracamy sie z prosba o usuniecie wzmiankowanego postanowienia. Za
niedopuszczalne uznajemy wykorzystywanie informacji, ktore z duzym
prawdopodobienstwem mogg mie¢ charakter informacji poufnych w sposéb
niezwigzany z realizacja przez Wykonawce przedmiotu umowy.

Odp.: Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie zapisu § 15 ust. 11.

30. Dot. § 16 ust. 6 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamoOwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
We wskazanym postanowieniu mowa jest o fakturach czastkowych, jednakze fragment
ten wydaje sie by¢ dodany do umowy omytkowo.



Czy Zamawiajacy moze wyjasni¢ znaczenie tego postanowienia, a w przypadku gdy
odniesienie do faktur czastkowych zostato dodane omytkowo usunie to odniesienie z
tego postanowienia?

Odp:. Zamawiajacy wyjasnia, ze jego intencja bylo dopuszczenie fakturowania
czesciowego zgodnie z pkt. 1-16 wymienionymi w § 16 ust. 2. Zamawiajacy
modyfikuje brzmienie § 16 ust. 6 umowy w nastepujacy sposob: Wynagrodzenie
za realizacje Umowy bedzie ptatne na podstawie faktur czastkowych zgodnie z
zapisami ustepu 1 i 2 niniejszego paragrafu po bezusterkowym odbiorze
przedmiotu umowy. Za cze$¢ zamowienia uznaje sie elementy wymienione w §
16 ust. 2.

31. Dot. § 17 ust. 13 pkt. 3 projektowanych postanowien umowy w sprawie

zamoOwienia publicznego dla czesSci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunkow
zamoéwienia)
Wnosimy o wylaczenie wskazanego postanowienia, przynajmniej w zakresie
oprogramowania z cze$ci e-edukacja. Wskazujemy, ze naruszenie autorskich prawa
majatkowych moze nastgpi¢ takze w wyniku dziatania ze strony uzytkownikéow
oprogramowania. Dodatkowo ustalona przez Zamawiajgcego kara umowna
zwazywszy na przewidywalng warto$¢ przedmiotu umowy jest zawyzona a jej
natozenie w kazdym przypadku powinno by¢ poprzedzone prawomocnym
orzeczeniem sadu.

Odp:. Zamawiajacy rezygnuje z zapisu

32. Dot. § 17 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamdwienia
publicznego dla czesci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamoéwienia)
Czy majac na uwadze obowigzujace standardy w umowach dotyczacych systemow
informatycznych Zamawiajacy wyrazi zgode na ograniczenie odpowiedzialnosci
kontraktowej Wykonawcy do 100% wartosci netto wynagrodzenia wynikajacego z
umowy i doda w tym zakresie stosowne postanowienie?

Odp:. Zamawiajacy wyraza zgode.

33. Dot. § 19 ust. 7 projektowanych postanowienn umowy w sprawie zamdéwienia
publicznego dla cze$ci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunké6w zamoéwienia)
Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na ograniczenie tego obowigzku wytacznie do sytuacji,
gdy pracownicy Wykonawcy i inne osoby, za pomoca ktérych wykonuje on umowe, nie
sg zobowigzani do zachowania informacji poufnych w tajemnicy na innej podstawie?
Jezeli Zamawiajacy wyraza na to zgode to prosimy o dodanie w tym postanowieniu
odpowiedniego zastrzezenia.

Odp:. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

34. Dot. § 21 ust. 4 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamdwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamowienia)
We wskazanym postanowieniu mowa jest o zatozeniach projektowych dotyczacych
dokonania wnioskowanej zmiany. Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie co nalezy



przez to rozumied, tj. co przygotowywane przez Wykonawce zatozenia projektowe
powinny zawierac.

Odp:. Zamawiajacy wyjasnia, ze to po stronie Wykonawcy lezy przedstawienie
wyjasnien i zalozen pozwalajacych na zmiane umowy. Zamawiajacy nie
precyzuje zakresu zalozen. Wniosek wykonawcy o zmiane powinien wypeiniac
zapisy § 21 oraz odpowiednie zapisy PZP.

35. Dot § 22 ust. 2 pkt 1 projektowanych postanowien umowy w sprawie zaméwienia
publicznego dla czesci 2 (zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamowienia)
We wskazanym postanowieniu mowa jest o prawie Zamawiajacego do odstgpienia od
umowy w przypadku nieprzekazania mu ,Koncepcji Systemu”. Wskazujemy, ze
informacji na temat takiego obowigzku nie ma w pozostatej czesci dokumentacji.
W zwigzku z powyzszym wnosimy o usuniecie tego postanowienia.
W razie braku zgody na jego usuniecie, prosimy o wyjasnienie czym jest ,Koncepcja
Systemu” jakg Wykonawca ma obowigzek przekaza¢ Zamawiajgcemu i co powinna
zawierac.

Odp:. Zamawiajacy odstepuje od zapisu.

36. Dot. § 22 ust. 2 pkt 3 i 4 projektowanych postanowien umowy w sprawie
zamOwienia publicznego dla czes$ci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunkow
zamoéwienia)

Zwracamy sie z pro$ba o dodanie w tych postanowieniach zastrzezenia, Ze prawo
Zamawiajacego do odstgpienia od umowy wygasa w momencie dokonania odbioru
przez Zamawiajacego.

Odp:. Zamawiajacy akceptuje proponowany zapis.

37. Dot. § 22 ust. 3 projektowanych postanowienn umowy w sprawie zamdwienia
publicznego dla czesci 2 (zatagcznik nr 2 do specyfikacji warunké6w zamoéwienia)
Zwracamy sie z pro$ba o dodanie w tych postanowieniach zastrzezenia, Ze prawo
Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy wygasa w momencie zaprzestania
wykonywania Umowy w sposob wadliwy lub sprzeczny z nia.

Odp:. Zamawiajacy akceptuje proponowany zapis.

38. Dot § 23 ust. 1 i 2 projektowanych postanowien umowy w sprawie zamdwienia
publicznego dla cze$ci 2 (zatgcznik nr 2 do specyfikacji warunk6w zamowienia)
Zwracamy sie z prosba o wykreslenie ze wskazanych postanowien informacji, ze
zawiadomienia moga by¢ przesytane telefaksem, z uwagi na fakt, ze jest to technologia,
ktéra wyszta z powszechnego uzytku. Wnosimy o umozliwienie przesylania
korespondencji za pomocg wiadomosci email.

Odp:. Zamawiajacy akceptuje proponowany zapis.

39. Dot. SWZ Rozdziat 13 ust. 13.3 pkt 8)
Prosimy o potwierdzenie, ze ztozenia wraz z oferta przedmiotowych Srodkow
dowodowych dotyczy tylko czesci 1

Odp:. Zamawiajacy potwierdza



40. Dot. SWZ Rozdziat 19 ust. 19.1
Prosze o potwierdzenie, Ze zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wynosi 3%
wartos$ci brutto oferty.

Odp:. Zamawiajacy potwierdza.

19.1 Wykonawca, ktdorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza,
zobowigzany bedzie do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w wysokosci 3 % ceny brutto oferty (z podatkiem VAT).

41.  Dot. SWZ Rozdziat 23 ust. 23.2
Prosimy o wskazanie, w ktéorym § projektowanych postanowien umowy dla czesci 2
Zamawiajacy okreslit uprawnienia Zamawiajgcego w zakresie kontroli spetniania
przez Wykonawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych os6b na ktére powotuje
sie w SWZ, chyba Ze mowa tutaj jedynie o zapisie § 17 Kary umowne ust. 13 pkt. 4).
Woéwczas prosimy jedynie o ich potwierdzenie.

Odp. Zamawiajacy zmienia Rozdzial 23 SWZ ktdéry przyjmuje brzmienie:
W zwiazku z tym, Ze postepowanie dla czesci 1 i czeSci 2 prowadzone jest wg
przepisow dla dostaw nie obowigzuje dla czesci 1 art. 95 ust. 1 ustawy Pzp.

42.  Dot. Zatgcznik Nr 3 do SWZ Wz6r formularza ofertowego dla czeSci 2
Prosimy o potwierdzenie ze zapis dotyczacy obowigzku wskazania producenta, jego
nazwy, modelu oraz wersji dotyczy jedynie sprzetu.
Jesli tak, wnosimy o usuniecie lub wykreslenie ww. opisanych kolumn z Tabeli. Jak i
réwniez dla wykres$lonych pozycji zwolnienia z obowigzku uzupetnienia Zatacznika nr
3 a Wzér formularza technicznego.
Prosimy o wytaczenie szkolen Typu I i Il z ww. obowigzku.

Odp:. Zamawiajacy wskazuje, Ze nalezy poda¢ wszystkie dane. Wykonawca moze
wskaza¢ siebie jako producenta. Powinien tez poda¢ wersje
dostarczanego/oferowanego rozwiazania. Dopuszcza sie zapis ,nie dotyczy”

43. Dotyczy Zalgcznika nr 1 OPZ ust. 1.22. Szkolenia TiK Typ II - wymagania
minimalne dla systemu dziennika elektronicznego
Czy Zamawiajacy, oprécz opisanych szkolen, zwigzanych z systemami dziedzinowymi,
planuje réwniez przeprowadzenie szkolen zwigzanych z cze$cig edukacyjng?

Odp:. Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia szkolen zgodnie z opisem w OPZ.

Jesli tak, to czy zgodzi sie na przeprowadzenie ich zgodnie ze standardami
obowigzujgcymi w tego typu wdrozeniach, tym samym odstgapi od wymogu realizacji
grup wyktadowych do 15 o0s6b oraz grup laboratoryjnych do 7 os6b. Wskazujemy, ze
w przypadku szkolen realizowanych dla nauczycieli najbardziej efektywng formg jest
wyktad dla catej rady pedagogicznej kazdej placéwki - w jego trakcie pojawiajg sie
pytania i uzgodnienia wazne dla wszystkich i zasadnym jest obecno$¢ w dyskus;ji
wszystkich zainteresowanych jednoczesnie.

Odp:. Zamawiajacy dopuszcza uzgodnienia na etapie wdrozZenia w spos6b opisany
powyzej.



Réwnoczes$nie prosimy o udzielenie wyjasnien, potwierdzenie lub uszczegétowienie w
ramach ponizszych punktow:

Pkt. 8 - Czy Zamawiajacy piszac o zakresie merytorycznym szkolenia ma na mysli ramowy
program szkolenia?

Odp:. TAK

Pkt. 9 - Prosimy o potwierdzenia, Ze Zamawiajacy piszac o przerwie kawowej tak
naprawde mial na mysli przerwe, bez obowigzku zapewnienia cateringu (kawa,
herbata, napoje zimne, dodatki oraz susz konferencyjny itp.) uczestnikom szkolenia.
Jesli w trakcie szkolenn ma zosta¢ zapewniony catering prosimy o wskazanie jego
minimalnych wymagan.

Zwracamy rownocze$nie uwage, Ze organizacja przerw kawowych w znaczny sposéb
podniesie kwote ich realizacji.

Odp:. Zamawiajacy nie wymaga organizacji przerw kawowych/cateringu dla
uczestnikow.

Pkt. 11 a - w przypadku szkolenia z dziennika elektronicznego wystarczajagcym bedzie
przekazanie linku badZ wskazania miejsca zamieszczenia doktadnej instrukcji obstugi
systemu, ktéra jest dostepna dla wszystkich uzytkownikéw systemu po zalogowaniu,
a na bazie ktoérej trener prowadzacy prowadzi szkolenie.

Informujemy, ze z wiedzy, obserwacji, przeprowadzonych szkolen wdrozeniowych
wiemy, Ze uczestnicy nie korzystajgq z materiatow przekazywanych uzytkownikom na
szkoleniu, ale korzystaja z wygodnej, wyposazonej w mozliwo$¢ wyszukiwania wersji
dostepnej z poziomu dziennika.

Materiaty to ponad 250 stron, ktére pokazujg ,step by step” sposdb poruszania sie po
systemie, zar6wno dla uzytkownikéw jak i ich administratorow.

Informujemy, ze w instrukcji uzytkownika omowione sg zagadnienia, ktére beda
omawiane na szkoleniach, a ktoére sg niezbedne dla uzytkownika do sprawnego i
efektywnego poruszania sie po systemie. Instrukcja uzytkownika z poziomu dziennika
przekierowuje uczestnika systemu do konkretnych zagadnien z ktérymi uczestnik w
danym momencie ma problemy, a nie jak to bywa w przypadku materialow
szkoleniowych, uzytkownik samodzielnie musi dotrze¢ do zagadnien, ktére w danym
momencie go interesuja.

Dopuszczenie takiej wersji materiatow szkoleniowych to réwniez propagowanie
zasady zréwnowazonego rozwoju.

Wykonawca informuje, Ze dla celéow archiwizacji na potrzeby realizowanego
postepowania przekaze Zamawiajagcemu instrukcje oferowanego systemu w celu jej
archiwizacji.

Odp:. Zamawiajacy nie wymaga wersji papierowej materialow. Wersja
elektroniczna mozliwa do pobrania jest wystarczajaca.

Prosimy rowniez o potwierdzenie, Ze w przypadku materiatéw przekazanych
Zamawiajgcemu wystarczajacym bedzie jesli jedynie strona tytutowa instrukcji bedzie
zawierata logotypy oraz inne wymagane znaki i odniesienia, o ktérych mowa w
Wytycznych dotyczacych informacji i promocji Funduszy Europejskich na lata 2021-
2027



Odp:. Zamawiajacy wymaga oznakowania zgodnie ze wskazanymi wytycznymi.

Zamieszczenie wymaganych znakoéw na pierwszej stronie jest wystarczajace.

Pkt. 11 b i c¢. - prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku systemu dziennika

elektronicznego sale szkoleniowe, w tym komputerowe udostepnia nieodptatnie
kazda z placowek, w ktorej odbedzie sie szkolenie. Tym samym udostepnia dodatkowy
sprzet typu rzutnik, projektor, tablica multimedialna. Wykonawca bedzie w statym
kontakcie ze szkotami w ktérych bedzie realizowane szkolenie. Z wyprzedzeniem
bedzie uzgadniat niezbedny sprzet i wyposazenie do kazdego typu szkolen.

Odp:. TAK.

Pkt. 11 d. - Czy wystarczajgcym bedzie jesli wykonawca przygotuje plakat w formacie
A4 w wersji monochromatycznej, informujacy o temacie szkolenia, jego terminie.
Oznakowanie plakatu bedzie zgodny z Wytycznymi dotyczacymi informacji i promocji
Funduszy Europejskich na lata 2021-2027

Odp:. NIE. Wytyczne nie przewidujg plakatow w wersji monochromatycznej.

Pkt. 11 f - Czy przed realizacja szkolen Zamawiajacy przekaze wykonawcy wzory
takich dokumentow?

Odp:. Zamawiajacy nie posiada wlasnych wzoréw dokumentéw. Dopusci wzory

Wykonawcy

Bez punktu - Jesli w przypadku dziennika elektronicznego Zamawiajacy odstgpi od
wymogu realizacji grup wyktadowych do 15 0s6b oraz grup laboratoryjnych do 7 oséb,
to czy pozwoli po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajgcym oraz placowkami objetymi
dziataniami szkoleniowymi zorganizowa¢ i przeprowadzi¢ szkolenia na zasadach
stosowanych we wszystkich tego typu projektach. Bazujagc na doswiadczeniu oraz
ocenie szkolen wdrozeniowych Wykonawca gwarantuje, ze liczba os6b w grupach
szkoleniowych nie ma wptywu na skutecznos¢ oferowanej formy szkolenia.

Wykonawca proponuje realizacje szkolen jak ponize;j:

1.

Szkolenia z obstugi dziennika elektronicznego dla uzytkownikow - 7 grup - po 1
oddzielnie dla kazdej z placowek, liczebno$¢ grupy odpowiada liczbie kadry
dydaktycznej danej placéwki, po 3 godz. dydaktyczne dla kazdej placéwki

Szkolenie z obstugi dziennika elektronicznego dla dyrektoréw (kadry zarzadzajacej) i
administratorow - 7 grup, po 1 oddzielnie dla kazdej z placowek, liczba osob
uzgodniona z kazda placowka indywidualnie, po 3 godz. dydaktyczne dla kazdej
placowki

. Szkolenie z obstugi sekretariatéow, w tym Swiadectw - 1 wspdlne szkolenie dla 7

placowek w wyznaczonej przez Zamawiajgcego placowce, liczba 0s6b uzgodniona z
kazda placowka indywidualnie, 3 godz. dydaktyczne

. Szkolenie dla pracownikéw biblioteki - 1 wspolne szkolenie dla 7 placowek w

wyznaczonej przez Zamawiajgcego placowce, liczba oséb uzgodniona z kazda
placéwka indywidualnie, 3 godz. dydaktyczne

Lacznie - 48 godz. szkoleniowych.
Jesli Zamawiajacy przychyli sie do zaproponowanej liczby szkolen Wykonawca bedzie

wiedziat jak wycenic¢ szkolenia, nie zawyzajac badz zanizajac ich wartosci.



Odp:. Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwiazanie.

Dzialajac na podstawie art. 137 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zamoOwien publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1320) zwanej dalej Pzp,
Zamawiajacy publikuje zmiane SWZ w zakresie zmiany zalgcznika nr 2 - umowa
dla czesci 2.

Zmiana polega na dodaniu do zapiséw umowy dla czesci 2

§22a
Klauzula waloryzacyjna

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany wysokosSci wynagrodzenia naleznego
wykonawcy w przypadku zmiany cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja
zamoéwienia, z tym zastrzezeniem, ze:

a. minimalny poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztéw, uprawniajgcy strony umowy
do Zadania zmiany wynagrodzenia wynosi 5 % w stosunku do cen lub kosztéw z
miesigca otwarcia ofert w ramach postepowania.

b. poziom zmiany wynagrodzenia zostanie ustalony na podstawie wskaznika zmiany cen
materiatéw lub kosztéw ogltoszonego w komunikacie prezesa Gléwnego Urzedu
Statystycznego, ustalonego w stosunku do miesigca, w ktéorym dokonano otwarcia
ofert. Poziom zmiany bedzie stanowit roéznice ceny materiatébw lub kosztow
ogtoszonych w komunikacie prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego z miesiaca, za
ktéry wnioskowana jest zmiana a poziomem cen materiatéw/ kosztow wynikajgcych z
komunikatu Prezesa GUS za miesigc, w ktérym dokonano otwarcia ofert. W przypadku
gdyby wskazniki przestaty by¢ dostepne, zastosowanie znajdg inne, najbardziej
zblizone, wskazniki publikowane przez Prezesa GUS.

c. sposéb okreslenia wptywu zmiany ceny materiatéw lub kosztéw na koszt wykonania
zamoéwienia nastgpi na podstawie pisemnego wniosku strony wnioskujacej o zmiane
oraz dokumentéw dotgczonych do tego wniosku potwierdzajacych m.in. rzeczywiste
zastosowanie poszczegoOlnych materiatow/poniesienie poszczegélnych kosztéow w
ramach niniejszego zamowienia, a takze na podstawie komunikatéw Prezesa GUS, o
ktérych mowa w pkt b powyze;j.

2. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie
podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po
zmianie umowy.

3. Kazda ze stron umowy moze zwrdcic sie do drugiej strony z wnioskiem o waloryzacje
w terminie do 210 dni od dnia podpisania niniejszej umowy.

4. Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jaka dopuszcza zamawiajacy, to tacznie
5 % w stosunku do warto$ci catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 16
ust. 1 umowy;

5. Zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ poczawszy najwczeSniej od 7 miesigca
obowiagzywania niniejszej Umowy.

6. Zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ na podstawie pisemnego aneksu podpisanego
przez obie Strony umowy.



7. Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z postanowieniami
niniejszego paragrafu zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego
podwykonawcy, z ktdrym zawart umowe, w zakresie odpowiadajagcym zmianom cen
materiatéw lub kosztéw dotyczacych zobowigzania podwykonawcy.

8. Wartos$¢ zmiany (WZ) o ktérej mowa w par. 16 ust. 1 niniejszej umowy okresla sie na
podstawie wzoru:

WZ=(WxF)/100,

przy czym:

W - wynagrodzenie netto za zakres przedmiotu umowy, za zakres przedmiotu umowy
niezrealizowanego jeszcze przez Wykonawce i nieodebranego przez Zamawiajgcego
przed dniem ztozZenia wniosku,

F - S$rednia arytmetyczna czterech nastepujacych po sobie warto$ci zmiany cen
materiatéw lub kosztow zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy wynikajacych z
miesiecznych komunikatéw Prezesa GUS.
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