Załącznik nr 1
Specyfikacja ukompletowania serwera telekomunikacyjnego 
- serwer telekomunikacyjny KX-NS700 




- 1 szt.

- karta procesora DSP-S






- 1 szt.

- karta BRI x 4







- 1 szt.

- karta 8 abonentów cyfrowych DLC-8




- 1 szt.

- licencja na 4 ch. Trunk






- 1 szt.

- licencja abonentów systemowych IP x 20




- 1 szt.

- licencja abonentów SIP x 5






- 1 szt.

Warunki dostawy, gwarancji i serwisu
1.
Termin wykonania zamówienia: do 30 dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia /podpisania umowy/.
2. 
Za datę wykonania przedmiotu zlecenia /umowy/ przyjmuje się datę podpisania przez strony protokołu odbioru urządzenia.

3. 
Wykonawca dostarczy urządzenie będące przedmiotem zlecenia /umowy/ na koszt własny do siedziby Zamawiającego, adres: KWP w Opolu, 45-077 Opole, ul. Korfantego 2.

4.
Wykonawca dostarczy urządzenie nowe, wolne od wad materiałowych i montażowych.  Urządzenie musi pochodzić z produkcji seryjnej, przeznaczonej na rynek europejski wyprodukowane nie później niż w 2018 roku.

5.
Wykonawca zapewni wsparcie techniczne na dostarczone urządzenie przez minimum 5 lat od dnia odbioru sprzętu.
6.
Wykonawca na zamówione urządzenie udzieli gwarancji na okres 36 miesięcy liczony od daty podpisania bez zastrzeżeń protokołu odbioru urządzenia przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego. 

7.
Wykonawca zobowiązany jest do usuwania zgłoszonych przez Zamawiającego uszkodzeń i usterek w ciągu 5 dni roboczych od momentu zgłoszenia awarii. Wykonawca nie może żądać żadnego wynagrodzenia z tytułu usunięcia uszkodzeń i usterek w okresie gwarancji.

8.
W przypadku braku możliwości usunięcia wady/awarii/usterki w określonym czasie Wykonawca nieodpłatnie udostępni na czas naprawy sprzęt o nie gorszych parametrach technicznych. Wykonawca nie może żądać z tego tytułu żadnego wynagrodzenia w okresie gwarancji.

9.
W okresie gwarancyjnym Wykonawca zobowiązuje się do udzielania Zamawiającemu konsultacji z zakresu funkcji użytkowych serwera telekomunikacyjnego oraz jego współdziałania z eksploatowaną siecią telekomunikacyjną, w dni robocze w godzinach 9.00- 15.00.

10. Zgłoszenia uszkodzeń, usterek i błędów dokonywane będą przez personel techniczny Zamawiającego w formie telefonicznej, elektronicznej lub faksowej do zespołu serwisowego Wykonawcy. 

11. Gwarancja na naprawiony sprzęt zostanie przedłużona o czas trwania naprawy.

12. Dwukrotne uszkodzenie tego samego podzespołu w okresie gwarancji obliguje Wykonawcę do jego wymiany na nowy, spełniający te same parametry w terminie do 14 dni od chwili ostatniego zgłoszenia awarii.

