Centrum Zasoboéw Cyberprzestrzeni Sit Zbrojnych
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Warszawa, dn. 14.11.2025 .

DO WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.: ,,Wsparcie
techniczne oraz utrzymanie oprogramowania ANSYS” - nr sprawy
2814.46.2025.IRO

W nawigzaniu do otrzymanych pytah dotyczacych postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego pn.: ,Wsparcie techniczne oraz utrzymanie oprogramowania ANSYS” (nr sprawy
2814.46.2025.IR0O), Zamawiajgcy — Centrum Zasobdéw Cyberprzestrzeni Sit Zbrojnych w trybie
art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo Zaméwien Publicznych (Pzp) udziela
nastepujgcych wyjasnien tresci SWZ w nastepujgcy sposob:

. WYJASNIENIA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Pytanie 1

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie tresci SIWZ — zatgcznik nr 1 do SWZ. opis przedmiotu
zamoéwienia oraz zatgcznik nr 7.wzér umowy (paragraf 2). Jak Panstwo zaznaczyli w tresci
SIWZ, oprogramowanie ANSYS funkcjonuje jako cato$¢, a wsparcie techniczne jest ustugg
ciggta. Panstwa wsparcie na licencje ANSYS wygasto 29.06.2025.

W zwigzku z powyzszym wsparcie techniczne na kolejne 3 lata bedzie liczone od 30.06.2025
do 29.06.2028 — a nie od daty podpisania umowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z OPZ czas bedzie liczony od daty podpisania
umowy.

Pytanie 2

Prosze o wyjasnienie pisma z dnia 5.11.2025 o modyfikacji tresci SWZ. Pismo byto niejasne
i nie dawato doktadnych informacji o zmienionych zapisach umowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy ponownie zatgcza projekt umowy po modyfikacji z dnia 05.11.2025
r. — zmiany zostaty zaznaczone w kolorze czerwonym.

Pozostala tre§¢ SWZ pozostaje bez zmian.
Zatagcznik 1 do niniejszego pisma:
Zatacznik nr 1 na 25 str. — Projektowane postanowienia umowy po modyfikacji
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ZALACZNIK NR 7 DO SWZ
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

UMOWA NR ...
(zwana dalej Umowa)

Zawarta pomiedzy:
Skarbem Panstwa - Centrum Zasobdw Cyberprzestrzeni Sit Zbrojnych z siedzibg
w Warszawie 00-909, przy ul. Zwirki i Wigury 9/13, NIP: 522-27-92-079, REGON:

140338549, BDO: 000147640, zwanym dalej Zamawiajgcym lub Odbiorca,
reprezentowanym przez:

gdy kontrahentem jest spé6tka prawa handlowego:

................... z siedzibg w ....................... (), wpisang do rejestru przedsigebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przezSad .................... Wi, pod
numerem KRS............... NIP ... , REGON ... ,
......................................................... kapitat zaktadowy ........................zwang

dalej ,Wykonawcg”, reprezentowang przez:

...... - dziatajgca/-ego na podstawie petnomocnictwa, stanowigcego Zatgcznik nr ....
do Umowy,

*gdy kontrahentem jest osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢é gospodarcza:

Panig/Panem ..., zamieszkatym w ..................ll Nr PESEL: ...................
wykonujgca/-ym Wi adres: .......coeviiinnnn. dziatalno$¢ gospodarczg pod
firmg ,..ocoooeii ", NIP: ... , REGON: ...... wpisanym do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zgodnie z danymi dostepnymi w CEIDG wedtug
stanu na dzien ..................... zwang/-ym dalej ,Wykonawcg”, reprezentowang/-ym
przez:

................................. - wiasciciela,

albo

........... - dziatajgca/-ego na podstawie petnomocnictwa, stanowigcego Zatgcznik nr ......
do Umowy,
*gdy kontrahentem jest konsorcjum:

1) z siedzibg W .. wpisang do rejestru

przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad

W o, Pod nr KRS: ..., NIP:
adres: ..o X

2) e, z siedzibg W ... wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad
....................... W .ooovvviveeeneen.. Pod nr KRS: ... NIP:



3) e z siedzibg W ..o wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad
....................... W .ooovivieieeenn.. Pod nr KRS: ... NIP:

zwanymi tgcznie dalej Konsorcjum lub Wykonawcg

w imieniu ktérych dziatajg: ................ e umocowani do dziatania w
imieniu uczestnikdw Konsorcjum na podstawie petnomocnictw z .................. r., ktérych
kopie wraz 2z informacjami odpowiadajgcymi odpisom aktualnym z rejestru
przedsiebiorcow KRS stanowig zatgczniki do Umowy zwanymi dalej tgcznie ,,Stronami”

w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego pn. Wsparcie techniczne oraz utrzymanie oprogramowania
Ansys, nr sprawy 2814.46.2025.IRO, zostata zawarta Umowa o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest swiadczenie ustugi Wsparcia technicznego oraz utrzymanie
oprogramowania Ansys na warunkach przewidzianych w niniejszej Umowie.

2. W ramach wsparcia technicznego Zamawiajgcy bedzie otrzymywat i uzywat aktualizacji
dostarczonego Oprogramowania w ramach otrzymanej wersji.

3. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczajgc ustugi nie narusza jakichkolwiek praw osob
trzecich, w tym w szczegdlnoéci autorskich praw majgtkowych lub osobistych takich oséb.
W przypadku zgtoszenia wobec Zamawiajgcego roszczen o naruszenie praw 0soOb
trzecich objetych powyzszym zapewnieniem, Wykonawca podejmie na swoj koszt
wszelkie srodki obrony Zamawiajgcego przed takimi roszczeniami lub zarzutami i
spowoduje, ze Zamawiajgcy bedzie od nich zwolniony, a takze Wykonawca pokryje
wszelkie koszty i straty, jakie poniesie Zamawiajgcy z tego tytutu.

4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zostat przedstawiony w Zataczniku
nr 1 do umowy.

5. Cennik i wykaz przedmiotu umowy zostat przedstawiony w Zatgczniku nr 2 do umowy.

6. Strony zobowigzujg sie do wspotdziatania w zakresie niezbednym do prawidtowego
wykonania przedmiotu umowy.

7. Caly przedmiot umowy nazywany jest dalej tacznie Ustuga.

§2
Termin i miejsce realizacji zaméwienia

1. Wykonawca wykona ustuge wsparcia technicznego oraz utrzymania oprogramowania
Ansys przez okres 3 lat od dnia zawarcia umowy.

2. Dostarczone wsparcie obejmowacC musi prawa do aktualizacji dla wszystkich typow
oprogramowania, ktérego dotyczy postepowanie. Oznacza to zapewnienie dostepu do
wszystkich aktualizacji jakie sie ukazaty lub ukazg sie w okresie od 01.01.2025 r. do dnia
zakonczenia umowy.

3. Termin realizacji szkolen zostanie uzgodniony na etapie realizacji zamowienia.



Odbiorca ustugi jest: Dowodztwo Komponentu Wojsk Obrony Cyberprzestrzeni, ul. Gen.
T. Buka 1, 05-119 Legionowo.

§3
Wynagrodzenie i warunki ptatnosci
Za $wiadczenie ustugi wsparcia technicznego oraz utrzymania oprogramowania
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w maksymalnej wysokosci ................ zt brutto
(SIOWNIE: . 00/100).

W sktad wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 wchodzg nastepujgce elementy:

1) Wynagrodzenie za ustuge wsparcia technicznego ANSYS Mechanical Enterprise

W WYSOKOSCI ... zt brutto (stownie: .......... 00/100).

2) Wynagrodzenie za ustuge wsparcia technicznego ANSYS Mechanical CFD
Maxwell W WYSOKOSCI  ...c.oviviiiiiiiiiiieeeeee zt brutto (stownie:
.......... 00/100).

3) Wynagrodzenie za ustuge wsparcia technicznego ANSYS Mechanical Maxwell w
WYSOKOSCI e zt brutto (stownie: .......... 00/100).

4) Wynagrodzenie za ustuge wsparcia technicznego ANSYS nCode DesignlLife
Enterprise W WySOKOSCI  .....covviiiiiiiiii zt brutto (stownie:
.......... 00/100).

5) Wynagrodzenie za ustuge wsparcia technicznego ANSYS Discovery Pro w
WYSOKOSCI ..ueeeiiiiiie e zt brutto (stownie: .......... 00/100).

6) Wynagrodzenie za ustuge wsparcia technicznego ANSYS Electronics Enterprise
W WYSOKOSCI ... zt brutto (stownie: .......... 00/100).

7) Wynagrodzenie za ustuge wsparcia technicznego ANSYS Sherlock w wysokosci
.......................................... zt brutto (stownie: ..........00/100).

8) Woynagrodzenie za ustuge wsparcia technicznego ANSYS HPC Workgroup 256 w
WYSOKOSCI .. zt brutto (stownie: .......... 00/100).

Szczegdbtowe zestawienie cen jednostkowych poszczegdlnych ustug zawarte zostato
w zatgczniku nr 2 do Umowy z wyceng wykonawcy zawartg w formularzu cenowym
stanowigcym zatgcznik nr 2 do Umowy.

W ramach wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 Zamawiajgcy przewiduje wielkos¢
naktadow w poszczegdlnych latach obowigzywania umowy:

1) 2026 rok — ....evvenennnnns zt (tacznie z VAT),
2) 2027 roK— ..cocviiiiinannns zt (tgcznie z VAT),
3) 2028 rok — ...cvvninenannn zt (tgcznie z VAT),

Kwota brutto, o ktérej mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty towarzyszgce realizacji
zamowienia, w tym w szczegoélnoéci koszty dojazdu, wszelkie podatki, optaty i inne
elementy majgce wptyw na ostateczng cene.

Wykonanie ustugi wsparcia technicznego potwierdzone bedzie protokotem odbioru ustugi
stanowigcym zalgcznik nr 3 do umowy, sporzadzonym przez Wykonawce.

Poswiadczeniem wykonania ustugi serwisowej jest podpisany przez Zamawiajgcego
protokot odbioru ustugi. Datg wykonania cze$ciowej ustugi jest data podpisania protokotu
odbioru przez Zamawiajgcego.
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Ptatnos¢ wynagrodzenia za przedmiot umowy, o ktérym mowa ust. 1 pkt 1, nastgpi w
terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidlowo wystawionej
faktury VAT wraz z protokotem odbioru ustugi po kazdym zakonczonym kwartale.

Ptatnos¢ zostanie zrealizowana na rachunek bankowy Wykonawcy widniejgcy na
fakturze.

Podstawg do wystawienia faktury VAT dla:

1) przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 1 jest ,Protokét odbioru ustugi” sporzadzony
przez Wykonawce i zatwierdzony przez Zamawiajgcego. Wzor ,Protokotu odbioru
ustugi” okresla Zatgcznik nr 3 do umowy.

Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture na Zamawiajgcego, w formie papierowej
albo elektronicznej — zgodnie z wyborem Wykonawcy, wg nastepujgcych zasad:

1) dla faktur w formie papierowej:

Faktura zostanie wystawiona na Zamawiajgcego, tj.: Centrum Zasobow
Cyberprzestrzeni Sit Zbrojnych z siedzibg w Warszawie 00 — 909 przy ul. Zwirki
i Wigury 9/13 i dostarczona w inny sposoéb tj. osobiscie, przez kuriera (postanca),
operatora pocztowego.

2) dla faktur w formie elektroniczne;j:

Faktura zostanie wystawiona na Zamawiajgcego, tj.: Centrum Zasobow
Cyberprzestrzeni Sit Zbrojnych z siedzibg w Warszawie 00-909 przy ul. Zwirki i Wigury
9/13 i przekazana w formie elektronicznej za posrednictwem systemu
teleinformatycznego o ktéorym mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018 roku
o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz.
1666, z 2023 r. poz. 1598) e — mail: czcsz.finanse@ron.mil.pl oraz efaktura.gov.pl.
Dane zawarte na fakturze muszg by¢ zgodne co do tresci i kolejnosci z danymi zawartymi
w Protokole odbioru ustugi oraz z danymi zawartymi w zatgczniku nr 1.

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, ktory Wykonawca wskaze na fakturze jest
zawarty — jako numer rachunku rozliczeniowego Wykonawcy wskazanego w zgtoszeniu
identyfikacyjnym lub zgtoszeniu aktualizacyjnym i potwierdzonego przy wykorzystaniu
STIR, w rozumieniu ustawy Ordynacja podatkowa - w wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, prowadzonym w postaci elektronicznej przez Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej, oraz zobowigzuje sie — w okresie obowigzywania
Umowy oraz w czasie prowadzenia rozliczen dotyczgcych Umowy — do niezwlocznego
poinformowania Zamawiajgcego 0 kazdej zmianie dotyczgcej statusu rachunku
bankowego jako zawartego w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT.
Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody oraz
obcigzenia natozone na Zamawiajgcego przez organy podatkowe, wynikte ze zmiany
statusu rachunku bankowego jako zawartego w wykazie podmiotdw zarejestrowanych
jako podatnicy VAT.

Za termin zaptaty uznaje sie dzieh obcigzenia kwotg wynagrodzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.
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W przypadku nieprzestrzegania powyzszych wymagan przez Wykonawce, Zamawiajgcy
wstrzyma sie od zaptaty catosci naleznosci wynikajgcej z danej faktury do czasu
dopetnienia tych wymagan ze strony Wykonawcy.

Zamawiajgcy odbierze od Wykonawcy ustrukturyzowana fakture elektroniczng zwigzang
z realizacjg Umowy za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa
w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1666), jezeli Wykonawca skorzysta z mozliwosci
przestania ustrukturyzowanej faktury elektroniczne;j.

Strony Umowy uwzgledniajg obowigzki zwigzane z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa w art. 108a i nast. ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
0 podatku od towaréw i ustug. W przypadku powstania obowigzku zastosowania
mechanizmu podzielonej ptatnosci Wykonawca ma obowigzek przedstawienia faktury ze
wskazaniem koniecznosci zaptaty z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.
Wykonawca w takim przypadku ma obowigzek przedstawienia rachunkéw bankowych
zwigzanych z dokonywaniem podzielonej ptatnosci.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody oraz
obcigzenia natozone na Zamawiajgcego przez organy podatkowe, powstate
z nieprzestrzegania przez Wykonawce prawa podatkowego w Rzeczypospolitej Polskiej.

Wykonawca oswiadcza, ze jest zarejestrowanym podatnikiem VAT czynnym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz zobowigzuje sie w trakcie trwania Umowy do
niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie dotyczacej statusu
Wykonawcy jako zarejestrowanego podatnika VAT czynnego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialnos¢
za wszelkie szkody oraz obcigzenia natozone na Zamawiajgcego przez organy
podatkowe, wynikte ze zmiany statusu Wykonawcy jako zarejestrowanego podatnika VAT
czynnego.

Wynagrodzenie netto, nalezne Wykonawcy uwzglednia réwniez kwote podatku u zrodta
naleznego w Polsce od dochodéw uzyskiwanych przez podmioty zagraniczne.
W przypadku, gdy zgodnie z obowigzujgcymi w Polsce przepisami Zamawiajgcy bedzie
zobowigzany do potrgcenia z wynagrodzenia Wykonawcy kwoty podatku u zrodta
naleznego w Polsce, Zamawiajgcy dokona tegoz potrgcenia z uwzglednieniem stawki i na
zasadach okreslonych w odpowiednich przepisach. O wysokosci stawki podatku u zrodta
oraz o zasadach poboru podatku u Zrédta Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce przed
uptywem terminu ptatnosci wynagrodzenia lub jego odpowiedniej czesci.

Wykonawca po podpisaniu Umowy, nie pdzniej jednak niz do 5 dnia przed uptywem
terminu pfatnosci wynagrodzenia lub jego czesci, zobowigzany jest dostarczy¢ do siedziby
Zamawiajgcego oryginat lub poswiadczong przez notariusza kopie albo odpis aktualnego
certyfikatu rezydencji podatkowej wystawiony przez wtasciwe witadze podatkowe kraju
siedziby Wykonawcy. W przypadku niewywigzania sie z obowigzku, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim Wykonawca potwierdza, ze jest $wiadomy obowigzku
pomniejszenia przez Zamawiajgcego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o kwote
odpowiadajgcg wartosci podatku u zrédta naleznego w Polsce w przypadku gdy do
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pobrania ktdérego zobowigzany bedzie Zamawiajacy i na to Wykonawca wyraza niniejszym
zgode'.

Strony zgodnie ustalaja, ze realizacje ptatnosci wynagrodzenia z tytutu wykonania
przedmiotu Umowy, udokumentowanego fakturg, o ktérej mowa w ust. 7, zobowigzane sg
dokonaé w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci. W przypadku obowigzku realizaciji
ptatnosci wedtug mechanizmu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, faktura, o ktorej
mowa w ust. 7 powinna zawieraC w swojej tresci wyrazy ,mechanizm podzielonej
ptatnosci™.

§4
Obowigzki Wykonawcy
Wykonawca jest zobowigzany do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, opisem przedmiotu zamédwienia oraz formularzem
cenowym.

Wykonawca oswiadcza, ze wykorzysta udostepnione i pozyskane informacje i dane
wylgcznie do wykonania przedmiotu Umowy, nie udostepni ich osobom i podmiotom, ktore
nie sg stronami niniejszej Umowy i nie wykorzysta ich przy realizacji zadan na rzecz innych
podmiotow.

Wykonawca zobowigzuje sie¢ do udzielania bez zbednej zwioki na pismie lub mailowo
Zamawiajgcemu, Odbiorcy (tj. podmiotowi odbierajgcemu przedmiot zamdéwienia) oraz
Uzytkownikowi (tj. komorce RON uzytkujgcej przedmiot zamowienia) wszelkich informacji
i wyjasnien dotyczgcych realizacji przedmiotu umowy i informowania o kazdym zagrozeniu
majgcym wptyw na opoznienie w wykonaniu przedmiotu umowy i przyczynach tych
opoznien, w tym takze o okolicznosciach lezgcych po stronie Zamawiajgcego lub
Odbiorcy, ktéore mogg mie¢ jakikolwiek wplyw na jakos¢, termin lub zakres objety
przedmiotem umowy. Zamawiajgcy zobowigzany jest niezwlocznie podjg¢ dziatania
majgce na celu usuniecie wszelkich trudnosci lub przeszkdéd zwigzanych z wykonaniem
przedmiotu umowy, lezgcych po stronie Zamawiajgcego, a zgtoszonych przez
Wykonawce. Brak pisemnej lub mailowej informacji Wykonawcy o zagrozeniach,
trudnosciach lub przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem przedmiotu umowy,
lezgcych po stronie Zamawiajgcego, zwalnia Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci za
wynikajgce stad skutki.

Dostarczone wsparcie obejmowac¢ musi prawa do aktualizacji dla wszystkich typéw
oprogramowania, ktérego dotyczy postepowanie. Oznacza to zapewnienie dostepu do
wszystkich aktualizacji jakie sie ukazaty lub ukaza sie w okresie od 01.01.2025 r. do dnia
zakonczenia umowy.

Wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy ponosi Wykonawca.
Wykonawca musi by¢ oficjalnym dystrybutorem oprogramowania Ansys.

' Postanowienie ma bezwzgledne zastosowanie w przypadku Umowy zawieranej z Wykonawcag nie majgcym na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej siedziby lub zarzadu.

Zastosowanie w przypadku platnos$ci wynagrodzenia z tytutu wykonania przedmiotu Umowy, ktory stanowi dostawg towaréow lub wykonanie ustug
wymienionych w Zataczniku nr 15 do ustawy o podatku od towaréw i ustug, ktorej kwota naleznosci ogdtem stanowi kwotg, o ktorej mowa w art. 19 pkt 2 ustawy
z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsigbiorcow (jednorazowa warto$¢ bez wzgledu na liczbe wynikajacych z niej platnoéci przekracza 15 tys. zt lub rownowartosé¢
tej kwoty w walucie obeej) na rzecz Wykonawcy majacego siedzibg lub state miejsce prowadzenia dziatalno$ci na terytorium kraju oraz Wykonawcy nie majacego
siedziby lub statego miejsca wykonywania dziatalno$ci na terytorium kraju, ktorzy sa zarejestrowani jako podatnicy VAT w Polsce oraz w innych przypadkach,
gdy obowiazek zastosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci wynikat bedzie z obowiazujacych przepisow prawa.
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Domena uzytkowania: terytorium RP.

Przynajmniej pierwsza linia wsparcia technicznego producenta musi by¢ dostepna w

jezyku polskim.

Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego rozumiane jest jako podjecie dziatan

diagnostycznych majgcych na celu zidentyfikowanie problemu zgtoszonego przez

Zamawiajgcego i jego rozwigzanie. Czas odpowiedzi na zgloszony problem przez

Zamawiajacego wynosi do 48h.

Przyjecie zgtoszenia powinno by¢ potwierdzane przez Wykonawce. Brak potwierdzenia

przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce nie bedzie stanowito podstawy do odmowy

realizacji zgtoszenia przez Wykonawce zas samo zgtoszenie bedzie rowniez uwazane za
prawidtowo ztozone i przyjete przez Wykonawce.

Czas usuniecia problemu (awarii, usterki) przez Wykonawce do 10 dni kalendarzowych

od momentu zgtoszenia.

Wszelkie koszty organizacji szkolenia/warsztatow w tym dojazd i np. zakwaterowanie czy

wyzywienie prowadzgcych szkolenie pokrywa Wykonawca we wiasnym zakresie.

Warsztaty majg miec forme stacjonarng w miejscu instalacji oprogramowania Ansys.

Wykonawca w szczegolnosci zapewni:

1) dostarczanie wszystkich wersiji oprogramowania pojawiajgcych sie
w okresie obowigzywania wsparcia technicznego;

2) mozliwo$¢ pobrania Service Pack ze wskazanej strony internetowej;

3) Service Pack ma obejmowaé nowe funkcje programu, nowe translatory, poprawki
programu;

4) telefoniczne wsparcie techniczne — potagczenie z konsultantem technicznym
w godzinach 8%-15% ptatne zgodnie z taryfg operatora;

5) dostep do wewnetrznej strony internetowej Producenta 24h na dobe przez 7 dni w
tygodniu z mozliwoscig pobrania najnowszych rozwigzan i aktualizacji
oprogramowania;

6) min. 12 warsztatow/szkolen dla grupy 3-5 oséb z obstugi programu Ansys w wymiarze
min. 1 dzien szkoleniowy (max. 3 dni). Odstep pomiedzy kolejnymi warsztatami nie
wiekszy niz 4 miesigce. Zakres tematyczny warsztatow ustalany kazdorazowo min. na
miesigc przed warsztatami. Warsztaty majg mie¢ forme stacjonarng w miejscu instalacji
oprogramowania Ansys.

Ustuga musi by¢é prowadzona z nalezytg starannoscig z uwzglednieniem ogolnie

przyjetych i stosowanych standardéw, procedur i praktyk rynkowych przy tego rodzaju

ustugach, atakze zalecen Iub procedur wydanych przez producentéw sprzetu

i oprogramowania, z uwzglednieniem  specyfiki ~wymagan  bezpieczenstwa

Zamawiajgcego. Sposob realizacji ustugi wsparcia technicznego musi by¢ zaakceptowany

kazdorazowo przez przedstawiciela Zamawiajgcego przed jej wykonaniem.

Wykonawca ma obowigzek poinformowania Zamawiajgcego o zamiarze realizaciji

przedmiotu umowy na terenie obiektu wojskowego przez cudzoziemcéw. Do czasu

uzyskania zgody od Zamawiajgcego, cudzoziemcy nie mogg wykonywac jakichkolwiek
czynnosci zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy na terenie obiektu wojskowego.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiedni potencjat techniczny, kadrowy

i ekonomiczny niezbedny do realizacji umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania tajemnicy w sprawach dotyczgcych

informacji i wiadomosci uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg przedmiotu

zamowienia.

Wykonawca o$wiadcza, Zze podczas realizacji umowy, w szczegolnosci podczas

korzystania z ustug bedgcych przedmiotem umowy, w zakresie i na zasadach opisanych



20.

1.

umowg, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do nabywania Zzadnych ustug ani
uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane umowg. W szczegdlnosci zobowigzanie
Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez Zamawiajgcego zadnych
dodatkowych licencji ani uprawnien poza opisanymi umowg i objetymi wynagrodzeniem,
a korzystanie z produktow, bedacych przedmiotem umowy nie spowoduje koniecznosci
nabycia takich licencji lub uprawnien.

Wykonawca udostepnia punkt przyjmowania zgtoszen pod numerami ........... oraz
e-mail: ..................

§5

Obowigzki Zamawiajgcego

Zamawiajgcy/Odbiorca zobowigzuje sie do:

1) umozliwienia realizacji przedmiotu umowy na zasadach i w terminach okreslonych w
niniejszej umowie,

2) zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za realizacje ustugi Wsparcia
technicznego oraz utrzymanie oprogramowania Ansys;

3) wspotpracy z Wykonawcg celem nalezytej realizacji postanowien umowy,

4) zapewnienie terminowej regulacji naleznego Wykonawcy wynagrodzenia,

5) udostepnienie Wykonawcy informacji i posiadanych dokumentéw niezbednych do
Swiadczenia ustug wsparcia.

§ 6

Zasady swiadczenia wsparcia technicznego

Wsparcie techniczne obejmuje:

1)

2)
3)

4)

5)

dostarczanie wszystkich wersji oprogramowania pojawiajgcych sie w okresie
obowigzywania wsparcia technicznego;

mozliwo$¢ pobrania Service Pack ze wskazanej strony internetowe;j;

Service Pack ma obejmowaé nowe funkcje programu, nowe translatory, poprawki
programu;

telefoniczne wsparcie techniczne — potgczenie z konsultantem technicznym
w godzinach 8%-15% ptatne zgodnie z taryfg operatora;

dostep do wewnetrznej strony internetowej Producenta 24h na dobe przez 7 dni w
tygodniu z mozliwoscig pobrania najnowszych rozwigzan i aktualizacji
oprogramowania;

min. 12 warsztatow/szkolen dla grupy 3-5 oséb z obstugi programu Ansys w
wymiarze min. 1 dzien szkoleniowy.

§7

Kary umowne

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia Wykonawcy kary umownej z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, w przypadku:

1) odstgpienia Wykonawcy od realizacji Umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce
w wysokosci 20 % kwoty wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1;

2) odstgpienia od czesci umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w wysokosci
20% kwoty wynagrodzenia brutto naleznego za niezrealizowang cze$¢ umowy
obejmujgcej odstgpienie.



—

3) za zwioke w usunieciu problemu — w wysokosci 0,1% kwoty brutto wskazanej w § 3
ust. 1, za kazdg rozpoczetg dobe od momentu przekroczenia ustalonego terminu
usuniecia problemu o ktérym mowa w § 4 ust. 11;

4) w przypadku niewykonania zobowigzania wynikajgcego z § 12 ust. 1 Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 000,00 zt (stownie: dziesie¢ tysiecy
ztotych) za kazdy przypadek naruszenia.

Kary umowne pfatne bedg w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Wykonawce noty

obcigzeniowe.

Zamawiajacy ma prawo samodzielnego dokonania potrgcen naleznosci niewymagalnych
wynikajgcych z kar umownych z faktury wystawionej przez Wykonawce oraz innych
wierzytelnosci przystugujacych Wykonawcy od Zamawiajgcego, na co Wykonawca
wyraza zgode.

Kary umowne wskazane w niniejszej Umowie, mogg by¢ dochodzone z kazdego tytutu
odrebnie i mogg sie kumulowac.

W przypadku gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowigzkow wynikajgcych
Z niniejszej Umowy przekracza wysokos¢ kar umownych, Zamawiajgcy moze niezaleznie
od kar umownych dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogolnych kodeksu cywilnego.

taczna suma naliczonych kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% ceny brutto
przedmiotu umowy, z zastrzezeniem, ze jezeli zostata naliczona kara umowna za
odstgpienie od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, to fgczna suma kar
nie przekroczy 30% ceny brutto umowy.

§8

Odstapienie od Umowy
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli Wykonawca dopuszcza sie istotnego
naruszenia Umowy i nie zaniecha dalszych naruszen lub nie usunie skutkow naruszenia
w 5-dniowym okresie naprawczym, udzielonym przez drugg Strone w pisemnym wezwaniu
do usuniecia naruszenia lub zaniechania naruszen. Okres naprawczy zaczyna biec od dnia
doreczenia wezwania do usuniecia/zaniechania naruszenia Umowy. Istotne naruszenia
Umowy obejmujg w szczegolnosci nastepujgce przypadki:

1) Wykonawca nie przystgpit do realizacji Umowy bez uzasadnionych przyczyn lub nie
kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiajgcego ztozonego na pismie,

2) zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze Wykonawca nie jest w stanie wykonac¢
Umowy w terminie umownym;

3) wydane zostato postanowienie o udzieleniu zabezpieczenia dotyczgce mienia lub praw
Wykonawcy, majgce na celu zabezpieczenie roszczen osob trzecich lub wszczeto
wobec niego postepowanie egzekucyjne, ktére uniemozliwiajg Wykonawcy realizacje
umowy;

4) Zamawiajgcy powiadomit o koniecznosci usuniecia wady, a Wykonawca odmoéwit
usuniecia albo nie usunat wady na zasadach, w tym w terminach, okreslonych
w Umowie.



2. Niezaleznie od postanowien ust. 1, Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy
bez wyznaczania okresu naprawczego na usuniecie naruszenh, w przypadku gdy:

1) Wykonawca przechodzi w stan likwidacji, inny niz w celach przeksztatcenia lub
potgczenia sie z innym przedsiebiorstwem, jest zagrozony niewyptacalnoscig lub
podjeto jakgkolwiek z nastepujgcych czynnosci: zawieszenie ptatnosci lub moratorium
w odniesieniu do zobowigzan pienieznych, lub tez z jakichkolwiek powodéw
zobowigzanie Wykonawcy wygasnie, stanie sie niewazne lub nieskuteczne lub
niemozliwe do wykonania albo wykonanie przez Wykonawce zobowigzan umownych
naruszatoby lub statoby sie sprzeczne z prawem;

2) Wykonawca realizowat Umowe na terenie obiektu wojskowego przez cudzoziemca bez
zgody Zamawiajgcego.

3. Niezaleznie od powyzszego Zamawiajgcemu przystuguje prawo jednostronnego
odstgpienia od Umowy w przypadku, gdy:

1) Wykonawca wymieniony zostat w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(Dz. U. 22025 ., poz. 514);

2) osoba bedaca beneficjentem rzeczywistym Wykonawcy (w rozumieniu ustawy z dnia
1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.
U. z 2025 r. poz. 644) zostata wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana na liste na podstawie decyzji
w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art.
1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego;

3) podmiot bedacy jednostkg dominujacg Wykonawcy (w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37
ustawy z dnia 29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2023 r. poz. 120 z pdzn.
zm.) wymieniony jest w wykazach okresSlonych w rozporzgdzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedgcy takg jednostkg dominujaca
do dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego.

5. W przypadku zawarcia umowy wbrew zakazom sformutowanych w art. 5k rozporzgdzenia
Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z
31 lipca 2014 r.), w mys$l ktorej zakazuje sie udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich
zamowien publicznych objetych zakresem dyrektyw w sprawie zamowien publicznych na
rzecz lub z udziatem:

1) obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw z
siedzibg w Rosji;



2) 0s6b prawnych, podmiotéw lub organéw, do ktérych prawa wiasnosci bezposrednio
lub posrednio w ponad 50% nalezg do podmiotu, o ktorym mowa w lit. a) niniejszego
ustepu; lub

3) osoéb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw dziatajgcych w imieniu lub
pod kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustepu, w tym
podwykonawcow, dostawcow lub podmiotow, na ktérych zdolnosci polega sie w
rozumieniu dyrektyw w sprawie zamowien publicznych, w przypadku gdy przypada
na nich ponad 10% wartosci zamowienia Zamawiajgcy odstepuje od umowy z
Wykonawca, ktérego zakazy dotyczg z zastrzezeniem postanowien art. 5k ust. 2
cyt. Rozporzagdzenia.

5. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od daty powziecia wiadomosci
o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub
dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

6. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy
Wykonawca razgco narusza Umowe i nie zaprzestaje naruszen pomimo zawiadomienia
go o tych naruszeniach, przy czym zawiadomienie moze by¢ tylko w formie pisemnej i
powtdérzone dwukrotnie, w co najmniej 10 dniowych odstepach.

7. O ile Umowa nie okresla innego terminu dla wykonania prawa odstgpienia, umowne prawo
odstgpienia w kazdym przypadku moze by¢ wykonane w terminie do 30 dni od dnia
zaistnienia okolicznosci stanowigcych podstawe odstgpienia od Umowy.

8. W przypadku odstgpienia od Umowy, Wykonawca niezwtocznie po doreczeniu mu
pisemnego oswiadczenia Zamawiajgcego o odstgpieniu od Umowy, a w przypadku
odstgpienia od Umowy przez Wykonawce, niezwtocznie po doreczeniu Zamawiajgcemu
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy, powstrzyma sie od wykonywania Umowy.

9. Dokonanie odstgpienia od Umowy wymaga zitozenia drugiej Stronie oswiadczenia
0 odstgpieniu od Umowy w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci. Wymédg formy
pisemnej dotyczy zarowno odstgpienia na podstawie Umowy, jak i odstgpienia na
podstawie ustawy. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy uznaje sie za skutecznie
ztozone z chwilg jego doreczenia drugiej Stronie.

10. Postanowienia Umowy dotyczgce gwarancji i rekojmi oraz dotyczgce kar umownych
i odszkodowan pozostajg w mocy pomimo odstgpienia od Umowy.

11. Umowne odstgpienie od Umowy moze dotyczy¢ catosci przedmiotu Umowy.

§9
Komunikacja
1. Wszelkie os$wiadczenia, zawiadomienia skftadane przez Zamawiajgcego, Odbiorce
i Uzytkownika lub jednostki resortu obrony narodowej i Wykonawce moga by¢ dokonywane
w formie pisemnej, faksem lub za posrednictwem e-mail.

2. Wszelkie powiadomienia, zawiadomienia winny by¢ skfadane:



2) Osobami odpowiedzialnymi za koordynacje umowy z ramienia Zamawiajgcego
w zakresie formalno-prawnym: ....................... I | ,

3) Osoba odpowiedzialna za realizacje umowy w zakresie sposobu wypetnienia i odbioru
karty wyrobu: ...l ,ul e T, faxoooo ;
email: ...,

4) do Uzytkownika:

Osoba odpowiedzialna za realizacje umowy:

................................ CUL iy i A emall
5) do Wykonawcy:

Osoba odpowiedzialna za realizacje umowy: ................. . ul :

................ Jfaxicemails o,

Osoba odpowiedzialna za uzgadnianie terminéw dostaw oraz za podpisanie protokotu

odbioru ustugi: ... ,ooul s e ,

. Zmiana danych wskazanych w ust. 2 nie stanowi zmiany Umowy, a jedynie wymaga
poinformowania drugiej strony Umowy listem poleconym wystanym na adres
Zamawiajgcego lub Wykonawcy lub wiadomoscig elektroniczng wystang na adres
e-mail.

. Kazdy z podmiotéw ma obowigzek informowania o zmianach adreséw poczty elektronicznej
w terminie 2 dni od dokonania zmiany oraz o zmianach adreséw siedziby lub adresow
korespondencyjnych w terminie 7 dni od dokonania zmiany pod rygorem uznania, ze
wiadomosc¢ wystana na adres dotychczasowy jest doreczona skutecznie.

. W celu unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzajg, ze wskazani powyzej przedstawiciele
Stron, o ktéorych mowa w ust. 2 powyzej nie sg wiadni do podejmowania decyzji
skutkujgcych modyfikacjg warunkéw okreslonych w Umowie.

§ 10
Warunki zmiany Umowy
. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Dopuszcza sie wprowadzenie zmian do umowy w nastepujgcym zakresie
i w nastepujgcych przypadkach (zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp):

1) zaistnienia omyiki pisarskiej lub rachunkowej bgdz innej omyiki polegajacej
na niezgodnosci tresci umowy z Ofertg — poprzez ustalenie tresci umowy do zgodnosci
z trescig Oferty;

2) koniecznosci wprowadzenia innych zmian do umowy niz wyzej wymienione,
spowodowanych zmianami w przepisach prawa, normach, dyrektywach
lub standardach;

3) w przypadku braku dostepnosci na rynku (ktérej nie mozna byto przewidziec)
zaoferowanego przez Wykonawce Oprogramowania pod warunkiem, ze Wykonawca
dostarczy Oprogramowanie o parametrach technicznych i uzytkowych nie gorszych niz
te, ktére zostaly wskazane w ofercie oraz pod warunkiem, ze jego cena nie ulegnie



zwiekszeniu w stosunku do ceny okreslonej w ofercie Wykonawcy. Warunkiem
wprowadzenia takiej zmiany jest:

a) wykazanie w sposéb niebudzacy watpliwosci Zamawiajgcemu, ze w dniu sktadania
oferty, Oprogramowanie okreslone w formularzu ofertowym bylo dostepne w
ilosciach nie mniejszych niz to okreslono w ofercie, a takze, ze w momencie
zaproponowania Oprogramowania zamiennego, Oprogramowanie okreslone w
formularzu ofertowym nie jest dostepne na rynku,

b) wykazanie przez Wykonawce, ze Oprogramowanie stanowigce zamiennik posiada
wiasciwosci nie gorsze niz Oprogramowanie bedace przedmiotem zamowienia,

c) dostarczenie do Zamawiajgcego dokumentéw potwierdzajgcych spetnianie przez
zamienne Oprogramowanie wymagan postawionych na etapie postepowania
przetargowego,

d) na zadanie Zamawiajgcego dostarczenie Oprogramowania zamiennego w celu
przeprowadzenia weryfikacji parametrow;

w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji sprzetu lub innych
elementéw lub zakonhczenia wytwarzania/produkcji sprzetu lub jego podzespotu
objetych Umowa lub wycofania ich z produkcji lub/i wycofania z obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ujawnienia sie powszechnie wystepujacych wad
oferowanego sprzetu lub jego podzespotu Zamawiajgcy dopuszcza zmiane polegajgca
na dostarczeniu produktu zastepczego. Warunkiem wprowadzenia takiej zmiany jest:

a) wykazanie przez Wykonawce, ze Oprogramowanie stanowigce zamiennik posiada
wiasciwosci nie gorsze niz Oprogramowanie bedgce przedmiotem zamdwienia,

b) dostarczenie do Zamawiajgcego dokumentoéw potwierdzajgcych spetnianie przez
zamienne Oprogramowanie wymagan postawionych na etapie postepowania
przetargowego,

C) na zadanie Zamawiajgcego dostarczenie Oprogramowania zamiennego
w celu przeprowadzenia weryfikacji parametrow;

w przypadku, gdyby na rynku pojawito sie nowe Oprogramowanie stanowigce
przedmiot oferty i bedzie posiadaé nie gorsze cechy, parametry, funkcjonalnosci niz
Oprogramowanie bedgce przedmiotem oferty, w zakresie parametrow cech,
funkcjonalno$ci wymaganych w SWZ, oraz w zakresie pozostatych parametrow, taka
zmiana produktu stanowigcego przedmiot Oferty bedzie dopuszczalna. Warunki
dostaw, Swiadczenia ustug w tym gwarancyjnych pozostajg bez zmian z zastrzezeniem
postanowien niniejszego paragrafu. Wynagrodzenie Wykonawcy z tej przyczyny nie
moze zostac¢ zwigkszone;

terminy ustalone w § 2 mogg ulec przesunieciu w przypadku wystgpienia opdznien
wynikajgcych z:

a) organizacji pracy po stronie Zamawiajgcego — w tym zmianami kadrowymi lub
strukturg organizacyjna,

b) przestojow i opdznien z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego;

c) braku mozliwosci przyjecia sprzetu do magazynu Zamawiajgcego, zwigzanego z
realizacjg innych dostaw;

d) dziatania sity wyzszej majgcej bezposredni wptyw na terminowos$¢ wykonania prac;



e) w przypadku, gdy okolicznosci sity wyzszej uniemozliwig chwilowe wykonanie
zobowigzan umownych ktérejkolwiek ze Stron umowy, ustalone terminy
zobowigzan umownych bedg przesuniete o czas trwania okolicznosci sity wyzszej
oraz odpowiednio, o czas trwania jej skutkdbw, z uwzglednieniem nastepujgcych
postanowien:

f) w przypadku, gdy ktérakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywigzaé sie
ze swych zobowigzah umownych w zwigzku z okolicznosciami sity wyzszej druga
Strona musi by¢ poinformowana w formie pisemnej w terminie 14 dni od momentu
zaistnienia ww. okolicznosci;

g) wystgpienia okolicznosci, ktérych Strony umowy nie byly w stanie przewidziec,
pomimo zachowania nalezytej starannosci (np. warunkéw pogodowych
uniemozliwiajgcych prowadzenie prac montazowych);

7) w przedstawionych w ust. 2 pkt 7 przypadkach wystgpienia opdznieh Strony ustalajg
nowe terminy realizacji (w formie pisemnej) z tym, ze maksymalny okres przesuniecia
terminu zakonczenia realizacji umowy réwny bedzie okresowi przerwy lub przestoju.

8) Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
w przypadku wystgpienia jednej z nastepujgcych okolicznosci:

a) stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokos$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie
zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych (Dz. U. 2024 r. poz. 427)

- na zasadach okreslonych w pkt 10-15 niniejszego paragrafu jezeli zmiany te beda
miaty wptyw na koszty wykonania zamodwienia przez Wykonawce, z zastrzezeniem, ze
Wykonawca moze ZzgdaC zmiany wysokosci wynagrodzenia w przypadkach
okreslonych w powyzszych pkt 8 lit b) do d) - po uptywie co najmniej 12 miesiecy od
dnia podpisania umowy przez Strony.

3. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanki, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 8 a) powyzej, bedzie odnosic sie wytgcznie do czesci
przedmiotu umowy do ktorej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardow i
ustug po dniu wejscia w zycie przepiséw zmieniajgcych stawke podatku.

4. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanki, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 8 lit. b) lub ¢) lub d) powyzej, bedzie obejmowac
wytacznie czesC wynagrodzenia, w odniesieniu do ktorej nastgpita zmiana wysokosSci
kosztéow wykonania Umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem przepisow
odpowiednio zmieniajgcych wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace albo
wysokosci minimalnej stawki godzinowej lub dokonujacych zmian w zakresie zasad
podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne.
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5. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 2 pkt. 8 lit b) powyzej, wynagrodzenie
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajgcg wysokosci kosztu Wykonawcy w
zwigzku ze zwiekszeniem wysokosci wynagrodzen pracownikéw swiadczgcych ustugi na
rzecz Zamawiajgcego na podstawie umowy do wysokosci aktualnie obowigzujgcego
minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej, z
uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych dotyczgcych kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia.

6. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 8 lit. b) powyzej, wynagrodzenie
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajgcg wysokosci kosztu Wykonawcy w
zwigzku z wypftatg wynagrodzenia pracownikom $wiadczgcym ustugi na rzecz
Zamawiajgcego na podstawie umowy. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy
bedzie odnosic¢ sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia pracownikow swiadczgcych ustugi
na rzecz Zamawiajgcego na podstawie umowy, odpowiadajgcej zakresowi w jakim
wykonujg one prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

7. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 2 pkt 8 lit a) niniejszego paragrafu
Wykonawca jest uprawniony ztozy¢é Zamawiajgcemu pisemny wniosek 0 zmiane umowy
w zakresie ptatnosci wynikajgcych z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepiséw
zmieniajgcych stawke podatku od towaréw i ustug. Wniosek powinien zawierac
wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych zmiany stawki
podatku od towardw i ustug oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy po zmianie umowy.

8. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 2 pkt 8 lit. b) lub ¢) lub d)
niniejszego paragrafu gdy z wnioskiem wystepuje Wykonawca jest on zobowigzany do
wniosku dotgczy¢ dokumenty, z ktérych bedzie wynikac, w jakim zakresie zmiany te maja
wptyw na koszty umowy.

9. W przypadku zmiany ceny materiatdéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu
umowy lub jego czesci, wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w § 2 ust. 1 ulegnie
zmianie, na zasadach okreslonych ponizej:

1) Zmiany wynagrodzenia (polegajgce na zmniejszeniu lub zwiekszeniu jego wysokosci)
dokonuje sie na podstawie wniosku ztozonego przez jedng ze Stron umowy nie
wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy;

2) Zmiana wynagrodzenia przystuguje w przypadku, gdy z komunikatéw Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego (dalej jako ,Prezes GUS”) ogtaszanych po zawarciu
umowy i dotyczacych dwdch nastepujgcych po sobie kwartatdw wynika, ze srednia
arytmetyczna ogtaszanych wartosci procentowych zmian cen towaréw
i ustug konsumpcyjnych wynosi wiecej niz 5 %;

3) Wnhniosek o zmiane moze dotyczy¢ wytgcznie wynagrodzenia za prace pozostate do
zrealizowania i odbioru po dniu ztozenia wniosku;

4) Whniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i prawne oraz
doktadne wyliczenie nowej kwoty wynagrodzenia. Wprowadzenie zmian wysokosSci
wynagrodzenia wymaga uprzedniego wykazania przez Wykonawce wptywu zmiany
regulacji, o ktérych mowa w ust. 6 na koszty wykonania zamoéwienia;

5) Strony dokonajg zmiany wynagrodzenia zgodnie z art. 439 ustawy Pzp w formie
aneksu do umowy;



6) Ustalone wynagrodzenie bedzie waloryzowane jednokrotnie o warto$¢ wskaznika cen
towardw i ustug, publikowanego w komunikacie Prezesa GUS, zgodnie ze wzorem
opisanym w ust. 15;

7) Zwaloryzowana stawka wynagrodzenia znajduje zastosowanie poczgwszy od
kolejnego miesigca kalendarzowego, nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zawarto
aneks do umowy, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 5);

10. Zamawiajgcy nie dopuszcza zwiekszenia wynagrodzenia o ww. wskaznik w zakresie

11.

12.

13.

15.

16.

kosztow objetych zmianami mozliwymi do przeprowadzenia na podstawie ust. 2 pkt. 8, w
szczegolnosci kosztéw pracowniczych.

Wartos¢ zmiany wynagrodzenia - Wartos¢ zmiany (WZ) okresla sie na podstawie wzoru:
WZ =W x F%, przy czym:
W — wynagrodzenie netto za ustugi, o ktérych mowa w par. 3 ust. 1.

F — srednia arytmetyczna dwoch nastepujgcych po sobie wartosci procentowych zmian
cen towardw i ustug konsumpcyjnych wynikajgcych z komunikatow Prezesa GUS,
o ktérych mowa w ust. 9 pkt 2).

Wartos¢ zmiany wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w ust. 11 nalezy powiekszy¢
0 podatek VAT nalezny.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z ust. 11, zobowigzany
jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe,
w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatdw lub kosztow dotyczacych
zobowigzania podwykonawcy, jezeli tgcznie spetnione sg nastepujgce warunki:

1) przedmiotem umowy sg roboty budowlane lub ustugi;
2) okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.

14. Wszystkie zmiany umowy mogg nastgpi¢ zinicjatywy ktorejkolwiek ze stron.
W takiej sytuacji strona inicjujgca zwraca sie pisemnie z wnioskiem o zmiane umowy.

Whniosek o zmiang umowy powinien zawiera¢ co najmniej:
1) zakres proponowanej zmiany,
2) opis okolicznosci faktycznych uprawniajgcych do dokonania zmiany,

3) podstawe dokonania zmiany, to jest podstawe prawng wynikajgcag z przepisdw ustawy
lub postanowien umowy,

4) informacje i dowody potwierdzajgce, ze zostaty spetnione okoliczno$ci uzasadniajgce
dokonanie zmiany umowy.

W przypadku ztozenia wniosku o zmiane druga Strona jest zobowigzana w terminie 5 dni
od dnia otrzymania wniosku do ustosunkowania sie do niego. Przede wszystkim druga
Strona moze:

1) zaakceptowac wniosek o zmiane,

2) wezwac Strone wnioskujgcg o zmiane do uzupetnienia wniosku lub przedstawienia
dodatkowych wyjasnien wraz ze stosownym uzasadnieniem takiego wezwania,

3) zaproponowac¢ podjecie negocjacji tresci umowy w zakresie wnioskowanej zmiany,



17.

18.

4) odrzuci¢ wniosek o zmiane. Odrzucenie wniosku o zmiane powinno zawierac
uzasadnienie.

Z negocjacji tresci zmiany umowy Strony sporzgdzajg notatke przedstawiajgcg przebieg
negocjacji i jej ustalenia.

Zamawiajacy moze wezwaé Wykonawce do dostarczenia Zamawiajgcemu egzemplarza
asortymentu (oprogramowania) stanowigcego zamiennik w celu przeprowadzenia
weryfikacji pod wzgledem zgodnosci z wymaganiami okreslonymi w toku postepowania o
udzielenie zamdwienia, ktérych wynikiem stafa sie niniejsza umowa.

§ 11
Podwykonawstwo
Wykonawca ma prawo korzystania z ustug Podwykonawcéw w trakcie realizacji niniejszej
umowy. W takim przypadku Wykonawca bedzie Kkorzystat z nastepujgcych
Podwykonawcow:

Jezeli w trakcie realizacji umowy nastgpi zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy,
na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1
ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
o ktéorych mowa w SWZ, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu,
iz proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie
mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia.

W przypadku powierzenia przez Wykonawce podwykonawcom czesci zamowienia,
Wykonawca bierze na siebie odpowiedzialnos¢ za wykonanie prac powierzonych
podwykonawcy, za ktore bedzie odpowiadat przed Zamawiajgcym jak za dziatania wtasne,
niezaleznie od osobistej odpowiedzialnosci podwykonawcy wobec Zamawiajgcego. Nie
narusza to uprawnienia Zamawiajgcego do skorzystania z wniesionego zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy, stuzgcego pokryciu roszczen Zamawiajgcego, z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

Zgodnie z oswiadczeniem ziozonym przez Wykonawce, nie bedzie on korzystat
z Podwykonawcoéw (dotyczy przypadku, gdy Wykonawca nie korzysta z Podwykonawcow)

§12
Poufnos¢ informaciji

Wykonawca oswiadcza, ze informacje i dane dostarczone przez Zamawiajgcego oraz
wszelkie inne dane dotyczgce dziatalnosci Zamawiajgcego i uzyskane przez Wykonawce
w trakcie realizacji umowy, ktére nie zostaty uzgodnione jako przeznaczone do
rozpowszechnienia, bedg traktowane przez Wykonawce poufnie, tzn. Wykonawca
zobowigzuje sie w trakcie trwania umowy, jak réwniez po jej ustaniu, do zachowania
tajemnicy w odniesieniu do wszelkich informacji uzyskanych w trakcie trwania wspotpracy
na temat Zamawiajgcego oraz instytucji z nim powigzanych.

Ujawnienie powyzszych informacji przez Wykonawce osobom trzecim jest mozliwe tylko
i wytgcznie po wyrazeniu pisemnej zgody przez Zamawiajgcego.



8.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zachowanie poufnosci informaciji
(zdefiniowanych w tym paragrafie) przez swoich pracownikow, podwykonawcow i inne
osoby, za pomoca ktorych korzystat przy wykonaniu umowy.

Postanowienia o poufnosci zawarte powyzej nie bedg stanowily przeszkody dla
Wykonawcy w ujawnianiu informaciji, ktéra jest mu juz znana i nie zostata uznana za
Informacje Chroniong, zostata zaaprobowana na piSmie przez Zamawiajgcego jako
informacja, ktéra moze zostac ujawniona, nalezy do informacji powszechnie znanych oraz
w sytuacji jezeli z przepisow powszechnie obowigzujgcych wynika obowigzek ujawnienia
danej informac;ji.

§13
Inne postanowienia

. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania tajemnicy w sprawach dotyczgcych

informac;ji i wiadomoéci uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg przedmiotu
niniejszej umowy.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Strony postanawiajg, iz w przypadku jakichkolwiek watpliwosci poszczegdline
postanowienia Umowy bedg interpretowane w taki sposob, aby bylty zgodne z
bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz intencjg Stron.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy ustaw:
Prawo zamoéwien publicznych, Kodeks cywilny, ustawa o ochronie informacji niejawnych
wraz z aktami wykonawczymi do tych ustaw.

Strony oswiadczajg, ze adresy wskazane w komparycji niniejszej umowy sg ich adresami
doreczen. Korespondencije prawidtowo zaadresowang oraz wystang na ww. adresy a nie
odebrang w terminie uznaje sie za skutecznie doreczona.

Ewentualne spory mogace wynikngé na tle niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Niniejsza umowa zostanie zawarta w dniu podpisania jej przez upowaznionych
przedstawicieli stron.

Zatgczniki stanowig integralng cze$¢ umowy.

Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia

Zatgcznik nr 2 — Formularz cenowy

Zatgcznik nr 3 — Protokot odbioru Ustugi

Zatgcznik nr4 - KRS

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Radca Prawny



Zatacznik nr 1 do umowy
OPIS PRZDEMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamoéwienia stanowi wsparcie techniczne oraz utrzymanie
oprogramowania do licencji Ansys zgodnie z ponizsza tabela.

LP NAZWA ASORTYMENTU ILOSC UWAGI

1 Wsparcie techniczne: 5
' ANSYS Mechanical Enterprise

° Wsparcie techniczne: 1
' ANSYS Mechanical CFD Maxwell

3 Wsparcie techniczne: 5
' ANSYS Mechanical Maxwell

4 Wsparcie techniczne: 1
' ANSYS nCode DesignLife Enterprise

5 Wsparcie techniczne: 5
' ANSYS Discovery Pro

6 Wsparcie techniczne: 5
' ANSYS Electronics Enterprise

7 Wsparcie techniczne: 1
' ANSYS Sherlock

8 Wsparcie techniczne: 1
' ANSYS HPC Workgroup 256

Zamowienie dotyczy zakupu wsparcia technicznego na ww. licencje na 3 lata od
daty podpisania umowy. Wsparcie techniczne na ww. licencje wygasto
29.06.2025 r.

1. WYMAGANIA OGOLNE

a) Sposoéb ptatnosci za ustuge: ptatno$é kwartalna - po czesciowej realizaciji
ustugi oraz przeprowadzeniu warsztatow.

b) Wykonawca musi by¢ oficjalnym dystrybutorem oprogramowania Ansys.

c) Domena uzytkowania: terytorium RP.



d) Przynajmniej pierwsza forma kontaktu (linia wsparcia) musi by¢ dostepna w
jezyku polskim.

e) Czas odpowiedzi na zgtoszony problem przez Zamawiajgcego wynosi do
48h,

f) Czas usuniecia problemu (awarii, usterki) przez Wykonawce do 10 dni
kalendarzowych;

W ramach wsparcia technicznego nalezy zapewnic:

dostarczanie wszystkich wersji oprogramowania pojawiajgcych sie
w okresie obowigzywania wsparcia technicznego;

mozliwos¢ pobrania Service Pack ze wskazanej strony internetowej;
Service Pack ma obejmowac nowe funkcje programu, nowe translatory,
poprawki programui;

telefoniczne wsparcie techniczne - potgczenie z konsultantem
technicznym w godzinach 8%-15% ptatne zgodnie z taryfg operatora;
dostep do wewnetrznej strony internetowej Producenta 24h na dobe
przez 7 dni w tygodniu z mozliwoscig pobrania najnowszych rozwigzan
i aktualizacji oprogramowania

min. 12 warsztatow/szkolen dla grupy 3-5 oséb z obstugi programu Ansys
w wymiarze min. 1 dzien szkoleniowy (max. 3 dni). Odstep pomiedzy
kolejnymi warsztatami nie wiekszy niz 4 miesigce. Zakres tematyczny
warsztatow ustalany kazdorazowo min. na miesigc przed warsztatami.
Warsztaty majg mie¢ forme stacjonarng w miejscu instalacji
oprogramowania Ansys



Formularz cenowy

Zatacznik nr 2 do umowy

LP

Opis

Jm.

llos¢
stanowisk

Cena jednostkowa brutto
za kwartat dla pojedynczej
licencji /zt/

Wartos¢ brutto za
kwartat
(kol. 4 x kol.5) /zt/

llo$¢ kwartatéw

Wartos¢ brutto
(kol. 6 x kol.7) /zt/

2

4

5

6

8

Wsparcie techniczne:
ANSYS Mechanical
Enterprise

Szt.

12

Wsparcie techniczne:
ANSYS Mechanical
CFD Maxwell

Szt.

12

Wsparcie techniczne:
ANSYS Mechanical
Maxwell

Szt.

12

Wsparcie techniczne:
ANSYS nCode
DesignLife Enterprise

Szt.

12

Wsparcie techniczne:
ANSYS Discovery Pro

Szt.

12




Wsparcie techniczne:
ANSYS Electronics

6. i Szt. 5 12
Enterprise
Wsparcie techniczne:
7. ANSYS Sherlock Szt. 1 12
Wsparcie techniczne:
8. ANSYSHPC = | o 1 12
Workgroup 256

RAZEM

Wykonawca przepisze tgczng warto$¢ zamowienia do formularza ofertowego (Zatgcznik nr 1 do
SWz)




Zalacznik nr 3 do Umowy

(piecze¢ nagtéwkowa Wykonawcy)
(miejscowos¢, data)

*PROTOKOL ODBIORU USLUGI

Zgodnie Z UMOWG NF.....covieiiiiiiiiiiiiiiieenenes zawartg W dnil........ccooieiiiiiin,
pomiedzy:
Zamawiajgcym:

Odbiorca/Zamawiajacy PP
potwierdza wykonanie przedmiotu zamdéwienia:

*Komisja w sktadzie:

Nrfaktury: ...

Protokdt sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach dla:

Egz. Nr 1 — Zamawiajgcy: Centrum Zasobow Cyberprzestrzeni Sit Zbrojnych
Egz. Nr 2 — Wykonawca:

Protok6t mozna modyfikowaé

* podpisy Komisji, gdy jest powotana
** uzupetnia Wykonawca umowy/zamdwienia.
*** uzupetnia pododdziat po przyjeciu i weryfikacji dostawy na egzemplarzu dla Odbiorcy i Zamawiajgcego.
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Zalacznik nr 4 do Umowy

KRS/CEIDG
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