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1. Przedmiot zamowienia

Przygotowanie i dostarczenie e-learningu pt. ,,.Stosowanie praw i wolnosci objetych KPP
i zasad rownosci kobiet i mezczyzn oraz rownosci szans i niedyskryminacji w zakresie
dotyczagcym programow finansowanych ze srodkéw UW” dla pracownikéw Urzedu

Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie.

2. Zakres merytoryczny szkolenia

Gtéwny cel szkolenia

Dostarczenie pracownikom Urzedu niezbednej wiedzy, budowanie swiadomosci oraz
uwrazliwienie pracownikéw zajmujacych sie wdrazaniem funduszy unijnych na
przestrzeganie praw i wolnosci okreslonych w KPP EU, zasad rownosci kobiet i mezczyzn

oraz réwnosci szans i niedyskryminacji.

Szczegotowe cele szkolenia

Po szkoleniu pracownik bedzie posiadat aktualng i usystematyzowang wiedze m.in. z zakresu:

1. zasad réwnosci kobiet i mezczyzn oraz réwnosci szans i niedyskryminacji;
2. stosowania zasad KPP w odniesieniu do FEM 2021-2027;
3. praktycznych zasad wdrozenia FEM 2021-2027 w zakresie zgodnos$ci z KPP;

4. zasad horyzontalnych stosowanych podczas przeprowadzania czynnosci kontrolnych.

Zagadnienia programowe
1. Karta Praw Podstawowych — zakres, obowigzywanie i przestrzeganie w kontekscie

wdrazania funduszy unijnych w latach 2021-2027:

1. podstawy prawne ochrony praw podstawowych w Unii Europejskiej: Konstytucja,
Traktat o Unii Europejskiej, Karta Praw Podstawowych UE (oraz wyjasnienia
do KPP), orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej;

2. Karta Praw Podstawowych jako Zzrédto prawa: zakres przedmiotowy i podmiotowy
obowigzywania w ujeciu ogélnym — podmioty uprawnione i podmioty
zobowigzane; ustalanie zakresu praw wynikajacych z konkretnych przepiséw
Karty;

3. podstawy prawne obowigzku przestrzegania KPP w kontekscie wdrazania
funduszy unijnych perspektywy 2021-2027, w szczegblnosci rozporzadzenia
pakietu spdjnosci na lata 2021-2027, Wyjasnienia Komisji Europejskiej dotyczace
zapewnienia poszanowania Karty praw podstawowych Unii Europejskiej
przy wdrazaniu europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyjnych (2016/C
269/01); obowigzki podmiotow zaangazowanych we wdrazanie unijnych funduszy

na wszystkich etapach wdrazania programu;
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prawa podstawowe majgce szczegdlne znaczenie przy wdrazaniu unijnych
funduszy perspektywy 2021-2027, w tym prawo witasnosci, réwnosé wobec
prawa, niedyskryminacja, réwnos¢ kobiet i mezczyzn, integracja oséb
niepetnosprawnych, ochrona srodowiska, poszanowanie zycia prywatnego

i rodzinnego, ochrona danych osobowych, réznorodnosé kulturowa, religijna

i jezykowa, prawo do dobrej administracji, prawo do skutecznego srodka
prawnego i dostepu do bezstronnego sgdu, wolnos¢ wypowiedzi i informacji,
wolnos$¢ zgromadzania sie i stowarzyszania sie, prawo do nauki, wolnos¢
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej, ochrona w przypadku usuniecia

z terytorium panstwa, wydalenia lub ekstradycji, prawa dziecka, nalezyte

i sprawiedliwe warunki pracy;

praktyczne aspekty kontroli przestrzegania zgodnosci projektu z Kartg Praw
Podstawowych Unii Europejskiej na przyktadzie wybranych praw podstawowych:
przedmiotowy i podmiotowy zakres zastosowania danego prawa, kryteria oceny

zgodnosci projektu z prawem ujetym w Karcie; analiza przypadkéw.

2. Zasady réwnosciowe: zasada rownosci kobiet i mezczyzn, zasada rdwnosci szans

i niedyskryminacji, w tym osdb z niepetnosprawnosciami:

6.

10.
11.

wprowadzenie do prawa antydyskryminacyjnego: zasada rownosci a zasada
niedyskryminacji, rownos¢ formalna i réwnosé materialna;

prawo antydyskryminacyjne: Konwencja o Prawach Oséb Niepetnosprawnych
(system ONZ), Europejska Konwencja Praw Cztowieka (system Rady Europy),
Traktat o Unii Europejskiej, Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, Karta
Praw Podstawowych UE, akty prawa pochodnego, w szczegdlnosci dyrektywy
antydyskryminacyjne — wzajemne relacje, zakres przedmiotowy (zakres ochrony)
i podmiotowy (krag oséb objetych ochrong);

podstawy prawne przestrzegania zasad rownosciowych w kontekscie wdrazania
unijnych funduszy w latach 2021-2027;

zakazane kryteria rdznicowania, w tym pteé, kolor skéry (dawniej rasa),
niepetnosprawnos¢, pochodzenie etniczne (narodowe), wiek, orientacja
seksualna, wyznanie;

pojecia dyskryminacji bezposredniej i posredniej;

praktyczne aspekty rozpoznawania i zapobiegania przypadkom dyskryminacji
(bezposredniej i posredniej) ze wzgledu na zakazane kryteria réznicowania

w kontekscie wdrazania unijnych funduszy w latach 2021-2027: przyktady
dyskryminacji i przyktady prawidtowych rozwigzan (kryteria ptci, wieku, wyznania,

niepetnosprawnosci, orientacji seksualnej); analiza przypadkéw.
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Program e-learningu

1. zostanie przygotowany przez Wykonawce i zamieszczony w formularzu nadestanej
oferty;

2. zostanie przygotowany na podstawie celéw szczegétowych szkolenia,

z uwzglednieniem zagadnien programowych;

3. bedzie uwzgledniat podziat na moduty:

12. podziat na moduty zostanie zaproponowany na podstawie planowanych do
omoéwienia w ramach programu e- learningu tresci.
13. moduty beda obejmowaty tres¢ dotyczacg danego zagadnienia;

4. bedzie zawierat informacje na temat metody prowadzenia poszczegdlnych czesci
e- learningu;

5. ostateczna wersja programu e-learningu bedzie dostosowana do potrzeb
Zamawiajgcego, zdefiniowana przez Wykonawce na podstawie przeprowadzonych
konsultacji/spotkania z Zamawiajgcym, ktére odbedzie sie w postaci spotkania online
z trenerem oraz wyznaczonymi przez Zamawiajgcego przedstawicielami;

6. ostateczna wersja programoOw zostanie przestana do Zamawiajgcego najpdzniej 5 dni

roboczych po konsultacji/spotkaniu z Zamawiajgcym.

3. Termin realizacji zamowienia

Zakres czasowy realizacji catego zamowienia
Najpdzniej do 30 sierpnia 2024 r.

Czas trwania e-learningu
10-12 godzin dydaktycznych (450-540 minut)

4. Forma e-learningu

Metody nauczania, ktére nalezy wykorzysta¢ podczas e-learningu

1. wyktad;

2. prowadzacy podczas nagrania zaproponuje aktywnosci dydaktyczne (zadania,
¢wiczenia), ktére omowi w dalszej czesci filmu i wyjasni jakie trudnosci uczestnicy
mogli napotka¢ podczas realizacji zadania;

3. prowadzacy podczas nagrania zastosuje metody wspomagajgce przyswojenie tresci tj.

przyktady, analogie, pytania.

Specyfikacja materiatéw szkoleniowych:
1. Wykonawca opracuje i przygotuje e-learning w postaci materiatu audiowizualnego

(prezentacja PowerPoint lub film szkoleniowy) — uczestnicy bedg mieli mozliwos¢
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wielokrotnie, w dogodnym dla siebie momencie, korzysta¢ z udostepnionych
materiatéw dydaktycznych (w tym z konkretnych modutéw);
materiat audiowizualny zostanie podzielony na moduty;
materiaty szkoleniowe (moduty) zostang opracowane w formacie pliku
umozliwiajgcym zamieszczenie na platformie Learning Management System —
platforma Zamawiajgcego do zarzadzania szkoleniami;

4. e-learning bedzie opracowany w miedzynarodowym standardzie dla e-learningu —

np. SCORM lub innym tozsamym.

5. Uczestnicy e-learningu — grupa docelowa

Grupa odbiorcéw sg gtéwnie pracownicy Instytucji Zarzgdzajacej programem Fundusze
Europejskie dla Mazowsza 2021-2027.

6. Materiaty szkoleniowe

1. materiaty szkoleniowe zostang przygotowane przez Wykonawce zgodnie
z wytycznymi Zamawiajgcego m.in. dotyczgcymi oznakowania materiatow
szkoleniowych, ktérych zakup jest wspotfinansowany ze srodkéw unijnych;

2. bedg przygotowane w sposéb poprawny merytorycznie, logicznie, stylistycznie
i jezykowo, z dbatoscig o estetyke graficzng, bedg przejrzyste od strony struktury,
uktadu tekstu i tresci oraz beda zawieraty informacje, kto jest ich autorem (imie
i nazwisko autora/éw);

3. Wykonawca, na wtasny koszt zadba o sprzet odpowiedniej jakosci do realizacji
e- learningu (kamera, mikrofon) — niezbedne jest zapewnienie wyraznego przekazu
obrazu oraz mozliwos¢ sterowania gto$noscig nagrania przy zachowaniu
odpowiedniej jakosci dzwieku;

4. Wykonawca przesle Zamawiajgcemu do akceptacji materiaty szkoleniowe (e-learning)
w wersji elektronicznej. Zamawiajgcy ma 5 dni roboczych na weryfikacje przestanych
materiatdw szkoleniowych. Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 5 dni roboczych
od dnia zgtoszenia uwag, dokonaé ewentualnych, zasugerowanych przez
Zamawiajgcego zmian i przestaé materiaty do powtdrnej akceptacji.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo powtornej weryfikacji przestanego e-learningu
w ciggu dwdch dni od daty dostarczenia. W przypadku, kiedy nie wszystkie uwagi
Zamawiajgcego zostang uwzglednione, Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 2 dni
roboczych od dnia zgtoszenia uwag, dokonaé ewentualnych zasugerowanych zmian
i przestac e-learning do ponownej akceptac;ji.

6. bedg dostepne cyfrowo (zgodnie z pkt 13 OPZ — Dostepne cyfrowo dokumenty —

zalecane standardy);
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w przypadku korzystania z tresci zaczerpnietych z innych zrodet, materiaty bedg

zawieraty przypisy oraz bibliografie.

/. Pytania testowe

1.

Wykonaweca przygotuje pakiet 50 pytan testowych jednokrotnego wyboru,

ze wskazaniem prawidtowej odpowiedzi, sprawdzajacych wiedze uczestnikow

e- learningu;

Wykonawca przesle Zamawiajgcemu pytania réwnoczesnie z dostarczeniem

e- learningu;

Wykonawca przesle drogg mailowga na adres Zamawiajgcego wskazany do akceptacji
pytania testowe w wersji elektronicznej. Zamawiajgcy ma 5 dni roboczych na
weryfikacje przestanych pytan testowych. Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 5 dni
roboczych od dnia zgtoszenia uwag, dokona¢ ewentualnych, zasugerowanych przez
Zamawiajgcego zmian i przestaé pytania testowe do powtdrnej akceptaciji.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo powtdrnej weryfikacji przestanych pytan
testowych w ciggu dwdch dni od daty dostarczenia. W przypadku, kiedy nie wszystkie
uwagi Zamawiajgcego zostang uwzglednione, Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 2
dni roboczych od dnia zgtoszenia uwag, dokonaé ewentualnych zasugerowanych
zmian i przestac pytania testowe do ponownej akceptacji.

Wykonaweca przygotuje pytania w dokumencie MS Word;

na podstawie pytan dostarczonych przez Wykonawce, Zamawiajacy przygotuje
zestawy pytan w formie testdw. Zamawiajgcy przeprowadzi testy wsrdd uczestnikow

po ukonczeniu przez nich e-learningu

8. Koszt realizacji ustugi

1.

koszt przygotowania i dostarczenia e-learningu nalezy wykazaé¢ w nadestanej ofercie,
uwzgledniajac wszelkie koszy zwigzane z jego realizacjg — formularz oferty;

koszt zawiera wszelkg prace Wykonawcy skfadajgcy sie na przygotowanie

i dostarczenie -e-learningu, w tym koszt wynagrodzenia trenera, przygotowania pytan
testowych, materiatow szkoleniowych, prezentacji/filmu szkoleniowego;

e-learning stanowi element ksztatcenia zawodowego pracownikéw i bedzie
finansowane w 100 % ze srodkéw publicznych.

w przypadku zastosowania zwolnienia z VAT w formularzu oferty nalezy podac¢ cene
ze stawka zwolniong z VAT; okreslenie prawidtowego opodatkowania swiadczonych
ustug nalezy do sprzedawcy ustugi;

koszt realizacji ustugi nie ulegnie zmianie do konca trwania umowy.
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9. Ptatnosc

10.

1.

2.

Zamawiajgcy wyptaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie nie wyzszej niz wskazana
w nadestanej przez wybranego Wykonawce ofercie;

Wykonawca jest uprawniony do dostarczenia faktury/rachunku za realizacje
przedmiotu zamodwienia po przygotowaniu i dostarczeniu zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego materiatow szkoleniowych (e-learning) oraz po przekazaniu pytan
testowych w wersji elektronicznej;

ptatno$é bedzie dokonana w ciggu 14 dni od daty prawidtowo wystawionej
faktury/rachunku, dostarczonej przez Wykonawce do siedziby Zamawiajgcego

w formie papierowej lub elektronicznej;

Etapy realizacji Zamowienia

Realizacja przedmiotu zamdwienia bedzie obejmowata nastepujace etapy:

11.

1.
2.

© N o bk

informacja o wyborze oferty;

podpisanie umowy;

aktualizacja programu e-learningu przez Wykonawce i dostosowanie go do potrzeb
Zamawiajgcego, po spotkaniu z Zamawiajgcym;

przestanie przez Wykonawce ostatecznej wersji programu;

przestanie przez Wykonawce materiatow szkoleniowych (e-learning) do akceptacji;
przestanie ostatecznej wersji materiatéw szkoleniowych (e-learning);

przestanie przez Wykonawce pytan testowych;

dostarczenie faktury/rachunku.

Dostepne cyfrowo dokumenty — zalecane standardy

dokumenty piszemy dla ludzi o réznych mozliwosciach postrzegania, dlatego dbamy
o ich dostepnosé dla kazdego, w tym oséb z niepetnosprawnosciami, np. oséb
niewidomych i stabowidzacych;

kazdy dokument przygotowany dla potrzeb realizacji Zamdwienia nalezy opracowaéd
z nalezytg starannoscia (przygotowanie tresci w sposéb najlepszy z mozliwych,

z dbatoscig o poprawnosé pod wzgledem tresci i formy) zgodnie z zasadami:

14. uzytecznosci: tres¢ jest uzyteczna (potrzebna), gdy zwieksza skutecznos¢ dziatania
odbiorcy, pomaga zatatwié jego sprawy, wykona¢ obowigzki, unikngé
konsekwencji;

15. istotnosci: tres¢ jest istotna (przydatna), gdy moze miec rzeczywisty wptyw

na decyzje informowanych badz konsekwencje, jakim moga podlegac;
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16. rzetelnosci: tresc jest rzetelna (solidna), jesli obiektywnie i bezstronnie prezentuje
stan rzeczy, odpowiada faktom, zawiera komplet informacji i jest zgodna
ze stanem prawnym;

17. aktualnosci: tres¢ jest aktualna, gdy przedstawiony w niej stan rzeczy istnieje albo
obowigzuje w daje chwili;

18. spdjnosci: tresc jest spodjna, jesli wszystkie jej elementy sg ze sobg logicznie
powigzane, dotyczg tego samego tematu;

19. dostepnosci: tresc jest dostepna, gdy moze by¢ postrzegana, przegladana
i rozumiana przez odbiorcdw, niezaleznie od ich cech lub niepetnosprawnosci,
a takze niezaleznie od wtasciwosci uzywanego przez nich oprogramowania

i sprzetu.
3. w dokumentach nalezy:

1. uzywac czcionki dostepnej, tzw. bezszeryfowej, na przyktad Calibri, Arial
o wielkosci co najmniej 11 pkt;

2. stosowad interlinie ,wielokrotng” z odstepem miedzy 1,08 — 1,3 i zachowywac
miedzy akapitami odstep wielkosci 10-12 punktow;
ustawi¢ lewy margines szerszy od marginesu z prawej strony;

4. dzieli¢ tekst na akapity i czesci zatytutowane nagtéwkami;

staramy sie nie przekraczaé liczby okoto 80 znakéw w wierszu;

— wyrownac tekst do lewej krawedzi (nie nalezy justowac tekstu);

— nie nalezy dzieli¢ wyrazéw;

— wykorzystad liste z punktorami lub numerowang, jezeli stosujemy wyliczenie;

— wybiera¢ wysoki kontrast czcionki do tfa;

— umieszczaé opis alternatywny do wszystkich elementéw graficznych;

— prezentowac dane w formie tabelarycznej tylko jezeli to konieczne — nalezy
tworzy¢ wytacznie proste tabele;

— oznaczy¢ wiersz nagtdwkowy lub kolumne nagtéwkowa w tabeli;

— unika¢ wstawiania niezrozumiatych hipertgczy (i opisywaé odnosniki);

— wpisad tytut i autora dokumentu w menu Plik, w zaktadce Informacje, w sekcji

Wiasciwosci, w polu Tytut i Autor;

4. prezentacje multimedialne powinny by¢ przygotowane zgodnie z zasadami
dostepnosci, w szczegdlnosci:
1. charakteryzowad sie czytelnoscig i przejrzystoscia;
2. posiada¢ mozliwos$é obstugi za pomocg klawiatury;

3. miec¢ zachowany kontrast tekstu i tfa;
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4. zawierac tekst o odpowiednim rodzaju i wielkosci czcionki;

5. zawiera¢ wolno zmieniajgce sie slajdy, bez dodatkowych efektéw wizualnych.

prezentowane materiaty wideo powinny by¢ opatrzone napisami lub umozliwiaé
szybkie dodanie napiséw;

prezentowane materiaty audio powinny zawieraé w zatgczeniu transkrypcje odstuchu;
obowigzki zwigzane z zapewnieniem dostepnosci okresla Ustawa o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami z dnia 19 lipca 2019 roku

(Dz. U. 2022 po0z.2240).

Strona9:z9



