UMOWA DOSTAWY i WDROŻENIA
(dalej: „Umowa”)

zawarta w dniu ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,2022r. w Poznaniu pomiędzy:

spółką pod nazwą Międzynarodowe Targi Poznańskie sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. Głogowska 14, 60-734 Poznań, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000202703, akta rejestrowe przechowywane przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, oraz rejestru czynnych podatników VAT - NIP 777-00-00-488, REGON: 0048709330 kapitał zakładowy – 352 666 000,00 zł, którą reprezentują:
Elżbieta Roeske
- Wiceprezes Zarządu,
Wiesław Pernak
- Prokurent,
zwaną dalej Zamawiającym,

a

………………………….
reprezentowaną przez 
…………….…………………..

zwaną w dalszej części umowy Wykonawcą.
Artykuł 1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest realizacja zadań ujętych w konkursie ofert MTP…………………. zgodnie z zakresem ujętym w Załączniku nr 1 i 2 do Umowy.
2. Przedmiot umowy zostanie zrealizowany jako następujące zadania:
1) ………………...
Artykuł 2

Zakres i czas obowiązywania Umowy
1. Termin realizacji wszystkich zadań objętych Umową Strony ustalają na dzień 30-11-2023, ale nie wcześniej niż ………. dni od daty podpisania Umowy.
2. Strony Umowy mogą wypowiedzieć Umowę, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku zaistnienia jednej z poniższych okoliczności:
1) jeżeli Strona Umowy dopuści się naruszenia istotnych warunków Umowy i w terminie trzydziestu dni od daty pisemnego zgłoszenia tego faktu przez drugą Stronę nie usunie skutków naruszeń i nie przywróci stanu zgodnego z postanowieniami Umowy;
2) jeżeli Strona Umowy zostanie postawiona w stan likwidacji.
3. W terminie czternastu (14) dni od daty rozwiązania Umowy z winy Zamawiającego, Wykonawca komisyjnie, przy udziale przedstawicieli Zamawiającego, ustali stopień zaawansowania wykonania Umowy. Należność za prawidłowo wykonane usługi i zrealizowane dostawy do chwili ich przerwania pokryje Zamawiający.
4. Celem uchylenia wszelkich wątpliwości Strony zgodnie ustalają, iż Zamawiający ma prawo do jednostronnej rezygnacji z jednego lub kilku Zadań, spośród wymienionych w Art. 1 ust. 2. W takim przypadku wynagrodzenie Wykonawcy zostanie umniejszone o kwotę wynagrodzenia z tytułu Zadania niezrealizowanego, a Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia wobec Zamawiającego z tego tytułu. Rezygnacja z jednego lub kilku Zadań może być jedynie ustanowiona dla urządzeń, które nie zostały jeszcze zamówione przez Wykonawcę. Rezygnacja z jednego lub kliku Zadań musi zostać zgłoszona pisemnie, pod rygorem nieważności, na 90 dni przed ustalonym terminem dostawy danego Zadania lub Zadań.
Artykuł 3
Odbiór

1. Procedura odbioru rozpoczyna się zgłoszeniem (w formie e-mail’a) przez Wykonawcę gotowości do odbioru danego Zadania, o których mowa w § 1 ust. 2. Zamawiający zobowiązany jest potwierdzić (w formie e-mail’a) otrzymanie takiego zgłoszenia w terminie 2 dni roboczych od dnia jego otrzymania.
2. Strony przeprowadzą wspólnie w siedzibie Zamawiającego odbiór w terminie 5 dni roboczych od potwierdzenia zgłoszenia przez Zamawiającego. Strony mogą uzgodnić pisemnie każdorazowo inny termin odbioru. Wynik procedury odbioru Strony potwierdzają każdorazowo w formie pisemnego protokołu podpisanego przez przedstawicieli obu Stron.
3. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego uwag do odbieranego przedmiotu, po usunięciu usterek przez Wykonawcę, Wykonawca ponownie zgłosi gotowość do odbioru zgodnie z ust. 1 powyżej.
4. Zamawiający dopuszcza dwukrotne przeprowadzenie odbioru przedmiotu Umowy. W przypadku większej liczby podejść do odbioru Wykonawca zostanie obciążony przez Zamawiającego kosztami pracy pracowników Zamawiającego w kwocie 150,00 PLN (słownie: sto pięćdziesiąt złotych 00/100) netto za każdą rozpoczętą godzinę pracy jednego pracownika Zamawiającego.
5. W przypadku, gdy Zamawiający nie przystąpi do odbioru w uzgodnionym terminie lub odmówi podpisania protokołu odbioru bez pisemnego uzasadnienia w terminie określonym w ust. 2, uznaje się przedmiot odbioru za odebrany, a protokół odbioru podpisany jednostronnie przez Wykonawcę za ważny i stanowiący podstawę do wystawienia faktury i otrzymania wynagrodzenia za wykonaną pracę.

6. Strony przyjmują, iż za datę wykonania przedmiotu Umowy, rozumie się datę podpisania przez Zamawiającego protokołu końcowego odbioru bez uwag, z zastrzeżeniem ust. 5 powyżej.
Artykuł 4

Wynagrodzenie

1. Za terminową i prawidłową realizację pełnego zakresu przedmiotu Umowy Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy całkowite wynagrodzenie:

…….. zgodnie z zaoferowanym w Ofercie Wykonawcy sposobem finansowania……
2. Faktury za dane Zadanie, na kwoty wynikające z tabeli wskazanej w ust. 1 powyżej, zostaną wystawione przez Wykonawcę zgodnie z obowiązującymi przepisami, po podpisaniu przez Zamawiającego protokołu odbioru bez zastrzeżeń lub uwag danego Zadania.
3. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze z …… dniowym terminem płatności liczonym od dnia wpływu prawidłowej faktury do Zamawiającego. Termin płatności jest rozumiany jako data złożenia przez Zamawiającego polecenia przelewu. Strony dopuszczają również przesłanie faktury w postaci elektronicznej, zgodnie z obowiązującymi przepisami w tym zakresie. Zamawiający jako adres poczty elektronicznej do przesłania faktury wskazuje: faktury_zakupowe@grupamtp.pl.

4. W wypadku opóźnienia płatności za wykonanie przedmiotu Umowy, Wykonawca ma prawo obciążyć Zamawiającego odsetkami za opóźnienie w transakcjach handlowych, z zastrzeżeniem zapisów ustępu poniższego.
5. Wykonawca zobowiązuje się, że wskazany przez niego w fakturach rachunek bankowy będzie zgodny na dzień zapłaty z rachunkiem widniejącym w „Wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT” prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. W przypadku niedochowania tego obowiązku przez Wykonawcę, Zamawiający uprawniony jest do wstrzymania płatności do daty wyjaśnienia statutu wskazanego rachunku przez Wykonawcę, przy czym ewentualne wstrzymanie płatności z tego powodu nie stanowi niewykonania Umowy przez Zamawiającego, jak również nie uprawnia do wypowiedzenia z tego tytułu Umowy lub dochodzenia jakichkolwiek odsetek. W przypadku poniesienia przez Zamawiającego jakiejkolwiek szkody z powodu dokonania przez niego płatności na rachunek bankowy Wykonawcy nie ujęty w wykazie, o którym mowa w niniejszym ustępie, Zamawiający uprawniony jest dochodzenia od Wykonawcy pełnego pokrycia takiej szkody.

6. Zamawiający, w związku z art. 4c ustawy z dnia 08 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2021 poz. 424 – t.j. ze zm.) oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu artykułu 4 punkt 6) wskazanej ustawy oraz Załącznika I do rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 107 i art. 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187/1 z 26 czerwca 2014 r. ze zm.).

Artykuł 5

Obowiązki Stron

1. Zamawiający zobowiązuje się do:

1) terminowej zapłaty wynagrodzenia,

2) współdziałania i zapewnienia pracownikom Wykonawcy wymaganej pomocy przy wykonywaniu prac zmierzających do realizacji przedmiotu Umowy,

3) oddelegowania pracowników niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy,

4) udostępnienia pracownikom Wykonawcy pomieszczeń, wyposażenia i infrastruktury technicznej, niezbędnych do realizacji przedmiotu Umowy,

2. Wykonawca zobowiązuje się do:

1) terminowego i rzetelnego wykonania przedmiotu Umowy,

2) wykonywania zadań prowadzących do realizacji przedmiotu Umowy z zachowaniem zasad należytej staranności,

3) zapewnienia specjalistów posiadających umiejętności i kompetencje niezbędne do realizacji przedmiotu Umowy,

4) przekazywania dokumentacji i zgłaszania odbiorów zgodnie z Umową,

5) zachowania tajemnicy na zasadach określonych w Umowie,

6) informowania Zamawiającego, o przebiegu realizacji prac, w szczególności o przeszkodach, utrudnieniach i innych problemach związanych z realizacją Umowy.

3. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania przepisów obowiązujących na terenie Zamawiającego, jak również wytycznych i zaleceń władz publicznych, w tym w szczególności Głównego Inspektoratu Sanitarnego. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia stosownych środków ochrony osobistej dla personelu przy pomocy którego realizuje przedmiot umowy oraz środków dezynfekujących, zgodnie z ww. przepisami, wytycznymi lub zaleceniami.

4. Wykonawca zobowiązany jest do powiadomienia swoich pracowników, współpracowników, podwykonawców o obowiązku przestrzegania przepisów, wytycznych i zaleceń, o których mowa w ust. 3.
Artykuł 6

Skutki niedotrzymania zobowiązań 

1. Strony postanawiają, że w przypadku opóźnienia w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku do końcowego terminu realizacji Umowy określonego w art. 2 ust 1 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% (słownie: pięć dziesiątych procenta) całkowitego wynagrodzenia netto określonego w art. 4 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia.

2. Strony zastrzegają sobie możliwość dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, na zasadach ogólnych, lecz suma wszystkich kary umownych nie może przekroczyć 5% wartości całkowitego wynagrodzenia netto, określonego w art. 4 ust. 1.
3. W przypadku, kiedy Zamawiający opóźni się w płatności za Zadanie lub kilka Zadań, lub opóźnia się udostępnieniem Wykonawcy miejsca instalacji dla danego Zadnia lub Zadań, to termin wykonania niniejszej umowy przez Wykonawcę ulega zmianie odpowiednio o czas, w jakim Zamawiający nienależycie wykonywał swoje zobowiązania, a po bezskutecznym upływie wyznaczonego przez Wykonawcę Zamawiającemu na piśmie pod rygorem nieważności dodatkowego co najmniej 7-dniowego terminu na należyte wykonanie przez Zamawiającego jego zobowiązania, Wykonawca uprawniony jest aż do chwili należytego wykonania zobowiązania przez Zamawiającego do odstąpienia od Umowy zachowując prawo do otrzymania kwoty Wynagrodzenia pomniejszonej o kwotę za niewykonane jeszcze prace.

4. W przypadku niemożliwości nabycia przez Wykonawcę określonego urządzenia z przyczyn niezawinionych przez Wykonawcę (np. trudności z dostępnością na rynku, wycofanie modelu z produkcji), strony ustalą zastąpienie go innym urządzeniem o parametrach nie gorszych niż zastępowane urządzenie bez podnoszenia wysokości Wynagrodzenia, określonego w art. 4 ust. 1. 

Artykuł 7

Poufność i ochrona informacji

1. Treść umowy oraz wszelkie informacje dotyczące bezpośrednio lub pośrednio Stron, które zostały przekazane drugiej Stronie lub zostały przez nią uzyskane w związku z Umową, będą traktowane jako w pełni poufne i stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa tej Strony w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1913 – t.j. ze zm.).

2. Żadna ze Stron nie ujawni informacji wskazanych w ust. 1 powyżej osobom trzecim bez uprzedniej zgody drugiej Strony wyrażonej na piśmie chyba, że:

a) obowiązek takiego ujawnienia zostanie nałożony przez upoważnione władze lub w granicach bezwzględnie obowiązujących norm prawnych,

b) dana informacja utraciła swój poufny charakter z uwagi na jej wcześniejsze podanie do wiadomości publicznej lub została ujawniona w sposób wymagany przez bezwzględnie obowiązujące normy prawne,

c) ujawnienie informacji jest konieczne celem należytego wykonania, rozliczenia albo skontrolowania wykonania Umowy.

3. W przypadku naruszenia niniejszej klauzuli poufności Strona, która poniosła szkodę z tego tytułu, może dochodzić jej naprawienia na zasadach ogólnych.

4. Strony podejmą odpowiednie środki techniczne i organizacyjne celem zapewniania poufności przekazywanym i przetwarzanym/przechowywanym informacjom.

5. Obowiązek zachowania poufności określony powyżej trwa przez okres 6 lat od daty zawarcia Umowy.

6. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, że Zamawiający jest podmiotem obowiązanym do udostępnienia informacji publicznej, zgodnie z ustawą z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 2176 – t.j. ze zm.). W związku z powyższym, w przypadku zgłoszenia do Zamawiającego żądania udostępnienia informacji publicznej obejmującej informację podlegającą poufności, zgodnie z Umową, Zamawiający jest uprawniony do udostępnienia tej informacji. Zamawiający jest zobowiązany do niezwłocznego poinformowania Wykonawcy o zakresie udostępnianej informacji w formie pisemnej lub w drodze mailowej na adres Wykonawcy. W przypadku udostępnienia informacji publicznej Zamawiający nie jest zobowiązany do naprawienia ewentualnej szkody powstałej w związku z udostępnieniem informacji publicznej.
Artykuł 8

Postanowienie o niezabieganiu o pracowników drugiej Strony

1. Z uwzględnieniem ust. 2 poniżej, Strony Umowy zobowiązują się przez czas obowiązywania niniejszej Umowy oraz dwóch lat po jej rozwiązaniu, wypowiedzeniu lub wygaśnięciu, że nie będą oferować zatrudnienia osobom, co do których mają wiedzę, że w trakcie obowiązywania niniejszej Umowy były zatrudnione przez drugą stronę. Pojęcie zatrudnienia w rozumieniu niniejszych postanowień Strony rozumieją możliwie szeroko i obejmuje ono w szczególności nawiązanie stosunku pracy, zawarcie umowy zlecenia, umowy o dzieło lub o świadczenie usług, spółki itp. W tym zatrudnienie pośrednie poprzez faktyczne korzystanie z pracy/usług danej osoby.

2. Strona może oferować zatrudnienie i zatrudnić osoby zatrudnione przez drugą Stronę po uprzednim pozyskaniu pisemnej zgody (forma pisemna pod rygorem nieważności) tej drugiej Strony.
Artykuł 9

Dane osobowe

1. Zamawiający oświadcza, iż jest administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych osób fizycznych wskazanych przez Wykonawcę jako osoby do kontaktu/koordynatorzy/ osoby upoważnione do podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego/osoby odpowiedzialne za wykonanie Umowy.

2. Zamawiający oświadcza, że powołał/wyznaczył inspektora ochrony danych o którym mowa w art. 37-39 RODO. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych Zamawiającego: iod@grupamtp.pl. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, będą przetwarzane przez Zamawiającego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO jedynie w celu i zakresie niezbędnym do wykonania zadań administratora danych osobowych związanych z realizacją Umowy w kategorii dane zwykłe – imię, nazwisko, zajmowane stanowisko i miejsce pracy, numer służbowego telefonu, służbowy adres email.

3. W przypadku jeżeli osoby, o których mowa w ust. 1 będą podejmować działania na terenie administrowanym przez Zamawiającego, ich dane osobowe mogą być przetwarzane przez Zamawiającego również w celu ustalenia osób z zewnątrz (jeśli to możliwe) obecnych w tym samym czasie w części/częściach terenu administrowanego przez Zamawiającego, świadczenia przez te osoby usługi na terenie administrowanym przez Zamawiającego oraz ewentualnego prowadzenia komunikacji drogą mailową, sms lub telefoniczną służącej ustaleniu osób, które mogły mieć kontakt z zakażonym COVID-19. Podstawą przetwarzania danych osobowych w tych celach jest ochrona żywotnego interesu tych osób w postaci zdrowia i życia zgodnie z art. 6 ust. 1. lit. d) RODO.

4. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, nie będą przekazywane podmiotom trzecim o ile nie będzie się to wiązało z koniecznością wynikającą z realizacji Umowy. Zamawiający może ujawniać te dane osobowe podmiotom świadczącym na rzecz Zamawiającego usługi IT, ochrony, prawne, księgowe, pocztowe, kurierskie oraz służbom sanitarnym, w szczególności Głównemu Inspektorowi Sanitarnemu w celu wykonania jego wytycznych dostępnych na stronie gov.pl/web/koronawirus/ oraz gis.gov.pl oraz umożliwienia uprawnionym służbom sanitarnym przeprowadzenia dochodzenia epidemiologicznego na wypadek wykrycia, że osoba zakażona przebywała na terenie administrowanym przez Zamawiającego.

5. Dane osobowe osób wskazanych w ust. 1 nie będą przekazywane do państwa trzeciego, ani organizacji międzynarodowej w rozumieniu RODO.

6. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, będą przetwarzane przez okres od dnia zawarcia Umowy do 10 lat od końca roku kalendarzowego w którym Umowa została wykonana, chyba że niezbędny będzie dłuższy okres przetwarzania np.: z uwagi na obowiązki archiwizacyjne, dochodzenie roszczeń itp.

7. Osobom, o których mowa w ust. 1, przysługuje prawo do żądania od administratora danych dostępu do ich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych.

8. Osobom, o których mowa w ust. 1, w związku z przetwarzaniem ich danych osobowych przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

9. W przypadku wniesienia żądania usunięcia lub ograniczenia przetwarzania przez osobę, której dane dotyczą Wykonawca wskaże inną osobę do realizacji zadań wynikających z Umowy, a w przypadku gdy Wykonawca nie wskaże takiej osoby w terminie 3 dni od otrzymania pisemnego wezwania od Zamawiającego, a brak wskazania będzie skutkował niemożliwością realizacji Umowy, Zamawiający mogą rozwiązać Umowę z winy Wykonawcy ze skutkiem natychmiastowym.

10. W oparciu o dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, Zamawiający nie będzie podejmował zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji będących wynikiem profilowania w rozumieniu RODO.

11. Wykonawca zobowiązuje się poinformować osoby fizyczne nie podpisujące niniejszej Umowy, o których mowa w ust. 1, o treści niniejszego paragrafu.

12. W przypadku, gdy w związku z realizacją Umowy, zaistnieje konieczność dostępu lub przekazania pomiędzy Stronami danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 – t.j. ze zm.) Strony zobowiązane będą do zawarcia, przed rozpoczęciem przetwarzania takich danych odpowiedniej, odrębnej umowy, której przedmiotem będą zasady i warunki ochrony oraz przetwarzania tych danych.

Artykuł 10
Zabezpieczenie prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy
1. W celu zabezpieczenia ewentualnych roszczeń Zamawiającego z tytułu nienależytego wykonania przedmiotu Umowy, w szczególności roszczeń z tytułu gwarancji i rękojmi, a także właściwego usunięcia ewentualnych wad w przedmiocie Umowy Zamawiający zatrzyma 2,5% wartości netto wynagrodzenia wskazanego w art. 4 ust. 1, jako kaucję z możliwością jej zmiany na gwarancję bankową lub ubezpieczeniową, zgodnie z zapisami ust. 2 poniżej.
2. Zwolnienie kaucji następuje na pisemny wniosek Wykonawcy po dostarczeniu gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej należytego wykonania przedmiotu Umowy w tym w szczególności odnośnie do właściwego usunięcia wad w okresie gwarancji i rękojmi, z zakresem uprawnień ubezpieczonego oraz instytucją wystawiającą uprzednio zaakceptowanymi przez Zamawiającego, opiewającej na równowartość kaucji i z terminem ważności do dnia upływu okresu udzielonej gwarancji, powiększonego o 30 dni kalendarzowych. Dostarczona przez Wykonawcę gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa będzie nieodwołalna, bezwarunkowa i płatna na pierwsze żądanie. W przypadku gdy gwarancja, o której mowa w zdaniu poprzednim nie zostanie dostarczona, zwolnienie kaucji nastąpi na pisemny wniosek Wykonawcy w terminie 14 dni od dnia sporządzenia protokołu potwierdzającego prawidłowe zrealizowanie obowiązków wynikających z udzielonej rękojmi i gwarancji lub od dnia usunięcia wszystkich usterek. Zwrot zatrzymanej kwoty nastąpi według jej wartości nominalnej z dnia dokonania zatrzymania.
Artykuł 11
Gwarancja

1. Strony postanawiają nie wyłączać rękojmi.

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji i wsparcia wg warunków ujętych w Załączniku nr 2 do Umowy.
3. Jakakolwiek usterka lub awaria, która nastąpi w okresie gwarancji lub rękojmi będzie usunięta przez Wykonawcę zgodnie z warunkami gwarancji (ujętymi w Załączniku nr 2 do Umowy) – Wykonawca dołoży starań, aby usunięcie usterki lub awarii nastąpiło nie później niż w ciągu 14 dni roboczych od dnia zgłoszenia (jeśli umożliwią to warunki gwarancji lub wsparcia producenta). W przypadku rozwiązań, dla których gwarancja lub wsparcie producenta gwarantuje krótsze czasy usunięcia usterki lub awarii, Wykonawca będzie stosował się do tych warunków.
4. Wykonawca jest zwolniony od odpowiedzialności z tytułu gwarancji jeżeli wykaże, że wady powstały z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności z powodu niezgodnego z przeznaczeniem używania rzeczy lub niewłaściwej obsługi.

5. W razie zniszczenia lub zgubienia dokumentu gwarancyjnego Zamawiający nie traci uprawnień z tytułu gwarancji, jeżeli wykaże za pomocą innego dowodu, w szczególności Umowy, istnienie zobowiązania z tytułu gwarancji.

6. Postanowienia powyższe nie uchybiają uprawnieniom Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady rzeczy, określonym w przepisach Kodeksu cywilnego.

7. Warunki gwarancji określone w Umowie wraz z przepisami Kodeksu cywilnego regulują w sposób wyczerpujący prawa i obowiązki Zamawiającego i Wykonawcy. Jakiekolwiek dokumenty gwarancyjne wydane przez Wykonawcę i sprzeczne z warunkami określonymi Umową albo nakładające na Zamawiającego dalej idące obowiązki niż wynikające z Umowy nie wiążą Zamawiającego.
8. Wykonawca oświadcza, że licencji na korzystanie z oprogramowania dostarczonego przez Wykonawcę w ramach Umowy, udziela Zamawiającemu producent oprogramowania, na warunkach przez siebie określonych, powszechnie dostępnych na swojej stronie internetowej, obowiązujących w dniu zawarcia Umowy.
Artykuł 12
Odszkodowania

W przypadku zniszczenia albo uszkodzenia mienia Zamawiającego w wyniku realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiązany jest na swój koszt dokonać naprawy i doprowadzić do stanu poprzedniego majątek Zamawiającego,  pod rygorem odmowy odbioru przedmiotu Umowy przez Zamawiającego.

Artykuł 13
Przedstawiciele Stron

Wykonawca wyznacza  następujące osoby odpowiedzialne za nadzór i wykonanie prac:

	Imię i Nazwisko 
	Odpowiedzialność

	1. 
	

	2. 
	


Zamawiający wyznacza następujące osoby odpowiedzialne za nadzór i wykonanie prac:

	Imię i Nazwisko 
	Odpowiedzialność

	1. 
	

	2. 
	


Artykuł 14
Rozstrzyganie sporów

1. Wszelkie sporne sprawy wynikające z realizacji Umowy rozstrzygane będą przez właściwy rzeczowo sąd powszechny w Poznaniu.

2. W sprawach nieuregulowanych Umową, znajdują zastosowanie przepisy prawa polskiego.
3. W przypadku, gdy postanowienie Umowy jest lub staje się nieskuteczne, nieważne lub niewykonalne, nie ma to wpływu na skuteczność, ważność lub wykonalność pozostałych postanowień Umowy. Strony Umowy będą wtedy współpracować w dobrej wierze w celu zastąpienia nieskutecznego, nieważnego lub niewykonalnego postanowienia innym, odpowiednim dla osiągnięcia zamierzonego rezultatu i który będzie odzwierciedlać wolę Stron. Wypełnianie jakichkolwiek pominięć lub luk w Umowie będzie przeprowadzone w podobny sposób.

Artykuł 15
Siła wyższa

1. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań (świadczeń) w ramach Umowy z powodu siły wyższej.
2. Siła wyższa oznacza zdarzenie pozostające poza kontrolą Strony, któremu Strona przy dołożeniu należytej staranności nie mogła zapobiec, występujące po podpisaniu Umowy, nieprzewidywalne, nadzwyczajne, uniemożliwiające racjonalne wykonanie przez jedną ze Stron jej zobowiązań (świadczeń). Pod pojęciem siły wyższej należy rozumieć w szczególności, lecz nie jedynie: wojny, rewolucje, pożary, epidemie, embarga przewozowe, ogłoszone strajki generalne w odnośnych gałęziach przemysłu, działania lub wytyczne rządu i władz państwowych lub samorządowych (administracji publicznej), klęski żywiołowe, akty władzy ustawodawczej i wykonawczej oraz niektóre zaburzenia życia zbiorowego, które miały miejsce po podpisaniu Umowy i których Strony nie mogły przewidzieć i (lub) im zapobiec w zwykły sposób. Za siłę wyższą uznaje się również wszelkie zakazy lub ograniczenia wprowadzone przez władze publiczne w związku z pandemią COVID-19, w szczególności zakazy lub ograniczenia, które uniemożliwiają wykonanie zobowiązań określonych w Umowie.

3. Każda ze Stron zwolniona jest od odpowiedzialności za częściowe lub całkowite niewypełnienie obowiązków (świadczeń) wynikających z Umowy w przypadku jeśli niewypełnienie było wynikiem działania siły wyższej. Na czas działania siły wyższej obowiązki (świadczenia) Strony, która nie jest w stanie wykonać danego obowiązku (świadczenia) ze względu na działanie siły wyższej, ulegają zawieszeniu lub wygasają, gdy zrealizowanie danego obowiązku (świadczenia) w terminie późniejszym niż wynikający z Umowy jest niemożliwe lub utraciło dla którejś ze Stron znaczenie. Strony niniejszym zrzekają się w stosunku do siebie wszelkich roszczeń w zakresie obowiązków (świadczeń) niezrealizowanych z powodu zaistnienia siły wyższej.

4. Jeżeli powstanie sytuacja siły wyższej, Strona dotknięta działaniem siły wyższej zobowiązana jest do bezzwłocznego powiadomienia w formie pisemnej lub za pośrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) drugiej Strony o jej zaistnieniu i przyczynach. Terminy realizacji poszczególnych zobowiązań (świadczeń) mogą zostać, za uzgodnieniem Stron dokonanym w formie pisemnej lub za pośrednictwem poczty elektronicznej (e-mail), zmienione z powodu zaistnienia siły wyższej.
Artykuł 16
Postanowienia końcowe
1. Żadna ze Stron nie sceduje jakichkolwiek z przysługujących jej na mocy Umowy wierzytelności, na osobę trzecią bez uzyskania wcześniejszej zgody drugiej Strony. Zgoda taka, by była skuteczna, musi zostać wyrażona na piśmie.

2. Integralną treść Umowy stanowią:

1) Załącznik nr 1 – Warunki Techniczne;
2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy.
3. Umowa wraz z jej załącznikami stanowi zupełne porozumienie Stron Umowy w zakresie przedmiotu Umowy.

4. Wszelkie zmiany treści Umowy mogą być dokonane wyłącznie w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.
Za Zamawiającego:



Za Wykonawcę:

Załącznik nr 1 
Klauzula obowiązku informacyjnego MTP dla pracowników i przedstawicieli Wykonawcy oraz podwykonawców i ich pracowników
Zgodnie z art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, „RODO”) niniejszym informujemy, że:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Międzynarodowe Targi Poznańskie Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, 60-734 Poznań, ul. Głogowska 14, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000202703, akta rejestrowe przechowywane przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 777-00-00-488 („Administrator”).

2. W sprawach danych osobowych należy kontaktować się z Administratorem za pośrednictwem poniższych kanałów kontaktu:

a. listowanie na adres: Międzynarodowe Targi Poznańskie Sp. z o.o., ul. Głogowska 14, 60-734 Poznań, z dopiskiem: „Ochrona danych osobowych”,
b. elektronicznie na adres email: iod@grupamtp.pl 

3. Administrator powołał inspektora ochrony danych osobowych i we wszelkich sprawach związanych z ochroną danych osobowych może się Pani/Pan kontaktować z inspektorem ochrony danych osobowych, z którym kontakt możliwy jest:

a. elektronicznie na adres email: iod@grupamtp.pl lub 

b. telefonicznie: +48 618692000

4. Pani/Pana dane osobowe zostały udostępnione Administratorowi przez ……………….. wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: ……………….. posiadającą NIP: ……….., REGON: ……………… („Kontrahent”) – z którym Pani/Pan współpracuje lub który Pani/Pan reprezentuje. Pani/Pan dane osobowe zostały udostępnione Administratorowi w związku z zawarciem i wykonywaniem Umowy na wsparcie techniczne dla systemu informatycznego pomiędzy Administratorem a Kontrahentem („Umowa”).

5. Administrator będzie przetwarzał następujące Pani/Pana dane osobowe:

a. w przypadku, gdy Pani/Pan jest osobą reprezentującą Kontrahenta – dane identyfikacyjne (tj. imiona, nazwiska, nazwę podmiotu, który Pani/Pan reprezentuje, nazwę stanowiska/nazwę pełnionej funkcji), dane dotyczące umocowania do reprezentowania Kontrahenta (tj. rodzaj i zakres umocowania, data udzielenia umocowania);

b. w przypadku, gdy Pani/Pan jest pracownikiem/współpracownikiem/podwykonawcą (lub pracownikiem podwykonawcy) Kontrahenta – dane identyfikacyjne (tj. imiona, nazwiska, nazwę podmiotu, który Panią/Pana zatrudnia, nazwę stanowiska/nazwę pełnionej funkcji), zakres spraw, którymi Pani/Pan się zajmuje, dane kontaktowej (numer telefonu oraz adres email).

6. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu:

a. zawarcia i wykonywania Umowy pomiędzy Administratorem a Kontrahentem, a w szczególności weryfikacji umocowania osób zawierających Umowę w imieniu Kontrahenta oraz kontaktu z osobami wskazanymi jako osoby do kontaktu w związku z wykonywaniem Umowy – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora oraz Kontrahenta, którym jest umożliwienie Administratorowi oraz Kontrahentowi sprawnego bieżącego wykonywania Umowy oraz umożliwienie Administratorowi weryfikacji umocowania osoby zawierającej Umowę oraz w imieniu Kontrahenta;

b. ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń pomiędzy Kontrahentem a Administratorem – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora, którym jest możliwość ustalenia, dochodzenia roszczeń i obrony roszczeń.

7. Administrator będzie przetwarzać Pani/Pana dane osobowe do momentu zakończenia obowiązywania Umowy bądź do czasu wniesienia sprzeciwu – w zależności, które ze zdarzeń wystąpi wcześniej. Później Administrator będzie je przechowywać do momentu przedawnienia roszczeń.

8. Pani/Pana dane osobowe mogą być również ujawniane następującym podmiotom: dostawcom usług IT, podmiotom świadczącym usługi doradcze, księgowe, prawnicze, bankom, klientom Administratora. Nadto Pani/Pana dane osobowe mogą zostać udostępnione podmiotom i organom upoważnionym do przetwarzania tych danych na podstawie przepisów prawa. 

9. Administrator nie zamierza przekazywać Pani/Pana danych osobowych do państw poza Europejskim Obszarem Gospodarczym ani organizacji międzynarodowej.

10. Wobec Pani/Pana nie będą podejmowane decyzje w sposób zautomatyzowany, w tym również w następstwie profilowania.

11. Przysługuje Pani/Pana:

a. prawo dostępu do swoich danych osobowych;

b. prawo żądania ich sprostowania;

c. prawo ich usunięcia;

d. prawo ograniczenia ich przetwarzania;

e. prawo do przenoszenia danych osobowych;

f. w zakresie, w jakim podstawą przetwarzania Pana/Pani danych osobowych jest przesłanka prawnie uzasadnionego interesu Administratora, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych.

12. W celu skorzystania z powyższych praw należy skontaktować się z Administratorem lub z inspektorem ochrony danych, korzystając ze wskazanych wyżej danych kontaktowych (dane kontaktowe wskazane wyżej – patrz pkt 2 i 3).

13. Nadto, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych (Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych), jeśli sądzi Pani/Pan, że przetwarzanie danych narusza RODO. Tu znajdzie Pani/Pan informacje jak wnieść taką skargę: https://uodo.gov.pl/pl/83/155

Otrzymałem i zapoznałem się z powyższymi informacjami dotyczącymi przetwarzania danych dnia: _________ 2023 r.

__________________

czytelny podpis
Załącznik nr 2 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych do 
Umowy wdrożeniowej z dnia ………….. r.


zawarta w dniu 6.04.2023 r. w Poznaniu pomiędzy:


spółką pod nazwą Międzynarodowe Targi Poznańskie sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. Głogowska 14, 60-734 Poznań, spółką wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000202703 oraz rejestru czynnych podatników VAT - NIP 777-00-00-488, REGON: 0048709330 kapitał zakładowy – 377 346 000,00 zł, posiadająca status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U . z 2021 r., poz. 424 z późn.zm.),

reprezentowaną przez:

Elżbietę Roeske – Wiceprezesa Zarządu 

Wiesława Pernaka – Prokurenta 

zwana w treści umowy „Administratorem”

a

spółką pod nazwą ………………………………., dalej zwaną „Intalio” lub „Wykonawca”,
reprezentowaną przez:


…………………………………………………
zwaną w treści umowy „Przetwarzającym”

zwanymi również dalej łącznie „Stronami” lub z osobna „Stroną”.

PREAMBUŁA

Mając na uwadze, że:

· Strony zawarły dnia ……………….. r. Umowę na wdrożenie Systemu (zwaną dalej „Umową Podstawową”), w związku z wykonywaniem której Administrator powierza Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie określonym niniejszą umową powierzenia przetwarzania danych osobowych (zwaną dalej: „Umową”);

· celem Umowy jest ustalenie warunków, na jakich Przetwarzający wykonuje operacje przetwarzania Danych Osobowych w imieniu Administratora;
Strony postanowiły zawrzeć Umowę o następującej treści:

§ 1 Opis przetwarzania
1. Na warunkach określonych Umową Administrator powierza Przetwarzającemu przetwarzanie dalej opisanych danych osobowych. Powierzenie danych osobowych następuje na podstawie art. 28 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako: ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) – dalej „RODO”.

2. Przetwarzanie będzie wykonywane w okresie obowiązywania Umowy Podstawowej.

3. Charakter i cel przetwarzania wynikają z Umowy Podstawowej. W szczególności:

a) charakter przetwarzania określony jest następującą rolą Przetwarzającego: wywiązanie się z obowiązków Umowy Podstawowej, 

b) celem przetwarzania jest realizacja postanowień Umowy Podstawowej.

5. Przetwarzanie obejmować będzie następujące rodzaje danych osobowych następujących kategorii osób, których dane osobowe dotyczą:

1) byłych i obecnych pracowników i współpracowników Administratora:

a) dane indentyfikacyjne (imiona, nazwisko, stanowisko, funkcja, identyfikator użytkownika w Systemie);

b) dane kontaktowe (email, nr telefonu);

2) byłych i obecnych kontrahentów Administratora:

a) dane indentyfikacyjne (imiona, nazwisko, stanowisko, funkcja, firma, NIP, REGON, identyfikator użytkownika w Systemie);

b) dane kontaktowe (adres siedziby, adres oddziałów, email, nr telefonu);

3) pracowników, współpracowników i przedstawicieli byłych i obecnych kontrahentów Administratora:

a) dane indentyfikacyjne (imiona, nazwisko, stanowisko, funkcja, firma/nazwa kontrahenta Administratora, którego dana osoba reprezentuje, NIP, REGON kontrahenta Administratora, którego dana osoba reprezentuje, identyfikator użytkownika w);

b) dane kontaktowe (adres siedziby, adres oddziałów, email, nr telefonu);

4) byłych i obecnych klientów Administratora:

a) dane indentyfikacyjne (imiona, nazwisko, stanowisko, funkcja, firma, NIP, REGON, identyfikator użytkownika w Systemie);

b) dane kontaktowe (adres siedziby, adres oddziałów, email, nr telefonu);

5) pracowników, współpracowników i przedstawicieli byłych i obecnych klientów Administratora:

a) dane indentyfikacyjne (imiona, nazwisko, stanowisko, funkcja, firma/nazwa klienta Administratora, którego dana osoba reprezentuje, NIP, REGON klienta Administratora, którego dana osoba reprezentuje, identyfikator użytkownika w Systemie);

b) dane kontaktowe (adres siedziby, adres oddziałów klienta Administratora, którego dana osoba reprezentuje, email, nr telefonu);

6. Z tytułu wykonywania Umowy Przetwarzającemu nie przysługuje jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie ponad wynagrodzenie określone w Umowie Podstawowej.

§ 2 Podpowierzenie
1. Administrator dopuszcza możliwość podpowierzenia przetwarzania powierzonych danych osobowych podwykonawcom Przetwarzającego (dalej jako: „Podprzetwarzający”). Jeżeli Przetwarzający zamierza podpowierzyć przetwarzanie danych osobowych swoim podwykonawcom, musi uprzednio poinformować Administratora o zamiarze podpowierzenia oraz o tożsamości (nazwie) podmiotu, któremu ma zamiar podpowierzyć przetwarzanie danych, a także o charakterze podpowierzenia, zakresie danych, celu i czasie trwania podpowierzenia. O ile Administrator nie wyrazi sprzeciwu wobec podpowierzenia w terminie 5 dni od daty zawiadomienia, Przetwarzający uprawniony będzie do dokonania podpowierzenia. W celu uniknięcia wszelkich wątpliwości, Strony potwierdzają, że możliwość podpowierzenia powierzonych danych uzależniona jest od tego, czy zgodnie z Umową Podstawową Przetwarzający jest uprawniony do korzystania z podwykonawców.
2. Przetwarzający jest zobowiązany do zawarcia w formie pisemnej (pod rygorem nieważności) z każdym Podprzetwarzającym umowę, na podstawie której Podprzetwarzający zobowiąże się do wykonywania tych samych obowiązków i wymogów, które na mocy Umowy nałożone są na Przetwarzającego, a w szczególności obowiązek zapewnienia wystarczających gwarancji wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych.

3. Przetwarzający zobowiązany jest zapewnić, aby Podprzetwarzający, którym podpowierzono przetwarzanie danych osobowych stosowali co najmniej tożsamy poziom ochrony danych osobowych co Przetwarzający.

4. Przetwarzający zobowiązuje się współpracować z Podprzetwarzającymi tak, żeby zapewnić wdrożenie przez każdego z Podprzetwarzających takich środków technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie odpowiadało przepisom prawa regulującym ochronę danych osobowych, w tym wymogom RODO, oraz było zgodne z Umową.

5. Administratorowi będą przysługiwały uprawnienia wynikające z umowy podpowierzenia bezpośrednio wobec Podprzetwarzającego. W przypadku wypowiedzenia lub rozwiązania umowy podpowierzenia, Przetwarzający poinformuje o tym fakcie Administratora w terminie 2 dni od wypowiedzenia lub rozwiązania umowy na adres email wskazany w § 12 ust. 1 pkt 1) Umowy.
6. Przetwarzający nie może przekazywać powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych do podmiotów znajdujących się w państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
7. Strony postanawiają, że jeśli Podprzetwarzający nie wywiąże się ze swoich obowiązków ochrony danych osobowych, pełna odpowiedzialność wobec Administratora spoczywa na Przetwarzającym.

§ 3 Obowiązki Przetwarzającego
1. Przetwarzający zobowiązuje się:

1) przetwarzać dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora (tj. przekazane w formie instrukcji lub w innym pisemnym lub elektronicznym dokumencie dostarczonym Przetwarzającemu przez Administratora), chyba że obowiązek taki nakłada na niego obowiązujące prawo unijne lub krajowe – w takim przypadku Przetwarzający informuje Administratora za pośrednictwem poczty elektronicznej wysłanej na adres email Administratora wskazany w § 12 ust. 1 pkt 1) Umowy – przed rozpoczęciem przetwarzania – o takim obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielenia takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. W celu uniknięcia wszelkich wątpliwości, Strony potwierdzają, że jako udokumentowane polecenie rozpoczęcia przetwarzania danych osobowych rozumieją w szczególności zawarcie Umowy Podstawowej;

2) nie przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej (czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy („EOG”)). Przetwarzający zobowiązuje się również nie korzystać z Podprzetwarzających, którzy przekazują dane poza EOG;

3) posługiwać się przy wykonywaniu Umowy wyłącznie osobami, którym nadano imienne upoważnienie do przetwarzania danych osobowych w formie pisemnej pod rygorem nieważności; a w szczególności Przetwarzający zobowiązuje się nadawać imienne uprawnienia do przetwarzania danych osobowych w systemach informatycznych oraz zobowiązuje się stosować bezpieczne mechanizmy uwierzytelniania. Przetwarzający zobowiązuje się nadto zapewnić, żeby ww. osoby zobowiązały się w formie pisemnej pod rygorem nieważności do zachowania tajemnicy, chyba że podlegają odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania poufności;

4) prowadzić ewidencję osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych i na każde żądanie Administratora udostępnić ją Administratorowi. Nadto Przetwarzający zobowiązuje się zapewnić, żeby ww. osoby przetwarzały dane osobowe wyłącznie na polecenie Administratora, tj. w zakresie i w celu niezbędnym dla świadczenia usług będących przedmiotem Umowy Podstawowej, chyba że wymagają tego obowiązujące przepisy prawa;

5) prowadzić cykliczne szkolenia oraz inne działania mające na celu doskonalenie wiedzy ww. osób z zakresu ochrony danych osobowych oraz bezpieczeństwa informacji;

6) wdrożyć i stosować odpowiednie środki organizacyjne i techniczne, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, których dane osobowe będą przetwarzane na podstawie Umowy zgodnie z art. 32 RODO; współpracować z Administratorem w zakresie niezbędnym do zapewnienia realizacji zasad ochrony danych osobowych w fazie projektowania (privacy by design) oraz domyślnej ochrony danych (privacy by default), zgodnie z art. 25 RODO; a w szczególności Przetwarzający jest zobowiązany do rekomendowania Administratorowi rozwiązań, które uwzględniają realizację ww. zasad, a w szczególności uwzględniać ww. zasady przy świadczeniu usług serwisowych i usług dodatkowych;

7) pomagać Administratorowi zakresie wykonywania praw osób, których dane osobowe dotyczą, określonych w rozdziale III RODO, w szczególności poprzez:

a. udzielanie informacji oraz udostępnianie danych osobowych w formie określonej przez Administratora na każde żądanie Administratora i w terminie wskazanym przez Administratora nie krótszym niż 5 dni roboczych;
b. niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 3 dni od dnia wpłynięcia wniosku, poinformować Administratora na adres email wskazany w § 12 ust. 1 pkt 1) Umowy o wniosku dotyczącym realizacji praw osób, których dane osobowe dotyczą, złożonym do Przetwarzającego lub Podprzetwarzającego – z tym zastrzeżeniem, że ani Przetwarzający ani Podprzetwarzający nie jest uprawniony do udzielenia odpowiedzi na taki wniosek;

8) pomagać Administratorowi przy wykonywaniu przez Administratora obowiązków z obszaru ochrony danych osobowych, o których mowa w art. 32−36 RODO;
9) niezwłocznie poinformować Administratora, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów o ochronie danych pod rygorem utraty możliwości dochodzenia roszczeń przeciwko Administratorowi z tego tytułu oraz podnoszenia takich okoliczności w przyszłości celem wyłączenia swojej odpowiedzialności;

10) planując dokonanie zmian w sposobie przetwarzania danych, Przetwarzający ma obowiązek zastosować się do wymogu zasady ochrony danych osobowych w fazie projektowania, o którym mowa w art. 25 ust. 1 RODO, i ma obowiązek z wyprzedzeniem informować Administratora o planowanych zmianach w taki sposób i terminach, aby zapewnić Administratorowi realną możliwość reagowania, jeżeli planowane przez Przetwarzającego zmiany w opinii Administratora grożą uzgodnionemu poziomowi bezpieczeństwa danych lub zwiększają ryzyko naruszenia praw lub wolności osób, wskutek przetwarzania danych przez Przetwarzającego;

11) ograniczyć dostęp do danych osobowych wyłącznie do osób, których dostęp do danych jest niezbędny dla realizacji Umowy Podstawowej;

12) prowadzić dokumentację opisującą sposób przetwarzania danych, w tym rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania danych osobowych (zgodnie z art. 30 RODO). Przetwarzający udostępniania na żądanie Administratora prowadzony rejestr kategorii czynności przetwarzania danych osobowych, na każde żądanie Administratora, w terminie 3 dni od dnia otrzymania takiego żądania od Administratora;

13) przekazać Administratorowi w formie skanu (na adres email wskazany w § 12 ust. 1 pkt 1) Umowy) tylko te protokoły z kontroli, wystąpienia oraz stanowiska organu nadzorczego skierowane do Przetwarzającego oraz Podpowierzającego dotyczące ustaleń, uwag, zastrzeżeń, spostrzeżeń wyłącznie dotyczących przetwarzania powierzonych danych osobowych w związku z realizowaniem Umowy Podstawowej niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania takiego dokumentu przez Przetwarzającego i odpowiednio przez Podprzetwarzającego, chyba że jest to sprzeczne z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa lub decyzją wydaną przez organ administracji publicznej. Przetwarzający, o ile to konieczne i uzasadnione, ma prawo do zamazania danych, które stanowią jego tajemnicę przedsiębiorstwa i których ujawnienie mogłoby go narazić na straty lub złamanie postanowień innych umów, z tym zastrzeżeniem, że ww. zamazanie nie może dotyczyć kwestii/danych związanych z przetwarzaniem mu powierzonych danych osobowych na podstawie Umowy .

§ 4 Obowiązki Administratora

Administrator zobowiązuje się współdziałać z Przetwarzającym w wykonaniu Umowy, udzielać Przetwarzającemu wyjaśnień w razie wątpliwości co do zakresu Umowy. 

§ 5 Bezpieczeństwo danych
1. Przetwarzający gwarantuje, że zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, o których mowa w RODO, a w szczególności Przetwarzający zapewnia, że posiada zasoby infrastrukturalne, doświadczenie, wiedzę oraz odpowiednio wykwalifikowany personel, w zakresie umożliwiającym należyte wykonywanie Umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności zgodnie z zasadami wynikającymi z RODO. 
2. Przetwarzający jest zobowiązany do wykonywania Umowy z najwyższą starannością i w dobrej wierze oraz do współpracy z Administratorem w zakresie niezbędnym do zgodnego z przepisami prawa, w tym zgodnego z RODO, przetwarzania danych osobowych.

3. W uzasadnionych przypadkach, w szczególności na skutek zobowiązania Administratora przez organ kontroli zewnętrznej lub organ nadzorczy, Administrator może wezwać Przetwarzającego do niezwłocznego przedstawienia dokumentów i dowodów spełnienia wymogu stosowania środków organizacyjnych i technicznych, o których mowa w ust. 1. powyżej, a Przetwarzający zobowiązuje się przedstawić takie dokumenty i dowody w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania takiego wezwania od Administratora. W przypadku gdy wyżej wyznaczony termin, z obiektywnych przyczyn, nie jest możliwy do dotrzymania, Strony ustalą inny termin, z uwzględnieniem terminu wyznaczonego przez organ, oraz wspólnie podejmą starania celem przedłużenia terminu wyznaczonego przez organ.  

4. W razie konieczności Strony będą współdziałały przy wprowadzaniu środków organizacyjnych i technicznych wpływających na proces ochrony danych osobowych.

§ 6 Powiadomienie o naruszeniach danych osobowych
1. Przetwarzający zobowiązuje się powiadomić Administratora o każdym naruszeniu ochrony danych osobowych oraz podejrzeniu takiego naruszenia niezwłocznie, ale nie później niż w terminie 36 godzin od powzięcia informacji o naruszeniu danych osobowych lub podejrzeniu takiego naruszenia, na adres email wskazany w § 12 ust. 1 pkt 1) Umowy oraz na numer telefonu: 61 869 20 00.
2. Przetwarzający informuje Administratora o ustaleniach z chwilą ich dokonania, w szczególności o stwierdzeniu naruszenia. 
3. Powiadomienie o stwierdzeniu lub podejrzeniu naruszenia, o którym mowa w ust. 1, powinno być przesłane wraz z wszelką niezbędną dokumentacją dotyczącą naruszenia oraz informacjami, o których mowa w art. 33 ust. 3 RODO, aby umożliwić Administratorowi spełnienie obowiązku powiadomienia organ nadzoru w łącznym terminie 72 godzin od pierwszego zgłoszenia lub wykrycia naruszenia.

4. Przetwarzający zobowiązany jest do udzielenia Administratorowi dodatkowych informacji lub udostępniania dokumentów (o ile takowe posiada) dotyczących stwierdzonego przez Administratora lub zgłoszonego przez Przetwarzającego naruszenia ochrony danych osobowych (oraz podejrzenia takiego naruszenia) w zakresie niezbędnym do ustalenia przez Administratora ryzyka naruszenia praw lub wolności osób, których dane osobowe są objęte tym naruszeniem lub jego podejrzeniem, oraz w zakresie niezbędnym do dokonania przez Administratora zgodnie z art. 33 i 34 RODO zgłoszenia naruszenia ochrony danych osobowych do organu nadzorczego lub zawiadamiania o naruszeniu ochrony danych osobowych osób, których dane osobowe dotyczą - na zapytanie Administratora złożone w terminie wskazanym przez Administratora.

§ 7 Nadzór
1. Administrator jest w każdym momencie upoważniony do przeprowadzenia audytu zgodności przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzającego z Umową oraz obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności Administrator może przeprowadzić weryfikację zgodności i adekwatności środków technicznych i organizacyjnych zabezpieczających przetwarzanie danych osobowych wdrożonych przez Przetwarzającego. Administrator lub wyznaczone przez niego osoby są uprawnione do: (a) wstępu do pomieszczeń, w których przetwarzane są dane osobowe, (b) wglądu do dokumentacji związanej z przetwarzaniem i zabezpieczeniem danych osobowych oraz (c) wglądu do systemów informatycznych. Administrator uprawniony jest do żądania od Przetwarzającego udzielania informacji dotyczących przebiegu przetwarzania danych osobowych, oraz udostępnienia rejestrów kategorii czynności przetwarzania danych osobowych, w terminie 3 dni od otrzymania takiego żądania od Administratora.
2. Administrator poinformuje Przetwarzającego co najmniej na 7 dni roboczych przed planowaną datą audytu o zamiarze jego przeprowadzenia, chyba że z uwagi na ryzyko zagrożenia praw i wolności osób, których dane dotyczą, audyt powinien być przeprowadzony niezwłocznie. 

3. Po przeprowadzonym audycie przedstawiciel Administratora sporządza protokół pokontrolny, który podpisują przedstawiciele obu Stron. W razie odmowy podpisania protokołu przez przedstawiciela Przetwarzającego raport podpisuje tylko przedstawiciel Administratora ze wzmianką o odmowie podpisu przez przedstawiciela Przetwarzającego. W ww. protokole mogą zostać zawarte zalecenia co do przetwarzania i zabezpieczenia powierzonych danych osobowych. Przetwarzający zobowiązuje się niezwłocznie zaprzestać przetwarzania danych osobowych w sposób niezgodny z Umową lub przepisami prawa regulującymi ochronę danych osobowych (jeśli zostało to stwierdzone w protokole pokontrolnym), a w terminie uzgodnionym z Administratorem, dostosować do pozostałych zaleceń pokontrolnych zawartych w protokole, mających na celu usunięcie pozostałych uchybień i poprawę bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych. W przypadku, gdy wdrożenie tych zaleceń będzie wiązać się z dodatkowymi kosztami, Strony wspólnie ustalą sposób ich ponoszenia przez Strony. 

4. Administrator ma także prawo żądać od Przetwarzającego składania pisemnych wyjaśnień dotyczących realizacji Umowy. Przetwarzający zobowiązuje się odpowiedzieć niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 7 dni, na każde pytanie Administratora dotyczące przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy danych osobowych; z tym zastrzeżeniem, że w przypadkach, o których mowa w §5 ust. 3 Umowy stosuje się termin tamże wskazany (a nie termin 7 dni, o którym mowa w niniejszym ustępie).

5. Koszty związane z przeprowadzeniem audytu ponosi każda ze Stron we własnym zakresie, przy czym Przetwarzający nie ma prawa do żądania zwrotu takich kosztów ani zapłaty jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia z tytułu poniesienia takich kosztów.

6. Przetwarzający zobowiązany jest do współpracy z Administratorem w razie przeprowadzanej kontroli zewnętrznej, inspekcji, audytu i aktywnego udziału w tych kontrolach, inspekcjach i audytach.

7. Przetwarzający zobowiązany jest zapewnić w umowie zawartej z każdym Podprzetwarzających uprawnienie dla Administratora oraz wyznaczonych przez niego osób do przeprowadzenia audytów u Podprzetwarzającego na zasadach tożsamych jak w niniejszym paragrafie.
8. Przetwarzający o ile zajdzie taka potrzeba, ma obowiązek współpracować z urzędem ochrony danych osobowych w zakresie wykonywanych przez niego zadań. 
9. Przetwarzający dostępni Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania zgodności działania Administratora z przepisami RODO, w terminie 7 dni od dnia otrzymania żądania w tym zakresie od Administratora; z tym zastrzeżeniem, że w przypadkach, o których mowa w §5 ust. 3 Umowy stosuje się termin tamże wskazany (a nie termin 7 dni, o którym mowa w niniejszym ustępie).
§ 8 Oświadczenia Stron
1. Przetwarzający zapewnia, że w ramach prowadzonej działalności zgodnie z prawem przetwarza dane objętych Umową i Umową Podstawową, przy wykorzystaniu odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych oraz daje rękojmię należytego wykonania Umowy. 

2. Na żądanie Administratora Przetwarzający okaże Administratorowi stosowne referencje, wykaz doświadczenia i inne niezbędne dokumenty na potwierdzenie okoliczności opisanych w ust. 1 - w terminie 7 dni od dnia otrzymania żądania w tym zakresie od Administratora. 

§ 9 Odpowiedzialność
1. Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania Umowy lub z tytułu naruszenia powszechnie obowiązujących przepisów prawa regulujących ochronę danych osobowych.

2. Przetwarzający ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechania osób, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy lub przy przetwarzaniu danych osobowych.

3. W przypadku naruszenia Umowy lub przepisów prawa regulujących ochronę danych osobowych z przyczyn leżących po stronie Przetwarzającego lub Podprzetwarzającego, Przetwarzający zobowiązuje się do zwrotu wszelkich kosztów z tym związanych, a poniesionych przez Administratora, wynikających z prawomocnego orzeczenia sądowego, ostatecznej decyzji organu administracyjnego lub zawartej za zgodą Przetwarzającego ugody, a w szczególności Przetwarzający jest zobowiązany do zwrotu uiszczonych przez Administratora odszkodowań, zadośćuczynień, kosztów publikacji orzeczeń lub oświadczeń, kosztów procesu. Do odpowiedzialności odszkodowawczej Przetwarzającego z powyższego tytułu stosuje się zasady ogólne przewidziane w kodeksie cywilnym.

4. W toku ewentualnych postępowań dotyczących naruszenia przepisów prawa regulujących ochronę danych osobowych i toczących się przeciwko lub z udziałem Administratora, Przetwarzający jest zobowiązany do udzielania Administratorowi niezbędnych wyjaśnień, informacji i udostępniania dokumentów.

§ 10 Okres obowiązywania Umowy i możliwości jej rozwiązania
1. Umowa została zawarta na czas obowiązywania Umowy Podstawowej i wygasa wraz z wygaśnięciem lub rozwiązaniem Umowy Podstawowej, niezależnie od przyczyny.

2. Administrator może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku zaistnienia ważnej przyczyny, przez którą Strony rozumieją, w szczególności:

a) naruszenia postanowienia Umowy i bezskuteczny upływ wyznaczonego Przetwarzającemu co najmniej 14-dniowego terminu (liczonego od dnia doręczenia Przetwarzającemu wezwania) do zaprzestania naruszeń i usunięcia skutków naruszeń,

b) naruszenia przez Przetwarzającego lub Podprzetwarzających powszechnie obowiązujących przepisów regulujących ochronę danych osobowych, a w szczególności RODO,

c) powierzenie przetwarzania danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora,

d) brak zdolności Przetwarzającego lub Administratora do dalszego wykonywania Umowy przez okres co najmniej 14 dni.

3. Wypowiedzenie Umowy przez Administratora stanowi ważną przyczynę uprawniającą Administratora do wypowiedzenia Umowy Podstawowej ze skutkiem natychmiastowym. Przetwarzającemu nie przysługują jakiekolwiek roszczenia wobec Administratora w związku z rozwiązaniem Umowy i Umowy Podstawowej.

4. Przetwarzający zobowiązuje się zawrzeć z każdym z Podprzetwarzających umowę, której przedmiotem jest dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych Podprzetwarzającym w taki sposób, że rozwiązanie Umowy, niezależnie od przyczyny, będzie powodowało jednoczesne rozwiązanie ww. umów zawartych przez Przetwarzającego z Podprzetwarzającymi.

§ 11 Usunięcie danych osobowych
1. Z chwilą rozwiązania lub wygaśnięcia Umowy Przetwarzający nie ma prawa do dalszego przetwarzania powierzonych danych osobowych i w zależności od decyzji Administratora Przetwarzający jest zobowiązany do:
a) usunięcia danych osobowych ze wszystkich nośników, w tym do usunięcia (zniszczenia) wszelkich istniejących kopii danych osobowych, 
albo
b) zwrotu danych osobowych. 
2. Po wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w ust. 1 powyżej, Przetwarzający złoży Administratorowi na jego żądanie oświadczenie w formie pisemnej pod rygorem nieważności potwierdzające trwałe usunięcie (zniszczenie) wszystkich danych, w tym ich kopii.
3. Koszty usunięcia lub zwrotu danych osobowych ponosi Przetwarzający.
§ 12 Postanowienia końcowe
1. Adresy korespondencyjne Stron:

1) Międzynarodowe Targi Poznańskie sp. z o.o.

ul. Głogowskiej 14, 60-734 Poznań

adres email: iod@grupmtp.pl 

2) ………………………………..
2. Zmiana adresów korespondencyjnych wskazanych w ust. 1 powyżej nie stanowi zmiany Umowy. O każdej zmianie tych danych Strona zmieniająca dane powiadomi drugą Stronę w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

3. W razie sprzeczności pomiędzy postanowieniami Umowy a Umowy Podstawowej, pierwszeństwo mają postanowienia Umowy. Oznacza to także, że zagadnienia dotyczące przetwarzania danych osobowych pomiędzy Administratorem a Przetwarzającym należy regulować poprzez zmiany Umowy. 

4. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
5. Osoby podpisujące Umowę oświadczają, że są w pełni umocowane prawnie do jej zawarcia.
6. Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów pomiędzy Stronami wynikających z Umowy będzie sąd miejscowo właściwy dla siedziby Administratora.
7. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
8. Umowa podlega przepisom RODO oraz przepisom prawa polskiego.

PRZETWARZAJĄCY                                                    

ADMINISTRATOR
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