Zatacznik A do SIWZ

Opis przedmiotu zamodwienia
Przedmiotem zamdwienia jest: Dzierzawa, Serwis, konserwacja i naprawa urzadzen wielofunkcyjnych wraz z
dostarczaniem materiatdw eksploatacyjnych z wytaczeniem papieru oraz przedtuzenie wsparcia licencji w
zakresie posiadanego przez Zamawiajgcego oprogramowania narzedziowego stuzgcego do nadzoru urzadzen
drukujgcych - System Zarzgdzania Wydrukiem MyQ X Government .

Sposdb realizacji zamowienia
Zamowienie realizowane bedzie poprzez:
1. Dzierzawe urzadzen wielofunkcyjnych w ilosci 8 sztuk jednego producenta, fabrycznie nowych,
pochodzacych z oficjalnego polskiego kanatu sprzedazowego, wyprodukowanych nie wczesniej niz
w poprzednim roku kalendarzowym w tym:
1) do wydrukéw monochromatycznych w ilosci 4 szt.
2) do wydrukéw kolorowych w ilosci 4 szt.
wraz ze $wiadczeniem kompleksowej obstugi serwisowej oraz dostawg materiatéw eksploatacyjnych
na okres 36 miesiecy,
2. Wdrozenie oprogramowania Systemu Zarzgdzania Drukiem MyQ X Government wraz z ustuga
serwisowg i biezgcymi aktualizacjami systemu na okres 36 miesiecy.

Wykonawca musi posiadac:
1. autoryzacje producenta lub przedstawiciela producenta w Polsce na sprzedaz i serwis oferowanych
urzadzen wielofunkcyjnych.
2. autoryzacje producenta lub przedstawiciela producenta w Polsce na udzielanie wsparcia
serwisowego System Zarzgdzania Wydrukiem MyQ X Government.

Wymagania dotyczace urzadzen wielofunkcyjnych
Urzadzenia wyposazone w dotykowy, kolorowy panel sterujgcy z menu w jezyku polskim. Urzadzenia
uruchamiajace zadania: wydruku, kopiowania, skanowania dopiero po autoryzacji uzytkownika.
Podstawowe parametry techniczne urzadzen wielofunkcyjnych podano ponize;j.
Skrécony opis typu urzadzenia wielofunkcyjnego:
1. Urzadzenie wielofunkcyjne A3 kolorowe o szybkosci wydruku nie mniejszej niz 35 stron na minute,
bez finiszera
2. Urzadzenie wielofunkcyjne A3 monochromatyczne o szybkosci wydruku nie mniejszej niz 60 stron
na minute, bez finiszera

Wymagania techniczne dotyczace urzadzen wielofunkcyjnych A3 kolorowe

L.p. Cechy urzadzenia Minimalne wymagane parametry techniczne Zamawiajacego
1. | Technologia druku technologia laserowa, czterobebnowa
2. | Format oryginatu i kopii AGR — A3
3. | Szybkos¢ druku A4 35 str./min. w kolorze i mono (réwniez dwustronnie)
4. | Rozdzielczosé druku 600 x 600 dpi oraz 1200 x 1200 dpi
5. | Czas nagrzewania 18 sekund lub mniej
C kania pi j . ..
6. Stzra:)snt;zys ania plerwsze] Czas wydruku pierwszej strony nie dtuzszy niz 12 sekund
7. | Kopiowanie ciaggte 1- 9999
8. | Skalowanie 25-400 % z gradacjg 1%
9. | Zainstalowana pamiec 4GB
10. | Wbudowany dysk twardy Min. 32 GB
e podajnik automatyczny min 2 x 500 ark. (80 g/m?), obstuga papieru 60 — 250
11.| Podajniki papieru g/m? (w tym min. J:eden obstugujacy papiezr formatu A3); .
e taca boczna na min 100 ark. (A4, 80 g/m?), obstuga papieru A6 — A3, 60 — 250
g/m?




12. | Odbidr wydrukow i kopii Taca odbiorca na 500 arkuszy (80 g/m?).
Mozliwosé druku na
13. | kopertach z podajnika Tak
bocznego
14. | Panel sterowania !Danel wyposazony w kolorowy ekran.dotykowy LCD,.o przekatnej min. 8 cali, w
jezyku polskim. Panel z ptynng regulacjg kata nachylenia.
15. | Funkgje panelu Moil.iwoéc' p_odgladu prac kopiowania / skanowania na panelu sterowania przed
zatwierdzeniem pracy
16. | Dupleks Automatyczny, obstuga papieru 80-250 g/m?
17 Automatyczny podajnik Dwustronny automatyczny bez ingerencji uzytkownika, pojemnos$¢ tacy podajacej
| dokumentdw (skaner) min. 100 ark (A4, 80 g/m?)
18. | Rozdzielczosc¢ skanera 600 dpi
19, | Predkosc skanowania Min. 200 str. / min (A4, 300 dpi)
kolorowego
20. | Formaty skanowania PDF (wysokiej kompresji, szyfrowany, PDF/A-1a, PDF/A-1b), JPEG, TIFF, XPS,
Wbudowany modut OCR bez limitu stron i licencji pozwalajacy skanowac do
21.| OCR , .
formatdw .xlsx, .docx,. pptx, przeszukiwalny PDF
2, | Skanowanie do zewnetrznej | g .o onie do PC, e-mail, FTP, SMB, do noénika USB
lokalizacji
)3, Pomijanie pustych stron Tak
przy skanowaniu
e USB 3.0;
24.| Interfejsy e Ethernet 10BaseT/100BaseTX/1000BaseT,
e Obstuga WiFi 802.11 b/g/n/ac za pomocg dedykowanego modutu producenta.
Emulaci ki oD
25. StT;n?ICJe/Jezy ' opist PCL 6, Adobe® PostScript® 3™ (dopuszcza sie emulacje) lub zgodny
26. | Sterowniki Kompatybilny z systemami Windows 10 64 bit, 11 64 bit Windows Server 20192022

27.

Materiaty eksploatacyjne
jako wyposazenie
standardowe (dostarczone
w komplecie z urzagdzeniem)

Pozwalajace na wydruk co najmniej 20 tys. stron

28.

Podstawa mobilna

Dedykowana, podstawa producenta z katalogu dostepnych fabrycznie opcji,
zamykana, na kétkach, dopasowana kolorystycznie, wzorniczo i ksztattem do
obudowy urzadzenia.

29.

Wymagania dodatkowe

e czytnik zblizeniowy RFID,

e urzadzenie wyposazone w funkcje zgtaszania usterek bezposrednio na panelu
dotykowym urzadzenia,

e zamek mechaniczny zabezpieczajgcy kasety na papier przed nieautoryzowanym
dostepem,

e kompatybilnos¢ urzgdzenia z systemem posiadanym przez Zamawiajgcego.
Integracja poprzez wbudowany w urzgdzenie panel bez stosowania zewnetrznych
komponentéw,

e czujnik zblizeniowy wykrywajgcy uzytkownika.

30.

Mozliwos$é rozbudowy

e Podajniki papieru na min. 4000 ark. (A4, 80 g/m2);

e Standardowy faks klasy Super G3;

e Finiszer zszywajgcy, min. 1 taca odbiorcza o pojemnosci min. 3000 ark. (A4, 80
g/m2).

31

Wymagania dodatkowe

e Oferent musi posiada¢ ISO 9001:2015 na $wiadczenie ustug serwisowych oraz
posiadac autoryzacje producenta urzadzenia wielofunkcyjnego

e Producent oferowanych urzgdzen musi posiadaé certyfikaty 1ISO 9001:2015 i I1SO
14001:2015.




Wymagania techniczne dotyczace urzadzen wielofunkcyjnych A3 monochromatyczne

L.p. Cechy urzadzenia Minimalne wymagane parametry techniczne Zamawiajgcego
1. | Technologia druku technologia laserowa
2. | Format oryginatu i kopii AGR — A3
3. | Szybkos¢ druku A4 60 str./min. (réwniez dwustronnie)
4. | Rozdzielczos¢ druku 600 x 600 dpi oraz 1200 x 1200 dpi
5. | Czas nagrzewania 17 sekund lub mniej od witgczenia zasilania
6. Stzra:)snl;zyskanla plerwsze] Czas wydruku pierwszej strony nie dtuzszy niz 12 sekund
7. | Kopiowanie ciggte 1- 9999
8. | Skalowanie 25-400 % z gradacjg 1%
9. | Zainstalowana pamie¢ 4GB
10. | Wbudowany dysk twardy min. 64 GB
e podajnik automatyczny min 2 x 500 ark. (80 g/m?2), obstuga papieru 60 — 250
11.| Podajniki papieru g/m? (w tym min. J:eden obstugujacy papier formatu A3); .
e taca boczna na min 100 ark. (A4, 80 g/m?), obstuga papieru A6 — A3, 60 — 250
g/m?
12. | Odbidr wydrukow i kopii Taca odbiorca na 500 arkuszy (80 g/m?).
Mozliwos$é druku na
13. | kopertach z podajnika Tak
bocznego
14. | Panel sterowania !Danel Wyposaiony w kolorowy ekran.dotykowy LCD,.o przekatnej min. 8 cali, w
jezyku polskim. Panel z ptynng regulacjg kata nachylenia.
15.| Funkcje panelu Moil.iwos’,c': podgladu prac kopiowania / skanowania na panelu sterowania przed
zatwierdzeniem pracy
16. | Dupleks Automatyczny, obstuga papieru 80-250 g/m?
17 Automatyczny podajnik Dwustronny automatyczny bez ingerencji uzytkownika, pojemnos¢ tacy podajacej
"| dokumentdw (skaner) min. 100 ark (A4, 80 g/m?)
18. | Rozdzielczos¢ skanowania 600 dpi
19, | Predkos¢ skanowania Min. 270 str. / min (A4, 300 dpi)
kolorowego
20. | Formaty skanowania PDF (wysokiej kompresji, szyfrowany, PDF/A), JPEG, TIFF, XPS,
Wbudowany modut OCR bez limitu stron i licencji pozwalajgcy skanowac¢ do
21.| OCR . )
formatow .xlsx, .docx,. pptx, przeszukiwalny PDF
22. | Funkcje skanowania Skanowanie do PC, e-mail, FTP, SMB, do nos$nika USB
)3, Pomijanie pustych stron Tak
przy skanowaniu
e USB 3.0;
24. | Interfejsy e Ethernet 10BaseT/100BaseTX/1000BaseT,
e WiFi 802.11 b/g/n/ac za pomoca dedykowanego modutu producenta.
25. Etn::r:?fe/ Jezyki opisu PCL 6, Adobe® PostScript® 3™ (dopuszcza sie emulacje) lub zgodny
26. | Sterowniki Kompatybilny z systemami Windows 10 64 bit, 11 64 bit Windows Server 20192022
Materiaty eksploatacyjne
27. Js?czic\j,gzg\sl\?ezigzjitarczone Pozwalajace na wydruk co najmniej 40 tys. stron
w komplecie z urzadzeniem)
Dedykowana, podstawa producenta z katalogu dostepnych fabrycznie opcji,
28. | Podstawa mobilna zamykana, na kétkach, dopasowana kolorystycznie, wzorniczo i ksztattem do
obudowy urzadzenia.
e czytnik zblizeniowy RFID,
e urzgdzenie wyposazone w funkcje zgtaszania usterek bezposrednio na panelu
29. | Wymagania dodatkowe dotykowym urzadzenia,

e zamek mechaniczny zabezpieczajgcy kasety na papier przed nieautoryzowanym
dostepem,




e kompatybilnos¢ urzadzenia z systemem posiadanym przez Zamawiajgcego.
Integracja poprzez wbudowany w urzgdzenie panel bez stosowania zewnetrznych
komponentéw,

e czujnik zblizeniowy wykrywajacy uzytkownika.

30. | Mozliwos¢ rozbudowy

® Podajniki papieru na min. 4000 ark. (A4, 80 g/m2);

e Standardowy faks klasy Super G3;

e Finiszer zszywajacy, min. 1 taca odbiorcza o pojemnosci min. 3000 ark. (A4, 80
g/m2).

31.| Wymagania dodatkowe

e Oferent musi posiada¢ I1SO 9001:2015 na Swiadczenie ustug serwisowych oraz
posiadac¢ autoryzacje producenta urzadzenia wielofunkcyjnego

e Producent oferowanych urzadzen musi posiada¢ certyfikaty 1ISO 9001:2015 i I1SO
14001:2015.

Dostarczone urzadzenia muszg by¢ — w zakresie oferowanych funkcjonalnosci — wspierane przez jeden
wspadlny sterownik zgodny ze specyfikacjg PCL6 lub Postscript3, umozliwiajgcy formatowanie i wysytanie
wydruku bez znajomosci urzadzenia docelowego (z punktu widzenia uzytkownika widoczna jest tylko
kolejka wydrukéw na serwerze, wybdr drukarki jest realizowany dopiero poprzez zidentyfikowanie sie przy
niej uzytkownika). Sterownik musi by¢ w jezyku polskim, jedna i ta sama wersja musi obstugiwac
wystepujace u Zamawiajgcego systemy operacyjne Windows firmy Microsoft.

Zamawiajgcy wymaga by Wykonawca do urzadzen zastosowat zaawansowane czytniki umozliwiajgce
obstuge wielu standardéw kart oraz dostarczyt nowe karty zblizeniowe w ilosci 150 szt.

Wymagania dotyczace ustugi w tym: serwisu urzadzen wielofunkcyjnych

Wszystkie urzadzenia zlokalizowane sg w budynkach na terenie miasta Nowy Tomysl, ul. Poznanska
Obstuga serwisowa obejmowac bedzie:

1.

Dostarczanie oryginalnych materiatow eksploatacyjnych, oryginalnych czesci zamiennych (wszystkie
elementy oprdcz papieru) wymaganych do zapewnienia pracy wszystkich urzadzen przez okres 36 miesiecy.
Dokonywanie przeglagdéw konserwacyjnych i okresowych wymaganych w okresie 36 miesiecy (nie rzadziej
niz raz na 6 miesiecy).

Prowadzenie dokumentacji technicznej urzadzenia (karta przeglagdéw i napraw oraz wymian materiatéw
eksploatacyjnych z doktadnym podaniem zakresu wykonanej naprawy czy wymiany, nazwy czesci lub
materiatu eksploatacyjnego oraz stanu licznika i daty w momencie jej dokonywania.

. W przypadku ukazania sie nowej wersji oprogramowania zarzgdzajgcego wydrukiem - aktualizacja na

whniosek i po konsultacji zZamawiajgcym.

Przez materiaty eksploatacyjne zamawiajgcy rozumie tonery, bebny, elementy grzejne, rolki, elementy
prowadzenia papieru i wszystkie inne czesci podlegajgce normalnemu zuzyciu eksploatacyjnemu (wszystkie
elementy tacznie z kosztami dojazdu, przegladéw, konserwacji, oprocz papieru i zszywek). Wszystkie
materiaty eksploatacyjne, w tym w szczegdlnosci tonery, muszg by¢ wyprodukowane przez producenta
urzadzenia lub sygnowane jego nazwa.

Ustugi serwisowe muszg by¢ swiadczone w dni robocze w godzinach 7.30-15.30 w miejscach zainstalowania
urzadzen.

Zamawiajgcy wymaga, aby zgtoszenia awarii sprzetu odbywaty sie poprzez centralny punkt przyjmowania
zgtoszen serwisowych poprzez kanaty (telefon, e-mail).

W przypadku, gdy wykonawca dostarczy na czas naprawy sprzet zastepczy, o co najmniej takich samych
parametrach technicznych jak sprzet wyspecyfikowany w niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw
zamoéwienia umowy, termin usuniecia usterki lub wady bedzie wynosit 30 dni od daty otrzymania zgtoszenia
awarii od zamawiajgcego.




Zapewnienie wsparcia dla Systemu Zarzadzania Wydrukiem MyQ w okresie 36 miesiecy

1. Wykonawca zapewni wsparcie i ustugi dla posiadanych licencji systemu w zakresie:

1)

2)
3)

4)

Wsparcie dla posiadanych licencji systemu. Zamawiajgcy obecnie posiada 9 licencji oprogramowania do
zarzgdzania wydrukiem MyQ w wersji MyQ X Government na podstawie klucza instalacji IKAOO-ZM6VH-
56PDB-DOHHH-S6WGG,

Zapewnienie prawa do korzystania ze wsparcia producenta systemu MyQ dla licencji posiadanych przez
Zmawiajgcego w wersji MyQ X Government przez okres od dnia zawarcia umowy do dnia 28.09.2023 r.,
Aktywacja wymaganego wsparcia dla systemu MyQ w wersji MyQ X Government nastgpi w ciggu 30 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy,

Instalacja wsparcia producenta musi by¢ zrealizowana w taki sposdb, by nie przerywaé dziatania
systemu MyQ.

Aktualizacja systemu MyQ dla instalacji serwerowej jak i terminali zainstalowanych na urzadzeniach
wielofunkcyjnych,

Ustuga reaktywacji systemu MyQ w przypadku np. przenoszenia na inny serwer, lub reinstalacji
Srodowiska.

Warunki wsparcia zostaty okreSlone przez producenta na stronie internetowej http://help.myqg-
solution.com/myg-eula-en.html-

2. Zapewnienie wsparcia w zakresie podtgczenia urzadzen do systemu posiadanego przez Zamawiajacego
w zakresie:

1)
2)

Instalacja terminali aplikacyjnych na urzadzeniach,

Konfiguracja terminali zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego w zakresie drukowania, kopiowania
i skanowania oraz dedykowanych pozostatych przyciskdw, ktére moga by¢ dostepne na terminalu,
Konfiguracja i aktywacja na gtdwnym serwerze systemu, bedgcego w posiadaniu Zamawiajgcego,
Wykonanie czynnosci instalacyjnych i konfiguracyjnych systemu i urzgdzen w sposdb umozliwiajacy
wydruk, kopiowanie, skanowanie, autoryzacje, raportowanie i realizacje pozostatych funkgc;ji,

Inicjacja urzadzen, konfiguracja pracy w sieci, petne przygotowanie do pracy w Srodowisku
Zamawiajgcego.

3. Zapewnienie wsparcia merytorycznego:

4)

Wsparcie merytoryczne oznacza pomoc w obstudze systemu MyQ poprzez wizyty w siedzibie
Zamawiajgcego, kontakt telefoniczny lub poczte e-mail,

Wykonawca zapewni wsparcie merytoryczne Zamawiajgcemu w okresie obowigzywania wsparcia
producenta, o ktdrym mowa w ust 1 pkt 2,

W ramach wsparcia merytorycznego oraz aktywnego wsparcia producenta, dokona niezbednych
przegladdéw konfiguracji i aktualizacji systemu MyQ w okresie obowigzywania Umowy w ustalonym
przez Zamawiajgcego i Wykonawce terminie,

W ramach wsparcia merytorycznego przeprowadzi szkolenie z funkcji systemu dla aplikacji serwerowej
oraz dla terminala zainstalowanego na urzadzeniu wielofunkcyjnym dla wersji MyQ X Government
posiadane]j przez Zamawiajgcego.

4. Posiadana wiedza i umiejetnosci:

1)

2)

Wykonawca musi posiadac certyfikat/autoryzacje producenta lub przedstawiciela producenta w Polsce
systemu MyQ potwierdzajacy posiadanie niezbednej wiedzy i umiejetnosci w zakresie aktualizacji,
rekonfiguracji, wsparcia technicznego i merytorycznego systemu, ktéry posiada Zamawiajacy.
Wykonawca musi posiada¢ autoryzacje producenta lub przedstawiciela producenta w Polsce
oferowanych urzadzen wielofunkcyjnych.



