Zalacznik nr 2 do SWZ

Regulamin Internetowej Platformy zakupowe;j platformazakupowa.pl Open
Nexus Sp. z o0.0.

Obowiazuje od 24.05.2021

REGULAMIN platformazakupowa.pl dla Uzytkownikéw (Wykonawcéw)

Niniejszy Regulamin okresla ogélne warunki, zasady oraz sposob swiadczenia przez Open
Nexus Sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu ushug nieodptatnych dla Konta Uzytkownika droga
clektroniczna, za posrednictwem domeny platformazakupowa.pl (zwanego dalej:
»platformazakupowa.pl”).

Open Nexus Sp. z 0.0. w ramach domeny platformazakupowa.pl oferuje takze dodatkowe
ustugi o charakterze odptatnym. Uslugi te sa w sposéb wyrazny wyodrebnione i skorzystanie z
nich jest mozliwe jedynie w przypadku uprzedniego podpisania odrgbnej umowy w formie
pisemnej lub online za pomoca domeny, poprzez podanie w oznaczonym miejscu danych karty
kredytowe;.

§ 1 Definicje

1. Haslo - oznacza cigg znakéw literowych lub cyfrowych - wybranych przez
Uzytkownika podczas Zakladania konta na platformazakupowa.pl, wykorzystywanych
w celu zabezpieczenia dostgpu do Konta Uzytkownika na platformazakupowa.pl.

2. Konto Uzytkownika - oznacza indywidualny dla kazdego Uzytkownika panel,
uruchomiony na jego rzecz przez Ustugodawce (operatora platformazakupowa.pl), po
Zalozeniu  konta przez  Uzytkownika  (rejestracji  Uzytkownika na
platformazakupowa.pl) w zakresie skiadania ofert i negocjacji pod indywidualnym
adresem e-mail poczty elektronicznej (zmiana adresu e-mail bedzie wigzala si¢ z
koniecznoécig zatozenia nowego konta lub Subkonta).

3. Zamawiajacy - oznacza podmiot, ktéry na podstawie odrebnej umowy zawartej z Open
Nexus Sp. z o0.0. ma mozliwos¢ prowadzenia Postepowah na Stronie
platformazakupowa.pl.

4. Login - oznacza indywidualne oznaczenie Uzytkownika, przez niego ustalone,
sktadajgce si¢ z ciaggu znakow literowych lub cyfrowych, wymagane wraz z Hastem do
zalogowania si¢ na Konto Uzytkownika na platformazakupowa.pl. Login jest
wiasciwym adresem poczty elektronicznej Uzytkownika.

5. Postepowanie - oznacza prowadzenie postgpowania celem zakupu ustugi, roboty

budowlanej lub dostawy (w tym takze zapytanie ofertowe oraz aukcje elektroniczng),

zamieszczone przez Zamawiajacego i prezentowane na platformazakupowa.pl.

Regulamin — oznacza niniejszy regulamin platformazakupowa.pl.

Zalozenie konta - oznacza czynnos¢ faktyczng dokonang w sposéb okreslony w

Regulaminie, wymagang dla korzystania przez Uzytkownika ze wszystkich

N



Korzystanie z platformazakupowa.pl odbywaé moze si¢ wylacznie na zasadach i w
zakresie wskazanym w Regulaminie.

. Ustugodawca dotozy starar, aby korzystanie z platformazakupowa.pl bylo mozliwe dla

Uzytkownikéw Internetu z uzyciem popularnych przegladarek internetowych,
systemOw operacyjnych, typéw urzadzeh oraz typéw polaczen internetowych.
Minimalne wymagania techniczne umozliwiajace korzystanie ze Strony
platformazakupowa.pl to przegladarka internetowa EDGE, Chrome lub FireFox w
najnowszej dostgpnej wersji, z wlaczong obstuga jezyka Javascript, akceptujaca pliki
typu ,.cookies” oraz lacze internetowe o przepustowosci co najmniej 256 kbit/s.
platformazakupowa.pl jest zoptymalizowana dla minimalnej rozdzielczosci ekranu
1024x768 pikseli.

W okresie przejsciowym tj. do 17 sierpnia 2021 r. bedziemy wspieraé Internet Explorer.
Po tym terminie nie bedziemy juz przyjmowa¢ pr6sb o naprawy bledéw lub rozszerzen
powigzanych z tymi przeglagdarkami.

. W celu zalozenia Konta Uzytkownika na platformazakupowa.pl, konieczne jest

posiadanie przez Uzytkownika aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).
Uzytkownik korzystajacy z platformazakupowa.pl nie jest uprawniony do jakiejkolwiek
ingerencji w  tre$¢, strukturg, forme¢, grafike, mechanizm dziatania
platformazakupowa.pl.

Zakazane jest dostarczanie i umieszczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze
bezprawnym oraz wykorzystywanie przez Uzytkownika platformazakupowa.pl (lub
ushug nieodplatnych swiadczonych przez Ustugodawce) w spos6b sprzeczny z prawem,
dobrymi obyczajami, naruszajacy dobra osobiste 0s6b trzecich lub uzasadnione interesy
Ustugodawcy (operatora platformazakupowa.pl).

. Uslugodawca oswiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ushug

$wiadczonych droga elektroniczng wigza¢ moze si¢ z zagrozeniem pozyskania i
modyfikowania danych Uzytkownikow przez osoby nieuprawnione, dlatego
Uzytkownicy powinni stosowaé wiasciwe $rodki techniczne, ktére zminimalizujg
wskazane wyzej zagrozenia. W szczegdlnosci stosowaé programy antywirusowe i
chronigce tozsamos¢ korzystajacych z sieci Internet oraz dbal o bezpieczenstwo i
poufno$¢ uzywanych danych logowania. Ustlugodawca sugeruje dokonywania
systematycznej zmiany posiadanych hasel, co mozna wymusi¢ w ustawieniach konta
administracyjnego. Uslugodawca nigdy nie zwraca si¢ do Uzytkownika z prosba o
udostepnienie mu w jakiejkolwiek formie Hasta.

§ 4 Zalozenie konta

1.

W celu utworzenia Konta Uzytkownika, Uzytkownik zobowigzany jest zalozy¢ konto.

2. W celu zalozenia konta, Uzytkownik powinien wypetni¢ formularz Zalozenia konta

udostgpniony przez Ustlugodawce na Stronie platformazakupowa.pl i przestaé
wypetniony formularz drogg elektroniczng do Ustlugodawcy poprzez wybér
odpowiedniej funkcji znajdujacej si¢ w formularzu Zakladania konta. Podczas
Zakladania konta Uzytkownik ustala indywidualne Hasto.

Uzytkownik wpisuje w formularz nastgpujace dane: imi¢ i nazwisko, adres e-mail,
hasto, NIP firmy, nazwa firmy, kraj pochodzenia. Dane te s3 niezbedne do zawarcia
umowy i korzystania z pelnej funkcjonalnosci platformazakupowa.pl

4. Zalozenie konta nast¢puje z zachowaniem ponizszych zasad:



10.

b. akceptacjg Instrukcji dostgpnej pod linkiem w przypadku ztozenia oferty w
postepowaniu podlegajacym pod Prawo zaméwien publicznych;

c. upowaznieniem Ushigodawcy do przetwarzania danych osobowych
Uzytkownika przekazanych w formularzu zakladania konta w celu $wiadczenia
ustugi oraz wyrazeniem zgody na przekazywanie przez Uslugodawce na adres
poczty elektronicznej, podany przez Uzytkownika podczas Zakladania konta,
informacji zwigzanych z obstugg techniczng Konta Uzytkownika.

Uzytkownik w celu zlozenia Zamawiajgcemu Oferty okreslonej w §5 ust. 1 lit. a
wybiera polecenie "ZEOZ OFERTE" dostgpne pod zamieszczonym przez
Zamawiajacego Postgpowaniem.

Wypelnienie formularza i klikniecie "ZEOZ OFERTE" w Postgpowaniu oznacza, ze:

a. dane w ofercie, do momentu zakoniczenia zbierania ofert w Postepowaniu naleza
do Uzytkownika, ktéry moze wycofa¢ si¢ ze skladanej oferty poprzez jej
anulowanie oraz ma prawo do skladania poprawionej oferty,

b. po uplywie terminu zbierania ofert dane w ofercie naleza do Zamawiajacego. W
zwigzku z tym, Ze Zamawiajacy ma obowigzek przechowywania ofert w celach
kontrolnych przez okres co najmniej 4 lat od zakoriczenia Postgpowania, oferty
te, zgodnie z umowami podpisanymi z Zamawiajacymi, beda przechowywane
minimum przez okres 5 (pigciu) lat liczac od terminu zakoficzenia zbierania
ofert.

- Z chwilg przeslania oferty Uzytkownik wyraza zgode na przekazanie Zamawiajacemu

informacji, udziela prawa do oceny oraz przechowywania oferty. Jezeli Uzytkownik w
zlozonej Zamawiajacemu ofercie lub Zamawiajacy w zamieszczonym Postepowaniu
nie ustala inaczej, kazda zlozona przez Uzytkownika oferta jest wazna przez okres 30
(trzydziesci) dni od dnia zakonczenia skladania ofert w danym Postepowaniu
Zamawiajacego. Uzytkownik zobowigzuje si¢ zawrze¢ umowe sprzedazy z
Zamawiajacym, ktéry przed uplywem okresu waznosci oferty przyjmie oferte
Uzytkownika.

Uzytkownik jest zobowigzany do utrzymywania kontaktu z Zamawiajacym w sprawie
wyjasnien w zakresie zlozonej oferty i $ledzenia komunikatéw prywatnych oraz
publicznych w post¢gpowaniu.

platformazakupowa.pl umozliwia zlozenie oferty bez zakladania konta. Jezeli
Uzytkownik nie ma konta na platformazakupowa.pl i sklada Oferte bez Zakladania
konta, to ma obowigzek potwierdzi¢ do czasu zakoficzenia zbierania ofert adres
mailowy podany w formularzu, poprzez kliknigcie w link aktywacyjny wystany w mailu
potwierdzajacym ztozenie Oferty. Niedopelnienie tego obowiazku moze skutkowaé
odrzuceniem Oferty przez Zamawiajacego, gdyz kontakt z Uzytkownikiem nie bedzie
uwierzytelniony. Ustugodawca zastrzega, iz Zamawiajacy moze zastrzec mozliwosé
sktadania oferty jedynie w przypadku zalozenia konta. W takim przypadku nie bedzie
mozliwym ztozZenie oferty bez zakladania konta.

Uslugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru i zmiany rodzaju, form, czasu oraz
sposobu udzielania dostgpu do wybranych wymienionych ushug, o czym poinformuje
Uzytkownikéw w sposéb wiasciwy dla zmiany Regulaminu.

Usluga Prowadzenie Konta Uzytkownika dostepna jest po Zatozeniu konta, na zasadach
opisanych §4 Regulaminu.

Uzytkownik, ktéry Zatozyt konto, moze zglosi¢ Ustugodawcy zgdanie usunigcia Konta
Uzytkownika. Zadanie usunigcia Konta Uzytkownika jest roéwnoznaczne z
wypowiedzeniem umowy s$wiadczenia ushugi Prowadzenie Konta Uzytkownika,
zgodnie z §9.




Ustlugodawca odpowiada jednak, jesli utrata przez Uzytkownika lub wejscie w
posiadanie przez osoby trzecie jego Hasla nastapily z przyczyn zawinionych przez
Ustlugodawce lub przyczyn, za ktére Ustugodawca ponosi odpowiedzialnosé.
Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkéd spowodowanych
dzialaniami lub zaniechaniami Uzytkownikéw lub Zamawiajacych, w szczeg6lnosci za
korzystanie przez nich z platformazakupowa.pl w sposéb niezgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa, Regulaminem, zasadami ustalonymi przez Zamawiajacych, lub
dostepnymi Instrukcjami.

Wylgcznym Zrédlem zobowigzan Uslugodawcy jest niniejszy Regulamin oraz
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Uzytkownik ponosi petna odpowiedzialno$é za skladane oferty w Postepowaniach, a
niezapoznanie si¢ z warunkami oraz regulaminem i niewywigzanie si¢ ze zobowigzan
wobec Zamawiajgcego moze doprowadzi¢ do usuniecia konta Uzytkownika lub oceny
Uzytkownika przez Zamawiajacych jako nierzetelnego Wykonawcy.

§ 8 Dane osobowe i pliki ,,Cookies”

Patrz Politvki Prywatnoéci.

§ 9 Rozwiazanie umowy

1.

Kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe o §wiadczenie ushug droga elektroniczng w
kazdym czasie i bez podania przyczyn, z zastrzezeniem zachowania praw nabytych
przez drugg Strong przed rozwigzaniem ww. umowy oraz postanowiefi ponizej.
Ustlugodawca wypowiada umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng poprzez
wystanie do Uzytkownika stosownego o$wiadczenia woli na adres poczty
elektronicznej podany przez Uzytkownika podczas Zakladania konta, przy czym
rozwigzanie umowy nastgpuje po uplywie okresu wypowiedzenia wynoszgcego 7
(siedem) dni.

Uzytkownik wypowiada umowg o $wiadczenie ustug droga elektroniczna poprzez
wystanie do Uslugodawcy stosownego oswiadczenia woli na adres poczty
elektronicznej Uslugodawcy podany w zakladce kontakt.

W przypadku wystania przez Uzytkownika wiadomosci o ktérej mowa w ust. 3 na adres
poczty elektronicznej, Ustlugodawca wysle, w celu weryfikacji Uzytkownika, link do
usunigcia konta na adres poczty elektronicznej podany w formularzu Zakladania konta
z mozliwoscig samodzielnego usunigcia konta. W celu sfinalizowania procesu usuniecia
konta, a tym samym rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna,
Uzytkownik zobowiazany jest do klikniecia w przestany link.

Rozwigzanie umowy (likwidacja konta), na wniosek Uzytkownika nastgpuje co do
zasady w ciggu 24h, jednak nie pdzniej niz po uplywie 30 (trzydziestu) dni, jezeli
wystapig techniczne problemy z usunieciem konta.

Uzytkownik moze w terminie 30 dni od dnia uzyskania dostgpu do Konta Uzytkownika
odstgpi¢ od umowy $wiadczenia ushug droga elektroniczng bez podawania przyczyny i
bez ponoszenia kosztéw (w przypadku nabycia ustug platnych), poprzez wyslanie
stosownego o$wiadczenia woli na adres poczty elektronicznej Ustugodawcy podany w
zakladce Kontakt. Po otrzymaniu ww. o$wiadczenia, Uslugodawca wysle, w celu



