Zatacznik nr 1
Opis Przedmiotu Zamdwienia
do zaméwienia nr KZB.360.1.32.2023 na:

Zakup licencji na oprogramowanie do zdalnego odczytu wodomierzy.

I. Opis przedmiotu zamdéwienia:
1. Przedmiotem zamdwienia jest zakup licencji na oprogramowanie do zdalnego odczytu wodomierzy
wraz z wdrozeniem potrzebnego oprogramowania (dalej takze System), zapewnienie ustug wsparcia,
a takze dostawa naktadek, umozliwiajgcych zdalny odczyt posiadanych przez Zamawiajgcego
wodomierzy w ilosci 3.300 sztuk.
2. Zamawiajacy przewiduje naktadki na wodomierze w ilosci 3.300 sztuk, na wszystkie
lata obowigzywania umowy (4 lata) z tym, ze dostawa naktadek przez Wykonawce odbywac sie bedzie
w czesciach, jak nizej:

a) w pierwszym roku obowigzywania umowy - 400 szt.

b) w drugim roku - 970 szt.

c) w trzecim roku - 970 szt.

d) w czwartym roku - 970 szt.
3. Podane ilosci sg ilosciami szacunkowymi i mogg ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego, co oznacza, ze nie stanowig ostatecznego wymiaru zamdwienia, w wyniku czego
nie mogg by¢ podstawa do zgtaszania roszczen z tytutu niezrealizowanych dostaw lub podstawg
odmowy wykonania przedmiotu zamodwienia.
4. Ostateczna ilo$¢ poszczegdlnych naktadek bedzie wynikata z faktycznych potrzeb Zamawiajgcego
w okresie obowigzywania umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany ilosci naktadek
w poszczegdlnych latach przy zachowaniu cen jednostkowych przedstawionych przez Wykonawce
w Formularzu cenowym, do maksymalnej kwoty umowy brutto.
5. Zamawiajacy nie wyraza zgody na okreslanie przez Wykonawce miniméw kwotowych
i produktowo-ilosciowych do zamdwien czesciowych sktadanych przez Zamawiajgcego.
6. Zaoferowane naktadki muszg by¢é kompatybilne z obecnie uzywanymi przez Zamawiajacego
wodomierzami Altair V4 2,5 R160 15/110 LGP Ti oraz Altair V4 4 R160 20/130 MB LGP Ti
firmy DIEHL Metering Sp. z 0.0.
7. Licencjonowanie oprogramowania musi gwarantowaé prawo instalacji najnowszej wersji
oprogramowania, bedacego przedmiotem zaméwienia, dostepnej w trakcie obowigzywania umowy
i zezwalaé¢ na instalacje i uzytkowanie programu jednoczesnie na wielu stanowiskach (3 szt.),

z mozliwoscig zwiekszenia ich liczby.



8. Na wyznaczonych przez Zamawiajacego stanowiskach komputerowych nalezy zainstalowac
oprogramowanie z dostepem do danych na serwerze Zamawiajgcego wraz z udzieleniem licencji
do odczytu co najmniej 3.300 szt. wodomierzy, z mozliwoscig pdzniejszego zwiekszenia ich liczby
bez koniecznosci zakupu kolejnej, petnej licenc;ji.

9. Mozliwos¢ rozbudowy mobilnego systemu odczytu wodomierzy w trakcie eksploatacji
do systemu stacjonarnego odczytu wodomierzy (bez zmiany wodomierzy i modutéw radiowych).
10. Wykonawca winien ujg¢ w cenie oferty koszty zawierajace:

a) dostarczenie licencji na oprogramowanie do zdalnego odczytu wodomierzy na 3.300 sztuk
urzadzen z tym, ze Zamawiajgcy zaktada wprowadzanie ich sukcesywnie, w catym czasie
obowigzywania umowy zgodnie z pkt 2,

b) optaty eksploatacyjne dla systemu zdalnego odczytu dla min. 3.300 sztuk urzadzen
przez okres 4 lat.

c) cene naktadek umozliwiajgcych zdalny odczyt wodomierzy w ilosci 3300 sztuk.

d) wdrozenie systemu - oprogramowania zdalnego odczytu wodomierzy na odczyt
3 300 sztuk urzadzen.

e) niezbedny osprzet: tablet wraz z oprogramowaniem — w ilosci 2 sztuk, przenosne moduty
komunikacyjne, nadajniki kontaktronowe i optyczne oraz inne urzadzenia potrzebne
do prawidtowego dziatania systemu pomiaru i odczytu wody,

f) Szkolenie z obstugi, utrzymania i eksploatacji wszelkich elementéw oferowanego rozwigzania.

Il. Specyfikacja techniczno - eksploatacyjna i cech uzytkowych oprogramowania i innych
wymaganych zasobéw.
1. Zasadniczym zadaniem systemu jest wsparcie odczytow inkasenckich z mozliwoscig eksportu
pozyskanych  danych do eksploatowanego u Zamawiajgcego systemu  bilingowego
Tytan SQL modut Woda, wersja 007.006.121 firmy Tytan Sp. z o.0.
2. Wymagania techniczne oprogramowania:
a) Oprogramowanie musi dawaé mozliwosé tworzenia nastepujacych raportow:
- stan wodomierza z ostatnich 12 miesiecy
- miesieczny i roczny rejestr zuzycia wody
b) Eksport danych z programu odczytowego w celu wprowadzenia do systemu bilingowego
Tytan SQL modut Woda, wersja 007.006.121 firmy Tytan Sp. z 0.0. (szablon eksportu danych
uzywany przez Zamawiajgcego, format pliku wymiany *.csv).
c¢) Komunikacja radiowa przygotowana do odczytu z jadgcego samochodu ,drive by”,

bez koniecznosci bezposredniego dostepu do wodomierza w trakcie odczytu.



d)

e)

f)

g)
h)

Gwarancja niezawodnego, zdalnego odczytu z miejsc trudno dostepnych takich jak studnie
wodomierzowe, piwnice, garaze itp.

Identyfikacja wodomierzy w zaleznosci od stanu odczytu (wodomierze odczytane,
nieodczytane, odczytane z alarmem).

Informacja o alarmach w trakcie odczytu.

Mozliwos¢ ,recznego” wprowadzenia stanu wodomierza w trakcie odczytu.

Mozliwos¢ podgladu danych i obstugi alarmoéw bez zatrzymywania trasy odczytowe;.

3. Wymagania techniczne nakfadek:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

j)

montaz bezposrednio na wodomierze Altair V4 2,5 R160 15/110 LGP Ti oraz Altair V4 4 R160
20/130 MB LGP Ti firmy DIEHL Metering Sp. z 0.0., (bez koniecznosci ich demontazu i ponownej
legalizacji wodomierza), w sposdb uniemozliwiajgcy jej demontaz bez naruszenia plomb,
mozliwo$¢ przeprogramowania w przypadku wymiany wodomierza,

czestotliwosé nosna w wolnym od optat pasmie, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Cyfryzacji z dnia 9 lutego 2022 r. w sprawie urzadzen radiowych nadawczych lub nadawczo-
odbiorczych, ktére moga by¢ uzywane bez pozwolenia radiowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 567),
sprzezenie wodomierza i naktadki do zdalnego odczytu musi byé realizowane w sposéb
zapewniajgcy odpornos¢ na przeptywy wsteczne i wahania temperatury,

ten sam typ naktadki musi by¢ dostosowany do montazu z wodomierzami wszystkich srednic
od DN15 do DN20,

odlegtosé odczytu sygnatu wysytanego przez modut radiowy minimum 500m.
jednokierunkowy system transmisji radiowej,

czas pracy naktadki radiowej bez wymiany baterii nie mniejszy niz 10 lat przy emisji sygnatu
nie rzadziej niz co 8 sekund przez catg dobe.

dodatkowy sygnat radiowy wysytany maksymalnie co 15 min w ciggu catej doby
(do ewentualnego odczytu stacjonarnego).

mozliwos¢ pracy pod wodg (IP68),

zakres temperatur dziatania modutu radiowego od -15°C do +55°C

funkcje i alarmy: indeks biezgcy, indeks drugorzedny (np.: roczny, miesieczny), alarm wycieku,
alarm zablokowania licznika, alarm mechaniczny (w przypadku préby zdjecia modutu
radiowego), alarm oszustwa magnetycznego (obecny/historyczny), alarm nadprzeptywu,

podprzeptywu oraz przeptywu wstecznego, stan baterii,



lll. Szkolenie:
1. Wykonawca przeprowadzi kompleksowe (teoretyczne i praktyczne) szkolenia w jezyku polskim,
w siedzibie Zamawiajgcego znajdujacej sie w Dusznikach przy ulicy Szamotulskiej 16. Doktadny termin
i miejsce szkolenia Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym. llo$¢ oséb niezbednych do przeszkolenia
ze strony Zamawiajacego — jedna grupa do 10 osdb. Przewidywany czas szkolenia 2-3 godziny.
2. Zakres szkolen:
a) obstuga systemu radiowego odczytu wodomierzy, w terminie do 21 dni roboczych
od dostarczenia pierwszej partii wodomierzy, w zakresie zawierajgcym co najmnie;j:

- dodawanie nowego wodomierza/klienta do bazy danych,

- edycja wodomierza/klienta,

- dodawanie wspdtrzednych GPS dla lokalizacji wodomierza,

- nanoszenie wspotrzednych GPS na mape cyfrows,

- wyznaczanie tras odczytowych,

- odczyt wodomierzy w terenie z wykorzystaniem urzadzen przenosnych,

- wgranie i zgrywanie odczytéw z trasy do systemu,

- eksportowanie/importowanie danych o wodomierzach z/do  programu

Tytan SQL Woda/Ciepto.

b) wymagania dla montazu i eksploatacji oraz demontazu dostarczonych naktadek dla brygad
monterskich, w terminie do 5 dni roboczych od dostarczenia pierwszej partii wodomierzy.

Doktadny termin i miejsce szkolenia Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym.
3. Przez caty okres obowigzywania umowy, w ramach wynagrodzenia za realizacje zamdwienia
podstawowego, Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu wsparcie techniczne w godzinach
7.30-15.00, we wszystkie dni robocze w siedzibie Zamawiajgcego (lub zdalnie —jezeli Strony na roboczo

uzgodnig takg mozliwosc). Wsparcie bedzie dotyczyto catosci zaoferowanego rozwigzania.

IV. Gwarancja:
1. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji i rekojmi na kompletny przedmiot zamédwienia
zgodnie z warunkami okreslonymi we wzorze umowy, odpowiednio na:

a) nakfadki z modutem radiowym — na okres 24 miesiecy liczagc od daty dostawy potwierdzonej
protokotem odbioru bez wad istotnych,

b) prace baterii zasilajgcej system odczytu naktadki przy emisji sygnatu nie rzadziej
niz co 10 sekund przez catg dobe - na okres 10 lat liczac od daty dostawy potwierdzonej
protokotem odbioru bez wad istotnych.

c) naoprogramowanie do zdalnego odczytu naktadek — przez caty okres obowigzywania umowy

oraz po ustaniu umowy przez caty okres korzystania z oprogramowania.



. W okresie obowigzywania gwarancji i/lub rekojmi Wykonawca zapewni w przypadku wystgpienia
awarii wymiane naktadki do zdalnego odczytu w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych,
liczonych od dnia otrzymania od Zamawiajgcego zgtoszenia e-mailem.

. W przypadku awarii systemu Wykonawca zobowigzuje sie do jego naprawy w czasie do 24 godzin
od otrzymania od Zamawiajgcego zgtoszenia e-mailem

. Wszystkie urzadzenia muszg by¢ fabrycznie nowe.

. Sprzedawca zapewnia, ze dostarczony towar bedzie pozbawiony wad fizycznych i prawnych
oraz gwarantuje jego jako$¢, a takze przydatnos¢ do umdwionego uzytku.

. Jezeli oferowane produkty nie bedg dostepne (zostang wycofane przez producenta), Zamawiajgcy
dopuszcza produkty zastepcze, zastepujgce wycofane o funkcjonalnosci i zakresie nie gorszym
od wycofanych, spetniajgce wymagania OPZ oraz Umowy, w cenie nie wyzszej od produktéw

wycofanych.

V. Warunki dostawy:

1. Realizacja zaméwienia nastepowaé bedzie sukcesywnie, wytgcznie na podstawie jednostkowych
zamoéwien Zamawiajgcego, przesytanych drogg elektroniczng, stosownie do jego potrzeb. Dostawa
nastgpi w terminie 14 dni kalendarzowych od daty zaméwienia. Kazda dostawa stanowi¢ bedzie
odrebny przedmiot odbioru i odrebng FV do zaptaty przez Zamawiajgcego.

. Dostawa obejmuje transport i wytadunek. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczyé przedmiot
zamoéwienia, na wtasny koszt do Magazynu Zamawiajgcego, znajdujgcej sie w Dusznikach (64-550)

przy ulicy Szamotulskiej 16 (wjazd od ulicy Powstancéow Wikp.).



