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Zatgcznik nr 2 do SWZ
WZOR UMOWY

Zawarta w dniu ...l pomiedzy gming - miasto Grudzigdz, ul. Ratuszowa 1,
86-300 Grudzigdz, NIP 876 242 68 42, reprezentowang przez: Prezydenta Grudzigdza —
Macieja Glamowskiego

zwang dalej Zamawiajgcym,

zwana/zwanym dalej Wykonawca.

Zamawiajgcy oraz Wykonawca zwani beda dalej tgcznie “Stronami” a kazdy z osobna
“Strong”.

Umowa finansowana jest ze s$rodkdw budzetowych bedacych w dyspozycji komorki
organizacyjnej: Wydziat Funduszy Europejskich

1) zrédto finansowania: GWB

2) klasyfikacja budzetowa: Dziat 720, Rozdziat 72095, § 6067, kwota ................... :
§ 6069, kwota ...................

3) zadanie budzetowe (biezgee / inwestycyjne): FE/3/2024 ,Podniesienie poziomu
cyberbezpieczenstwa w Urzedzie Miejskim w Grudzigdzu”

4) rodzaj dokumentu stanowigcego podstawe dokonania ptatnosci: faktura vat

5) stawka podatku: ........ %

6) ptatnos¢ z rachunku bankowego numer: 29 1020 1462 0000 7002 0427 0641

Zmiana powyzej wskazanych danych nie wymaga zawarcia aneksu i nastepuje
na podstawie oswiadczenia ztozonego przez Zamawiajgcego.

Umowa zostata zawarta na podstawie oferty ztozonej w postepowaniu przeprowadzonym
na podstawie tryb podstawowy art. 275 p.1 Prawo zamowien publicznych (Dz.U.2024.
1320 t.j.)

Przedmiotowe zadanie wspétfinansowane jest z Funduszy Europejskich na Rozwdj
Cyfrowy w ramach Osi priorytetowej Il Zaawansowane ustugi cyfrowe Dziatania
2.2 Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczenstwa oraz z budzetu panstwa,
konkurs grantowy w ramach Projektu grantowego ,Cyberbezpieczny Samorzgd"
o0 numerze FERC.02.02-CS.01-001/23.

§ 1 Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest kompleksowy system do zarzadzania zasobami IT,
uzytkownikami oraz bezpieczenstwem w ramach projektu ,Podniesienie poziomu
cyberbezpieczenstwa

w Urzedzie Miejskim w Grudziadzu” , szczegdtowo okreslony w Specyfikacji Warunkow
Zamodwienia, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej umowie.
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§ 2 Zobowigzania wykonawcy

. Wykonawca zobowigzuje sie do instalacji i konfiguracji systemu, profilowania systemu,

szkolen administracyjnych, szkolenia uzytkowe zostang przeprowadzone w formie
zdalnego potaczenia z wykorzystaniem bezpiecznych narzedzi (oprogramowania).

. Instalacja systemu zostanie wykonana w zakresie: instalacja i konfiguracja bazy danych,

instalacja kompletnego srodowiska systemu oraz instalacja przyktadowego komputera
(Agent).

. Przez wdrozenie systemu rozumie sie uruchomienie produkcyjne oprogramowania oraz

stwierdzenie poprawnosci komunikacji pomiedzy poszczegolnymi komponentami systemu
(wysytanie i odbierania danych, reakcja na polecenia administracyjne).

. Przez swiadczenie serwisu oprogramowania rozumie sie wykonywanie ponizszych

Czynnosci:

1) dostarczanie  nowych  wersji  oprogramowania  (aktualizacji i poprawek)
w ramach danej wersji edycyjnej,

2) dokonywanie z inicjatywy witasnej Wykonawcy zmian w systemie wynikajgcych
Ze zmian w obowigzujgcych przepisach prawnych

3) swiadczenie ustug wsparcia technicznego,

4) usuwanie wad i usterek systemu, w oparciu o ich zgtoszenia za posrednictwem
korespondencji elektronicznejnaadres: ............cooviiiiiiinnn, ,

5) prowadzenie konsultacji i doradztwa w zakresie wdrozonego systemu.

. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ wszelkie dokumenty, a w szczegolnosci licencje

zabezpieczajgce przed roszczeniami o0sob trzecich, dotyczgcymi naruszenia praw
autorskich i licencji, w zwigzku z korzystaniem z oprogramowania dostarczonego w
ramach przedmiotu umowy.

. Wykonawca przejmuje odpowiedzialnos¢ wobec o0s6b trzecich z ewentualnym

roszczeniem, o ktorym mowa w ust.5 i zwalnia Zamawiajgcego od tej odpowiedzialnosci.

. Wykonawca zobowigzuje sie przy realizacji przedmiotu umowy przestrzega¢ praw

autorskich  zwigzanych z wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego programami
i bazami danych, bedacych wiasnoscig ich twdrcéw, ponoszgc jednoczesnie
w stosunku do nich petng odpowiedzialno$¢ cywilno — prawng w przypadku naruszenia
praw autorskich i zwalniajgc Zamawiajgcego od tej odpowiedzialnosci.

. Wykonawca zobowigzuje sie przestrzega¢ przy realizacji umowy przepisow ustawy

o ochronie danych osobowych oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Wykonawca zdalnie dokona instalacje, konfiguracje, oraz zdalne szkolenie.

10. Po zakonczeniu dostawy, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu protokot odbioru.
11. Zamawiajgcy bezzwtocznie, jednak nie podzniej niz w ciggu 7 Dni Roboczych, odesle

1.

podpisany protokot odbioru lub zgtosi swoje uwagi do przedmiotu odbioru. W przypadku
braku zgloszenia przez Zamawiajgcego uwag w ciggu 7 Dni Roboczych uznaje
sie ze przedmiot odbioru zostat zaakceptowany przez Zamawiajgcego.

§ 3 Termin realizacji

Umowa zostanie zrealizowana w terminie ...... dni kalendarzowych liczonych
od dnia jej podpisania.
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§ 4 Sposob realizacji dostaw i ustug

. Koszty w catosci pokrywa Wykonawca.
. Ustala sie, ze w sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy osobami uprawnionymi

do kontaktow beda:

ze strony Zamawiajgcego:

.............................. -sprawy formalno-handlowe
.............................. -sprawy techniczne

ze strony Wykonawcy:

............................. - sprawy formalno-handlowe
............................. -sprawy techniczne.

. Zmiana osob wskazanych w ust. 2 nie wymaga zawarcia aneksu i nastepuje na podstawie

oswiadczenia zlozonego przez Strone dokonujgcg zmiany.

§ 5 Wynagrodzenie Wykonawcy i warunki ptatnosci

. Wartos¢ niniejszej umowy, =zawartej z Wykonawcg wybranym w  wyniku

przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego wynosi
.......................... zt brutto, stownie: ...,

. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, obejmuje wszystkie koszty zwigzane

z realizacjg przedmiotu niniejszej umowy. Wynagrodzenie obejmuje realizacje wszelkich
Swiadczen niezbednych do prawidtowego i kompletnego wykonania umowy. Wartos¢
wynagrodzenia jest niezmienna, wystarczajgca, kompletna i uwzglednia wszystkie
elementy potrzebne do realizacji niniejszej Umowy, obejmuje wszystkie koszty
Wykonawcy, jego wydatki, koszty ogdlne, a takze zysk za petne wykonanie przedmiotu
umowy.

. Zamawiajgcy nie dopuszcza czesSciowych pfatnosci za dostarczony przedmiot umowy.
. Podstawe wystawienia faktury stanowi¢ bedzie protokét koncowy odbioru catosci

przedmiotu umowy, podpisany przez Strony.

. Zaptata naleznosci za wykonany przedmiot umowy nastgpi w formie polecenia przelewu

z rachunku Zamawiajgcego na rachunek bankowy Wykonawcy
] umieszczony na fakturze w terminie do 30 dni kalendarzowych
od daty otrzymania prawidlowo wystawionej faktury przez Zamawiajgcego,
po protokolarnym odbiorze catosci przedmiotu umowy o ktorym mowa w § 1 ust. 1
niniejszej umowy.

. Wykonawca wystawia i przekazuje fakture do Zamawiajgcego w wersji papierowej

lub elektronicznej na adres faktury@um.grudziadz.pl

. Wykonawca zobowiazany jest do wystawienia faktury zgodnie z obowiazujacymi

przepisami. Faktura winna zawiera¢ ponizsze dane:
Dane do faktury:
Nabywca: Gmina — miasto Grudzigdz, ul. Ratuszowa 1, 86-300 Grudzigdz,
NIP 876 242 68 42
Odbiorca: Urzad Miejski w Grudzigdzu, ul. Ratuszowa 1, 86-300 Grudzigdz
Wykonawca oswiadcza, ze rachunek rozliczeniowy wskazany na fakturze:
jest rachunkiem dla ktérego, zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Prawo bankowe (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2488, Dz. U. z 2024, poz. 879) prowadzony jest
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rachunek VAT, znajduje sie w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej, zgodnie z art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i
ustug (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 361 tj.).

. W przypadku niedopetnienia zobowigzan w zakresie prawidtowosci i kompletu
wystawionych dokumentéw ksiegowych przez Wykonawce, w tym formy przekazania
dokumentéw przez Wykonawce, Zamawiajacy wstrzyma sie od zaptaty catosci naleznosci
do czasu uzupetnienia dokumentoéw lub ich korekty, przy czym termin zapfaty liczy¢ sie
bedzie od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowych dokumentow.

. Za date zapfaty uznaje sie date wydania przez Zamawiajgcego polecenia obcigzenia
rachunku Zamawiajgcego na rzecz rachunku Wykonawcy.

§ 6 Jakos¢ i gwarancja (Swiadczenie ustug serwisu oprogramowania)

. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ wszystkie prace bedace przedmiotem niniejszej
Umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, normami technicznymi, zasadami
wiedzy informatycznej, w szczegolnosci zapewnia  wykwalifikowany  personel
umozliwiajgcy terminowe wykonanie umowy z najwyzszg starannoscig zarowno co do
estetyki jak
i rzetelnosci wykonawstwa prac.

. Ustugi serwisu programowego systemu (modutdw) mogg zosta¢ przedtuzone
na kolejne lata na podstawie odrebnej umowy serwisowe;j.

. Wykonawca powiadamiany jest pisemnie (elektronicznie) Iub telefonicznie
o stwierdzonych wadach iusterkach w okresie gwarancji i zobowigzany jest do ich
usuniecia w nastepujgcych terminach:

1) w przypadku awarii uniemozliwiajgcej prace systemu (modutu) z przyczyny jego
wadliwego funkcjonowania usuniecie jej nastgpi w ciggu 48 godzin roboczych, dotyczy
to réowniez awarii w takim samym zakresie powstatych w wyniku wadliwej ustugi
serwisu programowego,

2) w pozostatych przypadkach naprawy systemu (modutu) bedg wykonywane
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni roboczych, dotyczy to réwniez awarii powstatych
w wyniku wadliwej ustugi serwisu programowego.

4. Swiadczenie ustug serwisu programowego bedzie wykonywane zdalnie
z wykorzystaniem bezpiecznych narzedzi programowych do zdalnego dostepu.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za:

1) szkode poniesiong przez Zamawiajgcego w  zwigzku z  korzystaniem
z Oprogramowania, w tym szkode powstatg w zwigzku z instalacjg, uruchamianiem
lub btednym dziataniem Oprogramowania, a takze utratg mozliwosci korzystania
z Oprogramowania, a w szczegolnosci utracone korzysci, szkode zwigzang z utratg
danych, zniszczeniem lub awarig sprzetu komputerowego, przestojami w pracy,
naruszeniem renomy przedsiebiorstwa wytacznie w przypadku, gdy szkoda taka
powstata z winy umysinej Wykonawcy. Powyzsze postanowienie dotyczy wszelkich
podstaw odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnoéci z tytutu czynéw niedozwolonych.

2) We wszelkich innych przypadkach niz opisane w ppkt. a odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
za szkode spowodowang korzystaniem Ilub brakiem mozliwosci korzystania
z Oprogramowania jest wytgczona.

3) Catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy nie przekroczy wartosci niniejszej umowy.
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6. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia zmian do tresci zawartej umowy
w stosunku do tresci oferty na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w
zakresie nastepujgcym:

1) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa lub  wynikajgcych
z prawomocnych orzeczen lub ostatecznych aktéw administracyjnych wiasciwych
organow - w takim zakresie w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania
postanowien umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego;

2) wystgpienia sity wyzszej - rozumianej jako wystgpienie zdarzenia nadzwyczajnego,
zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktérego nie dato sie
unikngé nawet przy zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktére uniemozliwia
Wykonawcy wykonanie jego zobowigzania w catosci lub czesci. W razie wystgpienia
sity wyzszej Strony niniejszej umowy zobowigzane sg dotozy¢ wszelkich staran w celu
ograniczenia do minimum opo6znienia w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych,
powstatych na skutek dziatania sity wyzszej;

3) zmiany przedmiotu umowy na przedmiot umowy o rownych lub wyzszych parametrach
przy zachowaniu cen wskazanych w umowie pod warunkiem, ze Wykonawca wystgpi z
takim wnioskiem do Zamawiajgcego i udowodni, ze wystgpity okolicznosci od niego
niezalezne, ktérych - dziatajgc z nalezytg starannoscig - nie mogt przewidzie¢, a nowo
proponowany przedmiot umowy spetnia wymagania Zamawiajgcego;

4) zmiany terminu realizacji przedmiotu zamoéwienia z przyczyn lezacych
po stronie Zamawiajgcego

§ 7 Prawa autorskie

Wykonawca oswiadcza, ze w ramach wykonania przedmiotu umowy i w ramach
wynagrodzenia o ktérym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy dostarczy nos$niki
lub zapewni Zamawiajgcemu dostep do wskazanego przez Wykonawce zasobu
internetowego w celu pobrania Oprogramowania drogg elektroniczng oraz
dostarczenia kluczy licencyjnych, ktére uruchomig procedure dostepu i pozwolg na
korzystanie

z Oprogramowania wymienionego w zatgczniku nr 1 do SWZ (opis przedmiotu
zamoOwienia) wraz z odpowiednimi dokumentami (certyfikatami) potwierdzajgcymi
prawo do korzystania przez Zamawiajgcego z oprogramowania (Licencja) na
nastepujgcych polach eksploatac;ji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Oprogramowania, wytwarzania dowolng
dla Zamawiajgcego technikg egzemplarzy Oprogramowania, w tym technikg drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowg;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Oprogramowanie
utrwalono - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie wykorzystania Oprogramowania, wszelkiej dokumentacji powstatej
w jakiejkolwiek formie podczas realizacji niniejszej umowy w jakimkolwiek celu
okreslonym przez Zamawiajgcego;

4) nieograniczonego, wielokrotnego stosowania;

5) dokonywania zmian, uzupetnien i dostosowan Oprogramowania do potrzeb
Zamawiajgcego lub jakichkolwiek innych podmiotow;

6) wprowadzania utrwalen Oprogramowania do pamieci komputeréw i serweréw sieci
komputerowych, takze ogdlnie dostepnych w rodzaju Internet i ich udostepniania
uzytkownikom takich sieci;
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7) wprowadzania Oprogramowania do obrotu, uzyczenia Ilub najmu, w tym
w formie nosnikéw DVD, CD.

2. W przypadku, gdy w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy lub korzystaniem
z Oprogramowania lub innych wytworéw niematerialnych objetych niniejszg umowa
przeciwko ktérejkolwiek ze stron wszczete zostanie postepowanie sgdowe lub osoba
trzecia wystapi z jakimikolwiek roszczeniami, Strona ta zobowigzana jest zawiadomi¢ o
tym fakcie drugg strone w terminie 7 dni od daty powziecia o nim wiedzy. W przypadku
braku konfliktu interesow, strony zobowigzane sg do podjecia wspotpracy celem obrony
praw i intereséw tej z nich przeciwko ktorej zgtoszone zostato roszczenie lub wszczeto
postepowanie, przy czym druga strona zobowigzana jest w miare istniejgcych
mozliwosci przystgpi¢ do toczgcego sie postepowania sgdowego.
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§ 8 Odstapienie od umowy

Stronom przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w nastepujgcych przypadkach:

1.  Wykonawcy, w terminie 10 dni od powzigcia wiadomosci o ponizszych okolicznosciach,
gdy:
1) Zamawiajgcy odmawia bez uzasadnionej przyczyny (bez podania przyczyny) odbioru
przedmiotu niniejszej umowy,
2) Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce, ze nie bedzie w stanie realizowa¢ swoich
obowigzkow wynikajgcych z niniejszej umowy.
2. Zamawiajgcemu, w terminie 10 dni od powzigcia wiadomosci o ponizszych
okolicznosciach, gdy:
1) Wykonawca opdznia sie z rozpoczeciem wykonania przedmiotu niniejszej umowy tak
dalece, ze nie jest prawdopodobne, zeby zdotat go wykonac
W czasie umowionym,
2) Wykonawca wykonuje przedmiot niniejszej umowy w sposOb sprzeczny
Z umowa,
3) w razie gdy zwioka w wykonaniu przedmiotu niniejszej umowy ponad terminy
okreslone w §3, przekroczy 10 dni,

§ 9 Kary umowne
1. Ustanawia sie odpowiedzialno$¢ w formie kar umownych w nastepujgcych przypadkach
i wysokosciach:

1) za zwiloke w wykonaniu przedmiotu Umowy w wysokosci 0,2% wynagrodzenia
umownego za kazdy dzien zwioki,

2) za zwioke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie gwarancji i
rekojmi w wysokosci 0,2% wynagrodzenia umownego za kazdy dzien zwioki po 14
dniowym terminie wyznaczonym na usuniecie wad,

3) z tytutlu odstgpienia od Umowy z przyczyn lezagcych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego, niezaleznie od pokrycia z tego tytutu
strat.

2. Wykonawca wyraza zgode na dokonanie przez Zamawiajgcego potrgcenia naliczonych
kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia.
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§ 10 Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany w tredci niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze zby¢ wierzytelnosci
przystugujgcych mu wobec Zamawiajgcego.

Strony zgodnie ustalajg, ze w przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien niniejszej
umowy, badz jego cze$¢, okaze sie =z jakichkolwiek przyczyn niewazne
lub niewykonalne, nie ma to wpltywu na waznos¢ umowy w pozostalym zakresie.
Strony zobowigzujg sie wtakim wypadku do podjecia wszelkich prawnie
dopuszczalnych krokow, celem takiego utozenia swoich praw i wspolnych intereséw,
aby cele okreslone w niniejszej umowie zrealizowa¢ w inny, zgodny
z prawem i mozliwy do wykonania sposob.

Niewykonanie przez Strone jakiegokolwiek uprawnienia lub  roszczenia
przystugujgcego tej Stronie na mocy niniejszej umowy nie stanowi zrzeczenia
sie tego lub jakiegokolwiek innego uprawnienia lub roszczenia

Spory wynikte z niniejszej umowy poddaje sie rozstrzygnieciu sgdu witasciwego
dla siedziby Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie majg przepisy Prawa zamowien
publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

Wszystkie przywotane w umowie zatgczniki stanowig jej integralng czes¢.

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Umowa zostata sporzgdzona w 2  jednobrzmigcych egzemplarzach
Z przeznaczeniem:

Egz. Nr 1 - Zamawiajgcy,
Egz. Nr 2 — Wykonawca.



