Częstochowa, 24.05.2024 r.
ZP.26.1.20.2024

Odpowiedzi na pytania do Specyfikacji Warunków Zamówienia w postępowaniu:
Świadczenie usług ubezpieczenia na rzecz Uniwersytetu Jana Długosza w Częstochowie

W związku z pytaniami dotyczącymi treści Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ) w ramach ww. postępowania Zamawiający, działając na podstawie art. 284 ustawy Prawo zamówień publicznych, przekazuje treść pytań wraz z odpowiedziami:

Część 1 A
Pytanie 1
Klauzula lamp elektronowych- ponownie wnioskujemy o zmianę treści klauzuli. Brak zgody na zapis uniemożliwi Wykonawcy złożenie oferty:
Z zachowaniem ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia na podstawie niniejszej klauzuli uzgodniono, że: 
1. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę lub uszkodzenie lamp elektronowych zostaje rozszerzona na inne, nie ujęte w wyłączeniach owu, nagłe i nieprzewidziane zdarzenia powodujące konieczność ich naprawy lub wymiany. 
2. Odszkodowanie za utratę lub uszkodzenie spowodowane przez ogień, wodę, kradzież z włamaniem lub rabunek będzie wypłacane na takich zasadach, jak za inne części ubezpieczonego przedmiotu. 
3. Odszkodowanie ulega zmniejszeniu w przypadku utraty lub uszkodzenia wskutek innych zdarzeń proporcjonalnie do czasu użytkowania sprzętu przed zdarzeniem szkodowym, zgodnie z następującą tabelą:
	OPIS LAMP
	Zmniejszenie odszkodowania po okresie użytkowania: miesięcznie

	Lampy rentgenowskie/lampy zaworowe
Lampy laserowe (sprzęt niemedyczny)
	6 miesięcy
	5,5%

	Lampy rentgenowskie z obrotową anodą (sprzęt medyczny) w szpitalach, gabinetach lub oddziałach radiologicznych
Lampy laserowe (sprzęt medyczny)
Lampy elektronopromieniowe (CRT) w urządzeniach do fotoskładu
Termokatodowe lampy elektronowe gazowane (sprzęt medyczny)
	12 miesięcy
	3%


	Lampy do reprodukcji obrazu (sprzęt niemedyczny)
Lampy wysokoczęstotliwościowe
	18 miesięcy
	2,5%


	Lampy rentgenowskie z obrotową anodą (sprzęt medyczny) używane częściowo do badań
Lampy z pionową anodą (sprzęt medyczny)
Lampy pamięciowe
Lampy fotopowielające
	24 miesiące
	2%


	Lampy zaworowe (sprzęt medyczny)
Lampy zdalnie wyłączane/płaskie
Rentgenowskie lampy powiększające
Lampy analizujące/reprodukcyjne (sprzęt medyczny)
Lampy z akceleracją liniową
	24 miesiące
	1,5%




Odpowiedź: 
Zamawiający zmienia treść Załącznika numer 1 do SWZ w Części 1A pkt 1.4 ppkt 18 Klauzula lamp elektronowych, która otrzymuje następującą nową treść:
„Z zachowaniem ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia na podstawie niniejszej klauzuli uzgodniono, że: 
1. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę lub uszkodzenie lamp elektronowych zostaje rozszerzona na inne, nie ujęte w wyłączeniach owu, nagłe i nieprzewidziane zdarzenia powodujące konieczność ich naprawy lub wymiany. 
2. Odszkodowanie za utratę lub uszkodzenie spowodowane przez ogień, wodę, kradzież z włamaniem lub rabunek będzie wypłacane na takich zasadach, jak za inne części ubezpieczonego przedmiotu. 
3. Odszkodowanie ulega zmniejszeniu w przypadku utraty lub uszkodzenia wskutek innych zdarzeń proporcjonalnie do czasu użytkowania sprzętu przed zdarzeniem szkodowym, zgodnie z następującą tabelą i przy uwzględnieniu danych producenta :

	OPIS LAMP
	Zmniejszenie odszkodowania po okresie użytkowania: miesięcznie

	Lampy rentgenowskie/lampy zaworowe
Lampy laserowe (sprzęt niemedyczny)
	6 miesięcy
	5,5%

	Lampy rentgenowskie z obrotową anodą (sprzęt medyczny) w szpitalach, gabinetach lub oddziałach radiologicznych
Lampy laserowe (sprzęt medyczny)
Lampy elektronopromieniowe (CRT) w urządzeniach do fotoskładu
Termokatodowe lampy elektronowe gazowane (sprzęt medyczny)
	12 miesięcy
	3%


	Lampy do reprodukcji obrazu (sprzęt niemedyczny)
Lampy wysokoczęstotliwościowe
	18 miesięcy
	2,5%


	Lampy rentgenowskie z obrotową anodą (sprzęt medyczny) używane częściowo do badań
Lampy z pionową anodą (sprzęt medyczny)
Lampy pamięciowe
Lampy fotopowielające
	24 miesiące
	2%


	Lampy zaworowe (sprzęt medyczny)
Lampy zdalnie wyłączane/płaskie
Rentgenowskie lampy powiększające
Lampy analizujące/reprodukcyjne (sprzęt medyczny)
Lampy z akceleracją liniową
	24 miesiące
	1,5%




Pytanie 2
Klauzula terroryzmu- wnioskujemy dopisanie do treści klauzuli: „Z zakresu ochrony wyłączony jest terroryzm nuklearny, chemiczny i biologiczny”. Brak zgody na zapis uniemożliwi Wykonawcy złożenie oferty.
Odpowiedź:
Zamawiający zmienia treść Załącznika numer 1 do SWZ w Części 1A pkt 1.4. pkt 23 (Klauzula terroryzmu) w ten sposób, iż do dotychczasowych postanowień dodaje się następującą nową treść :
„Z zakresu ochrony wyłączony jest terroryzm :
- nuklearny, rozumiany jako akty terrorystyczne z użyciem materiałów radioaktywnych lub urządzeń nuklearnych
- biologiczny, rozumiany jako akty terrorystyczne z umyślnym wykorzystaniem patogenów biologicznych
- chemiczny rozumiany jako akty terrorystyczne z umyślnym wykorzystaniem środków chemicznych w postaci cieczy lub gazów.”

Pytanie 3
Wnioskujemy o wprowadzenie do OPZ klauzuli cyber. Brak zgody na zapis uniemożliwi Wykonawcy złożenie oferty:
1. Niniejsza umowa ubezpieczenia nie obejmuje strat, szkód, wydatków, grzywien, kar i jakichkolwiek innych zobowiązań lub kosztów bezpośrednio lub pośrednio wynikających lub spowodowanych przez:
1.1 używanie lub działanie dowolnego Systemu komputerowego lub Sieci komputerowej;
1.2 ograniczenie lub utratę zdolności do korzystania lub obsługi dowolnego Systemu komputerowego, Sieci komputerowej lub Danych elektronicznych;
1.3 dostęp do, przetwarzanie, przesyłanie, przechowywanie lub korzystanie z jakichkolwiek Danych elektronicznych;
1.4 niemożność lub niemożliwość dostępu, przetwarzania, przesyłania, przechowywania lub korzystania z jakichkolwiek Danych elektronicznych;
jako konsekwencje:
(a) nieuprawnionego lub złośliwego zachowania, groźby lub oszustwa niezależnie od czasu i miejsca;
(b) Złośliwego oprogramowania lub podobnego mechanizmu;
(c) błędu programowania lub operatora u ubezpieczonego/ubezpieczającego 
(d) wszelkich niezamierzonych lub nieplanowanych przerw w działaniu Systemu komputerowego, Sieci komputerowej lub Danych elektronicznych ubezpieczonego/ubezpieczającego, które nie są bezpośrednio spowodowane fizyczną utratą lub uszkodzeniem.
Definicje:
Do celów niniejszego wyłączenia stosuje się następujące definicje:
„System komputerowy” oznacza dowolny komputer, sprzęt, oprogramowanie, aplikację, proces, kod, program, technologię informacyjną, system komunikacyjny lub urządzenie elektroniczne będące własnością lub obsługiwane przez ubezpieczonego/ubezpieczającego objęte niniejszą umową ubezpieczenia. Obejmuje to dowolny podobny system lub dowolną konfigurację wyżej wymienionych oraz wszelkie powiązane urządzenia wejściowe, wyjściowe lub elektroniczne do przechowywania danych, sprzęt sieciowy lub urządzenie do tworzenia kopii zapasowych.
„Sieć komputerowa” oznacza grupę Systemów komputerowych i innych urządzeń elektronicznych lub urządzeń sieciowych połączonych za pomocą pewnej formy technologii komunikacyjnej, w tym Internetu, intranetu i wirtualnych sieci prywatnych (VPN), umożliwiających sieciowym urządzeniom komputerowym wymianę Danych elektronicznych.
„Dane elektroniczne” oznaczają informacje używane, dostępne, przetwarzane, przesyłane lub przechowywane przez system komputerowy.
„Złośliwe oprogramowanie lub podobny mechanizm” oznacza dowolny kod programu, instrukcję programowania lub inny zestaw instrukcji, które zostały celowo skonstruowane z możliwością uszkadzania, zakłócania lub innego negatywnego wpływu, infiltracji lub monitorowania programów komputerowych, plików danych lub operacji (zarówno związanych z samopowielaniem, jak i nie), w tym między innymi „Wirus”, „Konie trojańskie”, „Worms”, „Bomby logiczne”, „Ransomware”, „Odmowa dostępu” lub „Odmowa usługi”.
„Przerwa” oznacza okres, w którym zasilanie lub inna usługa nie jest dostępna lub gdy sprzęt jest wyłączony.
2. Niezależnie od powyższego, z zastrzeżeniem wszelkich pozostałych postanowień, warunków i wyłączeń zawartych w ogólnych warunkach ubezpieczenia, niniejsza umowa ubezpieczenia obejmuje wszelkie fizyczne straty lub uszkodzenia ubezpieczonego mienia oraz utratę zysku w następstwie szkody w mieniu (o ile objęta była ubezpieczeniem), poniesione w wyniku zdarzeń objętych ochroną ubezpieczeniową, a które zostały bezpośrednio spowodowane przez którąkolwiek z przyczyn opisanych w ust 1 powyżej. Żadna z okoliczności opisanych w ust. 1 sama w sobie nie może być uważana za fizyczną stratę lub uszkodzenie.
Niezależnie od powyższego - o ile jest to objęte ochroną ubezpieczeniowa zgodnie z ogólnymi warunkami ubezpieczenia i pozostałymi klauzulami - to w przypadku gdy dojdzie do fizycznego uszkodzenia sprzętu lub urządzenia do przechowywania Danych elektronicznych Systemu komputerowego, co skutkować będzie szkodą lub utratą Danych elektronicznych przechowywanych na tym sprzęcie lub urządzeniu do przechowywania Danych elektronicznych, wówczas podstawę wyliczenia odszkodowania z tytułu uszkodzonych lub utraconych Danych elektronicznych zgodnie z niniejszą umową ubezpieczenia stanowić będą wyłącznie koszty odtworzenia Danych elektronicznych. 
Odpowiedź:
Zamawiający oświadcza, że akceptuje zapisy OWU Wykonawcy, o ile nie są sprzeczne z SWZ.

Dot. CZĘŚĆ 1 B
Pytanie 4
Pielęgniarstwo i kosmetologia – czy Zamawiający dla tej działalności prowadzi zajęcia lub praktyki, gdzie dokonywane są zabiegi medyczne i kosmetyczne?
Jeśli tak, to ponownie wnioskujemy o wprowadzenie dla tej działalności podlimitu
2 mln PLN na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia.
Odpowiedź:
Zamawiający zmienia treść Załącznika numer 1 do SWZ w Części 1B pkt 2.1 ppkt III poprzez dodawanie ust. III.21 w następującym brzmieniu:
	III.21
	OC za szkody powstałe w wyniku dokonanych zabiegów kosmetycznych i medycznych

	
	Limit – 2.000.0000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia



Pytanie 5
OC z tytułu nagłych i niespodziewanych szkód w środowisku naturalnym […] - wnioskujemy o dopisanie: z wyłączeniem Szkód ekologicznych w rozumieniu Dyrektywy UE. Brak zgody na zapis uniemożliwi Wykonawcy złożenie oferty
Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza, że OC z tytułu nagłych i niespodziewanych szkód w środowisku naturalnym nie może stanowić zabezpieczenia wymienionego w art. 187 Ustawy Prawo Ochrony Środowiska z dnia 27.04.2001 r. (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 54).

Pytanie 6
Zakres terytorialny- wnioskujemy o doprecyzowanie, że mają zastosowanie przepisy i prawo jurysdykcji polskiej. Brak zgody na zapis uniemożliwi Wykonawcy złożenie oferty
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że akceptuje zapisy OWU Wykonawcy, o ile nie są sprzeczne z SWZ.

Pytanie 7
Wnioskujemy o przesunięcie terminu składania ofert do dnia 04.06.2024 r.

[bookmark: _GoBack]Odpowiedź:
Zamawiający informuje, iż przedłuża termin składania ofert do dnia 04.06.2024 r., do godziny 08:00. Otwarcie ofert nastąpi tego samego dnia o godzinie 08:30.
Termin związania ofertą do dnia 03.07.2024 r.
Kanclerz
mgr inż. Maria Róg
