Zatacznik nr 8 do Umowy

PROTOKOL ODBIORU UStUG UTRZYMANIA CZYSTOSCI
BEDACY PODSTAWA DO WYSTAWIENIA FAKTURY

22 MIESIZC cvevrerrennens FOKU oo

za ustugi utrzymania czystoSci WyKONYWaNe Przez ..........cceccveeviveeveveeveeeseveinas

dla WSA w Warszawie zgodnie z zawartg Umowag Nr .......ccccceeeeveeeeeennen. ZdNIa
Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy
Komisja dokonata w dniu ..........cc........ protokolarnego odbioru w obiekcie ........ccccooeveiiiiiiiiie e za Swiadczone ustugi

utrzymania czystosci zgodnie z ustalonymi standardami zawartymi w Umowie.
W ramach realizowanych ustug utrzymania czystosci, stwierdzono zgodnie z prowadzong ksigzkg zdarzen oraz przekazang

korespondencja, zdarzenia zakwalifikowane do naliczenia kar umownych zgodnie z zasadami § 20 ust. 1 Umowy w nastepujgcej

wysokosci:

. [szt] zdarzen [......... IX s PLN = i PLN

2. [szt] zdarzen [......... IX i, PLN = o PLN

3. [szt] zdarzen [......... IX i PLN = .o PLN

4. L. [szt] zdarzen [......... IX i PLN = .o PLN

Sumaryczna warto$¢ kar umownych wyliczonych powyzej wyniesie razem ......covvciienonn ..zt co stanowi podstawe do

wystawienia przez Zamawiajgcego noty ksiegowe;j.

Zataczniki do protokotu niezbedne do wystawienia faktury przez Wykonawce:

1. zbiorcze zestawie zdarzer (opis zdarzenia, godzina, data) - na podstawie przestanej korespondencji do przedstawiciela
Wykonawcy, zakwalifikowanych do potrgcenia zgodnie z §20 ust 1 Umowy,

2. grafik pracy pracownikéw Wykonawcy za dany miesigc wraz z ew. zmianami wprowadzonymi w trakcie tego okresu (oddzielnie dla
kazdego obiektu),

3. kopie protokotow kontroli cyklicznej przeprowadzonej w biezgcym miesigcu na danym obiekcie, podpisany przez Strony.

UMW ettt ettt sttt e ettt e b st st eh b et b et et s b€t he 4 e e E e ekt b e 4R eh st b She Ae R ek £t eh e e b 1Rt n bbb eaeeh et s bt ene b nean

PODPISY KOMISJI

Przedstawiciel Zamawiajacego Przedstawiciel Wykonawcy
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Zatacznik nr 9 do Umowy

PROTOKOL CYKLICZNEJ KONTROLI UTRZYMANIA CZYSTOSCI

W OBIEKTACH WSA
. Ustuga wykonana/TAK
e i Ustuga nie wykonana/NIE
Nr kontrolowanego pomieszczenia /Opis NAZWA
czesC1 kontrolowanego pomieszczenia OBIEKTU
POKOJE BIUROWE/POKOJE GOSCINNE RADOM 1 2. 3. 4. 5. UWAGI
JASNA 2/4, PANKIEWICZA 4, StOWACKIEGO 7
Tak O Tak O Tak O Tak O Tak O
1. Cokoty podtogowe - czyste, bez plam i kurzu
NE O NE O NE O NE O NE O
Tak O Tak O Tak O Tak O Tak O
2 Podtogi, wyktadziny - odkurzone, bez
: widocznych zanieczyszczen NE O NIE O NE O NE O NE O
TAk O TAk O TAK O TAK O TAK O
3. Fotele, krzesta czyste — bez kurzu
NE O NE O NE O NE O NE O
Zewnetrzne powierzchnie mebli, drukarki, Ak O Ak O Tk O Tk O Tk O
4 skanery, stacje robocze komputerdw, lampki
: biurowe, aparaty telefoniczne, biurka - czyste, NE O NE O NE O NE O NE O
bez kurzu
TAk O TAk O Tak O Tak O Tak O
5. Gorna powierzchnia szaf - bez kurzu
NE O NE O NE O NE O NE O
. . L. X . TAK O TAK O TAK O TAK O TAK O
6 Przedmioty wiszace na $cianie, deski odbojowe
: - czyste, bez kurzu NE O NE O NE O NE O NE O
TAk O TAk O Tak O Tak O Tak O
7. Parapety wewnetrzne - czyste, bez kurzu
NE O NE O NE O NE O NE O
. . Tak O Tak O Tak O Tak O Tak O
8 Drzwi, futryny, wewnetrzne ramy okien -
: czyste, bez kurzu NE O NE O NE O NE O NE O
TAkO TAkO Ak O Ak O Ak O
9. Klamki, kontakty, wytgczniki - czyste, bez kurzu
NE O NE O NE O NE O NE O
TAk O TAkO Tak O Tak O Tak O
10. Kratki wentylacyjne - czyste, bez kurzu
NE O NE O NE O NE O NE O
TAk O TAk O Tak O Tak O Tak O
1 Kosze na $mieci, niszczarki - opréznione,
’ wytozone workiem foliowym NE O NE O NE O NE O NE O
TAkO TAkO Ak O Ak O Ak O
12. Pajeczyny - brak
yecayny NE O NE O NE O NE O NE O
RAZEM ILOSC OTRZYMANYCH PUNKTOW (MAX 12 x 5 =60 PKT) e
..................................... PKT
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Ustuga wykonana/TAK
Ustuga nie wykonana/NIE
Czesc Nr kontrolowanego pomieszczenia /Opis kontrolowanego
POKOJE SOCIALNE omieszczenia
JASNA 2/4, PANKIEWICZA 4, StOWACKIEGO 7 p
NAZWA
OBIEKTU
UWAGI
, Tak O Tak O
1 Sciany zmywalne, $cianki dziatowe, blaty,
: szafki, stoliki, kuchenki mikrofalowe - czyste NE O NiE O
TAkO TAK O
2 Umywalki, baterie kranowe - czyste, bez
: kamienia NE O NE O
TakOd Tak O
3. Podtoga - czysta bez smug, nieklejgca
& Y & 1 NE O NE O
TakOd Tak O
4, Kaloryfery - czyste, bez kurzu
viery v NE O NE O
TAk O TAK O
5. Parapety wewnetrzne - czyste, bez kurzu
NE O NE O
TakOd Tak O
6 Drzwi, futryny, wewnetrzne ramy okien -
: czyste, bez kurzu NE O NE O
TakOd Tak O
7. Klamki, kontakty, wytgczniki - czyste, bez kurzu
NE O NE O
TAk O TAK O
8. Kratki wentylacyjne czyste, bez kurzu
NE O NE O
TakOd Tak O
9 Kosze na $mieci - oprdznione, wytozone
: workiem foliowym NE O NE O
Wytozony ptyn do zmywania, reczniki TAK O TAK O
10. papierowe, zmywaki ociekacze bez zalegajacej
wody NE O NiE O
RAZEM ILOSC OTRZYMANYCH PUNKTOW (MAX 10 x 2 =20 PKT)
..................................... [PKT]
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Ustuga wykonana/TAK
Ustuga nie wykonana/NIE
czesé 1
Nr kontrolowanego pomieszczenia /Opis kontrolowanego
POMIESCZCZENIA SANITARNE - WC . .
pomieszczenia
JASNA 2/4, PANKIEWICZA 4, StOWACKIEGO 7
NAZWA
OBIEKTU
UWAGI
Sedes - czysty, bez kamienia, kostka sedesowa TAK O TAK O
1. zatozona
NE O NE O
TakOd Tak O
2. Podtoga - czysta bez smug, nieklejgca
& Y & 1 NE O NE O
TakOd Tak O
3. Glazura - czysta bez smug
NE O NE O
TAk O TAK O
4 Umywalki, baterie kranowe - czyste, bez
: kamienia NE O NE O
TakOd Tak O
5 Drzwi, futryny, wewnetrzne ramy okien -
: czyste, bez kurzu NE O NE O
TakOd Tak O
6. Klamki, kontakty, wytaczniki - czyste, bez kurzu
NE O NE O
TakOd Tak O
7. Kratki wentylacyjne czyste, bez kurzu
NE O NE O
L L . TAk O Tak O
3 Kosze na $mieci - oprdznione, wytozone
: workiem foliowym NE O NE O
. ) - TAkO Tak O
9 Wytozony papier toaletowy oraz reczniki
’ papierowe NE O NE O
TAkO Ak O
10. Dziafajgcy i napetniony od$wiezacz powietrza
NE O NnE O
RAZEM ILOSC OTRZYMANYCH PUNKTOW (MAX 10x2=20PKT) | [PKT]
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Ustuga wykonana/TAK
(o=l Ustuga nie wykonana/NIE
AL S G2 Nr kontrolowanego pomieszczenia /Opis kontrolowanego
JASNA 2/4, PANKIEWICZA 4, StOWACKIEGO 7 pomieszczenia
NAZWA
OBIEKTU
UWAGI
TakOd Tak O
1. Cokoty podtogowe - czyste, bez plam i kurzu
NE O NE O
TAkO TAK O
2 Podtogi, wyktadziny - odkurzone, bez
: widocznych zanieczyszczen NE O NiE O
TakOd Tak O
3 Zewnetrzne powierzchnie mebli, drukarki,
: skanery, niszczarki - bez kurzu NE O NIE O
TakOd Tak O
4, Gorna powierzchnia szaf - bez kurzu
NE O NE O
L . . TAk O Tak O
5 Przedmioty wiszace na $cianie, deski odbojowe
’ - czyste, bez kurzu NE O NE O
) . TAKO TAk O
6 Drzwi, futryny, zewnetrzne, ramy okien -
: czyste, bez kurzu NE O NE O
TAk O TAK O
7. Klamki, kontakty, wytgczniki - czyste, bez kurzu
NE O NE O
TAk O TAK O
8. Kratki wentylacyjne - czyste, bez kurzu
NE O NE O
RAZEM ILOSC OTRZYMANYCH PUNKTOW (MAX 8x2 =16 PKT)
..................................... [PKT]
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Ustuga wykonana/TAK

Ustuga nie wykonana/NIE

CZESCV
Nr kontrolowanego pomieszczenia /Opis kontrolowanego
WINDY

pomieszczenia
JASNA 2/4, PANKIEWICZA 4, StOWACKIEGO 7

NAZWA
OBIEKTU
UWAGI

Sciany wewnetrzne windy - czyste bez smug, TAKO
1. drzwi windy z wewnatrz i zewnatrz - czyste bez

smug, podtoga - czysta ne O

TAkO

2. Lustro windy - czyste bez smug
NIE O

RAZEM ILOSC OTRZYMANYCH PUNKTOW (MAX 2PKT) | e, [PKT]

PODSUMOWANIE
1LOSC OTRZYMANYCH PUNKTOW/ DO ILOSCI PKT. MAKSYMALNEJ MOZLIWE) DO OTRZYMANIA | e s

KONTROLA ZOSTAtA ZWERYFIKOWANA JAKO : POZYTYWNA/NEGATYWNA*

*Niepotrzebne skresli¢
Kontrole przeprowadzono w dniu .......cccceevvrvevennnen. W ODIEKCIE ot w obecnosci:

Przedstawiciele Zamawiajgcego :

1. Koordynator Zamawiajgcego: -

Imie i nazwisko

Imie i nazwisko

Przedstawiciele Wykonawcy:

1. Koordynator WyKONawWCey: = oot

Imie i nazwisko

PODPISY KOMISI

Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy
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OPIS | STANDARD WYKONYWANIA CYKLICZNEJ KONTROLI CZYSTOSCI
DO ZAtACZNIKA NR 9 DO UMOWY

Zamawiajgcy w kazdym miesigcu kalendarzowym przeprowadzi cykliczne kontrole czystosci we
wszystkich obiektach objetych zakresem ustug. Ustala sie nastepujacy rozktad kontroli w jednym
miesigcu na dany obiekt:
1) cztery kontrole w budynku Jasna 2/4 w Warszawie,
2) cztery kontrole w budynku Jana Pankiewicza 4 w Warszawie,
3) cztery kontrole w budynku Stowackiego 7 w Radomiu.
Kazda kontrola bedzie przeprowadzona w obecnosci przedstawiciela Zamawiajgcego i Wykonawcy i
zostanie odnotowana na protokole oraz zostanie potwierdzona podpisami oséb upowaznionych,
biorgcych udziat w kontroli. System oceny wykonania ustugi opiera sie na obiektywnym pomiarze
stanu czystosci czyli okresleniu poziomu wykonania ustugi przez Wykonawce. W protokole nalezy
oceni¢ wszystkie elementy stosujgc zasade zero jedynkowa ,czyste — brudne”. Wykonawca po
wykonaniu kontroli, ktéra stwierdzi nie wykonanie ustugi na wymaganym poziomie, zobowigzany jest
wykonaé niezwtocznie odpowiednie czynnosci doprowadzajgc do osiggniecia co najmniej minimalnego
poziomu kontroli wymaganej przez Zamawiajgcego.
Kontroli podlegac beda wszystkie obiekty objete zakresem ustug.
System punktacji
- ustuga wykonana prawidtowo (CZYSTE) TAK/1 pkt
- ustuga niewykonana prawidtowo (BRUDNE) NIE/O pkt
Zamawiajacy ustalit skutecznosé pozytywnej oceny kontrolowanych pomieszczen w ramach ustalonej
punktacji na poziomie nie mniejszym niz ok. 85% uzyskanych punktéw zgodnie z wykazem ponizej.
W ramach jednorazowego badania jakosci ustug utrzymania czystosci - podlegaé bedzie:
1) Dla budynku Jasna 2/4 w Warszawie

do wykorzystania formularz Cz. 1, 2,3 ,4,5.

a) pieclosowo wybranych pokoi biurowych - (max 60 pkt. -formularz Cz. 1)
b) dwa losowo wybrane pokoje socjalne - (max 20 pkt. - formularz Cz. 2)
c) dwie losowo wybrane toalety (wc) - (max 20 pkt. - formularz Cz. 3)
d) dwa losowo wybrane korytarze - (max 16 pkt. -formularz Cz. 4)
e) jednawinda - (max 2 pkt. - formularz Cz. 5)

— Wykonawca w ramach badania moze otrzymaé¢ max 118 punktéw, aby zaliczy¢ kontrole, jako
spetniajgcg warunki Zamawiajgcego Wykonawca musi otrzymaé minimum 100 punktéw.
2) Dla budynku Pankiewicza 4 w Warszawie
do wykorzystania formularz Cz. 1, 2, 3,4 ,5.

a) pieclosowo wybranych pokoi biurowych - (max 60 pkt. -formularz Cz. 1)
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b) dwa losowo wybrane pokoje socjalne - (max 20 pkt. - formularz Cz. 2)

c) dwie losowo wybrane toalety (wc) - (max 20 pkt. - formularz Cz. 3)
d) dwa losowo wybrane korytarze - (max 16 pkt. - formularz Cz. 4)
e) jednawinda - (max 2 pkt. - formularz Cz. 5)

— Wykonawca w ramach badania moze otrzymaé max 118 punktéw, aby zaliczy¢ kontrole, jako
spetniajaca warunki Zamawiajgcego, Wykonawca musi otrzymacé minimum 100 punktéw.
3) Dla budynku Stowackiego 7 w Radomiu

do wykorzystania formularz Cz. 1, 2, 3,4 ,5.

a) pie¢losowo wybranych pokoi biurowych - (max 60 pkt. -formularz Cz. 1)
b) dwa losowo wybrane pokoje socjalne - (max 20 pkt. -formularz Cz. 2)
c) dwie losowo wybrane toalety (wc) - (max 20 pkt. -formularz Cz. 3)
d) jeden korytarz - (max 8 pkt. - formularz Cz. 4)
e) jednawinda - (max 2 pkt. - formularz Cz. 5)

— Wykonawca w ramach badania moze otrzyma¢ max 110 punktéw, aby zaliczy¢ w kontrole, jako
spetniajagca warunki Zamawiajgcego Wykonawca musi otrzymaé minimum 94 punkty.

lezeli Wykonawca otrzyma mniej niz wymagane minimum punktdw w ramach przeprowadzonej

kontroli, oznacza to, iz kontrola zostata negatywnie zweryfikowana. Negatywna weryfikacja uprawnia

Zamawiajgcego kazdorazowo do naliczenia kary umownej w danym miesigcu kalendarzowym za kazdy

negatywnie zweryfikowany protokdt, w wysokosci 300,00 zt zgodnie z zasada, o ktérej mowa w §20

ust. 1 pkt 1 lit b Umowy, co zostanie odnotowane w protokole odbioru stanowigcym Zatgcznik Nr 8 do

Umowy.
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