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I DEFINICJE | PODSTAWOWE SKROTY

O ile w niniejszym Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamowienia wyraZnie inaczej nie

ponizsze terminy beda miaty nastepujace znaczenie:

Tabela nr. 1. Definicje i skroty

wskazano,

Pojecie / skrét

Definicja / opis

Agile

Zwinna metodologia zarzadzania projektami, skupiajaca sie na
iteracyjnym podejsciu do tworzenia oprogramowania. Agile promuje
elastyczno$¢ i adaptacje poprzez regularne dostarczanie
wartosciowych przyrostéw produktu, w odpowiedzi na zmieniajace sie
wymagania i potrzeby uzytkownikéw.

Aplikacja mobilna

Oprogramowanie przeznaczone do uzytku na urzadzeniach
mobilnych, takich jak smartfony i tablety, ktére umozliwia
uzytkownikom dostep do funkcji i danych systemu NSIS.

Architektura

Sposdéb interakcji pomiedzy elementami aplikacji, bazami danych i
systemami oprogramowania dziatajgcymi w sieci.

Biblioteki i frameworki

Zestawy narzedzi programistycznych wykorzystywane do tworzenia
aplikacji. W kontekscie aplikacji NSIS, prawa autorskie do tych
zasobow bedg przystugiwaé POLSA, o ile nie s3 to rozwigzania open-
source.

Dashboard Interaktywna tablica wynikéw lub pulpit nawigacyjny, ktéry
prezentuje dane w sposéb wizualny i umozliwia ich analize. W aplikacji
NSIS moze by¢ uzywany do monitorowania i analizy danych
satelitarnych.

Dokumentacja Dokumentacja wytworzona w ramach Przedmiotu Zaméwienia.

Funkcjonalnos¢

Zestaw cech, mozliwosci lub operacji, ktére s3 dostepne w ramach
aplikacji webowej. Obejmuje to m.in. interfejs uzytkownika, funkcje
aplikacji, mozliwosci interakcji, obstugiwane formaty danych, wsparcie
dla réznych urzadzen czy dostepnosé w réznych jezykach.

Geolokalizacja

Proces identyfikacji fizycznej lokalizacji urzadzenia uzytkownika na
podstawie danych GPS, Wi-Fi lub innych technologii lokalizacyjnych.
Wykorzystywany w aplikacji do dostosowywania tresci i funkcji do
biezacej lokalizacji uzytkownika.

Interface

Czes¢ aplikaciji, ktora jest widoczna i dostepna dla uzytkownika. Jest
to miejsce, w ktérym uzytkownik wchodzi w interakcje z aplikacja,
przeglada tresci, wykonuje akcje i korzysta z réoznych funkgji.

KML (Keyhole Markup
Language)

Format pliku uzywany do przedstawiania danych geoprzestrzennych
w aplikacjach mapowych, takich jak Google Earth. Aplikacja mobilna
NSIS moze korzystac z plikdw KML do importu i eksportu danych.

Makieta w wersji high-
fidelity

Zaawansowana wizualna reprezentacja aplikacji webowej, ktéra jest
bardzo zblizona do ostatecznej wersji produktu. Powinna zawierac
m.in.: doktadne kolory, czcionki, ikony, grafiki i inne elementy
wizualne, ktére bedg obecne w finalnej wersji produktu.
Charakteryzuje jg wysoki stopienn dokfadnosci w rozmieszczeniu
elementdéw na stronie, interaktywnos$¢, symulowanie rzeczywistych
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interakgji z interfejsem. Stuzy testowaniu interfejsu uzytkownika przez
potencjalnych uzytkownikdw w celu zbierania opinii i informacji

zwrotnych przed wdrozeniem ostatecznej wersji produktu.

NSIS

Narodowy System Informacji Satelitarnej; wiecej informacji pod
adresem: https://nsisplatforma.polsa.gov.pl/o-nsis

Oprogramowanie

Og6t informacji w postaci zestawu instrukcji, zaimplementowanych
interfejsow i zintegrowanych danych przeznaczonych dla komputera
do realizacji wyznaczonych celéw. Celem oprogramowania jest
przetwarzanie danych w okreslonym przez twdrce zakresie.

Powiadomienia push

Metoda dostarczania komunikatéw i alertéw do uzytkownikéw
aplikacji mobilnej bez koniecznosci ich aktywnego sprawdzania.
Powiadomienia mogg dotyczy¢ nowych danych, aktualizacji oraz
waznych wydarzen.

Przyrost

Przyrost to ukoniczona czes¢ produktu, ktéra jest w petni funkcjonalna
i gotowa do wdrozenia. Reprezentuje warto$¢ dodang dla
uzytkownika, wynikajagca z pracy zespotu w jednym sprincie,
umozliwiajac regularne dostarczanie i adaptacje produktu do
zmieniajacych sie potrzeb.

SHP (Shapefile)

Format pliku uzywany do przechowywania danych geograficznych w
systemach informacji przestrzennej (GIS). Uzywany do importu i
eksportu danych przestrzennych w aplikacji.

GPKG (GeoPackage) Format pliku przeznaczony do przechowywania i udostepniania
danych geoprzestrzennych w jednym pliku, tgczac zalety relacyjnych
baz danych i plikéw danych przestrzennych,

Sprint Staty, krotki okres (zwykle 1-4 tygodnie), w ktorym zespot Agile

realizuje wybrane zadania, tworzac gotowe do wdrozenia inkrementy
produktu. Na koncu kazdego sprintu przeprowadza sie przeglad
sprintu, gdzie oceniane sg wyniki pracy i dokonywane ewentualne
adaptacje.

UI/UX (User Interface/User
Experience)

Ul odnosi sie do interfejsu uzytkownika, czyli sposobu, w jaki
uzytkownik wchodzi w interakcje z aplikacja. UX to doswiadczenie
uzytkownika, czyli ogélne wrazenia z uzytkowania aplikacji, w tym
tatwos¢ obstugi i satysfakcja z uzytkowania.

Whiasciciel Produktu
(Product Owner)

Osoba odpowiedzialna za maksymalizacje wartosci produktu,
reprezentujaca interesy wszystkich interesariuszy. Wtasciciel
Produktu priorytetyzuje funkcje i zadania w projekcie oraz odpowiada
za komunikacje miedzy zespotem deweloperskim a klientem, aby
zapewnic, ze ostateczny produkt spetnia oczekiwania zamawiajgcego.

WMS (Web Map Service)

Standardowy protokét uzywany do udostepniania map na serwerach
internetowych. Umozliwia integracje  dodatkowych  warstw
mapowych w aplikacji mobilnej NSIS.

WMTS (Web Map Tile
Service)

Standard udostepniania danych przestrzennych w Internecie w
postaci rastrowych, predefiniowanych fragmentéw mapy tzw. kafli.
Proces generowania kafli jest uruchamiany po aktualizacji danego
Produktu natomiast pliki zapisywane sg na serwerach w odpowiedniej
strukturze.
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Zamawiajacy Polska Agencja Kosmiczna (POLSA)

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie ustugi polegajacej na opracowaniu, wdrozeniu oraz utrzymaniu
aplikacji mobilnej. Celem realizacji niniejszego zamodwienia jest stworzenie aplikacji mobilnej, ktéra
umozliwi uzytkownikom dostep do danych satelitarnych oraz produktéw satelitarnych opracowanych
przez Polska Agencje Kosmiczng (POLSA), w ramach dziatan zwigzanych z rozbudowa Narodowego
Systemu Informacji Satelitarnej (NSIS). Aplikacja ta bedzie skierowana do szerokiego grona
uzytkownikéw, w tym przedstawicieli administracji publicznej, przedsiebiorcéw oraz obywateli.

Zakres Funkcjonalnosci

Aplikacja mobilna NSIS Mobile bedzie uwzgledniaé nastepujgce kluczowe funkcjonalnosci:

1. Wizualizacja danych satelitarnych:

Umozliwienie przegladania zobrazowan satelitarnych z réznych zrédet, takich jak np. Sentinel-
2, Landsat, CAMILA, w réznych kompozycjach barwnych oraz w wybranych okresach
czasowych.

Mozliwo$¢ zmiany map podktadowych, w tym korzystanie z réznych Zrédet mapowych
dostepnych na platformie NSIS.

Funkcja importu wtasnych podktadéw z georeferencjami, np. zdje¢ z dronéw, w celu ich
natozenia na mapy satelitarne.

Wizualizacja danych w kontekscie specyficznych zastosowan, takich jak monitoring terenéw
zielonych, analiza miejskich wysp ciepta, czy ocena zmian uzytkowania terenu w wybranych
lokalizacjach.

2. Gromadzenie danych w terenie:

Umozliwienie uzytkownikom wyznaczania punktéw, tras oraz poligonéw bezposrednio w terenie
z wykorzystaniem technologii GPS i geolokalizaciji.

Funkcja dodawania zdje¢, notatek oraz komentarzy do zebranych danych terenowych,
z automatycznym geotagowaniem.

Mozliwo$é¢ eksportu i importu zebranych danych w formatach takich jak SHP, GPKG, KML, co
umozliwia dalszg analize w systemach GIS lub udostepnienie danych innym uzytkownikom.
Opcja organizowania zebranych danych w strukturach katalogowych, co utatwia zarzadzanie
duzymi zbiorami danych terenowych.

Aplikacja mobilna umozliwi uzytkownikom dodawanie réznych elementéw bezposrednio na
mape, takich jak punkty geolokalizacyjne, zdjecia (takze z geolokalizacjg), notatki oraz
komentarze. Funkcja ta bedzie dostepna dla wszystkich uzytkownikéw, jednak zakres
dostepnych opcji moze by¢ rézny w zaleznosci od typu uzytkownika (np. uzytkownik
standardowy vs. administrator). Uzytkownicy bedg mogli dodawac elementy zaréwno w trybie
online, jak i offline, z mozliwoscia synchronizacji danych po odzyskaniu potgczenia z Internetem.
Dzieki temu rozwigzaniu uzytkownicy beda mogli lepiej dokumentowac i analizowaé zebrane
dane terenowe.

Aplikacja mobilna umozliwi uzytkownikom organizowanie zebranych danych terenowych w
strukturach katalogowych. Oznacza to, ze uzytkownik bedzie mogt tworzyc foldery, do ktérych
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przypisze wybrane punkty, zdjecia, notatki i inne zebrane dane. Struktury te utatwig zarzadzanie
wiekszymi zbiorami danych, pozwalajagc na ich logiczne uporzadkowanie oraz szybsze
przegladanie i wyszukiwanie potrzebnych informacji.

Uzytkownicy beda mogli tworzy¢ wtasne struktury katalogowe zgodnie z ich potrzebami, co
wspiera efektywne zarzadzanie wiekszymi zbiorami danych bez koniecznosci korzystania z
zewnetrznych narzedzi. Funkcja ta bedzie dostepna zaréwno w trybie offline, jak i online, z
mozliwoscig synchronizacji danych po odzyskaniu potaczenia z Internetem.

Struktury katalogowe (foldery) moga by¢ prywatne, widoczne tylko dla uzytkownika, lub
wspotdzielone z innymi uzytkownikami, co pozwala na efektywng organizacje i udostepnianie
danych w kontekscie wspotpracy zespotowej. Uzytkownicy moga nadawac folderom nazwy oraz
opisy, co utatwia ich pdzniejsze przegladanie.

Elementy dodane przez uzytkownika, takie jak punkty, zdjecia i notatki, moga by¢ widoczne tylko
dla uzytkownika, ktéry je dodat, lub udostepniane w ramach grup roboczych zgodnie z
przypisanymi uprawnieniami. Uzytkownik moze samodzielnie decydowaé, czy dany element ma
by¢ prywatny, czy dostepny dla innych cztonkéw zespotu. To rozwigzanie zapewnia elastycznosé
w zarzadzaniu widocznoscig danych, dostosowang do potrzeb uzytkownika i jego roli w systemie.
Aplikacja mobilna umozliwi uzytkownikom dodawanie zdje¢ np. z dronéw bezposrednio do
mapy. Zdjecia te moga by¢ geotagowane, co pozwala na ich automatyczne umieszczenie w
odpowiednim miejscu na mapie, zgodnie z informacjg GPS zapisang w pliku. Funkcja ta jest
szczegblnie przydatna przy dokumentacji terenowej, inwentaryzacji obiektéw oraz monitoringu
obszaréw z trudno dostepnych miejsc. Uzytkownik bedzie miat mozliwos¢ przegladania zdjeé
bezposrednio na mapie, co utatwia analize danych wizualnych w kontekscie przestrzennym.

3. Modut analityczny:

Podstawowe funkcje analityczne i statystyczne.

Narzedzia do $ledzenia zmian wybranych wskaznikéw Srodowiskowych, np. wilgotnosci gleby,
temperatury powierzchni, w czasie dla okre$lonych obszarow.

Prezentacja wynikéw analiz danych.

Analizy statystyczne w aplikacji mobilnej beda przeprowadzane na podstawie danych
satelitarnych dostarczanych przez system NSIS oraz danych terenowych zebranych przez
uzytkownikéw. Analizy moga obejmowac dane dotyczace zmian $srodowiskowych, takie jak
wilgotnos$¢ gleby, temperatura powierzchni, oraz dane przestrzenne zebrane w terenie przez
uzytkownikéw (np. zdjecia, punkty geolokalizacyjne).

Dashboard w aplikacji mobilnej bedzie umozliwiat wizualizacje podstawowych analiz danych
przestrzennych i Srodowiskowych. Analizy te mogg obejmowac np. analize trendéw czasowych,
poréwnywanie wartosci wskaznikéw $rodowiskowych (np. temperatury, wilgotnosci) na
przestrzeni réznych okresow czasowych, a takze analize zmian przestrzennych w wybranych
obszarach. Uzytkownicy bedg mogli wizualizowaé wyniki analiz na mapach, korzystajac z
interaktywnych wykreséw i diagramoéw, co pozwoli na lepsze zrozumienie danych oraz
podejmowanie $wiadomych decyzji na podstawie uzyskanych wynikéw.

4. Geolokalizacja i $ledzenie ruchu:

Sledzenie lokalizacji uzytkownika w czasie rzeczywistym oraz integracja danych satelitarnych z
aktualng pozycja uzytkownika.

Mozliwo$¢ otrzymywania informacji o potozeniu elementéw zawartych na dostepnych mapach i
danych satelitarnych, co jest szczegdlnie przydatne w terenie.

Aplikacja mobilna umozliwi uzytkownikom otrzymywanie informacji o ich biezacym potozeniu w
odniesieniu do dostepnych map i danych satelitarnych. Oznacza to, ze uzytkownik bedzie mogt
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zobaczy¢ swojg aktualng pozycje na mapie w aplikacji, z mozliwoscia integracji z danymi GPS.
Funkcja ta jest szczegdlnie przydatna w terenie, gdzie uzytkownik moze poréwnywac swoje
potozenie z wyswietlanymi warstwami mapowymi i danymi satelitarnymi, co wspiera m.in.
dziatania terenowe, monitorowanie srodowiskowe oraz orientacje w trudnym terenie.

5. Powiadomienia push:

e Umozliwienie uzytkownikom otrzymywania powiadomien o istotnych zdarzeniach, takich jak
zmiany pogody, zagrozenia srodowiskowe czy dostepnos¢ nowych danych satelitarnych.
e Personalizacja powiadomien w zaleznosci od zainteresowan i potrzeb uzytkownika.

6. Praca offline:

e Mozliwos$¢ pobierania map i korzystania z aplikacji w trybie offline, co jest szczegdlnie przydatne
w terenach o ograniczonym dostepie do internetu.
® Synchronizacja danych z serwerem po przywréceniu potaczenia z internetem.

7.Inne

e Aplikacja mobilna nie bedzie bezposrednio integrowa¢ elementéw i sekcji dostepnych na stronie
nsisplatforma.polsa.gov.pl. W aplikacji mobilnej beda wykorzystywane jedynie odnosniki do tych
samych Zrédet danych, co na platformie internetowej. Umozliwi to dostep do wspdlnych
zasobow, takich jak wybrane mapy i produkty satelitarne, bez potrzeby petnej integracji
funkcjonalnosci miedzy aplikacja mobilng a serwisem internetowym.

. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Oczekiwania wobec Interfejsu Uzytkownika (Ul/UX)

a. Responsywny Design: Aplikacja musi by¢ responsywna i dostosowana do réznych
rozdzielczosci ekrandéw, zapewniajgc spdjne i intuicyjne doswiadczenie uzytkownika na
wszystkich obstugiwanych urzadzeniach mobilnych (pomijajac tablety).

b. Intuicyjna Nawigacja: Interfejs uzytkownika powinien umozliwia¢ tatwg i intuicyjng
nawigacje, minimalizujac liczbe kliknie¢ potrzebnych do wykonania kluczowych zadan.
Struktura menu i funkcji musi by¢ logiczna i zgodna z oczekiwaniami uzytkownikéw
mobilnych.

c. Personalizacja: Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ personalizacji interfejsu aplikaciji, np.
przez wybér preferowanych kompozycji barwnych map, ustawienia powiadomien push, czy
organizacje zebranych danych terenowych.

d. Wysoka Estetyka: Aplikacja powinna charakteryzowac sie nowoczesnym, estetycznym
designem, ktoéry nie tylko spetnia funkcje uzytkowe, ale réwniez jest atrakcyjny wizualnie.
Wszystkie elementy graficzne, ikony i widzety powinny by¢ spdjne i dostosowane do
standardow Ul/UX.

e. Dostosowanie do oséb z niepetnosprawnos$ciami: Interfejs uzytkownika powinien by¢
zgodny z wytycznymi WCAG (Web Content Accessibility Guidelines), aby zapewnié
dostepnos¢ aplikacji dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

f. Spéjnosé: Aplikacja mobilna powinna zachowac pewien poziom spéjnosci wizualnej i
uzytkowej z serwisem nsisplatforma.polsa.gov.pl, aby zapewni¢ uzytkownikom zblizone
wrazenia podczas korzystania z obu platform. Nie oznacza to jednak petnej zgodnosci
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interfejséow - aplikacja mobilna moze mie¢ interfejs dostosowany do specyfiki urzadzen
mobilnych, takich jak uproszczona nawigacja czy mniejsze ekrany. Kluczowe elementy, takie
jak kolorystyka, logo i styl prezentacji danych, powinny by¢ zbiezne z platforma internetowsa,
co pozwoli uzytkownikom tatwiej odnalez¢ sie w obu srodowiskach.

2. Wymagania Niefunkcjonalne

a. Woydajnosc i Skalowalnosé:

Optymalizacja Wydajnosci: Aplikacja musi by¢ zoptymalizowana pod katem
wydajnosci, aby zapewni¢ ptynne dziatanie na szerokim spektrum urzadzen
mobilnych, w tym smartfonach o réznych parametrach technicznych.

Obstuga Duzych Zbioréw Danych: Aplikacja powinna obstugiwac¢ duze zbiory
danych satelitarnych bez zauwazalnych opézniet w renderowaniu map i analiz.
Skalowalnos¢: Aplikacja musi by¢ zaprojektowana z myslg o tatwej rozbudowie, co
umozliwi przyszte dodawanie nowych funkcjonalnosci oraz integracje z innymi
systemami.

Zamawiajacy przewiduje, ze liczba logowan do aplikacji mobilnej NSIS bedzie
wynosi¢ okoto 5,000-10,000 logowah miesiecznie. Liczba ta moze wzrasta¢ w
zaleznosci od rozwoju bazy uzytkownikéw, w tym przedstawicieli administracji
publicznej, przedsiebiorcéw oraz obywateli. W zwigzku z tym aplikacja musi by¢
zaprojektowana z myslg o skalowalnosci i wydajnosci, umozliwiajgc ptynne dziatanie
przy rosngcym obcigzeniu.

b. Kompatybilnos¢:

Systemy Operacyjne: Aplikacja musi by¢ kompatybilna z najnowszymi wersjami
systemdéw operacyjnych Android i iOS, a takze z co najmniej dwiema poprzednimi
gtéwnymi wersjami tych systeméw.

Preferowana Technologia: Preferowana technologia realizacji projektu to
rozwigzanie hybrydowe, co umozliwia wieksza przenaszalnosé¢ aplikacji oraz
tatwiejsze znalezienie specjalistéw do jej rozwoju i utrzymania.

Wspierane Rozdzielczosci: Aplikacja powinna wspiera¢ réznorodne rozdzielczosci
ekranéw, automatycznie dostosowujac sie do rozmiaréw i proporcji wyswietlaczy,
zapewniajgc spojne doswiadczenie uzytkownika na réznych urzadzeniach.

c. Bezpieczenstwo:

Szyfrowanie Danych: Aplikacja musi spetnia¢ najwyzsze standardy bezpieczenstwa,
w tym szyfrowanie danych przesytanych i przechowywanych, aby chroni¢ wrazliwe
informacje uzytkownikéw.

Zgodnos¢ z RODO: Aplikacja musi by¢ zgodna z przepisami RODO (Rozporzadzenie
o Ochronie Danych Osobowych), w tym uwzglednia¢ mechanizmy zarzadzania
danymi  osobowymi, jak réwniez spetnia¢ obowiazki informacyjne.
Aplikacja mobilna NSIS bedzie przechowywac dane uzytkownikéw, w tym dane
dotyczace lokalizacji, historie aktywnosci w aplikacji (np. logowania i interakcje z
funkcjami aplikacji) oraz preferencje dotyczace powiadomien. Dane te beda
wykorzystywane wytacznie w celu zapewnienia funkcjonalnosci aplikacji oraz
personalizacji doswiadczen uzytkownikéw. Przetwarzanie danych osobowych
bedzie zgodne z przepisami RODO, z uwzglednieniem prawa uzytkownikéw do
wgladu, edycji oraz usuniecia swoich danych.

Uwierzytelnianie i Autoryzacja: Wymagane jest uwzglednienie mechanizmow
uwierzytelniania i autoryzacji uzytkownikéw, szczegélnie w przypadku dostepu do
zaawansowanych funkcji aplikacji lub danych chronionych.

d. Niezawodno$¢ i Dostepnosé:
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e Woysoka Dostepnos¢: Aplikacja musi by¢ zaprojektowana z mysla o wysokiej
dostepnosci, tak aby zapewniata nieprzerwane dziatanie, nawet w warunkach
ograniczonej tacznosci z Internetem (np. w trybie offline z pdzniejsza synchronizacja
danych).

e Ciagtos¢ Dziatania: Wykonawca zobowiagzuje sie do utrzymania aplikacji w trybie
ciggtym, z minimalnymi przestojami na potrzeby konserwaciji i aktualizacji.

e. tatwosc Utrzymania i Rozwoju:

e Modularna Architektura: Aplikacja musi by¢ zaprojektowana w sposéb
umozliwiajgcy tatwag modyfikacje i rozwéj, z wykorzystaniem modularnej
architektury oprogramowania.

e Dokumentacja Kodu: Wszelkie uzyte komponenty, biblioteki i frameworki musza
by¢ dokumentowane, a kod zrédtowy aplikacji powinien by¢ czytelny i zgodny ze
standardami branzowymi, aby umozliwic tatwe utrzymanie i przyszty rozwoj aplikacji
(takze przez osoby/firmy trzecie na zlecenie Zamawiajacego).

3. Inne Wymagania Techniczne

a. Modularna Architektura: Aplikacja musi by¢ zaprojektowana w sposéb modularny,
umozliwiajacy tatwa rozbudowe i integracje z innymi systemami.

b. Technologie i Frameworki: Preferowane technologie to frameworki hybrydowe, takie jak
Flutter, Capacitor czy React Native, ktére zapewniajg przenaszalnos¢ aplikacji na rézne
platformy mobilne (Android, iOS). Wybér technologii powinien uwzglednia¢ dostepnosé
specjalistow oraz fatwo$¢ utrzymania i rozwoju aplikacji.

c. Skalowalnosé i Wydajnosé: Aplikacja musi by¢ zoptymalizowana pod katem wydajnosci, aby
zapewni¢ ptynne dziatanie na szerokim spektrum urzadzern mobilnych, z obstugg duzych
zbioréw danych satelitarnych bez zauwazalnych opdéznien.

d. Zgodnos$¢ z RODO: Aplikacja musi spetnia¢ wymogi RODO, w tym szyfrowanie danych oraz
funkcje umozliwiajace uzytkownikom zarzadzanie swoimi danymi.

e. Bezpieczenstwo: Uwierzytelnianie i autoryzacja uzytkownikéw, a takze ochrona danych
przesytanych i przechowywanych zgodnie z najlepszymi praktykami bezpieczenstwa.

f. Narzedzia: Korzystanie z dodatkowych SDK (Software Development Kit) w ramach rozwoju
aplikacji mobilnej moze wigzaé sie z koniecznoscig uzyskania licencji, co moze generowac
dodatkowe koszty. Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania Zamawiajgcego o
wymaganiach licencyjnych zwigzanych z uzyciem SDK oraz o wszelkich kosztach, jakie mogg
wynikng¢ z ich stosowania, na etapie opracowywania dokumentacji technicznej. Wszelkie
licencje musza by¢ zgodne z zasadami licencjonowania ustalonymi przez Zamawiajacego. Co
do zasady Zamawiajacy nie moze ponosi¢ dodatkowych kosztéw zwigzanych z
wytworzeniem aplikacji mobilnej oraz jej wsparciem i utrzymaniem

g. Utrzymanie i Wsparcie: Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wsparcia
technicznego przez okres 24 miesiecy. W ramach tego wsparcia obowigzywac beda warunki
SLA dostosowane do edukacyjnego charakteru aplikacji, co oznacza mniej rygorystyczne
wymagania czasowe na reakcje i rozwigzanie probleméw. Czas reakcji na zgtoszenia
krytyczne wynosi maksymalnie 8 godzin roboczych, a na zgtoszenia standardowe do 3 dni
robocze, z uwzglednieniem systemu zgtoszen typu ,ticket” lub kontaktu mailowego jako
gtéwnej formy komunikacji. Wykonawca zapewni takze:

- Szkolenia dla pracownikow: Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla uzytkownikéw oraz
administratoréow aplikacji, w tym sesje online i/lub stacjonarne, w celu zapewnienia
sprawnego korzystania z kluczowych funkcji aplikacji oraz podstawowej administracji.
Termin szkolen zostanie wskazany przez Zamawiajgcego w porozumieniu z Wykonawca.
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- Wsparcie techniczne po wdrozeniu: W ramach wsparcia technicznego Wykonawca bedzie
dostepny do pomocy w rozwigzywaniu probleméw technicznych oraz doradzania w zakresie
optymalizacji dziatania aplikacji przez 24 miesigce od momentu wdrozenia aplikacji.

- Gwarancja bezawaryjnego funkcjonowania: Wykonawca zagwarantuje, ze system bedzie
dziatat zgodnie ze specyfikacjg przez okres 24 miesiecy od momentu zakonczenia wdrozenia.
W przypadku wystgpienia btedow krytycznych, Wykonawca zobowigzuje sie do ich
nieodptatnego usuniecia w czasie okreslonym w SLA.

Wdrozenie i Hosting

»

a. Publikacja w Sklepach: Aplikacja zostanie wdrozona i udostepniona uzytkownikom poprzez
platformy Google Play i Apple Store. Wykonawca odpowiedzialny bedzie za przygotowanie
odpowiednich pakietéw instalacyjnych oraz wsparcie w procesie publikacji aplikacji.

b. Zarzadzanie Hostingiem: Wykonawca bedzie odpowiedzialny za hosting aplikacji oraz
zapewnienie, ze infrastruktura hostingowa spetnia wymagania wydajnosciowe i
bezpieczenstwa.

5. Zgodnos$¢ z RODO

a. Przetwarzanie Danych Osobowych: Aplikacja musi by¢ zgodna z wymogami RODO w
zakresie przetwarzania danych osobowych. Wymagane jest uwzglednienie funkcji
pozwalajacych uzytkownikom na zarzadzanie swoimi danymi, w tym ich usuniecie, oraz
spetnienie obowigzkdéw informacyjnych.

b. Ochrona Danych: Wykonawca musi zapewnié, ze wszystkie mechanizmy zbierania,
przechowywania i przetwarzania danych osobowych bedg zgodne z przepisami o ochronie
danych osobowych, a wszystkie procesy beda regularnie audytowane.

6. Testowanie

a. Testy Funkcjonalne i Wydajnosciowe: Przed wdrozeniem aplikacji wymagane jest
przeprowadzenie  kompleksowych  testéw, obejmujacych  testy  funkcjonalne,
wydajnos$ciowe, bezpieczenstwa, kompatybilnosci oraz uzytecznosci. Testy powinny by¢
udokumentowane w taki sposéb aby Zamawiajacy mégt zweryfikowac ich przeprowadzenie
oraz ich wyniki.

b. Testowanie na Réznych Urzadzeniach: Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia
testoéw aplikacji na réznych urzadzeniach mobilnych oraz w réznych warunkach sieciowych,
aby zapewnic¢ jej niezawodne dziatanie na wszystkich docelowych platformach.

7. Dokumentacja Techniczna i Szkolenia

a. Dokumentacja: Wykonawca dostarczy petng dokumentacje techniczng, w tym instrukcje
obstugi, dokumentacje kodu zrédtowego oraz procedury instalacji i konserwaciji aplikacji.

b. Szkolenia: Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia szkolenia dla pracownikéw
POLSA, obejmujacego administrowanie i podstawowg obstuge aplikacji. Szkolenie bedzie
skoncentrowane na aspektach administracyjnych.

8. Wspébtpraca i metodologia:

a. Realizacja projektu bedzie prowadzona zgodnie z metodologia Agile co obejmuje regularne
przeglady sprintbw oraz dostosowywanie sie do biezacych wymagan i sugestii
Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzuje sie do regularnego raportowania postepéw prac
oraz organizowania sprintow, w ramach ktérych beds przeprowadzane przeglady z
opcjonalnym udziatem przedstawicieli POLSA.
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b. Wykonawca wyznaczy Wtasciciela Produktu (Product Owner), ktéry bedzie petnit funkcje
kontaktowa pomiedzy Zamawiajagcym a zespotem realizujgcym projekt, zapewniajac
regularng komunikacje i transparentnos¢ postepu prac. Bedzie on odpowiedzialny za staty
kontakt z Zamawiajacym oraz za adaptacje projektu zgodnie z wymaganiami POLSA.

c. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do regularnych inspekcji postepu prac oraz adaptacji
wymagan w trakcie realizacji.

A

=

Opis prac w ramach etapow:

Etap I: Opracowanie szczegétowej koncepcji i dokumentacji technicznej aplikacji

mobilnej NSIS Mobile.

Koncepcja i dokumentacja techniczna aplikacji mobilnej zgtoszona do akceptacji Zamawiajacego w
ramach prac odbiorowych etapu | powinna by¢ kompletna i wyczerpujaca. Dokumentacja ta moze zosta¢
uzupetniona na zasadzie modyfikacji lub w sposéb przyrostowy na kolejnych etapach jednak musi to
wynika¢ z obiektywnych kwestii technicznych dotyczacych wytarzania aplikacji. Zamawiajacy nie
dopuszcza przenoszenia zaplanowanych prac pomiedzy etapami.

Koncepcja i dokumentacja techniczna bedzie zawieraé co najmniej:

a. Opis projektu:

Celem realizacji niniejszego zamdwienia jest opracowanie, wdrozenie i utrzymanie
aplikacji mobilnej NSIS Mobile. Aplikacja ta ma umozliwi¢ uzytkownikom, w
szczegdblnosci przedstawicielom administracji publicznej oraz obywatelom, tatwy
dostep do danych satelitarnych i ustug Narodowego Systemu Informacji Satelitarnej
(NSIS). Aplikacja ma by¢ dostepna na platformach mobilnych i dostosowana do
réznych urzadzen, takich jak smartfony z systemami Android i iOS

b. Opis wymagan i funkcjonalnosci:

Wizualizacja danych satelitarnych: Umozliwienie uzytkownikom przegladania
zobrazowan satelitarnych z réznych Zrédet takich jak obrazy z Sentinel-2, Landsat
oraz innych, w réznych kompozycjach barwnych i okresach czasowych.
Gromadzenie danych terenowych: Uzytkownicy bedg mogli zbiera¢ dane terenowe
(np. punkty, marszruty, poligony), dodawac¢ zdjecia i komentarze, oraz organizowacd
te dane w folderach. Dane te mogg by¢ eksportowane w formatach GPKG, SHP,
KML w uktadzie wspétrzednych EPSG:2180.

Modut analityczny: Aplikacja bedzie oferowac narzedzia do podstawowe] analizy
danych satelitarnych, w tym przeprowadzanie podstawowych analiz statystycznych
oraz wizualizacje wynikéw na interaktywnych dashboardach.

Geolokalizacja i $ledzenie ruchu: Sledzenie lokalizacji uzytkownika w czasie
rzeczywistym oraz integracja danych satelitarnych z aktualng pozycjg uzytkownika.
Powiadomienia push: Umozliwienie uzytkownikom otrzymywania powiadomien o
istotnych zdarzeniach, takich jak zmiany pogody, zagrozenia $rodowiskowe czy
nowe dane satelitarne.

Praca offline: Mozliwos¢ pobierania map i korzystania z aplikacji w trybie offline, co
jest szczegdlnie przydatne w terenach o ograniczonym dostepie do internetu.
Kryteria dotyczace wydajnosci, dostepnosci i skalowalnosci aplikaciji.

c. Opis architektury systemu:
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e Wizualne przedstawienie struktury aplikacji, w tym diagramy komponentow,
przeptywu danych i rozmieszczenia.

e Szczegotowy opis wybranej architektury wraz z uzasadnieniem wyboru technologii
oraz frameworkdéw uzytych w projekcie.

d. Projekt struktury informacji:

e Uporzadkowanie informacji i tresci prezentowanych w aplikacji, z uwzglednieniem
specyfiki uzytkowania na urzadzeniach mobilnych.

e Przyktady zastosowania zobrazowan satelitarnych w réznych kontekstach (np.
zagospodarowanie przestrzeni, rolnictwo, leénictwo, gospodarka wodna,
srodowisko, zarzadzanie kryzysowe).

e. Interfejs Uzytkownika (Ul/UX):

e Responsywny design: Interfejs aplikacji powinien by¢ responsywny i dostosowany
do réznych rozdzielczosci ekrandw, zapewniajac spdjne i intuicyjne doswiadczenie
uzytkownika na wszystkich obstugiwanych urzadzeniach.

e Personalizacja: Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ personalizacji interfejsu
aplikacji, np. przez wybér preferowanych kompozycji barwnych map, ustawienia
powiadomien push, itp.

e katwos¢ nawigacji: Interfejs powinien umozliwia¢ tatwa i intuicyjng nawigacje,
minimalizujac liczbe kliknie¢ potrzebnych do wykonania kluczowych zadan.

e Wizualne szkice gtéwnych ekranéw aplikacji mobilnej, szczegbétowy opis
poszczegdlnych elementéw interfejsu uzytkownika, nawigacji, oraz interakcji
uzytkownika z aplikacja.

f.  Plan implementacji:

e Plan realizacji umowy, podzielony na etapy, z okre$leniem kamieni milowych i
terminow realizacji.

e Uwzglednienie procedur testowania na réoznych etapach rozwoju aplikacji.

g. Testowanie:

e Opis metod i narzedzi testowania aplikacji mobilnej, w tym testy jednostkowe,
integracyjne, funkcjonalne i akceptacyjne.

e Szczegétowy plan testéw z okresleniem zakresu, przypadkéw testowych oraz
odpowiedzialnosci za ich realizacje.

h. Analiza ryzyka:

e Identyfikacja potencjalnych zagrozen i stabych punktéw aplikacji oraz opis

implementowanych mechanizmoéw zaradczych.
i.  Utrzymanie aplikacji i wsparcie techniczne:

e  Proponowany plan utrzymania, w tym procedury zwigzane z utrzymaniem aplikacji
po wdrozeniu.

e Opis dostepnych form wsparcia technicznego dla uzytkownikéw, w tym system
zgtaszania i rozwigzywania probleméw.

2. Etap ll: Dostarczenie makiety aplikacji mobilnej w wersji high-fidelity.
Makieta aplikacji mobilnej bedzie zawiera¢ co najmniej:

a. Uktad graficzny (layout):
o Uktad graficzny dostosowany do réznych wielkosci ekranéw, z uwzglednieniem
urzadzen mobilnych (smartfony).
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O Projekt uwzgledniajgcy responsywnos¢ i dostosowanie do mobilnych standardéw
Ul/UX.
b. Architektura informaciji:
o Organizacja tresci dopasowana do potrzeb uzytkownikéw mobilnych, z opisem
poszczegolnych sekcji i relacji miedzy nimi.
c. Interaktywna nawigacja:
O Symulacja rzeczywistej nawigacji w aplikacji, odwzorowanie funkcjonalnosci,
docelowej uzytecznosci i dziatania.
O Makieta z mozliwoscia klikania i przechodzenia miedzy ekranami, odwzorowujaca
rzeczywiste doswiadczenie uzytkownika.

3. Etap lll: Dostarczenie aplikacji mobilnej w wersji produkcyjne;j.

Aplikacja mobilna w wersji produkcyjnej powinna by¢ w petni funkcjonalna, stabilna i zoptymalizowana,
gotowa do uzytku przez koncowych uzytkownikéw. Wykonawca na tym etapie zapewni co najmniej:

a. Kompletne funkcje uzytkowe:
e  Wszystkie funkcjonalnosci zdefiniowane w Etapie I, w petni zintegrowane i
przetestowane.
b. Intuicyjny Interfejs Uzytkownika (Ul):
e Responsywny uktad dopasowujacy sie do réznych rozdzielczosci ekranu i urzadzen
(smartfon).
e Intuicyjne menu nawigacyjne i widzety utatwiajgce poruszanie sie po aplikacji.
c. Optymalizacja:
e Optymalizacja tadowania danych i zasobéw, minimalizacja opdznien w dziataniu
aplikacji.
e Optymalizacja pod katem minimalnego zuzycia baterii oraz danych komérkowych.
d. Integracje:
e Integracje z zewnetrznymi ustugami i API, ktére sg kluczowe dla funkcjonowania
aplikacji (np. mapy, dane NSIS).
e. Narzedzia analityczne:
e Narzedzia do $ledzenia i analizowania zachowan uzytkownikow.
e Mozliwos$¢ generowania raportéow dotyczacych uzytkowania aplikaciji.
f. Testowanie:
e Przeprowadzenie wszechstronnych testow, w tym testy jednostkowe i integracyjne,
testy uzytkownikow i zbieranie opinii uzytkownikéw korncowych.

4. Etap IV: Wsparcie i utrzymanie aplikacji mobilne;j:

a. Wsparcie Zamawiajacego:
e Wspieranie Zamawiajgcego we wszystkich aspektach zarzadzania aplikacjg mobilng,
w tym: sygnalizowanie koniecznych do podjecia dziatan, doradztwa w zakresie
realizacji dobrych praktyk, pomoc w dopetnianiu wymagan formalnych.
b. Utrzymanie aplikacji mobilnej:
e Prowadzenie prac zapewniajacych prawidtowe dziatanie aplikacji mobilnej (takze
dokumentowanie tych prac) oraz wspieranie uzytkownikow koncowych.
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V. ZADANIA WYKONAWCY

Wykonawca jest odpowiedzialny za kompleksowg realizacje zamdwienia, ktéra obejmuje nastepujgce
etapy i zwigzane z nimi zadania:

1. Etap I: Opracowanie szczegétowej koncepcji i dokumentacji technicznej aplikacji
mobilnej NSIS Mobile

Obowiazki i odpowiedzialno$¢ wykonawcy:

1. Zebranie wymagan:

a. Opracowanie szczegotowy planu dziatania

b. Przeprowadzenie spotkan z przedstawicielami Zamawiajacego w celu zebrania i
szczegbtowego zrozumienia wymagan dotyczacych funkcjonalnosci, architektury i
interfejsu aplikacji.

c. Opracowanie raportu z analiza wymagan, zawierajacego szczegdtowy opis oczekiwan
Zamawiajacego.

2. Opracowanie koncepcji:

a. Stworzenie wstepnej koncepcji aplikacji, obejmujacej proponowana architekture
systemu, interfejs uzytkownika (Ul/UX) oraz gtéwne funkcjonalnosci.

b. Przedstawienie koncepcji Zamawiajgcemu w celu uzyskania wstepnych uwag i
akceptacji.

3. Dokumentacja techniczna:

a. Opracowanie szczegétowej dokumentacji technicznej, zawierajacej opis technologii,
frameworkéw, architektury systemu, struktury informacji oraz procedur integracji z
Narodowym Systemem Informacji Satelitarnej (NSIS).

b. Przekazanie dokumentacji technicznej Zamawiajgcemu i uwzglednienie wszelkich
zgtoszonych uwag w ostatecznej wersji dokumentu.

4. Odpowiedzialnos¢ wykonawcy:

a. Terminowe dostarczenie wszystkich dokumentéw i raportéw zgodnie z ustalonym
harmonogramem.

b. Uwzglednienie wszystkich uwag Zamawiajgcego w ostatecznej wersji dokumentaciji.

c. Utrzymywanie biezacej komunikacji z Zamawiajgcym, informowanie o postepach prac
oraz konsultowanie kluczowych decyzji.

2. Etap ll: Dostarczenie makiety aplikacji mobilnej w wersji high-fidelity
Obowiazki i odpowiedzialno$¢ wykonawcy:

1. Projektowanie interfejsu:
a. Stworzenie makiety aplikacji mobilnej w wersji high-fidelity, uwzgledniajacej wszystkie
wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne okreslone w dokumentacji technicznej.
b. Zastosowanie najlepszych praktyk Ul/UX, aby zapewni¢ intuicyjnos¢ i estetyke
interfejsu uzytkownika.
2. Prezentacjai weryfikacja:
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a. Przedstawienie makiety Zamawiajagcemu, przeprowadzenie sesji demonstracyjnej oraz
zbieranie uwag i opinii od zespotu Zamawiajacego.

b. Dokonanie niezbednych modyfikacji makiety na podstawie otrzymanych uwag.

3. Odpowiedzialnos¢ wykonawcy:

a. Zapewnienie, ze makieta jest zgodna z wczesSniejszymi ustaleniami oraz spetnia
wszystkie wymagania funkcjonalne.
Szybkie i doktadne wprowadzanie poprawek w odpowiedzi na uwagi Zamawiajgcego.

c. Dostarczenie finalnej wersji makiety w ustalonym terminie.

3. Etap lll: Dostarczenie aplikacji mobilnej w wersji produkcyjnej
Obowiazki i odpowiedzialno$¢ wykonawcy:

1. Rozwdj aplikaciji:
a. Implementacja wszystkich funkcjonalnosci okreslonych w dokumentacji technicznej,
zgodnie z makietg high-fidelity.
b. Zastosowanie najlepszych praktyk programistycznych w celu zapewnienia wydajnosci,
bezpieczenstwa i skalowalno$ci aplikacji.
2. Testowanie i optymalizacja:
a. Przeprowadzenie kompleksowych testow aplikacji, w tym testéw jednostkowych,
integracyjnych, funkcjonalnych, wydajnosciowych oraz testéw bezpieczenstwa.
b. Optymalizacja aplikacji pod katem wydajnosci i zgodnosci z réznymi urzadzeniami
mobilnymi oraz wersjami systeméw operacyjnych.
3. Widrozenie i szkolenie:
a. Przekazanie aplikacji mobilnej Zamawiajgcemu w wersji produkcyjnej, gotowej do
wdrozenia.
b. Przeprowadzenie szkolen dla zespotu Zamawiajacego, obejmujgcych zaréwno aspekty
administracyjne, jak i uzytkowe aplikacji.
Dostarczenie kompletnej dokumentacji technicznej i uzytkowej, w tym instrukcji obstugi oraz kodu
zrédtowego wraz z jego dokumentacja.

4. Odpowiedzialnos¢ wykonawcy:
a. Zapewnienie petnej zgodnosci wersji produkcyjnej z dokumentacjg techniczng i
zaakceptowang makieta.
b. Utrzymywanie wysokiego poziomu komunikacji z Zamawiajagcym, w tym regularne
raportowanie postepow prac i konsultacje dotyczace wdrozenia.

c. Odpowiedzialno$¢ za prawidtowe przeprowadzenie testéw oraz dostarczenie aplikacji
wolnej od bteddw.

4. Etap IV: Wsparcie i utrzymanie aplikacji mobilne;j.
Obowiazki i odpowiedzialno$¢ wykonawcy:

Obstuga zgtoszen i SLA (Service Level Agreement)
Aktualizacje i utrzymanie

Realizacja procedur wsparcia technicznego
Zapewnienie bezpieczenstwa i zgodno$¢ z RODO
Monitorowanie i raportowanie

Rozwdj funkcjonalnosci po wdrozeniu

ok whpe
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7. Dokumentacja techniczna:
a. Opracowanie szczegotowej dokumentacji techniczne zwiazanej z przeprowadzonymi
aktualizacjami i biezgcym utrzymaniem aplikacji mobilne;j.
b. Aktualizacja i dokumentacja procedur wsparcia technicznego, procedur bezpieczenstwa,
procedur monitorowania (jesli zajdzie taka konieczno$c).

8. Odpowiedzialnos¢ wykonawcy:

a. Terminowe dostarczenie wszystkich dokumentéw i raportéw. Wykonawca przedktada
Raport z wykonania ustug utrzymania nie pozniej niz do 5 dnia miesigca nastepujgcego
po ostatnim dniu $wiadczenia ustugi w miesigcu, ktérego Raport dotyczy.

b. Uwzglednienie wszystkich uwag Zamawiajacego w ostatecznej wersji dokumentacji.

c. Utrzymywanie biezacej komunikacji z Zamawiajacym, informowanie o postepach prac
oraz konsultowanie kluczowych decyzji.

V. ASPEKTY ZWIAZANE Z UDOSTEPNIANIEM APLIKACJI
1. Publikacja w sklepach (Google Play, Apple Store):

Wykonawca zobowiazuje sie do przygotowania aplikacji mobilnej NSIS Mobile do publikacji w gtéwnych
sklepach z aplikacjami mobilnymi, tj. Google Play (dla systemu Android) oraz Apple Store (dla systemu
iOS). Proces ten obejmuje:

a. Przygotowanie pakietow instalacyjnych: Wykonawca odpowiada za stworzenie odpowiednich
pakietow instalacyjnych (APK dla Androida, IPA dla iOS), ktére bed3 zgodne z wymaganiami
technicznymi obu platform.

b. Przygotowanie opiséw aplikacji: Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania opisow
aplikacji, zrzutéw ekranu, ikon oraz innych materiatéw promocyjnych wymaganych przez Google
Play i Apple Store. Opisy te musza by¢ przygotowane zaréwno w jezyku polskim, jak i angielskim.

c. Zarzadzanie procesem publikacji: Wykonawca zapewni wsparcie w catym procesie publikacji
aplikacji, w tym w przygotowaniu aplikacji do przegladu przez Google i Apple oraz w odpowiedzi
na ewentualne uwagi czy zadania zmian zgtaszane przez te platformy.

d. Aktualizacje aplikacji: Wykonawca bedzie odpowiedzialny za publikowanie aktualizacji aplikacji
w Google Play i Apple Store, zgodnie z ustaleniami dotyczacymi wsparcia technicznego i
utrzymania aplikacji.

e. Zamawiajacy, a nie Wykonawca, bedzie zarzadzat kontami w sklepach Google Play i Apple Store,
odpowiadajac za wszelkie dziatania zwigzane z publikacja i aktualizacjg aplikacji.

2. Warunki licencjonowania i praw autorskich:

a. Prawa autorskie: Wszelkie prawa autorskie do aplikacji, w tym do kodu Zrédtowego,
dokumentac;ji technicznej oraz wszelkich materiatéw powstatych w trakcie realizacji zamowienia,
zostang przeniesione na Zamawiajgcego (POLSA). Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia
kompletnej dokumentacji oraz kodu zZrédtowego w formie umozliwiajgcej dalszy rozwdj i
utrzymanie aplikacji przez Zamawiajacego lub wyznaczong przez niego firme trzecia.

b. Licencjonowanie zewnetrznych komponentéw: W przypadku uzycia w aplikacji jakichkolwiek
zewnetrznych komponentéw, bibliotek czy frameworkéw, Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia, ze wszystkie te elementy sg zgodne z licencjami, ktére umozliwiajg ich uzycie w
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aplikacji komercyjnej. Wszelkie licencje na oprogramowanie zewnetrzne muszg by¢ przekazane
Zamawiajacemul.

Zobowiazania dotyczace licencjonowania: Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia, ze
aplikacja mobilna bedzie licencjonowana na zasadach, ktére umozliwiag Zamawiajagcemu petng
kontrole nad jej dystrybucjg i uzywaniem. Wykonawca zobowigzuje sie réwniez do uzyskania
zgody na wykorzystanie wszelkich zewnetrznych materiatéw, ktére moga by¢ chronione prawem
autorskim (np. grafiki, zdjecia, muzyka).

Zabezpieczenie prawne: Wykonawca zapewni, ze wszystkie elementy aplikacji s3 wolne od
wszelkich roszczen prawnych oséb trzecich. W przypadku jakichkolwiek roszczen dotyczacych
naruszenia praw autorskich lub licencyjnych, Wykonawca zobowigzuje sie do ich niezwtocznego
rozstrzygniecia na wtasny koszt, z petnym zwolnieniem Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci.

o

o

3. Zasady promocji i oznakowania:

a. Oznaczenia aplikacji: Aplikacja mobilna NSIS Mobile musi by¢ odpowiednio oznaczona
logotypami POLSA oraz informacjg o wspétfinansowaniu ze $rodkéw publicznych, zgodnie z
wytycznymi dotyczacymi identyfikacji wizualnej projektow wspétfinansowanych. Wszelkie
materiaty promocyjne i informacyjne dotyczace aplikacji musza by¢ zgodne z wytycznymi
zawartymi w ,Ksiedze identyfikacji wizualnej Krajowego Planu Odbudowy”.

b. Promocja aplikacji: Wykonawca, w porozumieniu z Zamawiajagcym, moze zosta¢ zobowigzany do
przeprowadzenia kampanii promocyjnej aplikacji, majgcej na celu zwiekszenie jej widocznosci
oraz liczby pobran. Promocja ta moze obejmowac tworzenie tresci na media spotecznosciowe,
artykutéw, materiatéw wideo oraz innych form marketingu internetowego.

VL. WARUNKI WSPARCIA | UTRZYMANIA

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia wsparcia technicznego oraz utrzymania aplikacji przez
okres 24 miesiecy od daty wdrozenia aplikacji w wersji produkcyjne;j.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania Zamawiajgcemu petnej dokumentacji technicznej,
obejmujacej kod Zrédtowy, diagramy architektury oraz wszelkie niezbedne instrukcje, ktére powstaty lub
ulegty zmianie podczas okresu wsparcia technicznego i utrzymania. Ma to na celu umozliwienie
ewentualnego przejecia utrzymania i rozwoju aplikacji przez Zamawiajgcego lub inng wyznaczong przez
niego firme trzecia.

Wsparcie techniczne obejmuje:
1. Obstuga zgtoszen i SLA (Service Level Agreement):

a. W przypadku btedow krytycznych (blokujacych dziatanie aplikacji), reakcja na zgtoszenie
powinna nastgpi¢ w ciggu 8 godzin roboczych, a usuniecie btedu w ciggu 48 godzin od
zgtoszenia.

b. W przypadku pozostatych btedéw - reakcja powinna wynosi¢ 3 robocze a usunieciu btedu w
ciggu 10 dni roboczych

c. Wsparcie uzytkownikéw koncowych: Wykonawca zapewni wsparcie techniczne dla
uzytkownikéw konicowych. Help-desk ma by¢ dostepny dla Uzytkownikéw poprzez system
zgtoszen typu ,ticket” lub dedykowany e-mail w godzinach od 8:00 do 16:00. Odpowiedzi na
zgtoszenia typu ,ticket” oraz zapytania e-mailowe powinny by¢ udzielane nie pdzniej niz w ciggu
dwach dni roboczych.

2. Aktualizacje i utrzymanie:
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a. Wykonawca zobowiazuje sie do dostarczania regularnych aktualizacji aplikacji, obejmujacych
zaréwno poprawki btedow, jak i aktualizacje funkcjonalnosci wynikajgce z ewolucji wymagan
Zamawiajacego.

b. Wszelkie aktualizacje musza by¢ kompatybilne z poprzednimi wersjami aplikacji i nie moga
powodowac utraty danych uzytkownikéw.
c. Wykonawca zapewniréwniez wsparcie w przypadku migracji danych i systeméw na nowe wersje

systemow operacyjnych Android i iOS.

3. Procedury wsparcia technicznego:

o

Wykonawca dostarczy szczegétowa dokumentacje opisujgca procedury wsparcia technicznego,
w tym instrukcje dla zespotu Zamawiajacego dotyczace zarzadzania zgtoszeniami, aktualizacji i
monitorowania stanu aplikacji.

b. W ramach wsparcia technicznego, Wykonawca przeprowadzi co najmniej dwa szkolenia dla
zespotu Zamawiajgcego, dotyczace zarzadzania aplikacja, obstugi uzytkownikéw oraz procedur
aktualizaciji.

4. Bezpieczenstwo i zgodno$¢ z RODO:

a. Aplikacja musi spetnia¢ najwyzsze standardy bezpieczenstwa, w tym szyfrowanie danych
przesytanych i przechowywanych, oraz zapewnia¢ zgodno$¢ =z przepisami RODO
(Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych).

b. Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania odpowiednich S$rodkéw technicznych i
organizacyjnych w celu zapewnienia ochrony danych osobowych przetwarzanych w aplikacji.

c. Wykonawca zobowigzuje sie do natychmiastowego informowania Zamawiajgcego o wszelkich
naruszeniach bezpieczenstwa danych osobowych oraz do podejmowania dziatarh naprawczych
W porozumieniu z Zamawiajgcym.

5. Monitorowanie i raportowanie:

a. Woykonawca bedzie regularnie monitorowac stan aplikacji, w tym jej wydajnos¢, dostepnos¢ oraz
bezpieczenstwo.

b. Co najmniej raz na miesiagc Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu raporty dotyczace stanu
aplikacji, obejmujgce m.in. statystyki dotyczace zgtoszen, wykonanych aktualizacji oraz wszelkich
incydentéw bezpieczenstwa.

6. Rozwoéj funkcjonalnosci po wdrozeniu:

a. W trakcie trwania okresu wsparcia, Wykonawca moze by¢ zobowigzany do modyfikacji starych
lub wprowadzania nowych funkcjonalnosci na zadanie Zamawiajacego w celu zapewnienia
poprawnego funkcjonowania aplikacji. Kazde rozszerzenie funkcjonalnosci bedzie przedmiotem
odrebnych ustalein miedzy stronami.

b. Woszelkie nowe funkcjonalnosci musza by¢ kompatybilne z istniejgca architekturg aplikacji i nie
moga wptywad negatywnie na jej wydajnosé i stabilnosc.

VIL. DANE, MATERIALY | ZRODEA INFORMACII

Do realizacji zamowienia na opracowanie i wdrozenie aplikacji mobilnej NSIS Mobile, Wykonawca
wykorzysta wszystkie niezbedne zrédta informacji, w tym w szczegélnosci rekomenduje sie:
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1. Obowiazujace przepisy prawa:

a. Ustawa z dnia 26 wrzesnia 2014 r. o Polskiej Agencji Kosmicznej (Dz.U. 2014 poz. 1533
z pozn. zm.), wraz z aktami wykonawczymi.

Polska Strategia Kosmiczna (Uchwata nr 6 Rady Ministréw z dnia 26 stycznia 2017 r.).

c. Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze
srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz.U. 2022 poz. 1079 z
pozn. zm.).

Europejskie i krajowe dokumenty strategiczne, programy i plany:

a. Dokumenty dotyczace rozwoju sektora kosmicznego, w szczegdlnosci w obszarze
wykorzystania teledetekcji satelitarnej dotyczacym obserwacji Ziemi.

b. Programy zwigzane z monitoringiem s$rodowiskowym, zarzadzaniem kryzysowym,
rolnictwem precyzyjnym oraz innymi dziedzinami, w ktérych aplikacja NSIS Mobile ma
miec¢ zastosowanie.

3. Opracowania, raporty i publikacje:

a. Dokumenty i publikacje krajowe oraz zagraniczne dotyczace potencjatu informacyjnego
danych satelitarnych oraz ich praktycznego zastosowania.

b. Raporty dotyczace potrzeb uzytkownikéw w kontekscie danych satelitarnych oraz
analizy rynkowe wskazujace na najlepsze praktyki w projektowaniu aplikacji mobilnych
wykorzystujgcych dane przestrzenne.

4. Zasoby Platformy NSIS:

a. Baza wiedzy, Rynek ustug, oraz dane i informacje dostepne na platformie NSIS
(https://nsisplatforma.polsa.gov.pl).

b. Produkty satelitarne opracowane przez POLSA, dostepne na platformie NSIS, w tym w
szczegdblnosci obrazy satelitarne z Sentinel-2, Landsat oraz inne dostepne zasoby.

5. Materiaty udostepnione przez Zamawiajacego:

a. Zamawiajacy udostepni na wniosek Wykonawcy dodatkowe materiaty bedace w jego
posiadaniu, ktére s3 zwigzane z przedmiotem zamodwienia. Mogg to by¢é mapy,
dokumentacje techniczne, dane przestrzenne oraz inne istotne materiaty.

n

Te zasoby stanowia podstawe dla efektywnej realizacji zaméwienia, zapewniajac, ze aplikacja mobilna
NSIS Mobile bedzie oparta na aktualnych, doktadnych i wysokiej jakosci danych.

VIII. HARMONOGRAM REALIZACJI ZAMOWIENIA

Wykonawca zrealizuje przedmiot zaméwienia w etapach opisanych ponizej oraz terminach podanych w
tabeli.

Harmonogram realizacji zamowienia zostanie dostosowany do metodologii Agile, z uwzglednieniem
regularnych sprintéw i przegladéw sprintéw. Ponizej zostaty przedstawiony schemat kamieni milowych
proponowanych przez Zamawiajgcego. Obowigzujagce kamienie milowe zostang zdefiniowane na
poczatku Etapu | (w planie realizacji umowy) i beda regularnie monitorowane podczas inspekcji postepu.

Etap I: Opracowanie szczegotowej koncepcji i dokumentacji technicznej aplikacji mobilnej NSIS Mobile,
w szczegolnosci architektury, funkcjonalnosci, interfejsu uzytkownika (Ul).

Kamienie milowe:

o Kamien milowy 1.1: Plan realizacji umowy
Opis: Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu szczegétowy plan realizacji umowy.
Prognozowane terminy posrednie wykonania kluczowych zadan w ramach etapow.
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Plan realizacji podlega akceptacji Zamawiajacego i bedzie stanowit dokument

organizacyjny podczas realizacji Umowy (szczegdlnie podczas wykonywania etapoéw |-
1)

e Kamien milowy 1.2: Przekazanie wstepnej koncepcji aplikacji
Opis: Wykonawca dostarcza wstepng koncepcje aplikacji, zawierajacg opis
funkcjonalnosci, wstepny projekt architektury systemu oraz zarys interfejsu
uzytkownika (Ul). Dokumentacja powinna umozliwi¢ Zamawiajagcemu ocene kierunku
realizacji projektu.

o Kamien milowy 1.3: Przekazanie dokumentacji technicznej, w tym architektury,

funkcjonalnosci i interfejsu
Opis: Wykonawca dostarcza petng dokumentacje techniczng, obejmujaca szczegdtowy
opis funkcjonalnosci, projekt architektury systemu oraz specyfikacje techniczna aplikacji.
e Kamien milowy 1.4: Akceptacja dokumentacji technicznej przez Zamawiajacego
Opis: Zamawiajacy dokonuje przegladu i akceptacji dokumentacji technicznej
dostarczonej przez Wykonawce, z uwzglednieniem mozliwosci zgtoszenia uwag.

Uwagi: Zamawiajacy do przekazanych przez Wykonawce wynikéw Etapu | zgtosi uwagi lub zaakceptuje
przedstawiony wyniki prac. Zamawiajacy wskaze termin na implementacje uwag nie krétszy niz 3 dni od
dnia przekazania uwag. Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia uwag Zamawiajacego.

Etap Il: Dostarczenie makiety aplikacji mobilnej w wersji high-fidelity.
Kamienie milowe:
Kamien milowy 2.1: Przekazanie wstepnej makiety aplikacji

Opis: Wykonawca dostarcza wstepng makiete aplikacji, zawierajgcg szczegétowy projekt
graficzny interfejsu uzytkownika oraz uktad funkcji i nawigaciji.

Kamien milowy 2.2: Akceptacja wstepnej makiety przez Zamawiajgcego
Opis: Zamawiajacy przeglada i akceptuje wstepng makiete, majac mozliwosé zgtoszenia uwag.
Kamien milowy 2.3: Przekazanie finalnej makiety high-fidelity

o Opis: Wykonawca dostarcza ostateczng wersje makiety high-fidelity, ktéra zawiera wszystkie
niezbedne elementy do ostatecznej akceptacji.

Kamien milowy 2.4: Akceptacja makiety high-fidelity przez Zamawiajacego
o Opis: Zamawiajacy przeglada i akceptuje finalng makiete high-fidelity.

Uwagi: Zamawiajacy do przekazanych przez Wykonawce wynikéw Etapu Il zgtosi uwagi lub zaakceptuje
przedstawiony wyniki prac. Zamawiajacy wskaze termin na implementacje uwag nie krétszy niz 3 dni od
dnia przekazania uwag. Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia uwag Zamawiajgcego.

Etap lll: Dostarczenie aplikacji mobilnej w wersji produkcyjnej.
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Kamienie milowe:

Kamien milowy 3.1: Wdrozenie wers;ji beta aplikacji mobilnej

o Opis: Wykonawca wdraza wersje beta aplikacji mobilnej, ktéra bedzie poddawana testom
wewnetrznym i ocenie przez Zamawiajacego.

Kamien milowy 3.2: Przeprowadzenie testow uzytkownikow i zbieranie opinii

o Opis: Wykonawca przeprowadza testy z udziatem uzytkownikéw koncowych oraz zbiera opinie,
ktore moga wptynac na ostateczng wersje aplikacji.

Kamien milowy 3.3: Finalizacja poprawek po testach uzytkownikéw

e Opis: Wykonawca finalizuje poprawki wynikajace z testéow uzytkownikéw, przygotowujac
aplikacje do ostatecznego wdrozenia.

Kamien milowy 3.4: Przekazanie aplikacji mobilnej w wersji produkcyjnej

e Opis: Wykonawca dostarcza ostateczng wersje produkcyjng aplikacji mobilnej, gotowa do
wdrozenia na platformach mobilnych.

Kamien milowy 3.5: Akceptacja wersji produkcyjnej aplikacji przez Zamawiajacego

o Opis: Zamawiajacy przeglada i akceptuje wersje produkcyjng aplikacji mobilnej, co kofczy proces
realizacji zamowienia.

Uwagi: Zamawiajacy do przekazanych przez Wykonawce wynikéw Etapu Il zgtosi uwagi lub zaakceptuje
przedstawiony wyniki prac. Zamawiajacy wskaze termin na implementacje uwag nie krétszy niz 3 dni od
dnia przekazania uwag. Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia uwag Zamawiajgcego.

Etap IV: Wsparcie i utrzymanie aplikacji mobilne;j.
Raport miesieczny:

o Opis: Wykonawca udziela Zamawiajagcemu wsparcia w zakresie utrzymania aplikacji mobilne;j.
Swoje prace i dziatania dokumentuje w miesiecznych raportach.

Uwagi: Po kazdym miesigcu swiadczenia ustugi Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu szczegdtowy
raport (szczegdtowosc raportu bedzie ustalona z Zamawiajacym). Zamawiajacy do przekazanego raportu
zgtosi uwagi lub zaakceptuje. Zamawiajgcy wskaze termin na implementacje uwag nie krétszy niz 3 dni
od dnia przekazania uwag. Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia uwag Zamawiajacego

Tabela nr 2. Etapy i terminy realizacji

L. | Etap Czas realizacji(tygodnie)
p.

1. | Etap | 4 tygodnie

2. | Etap ll 9 tygodni
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3. | Etap lll 22 tygodni
4. | Etap IV 24 miesigce*

*) od terminu zakonczenia Etapu lll potwierdzonego protokotem odbioru bez zastrzezen.

IX.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Woytyczne do oznaczen projektowych:

a.

Wykonawca jest zobowigzany do stosowania wytycznych okreslonych na stronie Strategia
Promocji i Informacji Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, w
szczegblnosci zgodnie z wymogami zawartymi w dokumentach: ,Strategia Promoc;ji i
Informacji Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci” oraz ,Ksiega
identyfikacji wizualnej Krajowego Planu Odbudowy”. Wszelkie materiaty promocyjne, ekran
startowy aplikacji oraz inne widoczne elementy interfejsu uzytkownika musza by¢ zgodne z
tymi wytycznymi. Dodatkowo, wszelkie materiaty zwigzane z aplikacja powinny zawieraé
oznaczenia zgodne z ksiegg znaku POLSA, zapewniajac spéjnos¢ wizualng z markg POLSA.

2. Wspétpraca z Zamawiajacym:

a.

f.

Podczas realizacji Umowy Wykonawca bedzie $ciSle wspotpracowat z osobami
odpowiedzialnymi za realizacje Umowy po stronie Zamawiajgcego.

Realizacja Zamoéwienia odbywa sie na zasadach i w zakresie przedstawionym w Umowie
wraz z zatacznikami.

Przekazywanie wynikéw prac odbywac sie bedzie w formie elektronicznej lub/i poprzez
zapewnienie dostepu do ustug, oprogramowania, zasobéw danych.

Zadania wymagajace bezposredniego kontaktu z przedstawicielami Zamawiajagcego bedg
realizowane przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego lub w formie spotkan zdalnych
oraz w miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego, okreslonych potrzebami
Zamawiajacego.

Zadania niewymagajagce bezposredniego kontaktu z przedstawicielami Zamawiajacego
moga by¢ realizowane przez Wykonawce w dowolnym przez niego wskazanym miejscu.
Jezykiem projektu jest jezyk polski.

3. Dziatania i obowigzki Wykonawcy:

a.

Udzielania na Zzadanie Zamawiajacego kazdorazowo petnej informacji na temat stanu
realizacji Umowy i przekazania wskazanych przez Zamawiajgcego dokumentéw oraz
informacji zwigzanych z realizowang Umowa,

Zapoznania sie z materiatami i przepisami niezbednymi do poprawnej realizacji Umowy, w

tym w szczegélnosci z:

e informacjami, materiatami, dokumentami krajowymi i europejskimi dotyczacymi
wykorzystywanych lub planowanych do wykorzystania danych,

e dokumentami, przepisami, zarzadzeniami dotyczacymi struktury, zadan, procedur
proceséw i sposobéw ich realizacji w administracji publicznej,

e obowigzujgcymi przepisami zwigzanymi zaréwno ze sprawami formalno-
organizacyjnymi, jak i merytorycznymi realizowanej ustugi i uwzglednienia ich w
biezacych dziataniach.

Ocena, weryfikacja i walidacja przez Zamawiajacego przedmiotu Umowy nie zastepuja

oceny, weryfikacji i walidacji przez Wykonawce i nie zwalniaja Wykonawcy z zobowigzan

wynikajagcych z Umowy. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é prawng za jakos¢ i

adekwatnos¢ przedmiotu Umowy.

4. Prawa i zastrzezenia Zamawiajacego:
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Zamawiajacy zastrzega sobie prawo miedzy innymi do:

a. organizowania spotkan roboczych w formie i terminie ustalonym przez Zamawiajacego

b. zgtaszania uwag i proponowania zmian na kazdym etapie realizacji Umowy, w tym miedzy
innymi dotyczacych funkcjonalnosci i wydajnosci rozwigzania oraz rekomendacji do
wdrozenia i rozwoju rozwigzania,

c. zadania od Woykonawcy przedstawiania wynikow prac czastkowych dotyczacych
realizowanej Umowy,

d. przeprowadzenia dodatkowych kontroli i audytéow wewnetrznych dokumentow

projektowych.
5. Realizacja prac zgodnie z ustalonym harmonogramem:

a. Woykonawca jest zobowigzany do realizacji prac zgodnie z harmonogramem oraz ustalonymi
terminami posrednimi (kamieniami milowymi). Wszelkie zmiany terminéw posrednich
(kamieni milowych) musza by¢ wczesniej uzgodnione i zaakceptowane przez Zamawiajacego.
Terminy koncowe realizacji poszczegolnych etapdw nie moga ulec zmianie.

6. Kwestie prawne i regulacyjne:

a. Wykonawca w ramach zamoéwienia przeniesie na Zamawiajacego autorskie prawa
majatkowe do utworéw wykonanych w ramach realizacji przedmiotu Zamdwienia, a takze
materiatéw stworzonych na potrzeby realizacji przedmiotu Zaméwienia, bez dodatkowego
wynagrodzenia.

b. Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji zaméwienia zgodnie z obowiazujacymi przepisami
prawa, w tym przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych (RODO), a takze zgodnie
Z wymogami prawnymi dotyczacymi oprogramowania, w tym prawem autorskim, ochrong
prywatnosci oraz regulacjami technicznymi zwigzanymi z tworzeniem aplikacji mobilnych.

X. PrAWO OPCIJI

Wykonawca zaimplementuje funkcjonalnosci w aplikacji mobilnej opisane w Zataczniku nr 1.
Zamawiajacy wybierze dowolng konfiguracje sposrdd wskazanych funkcjonalnosci, wybér bedzie zalezeé
od obiektywnych mozliwosci technicznych i potrzeb Zamawiajacego. Zamawiajagcy moze skorzystac
wielokrotnie z prawa opcji.

Uwaga: Zamawiajacy informuje, ze prawo opcji, zostanie uruchomione w okolicznosciach wskazujgcych
na mozliwo$¢ i zasadno$¢ realizacji danych funkcjonalnosci. Uruchomienie opcji warunkuje dostepnosé
Srodkow.

XL INFORMACJE DODATKOWE O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH

Zamawiajacy zamierza udzieli¢ zamoéwienia podobnego w zakresie zgodnym z podstawowym
zaméwieniem i na warunkach okres$lonych dla realizacji zaméwienia podstawowego. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo modyfikacji zakresu w zaleznosci od potrzeb oraz modyfikacji warunkoéw
zamoOwienia w sytuacjach, ktérych Zamawiajacy nie mogt przewidzie¢ w dniu wszczecia postepowania
na zamoéwienie podstawowe.

W ramach zaméwienia podobnego Wykonawca bedzie zobowigzany do wsparcia, utrzymania aplikacji
mobilnej a takze zapewnienia aby aplikacja mobilna odpowiadata obowiazujagcym trendom, wymogom
technicznym a takze uwzgledniata wykorzystanie dostepnych danych oraz informacji.
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XIl. ZALACZNIKI

Zatacznik nr 1: Lista wymagan opcjonalnych

Wymagania opcjonalne

Identyfikator
Wymagania
Opcjonalnego | Opis Wymagania Obszar Komponent Funkcjonalnos$¢
(Unikalny
Identyfikator (Nazwa obszaru
wymagania (Tre$¢ wymagania opisujaca temat jakiego dotyczy (Przyporzadkowanie do
opcjonalnego) opisywany Wymaganiem) wymaganie) komponentu aplikacji) (Nazwa funkcjonalnosci)
Aplikacja musi umozliwiaé
dostosowanie interfejsu do
potrzeb réznych grup Interfejs
WFO-001 uzytkownikdéw. uzytkownika Modut personalizacji [Personalizacja interfejsu
Umozliwienie uzytkownikom
tworzenia konta premium z
dostepem do dodatkowych [Modut
WFO-002 funkcjonalnosci. zarzadzania Modut kont premium [Zarzadzanie kontami premium
Mozliwos¢ integracji z
zewnetrznymi narzedziami
do zarzadzania projektami, Modut zarzadzania  [Integracja z narzedziami zarzadzania
WFO-003 np. Jira, Trello. Modut integracji |projektami projektami
Uzytkownicy musza miec¢
mozliwos¢ integracji danych
z innych aplikacji
satelitarnych, takich jak Modut danych Integracja z zewnetrznymi aplikacjami
WFO-004 NASA Worldview. Modut integracji |zewnetrznych satelitarnymi
Mozliwoé¢ dostosowania
widoku mapy do
indywidualnych preferencji
uzytkownikéw (np. Modut map i Modut personalizacji
WFO-005 kolorystyka, uktad). danych map Dostosowanie widoku mapy
Obstuga personalizowanych
dashboardéw z mozliwoscia
dostosowania widokéw do | Modut
WFO-006 preferencji uzytkownikéw. |analityczny Modut dashboardéw [Personalizacja dashboardéw
Uzytkownicy moga dodawac
pliki do map w czasie
rzeczywistym i
wspoétpracowac nad nimiw | Modut \Wspotpraca nad danymi w czasie
WFO-007 grupach. wspotpracy Modut wspétpracy  [rzeczywistym
Dodanie wtasnych
podktadéw mapowych z Modut map i Modut wizualizacji
WFO-008 georeferencja. danych danych Dodawanie podktadéw mapowych
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Import danych w formatach |[Modut danych  |Modut importu
WFO-009 SHP, GPKG, KML, terenowych danych Import danych

Zatacznik nr 2: Lista wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych

Wymagania funkcjonalne

Identyfikator
Wymagania Opis Wymagania Obszar Komponent Funkcjonalnos$¢
(Unikalny (Nazwa obszaru
Identyfikator (Tre$¢ wymagania opisujaca temat jakiego dotyczy (Przyporzadkowanie do
wymagania) opisywany Wymaganiem) wymaganie) komponentu aplikacji) (Nazwa funkcjonalnosci)
Rejestracja i logowanie
uzytkownikéw za pomoca
adresu e-mail i mediéw Interfejs
WEF-001 spotecznosciowych. uzytkownika Modut rejestracji Rejestracja i logowanie
Interaktywny, responsywny
design dostosowany do Interfejs Modut interfejsu
WEF-002 réznych urzadzen mobilnych. [uzytkownika uzytkownika Responsywny design
Przegladanie map
satelitarnych i danych w
réznych kompozycjach
barwnych i Modut map i Modut wizualizacji
WEF-003 rozdzielczosciach. danych danych \Wizualizacja danych satelitarnych
Gromadzenie danych
terenowych (punkty GPS, Modut danych  [Modut gromadzenia
WEF-004 zdjecia, notatki). terenowych danych Gromadzenie danych terenowych
Eksport danych w formatach [Modut danych  |Modut eksportu
WEF-005 SHP, GPKG, KML, terenowych danych Eksport danych
Powiadomienia push o
zdarzeniach, takich jak
pogoda i zagrozenia Interfejs
WEF-006 Srodowiskowe. uzytkownika Modut powiadomien [Powiadomienia push
Sledzenie lokalizacji
uzytkownika w czasie Sledzenie lokalizacji w czasie
WEF-007 rzeczywistym. Modut lokalizacji [ Modut geolokalizacji [rzeczywistym
Praca offline poprzez Modut map i
WEF-008 mozliwos$¢ pobierania map. |danych Modut offline Praca offline
Organizowanie zebranych
danych w folderach lub Modut danych  |Modut organizacji
WEF-009 grupach. terenowych danych (Organizowanie danych
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Uzytkownicy musza mieé
mozliwos¢ przegladania
danych z zewnetrznych
Zrédet, takich jak Modut zewnetrznych |Integracja z zewnetrznymi zrodtami
WF-010 WMTS/WMS Modut integracji |danych danych
Tworzenie raportéw z
danymi statystycznymi na
podstawie zebranych Modut
WF-011 danych. analityczny Modut raportéw ITworzenie raportéw
Uzytkownicy musza mieé
mozliwos¢ komentowania i
dodawania notatek do Modut danych
WF-012 zebranych danych. terenowych Modut notatek Komentowanie danych
Aplikacja musi umozliwiaé
integracje z narzedziami
analizy danych GIS, np.
WEF-013 ArcGIS, QGIS. Modut integracji [Modut GIS Integracja z GIS
Geotagowanie zdjec i Modut danych
WEF-014 dodawanie ich do map. terenowych Modut geotagowania (Geotagowanie zdjeé
Personalizacja map poprzez
wybor zrédet danych i Modut map i
WEF-015 kompozycji barwnych. danych Modut personalizacji [Personalizacja map
Uzytkownicy moga ustawiaé
alarmy na podstawie
parametrow Modut
WEF-016 Srodowiskowych. powiadomien Modut alarméw Ustawianie alarméw
Uzytkownicy moga pobierac¢
dane historyczne w celu Modut Modut poréwnan
WEF-017 poréwnania wynikow. analityczny danych Pobieranie danych historycznych
Automatyczne aktualizacje
zebranych danych po
przywroéceniu potaczeniaz  [Modut danych
WEF-018 internetem. terenowych Modut synchronizacji [Synchronizacja danych offline
Modut
Uzytkownicy moga tworzy¢ wielopoziomowych [Tworzenie wielopoziomowych
WEF-019 wielopoziomowe raporty. Modut raportéw |[raportéw raportéow
Integracja z systemami
powiadamiania o Modut Integracja z systemami powiadomien o
WEF-020 zagrozeniach, np. Alert RCB. |powiadomien Modut zagrozen zagrozeniach
Przechowywanie historii
sesji uzytkownikow w celu  |Modut
WEF-021 audytu. bezpieczenstwa |[Modut audytu Historia ses;ji
Mozliwos¢ Sledzenia zmian
srodowiskowych na
podstawie danych
satelitarnych w czasie Modut Modut danych
WEF-022 rzeczywistym. monitorowania | monitorujacych Monitorowanie zmian srodowiskowych
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Uzytkownicy moga dodawac
i zarzadzac wieloma
warstwami map Modut map i Modut zarzadzania
WF-023 jednoczesnie. danych warstwami Zarzadzanie warstwami
Automatyczne
archiwizowanie zebranych Modut danych
WF-024 danych. terenowych Modut archiwizacji  JAutomatyczna archiwizacja
Mozliwos$¢ wyswietlania
danych pogodowych w
czasie rzeczywistym na Modut map i Modut danych
WEF-025 mapie. danych pogodowych Wyswietlanie danych pogodowych
Uzytkownicy moga
generowac raporty
poréownawcze dla wybranych | Modut Generowanie raportéw
WEF-026 lokalizacji. analityczny Modut raportéw poréwnawczych
Integracja z narzedziami
crowdsourcingowymi,
umozliwiajac uzytkownikom Modut
WEF-027 zgtaszanie wtasnych danych. |Modut integracji |crowdsourcingu Integracja z crowdsourcingiem
Uzytkownicy moga tworzy¢
alerty bazujace na zmianach
w danych przestrzennych Modut ITworzenie alertéw na podstawie zmian
WF-028 (np. zmiany wilgotnosci). powiadomien Modut alertéw danych
Obstuga danych Obstuga plikow rastrowych typu
geoprzestrzennych GeoTIFF, ktéra umozliwi wyswietlanie
rastrowych typu GeoTIFF, (ewentualnie reprojekcje uktadéw
dla zaawansowanych analiz  |Modut danych wspotrzednych) i analize danych plikéw
WEF-029 danych. GIS Modut GIS w aplikacji mobilnej NSIS.
Uzytkownicy moga przesytac
raporty bezposrednio do Modut Modut zgtaszania Zgtaszanie raportéw do instytucji
WEF-030 instytucji publicznych. raportowania raportow publicznych
Aplikacja musi oferowac
mozliwos¢ przegladania
wynikéw w réznych
okresach czasowych, np. Modut Modut analizy Przeglad wynikow w réznych okresach
WEF-031 analiza historyczna. analityczny czasowej czasowych
Umozliwienie uzytkownikom
korzystania z narzedzi do
mierzenia odlegtosci i Modut map i
WEF-032 powierzchni na mapach. danych Modut pomiaréw Pomiar odlegtosci i powierzchni
Automatyczne
powiadomienia o
dostepnych aktualizacjach
aplikacji i nowych Modut Powiadomienia o aktualizacjach
WE-033 funkcjonalnosciach. powiadomien Modut aktualizacji  [aplikacji

Wymagania niefunkcjonalne

Identyfikator

Obszar

Wymagania Opis Wymagania Komponent Funkcjonalnos¢
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Kosmiczna
(Unikalny
Identyfikator (Nazwa obszaru jakiego (Przyporzadkowanie do
wymagania) (Tre$¢ wymagania opisujaca temat opisywany Wymaganiem) dotyczy wymaganie) komponentu aplikacji) (Nazwa funkcjonalnosci)
Aplikacja musi by¢ skalowalna, umozliwiajaca
tatwe dodawanie nowych funkcjonalnosci w
WNF-001 przysztosci. Architektura Cata platforma Skalowalnos¢
Aplikacja musi by¢ kompatybilna z popularnymi
systemami operacyjnymi mobilnymi (iOS,
WNF-002 Android). Architektura Cata platforma Kompatybilnos¢
Aplikacja musi zapewnia¢ wysoki poziom
bezpieczenstwa danych, szczegdlnie podczas Modut Bezpieczenstwo
WNF-003 przesytania danych terenowych. Bezpieczenstwo bezpieczenstwa danych
Aplikacja musi by¢ zoptymalizowana pod katem
wydajnosci, zapewniajac ptynne dziatanie
WNF-004 nawet przy duzej ilosci danych. Wydajnosc Cata platforma Wydajnosc
Aplikacja musi by¢ dostepna w wersji polskiej i
angielskiej, z mozliwoscig dodania innych Interfejs \Wsparcie
WNF-005 jezykow. Dostepnosc uzytkownika wielojezyczne
Aplikacja musi spetnia¢ wymagania WCAG 2.1
dotyczace dostepnosci dla oséb Interfejs
WNF-006 niepetnosprawnych. Dostepnosc uzytkownika Dostepnosc
Aplikacja musi zapewnia¢ automatyczne IAutomatyczne
WNF-007 aktualizacje bez utraty danych uzytkownika. Utrzymanie Modut aktualizacji [aktualizacje
Aplikacja musi by¢ bezpieczna przed atakami Zabezpieczenia
sieciowymi (np. DDoS, ataki man-in-the- Modut przed atakami
WNF-008 middle). Bezpieczenstwo bezpieczenstwa sieciowymi
Aplikacja musi by¢ zoptymalizowana pod katem
szybkiego renderowania map i wizualizacji Modut map i Optymalizacja
WNF-009 danych satelitarnych. Wydajnosc danych wizualizacji
Aplikacja musi by¢ kompatybilna z ré6znymi
urzadzeniami, w tym starszymi modelami \Wspieranie
WNF-010 smartfonow. Kompatybilnos$¢ Cata platforma starszych urzadzen
Aplikacja musi zapewnia¢ bezpieczne
zarzadzanie sesjami uzytkownikéw, w tym Bezpieczne
WNF-011 automatyczne wylogowanie po bezczynnosci.  |Bezpieczenstwo Modut sesji zarzadzanie sesjami
Aplikacja musi wspiera¢ tryb offline,
umozliwiajac korzystanie z map i danych bez
WNF-012 potaczenia z Internetem. Architektura Modut offline Tryb offline
Aplikacja musi zapewnia¢ synchronizacje
danych po ponownym nawigzaniu potaczenia z Modut Synchronizacja
WNF-013 Internetem. Architektura synchronizacji danych offline
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Aplikacja musi by¢ zgodna z RODO i

umozliwia¢ zarzadzanie danymi osobowymi Modut (Ochrona danych
WNF-014 zgodnie z przepisami prawa. Bezpieczenstwo bezpieczenstwa osobowych (RODO)

Aplikacja musi by¢ kompatybilna z chmurg i

umozliwiaé przechowywanie danych w oparciu Kompatybilnosé z
WNF-015 0 rozwigzania chmurowe. Architektura Modut chmurowy |chmurg

Aplikacja musi wspiera¢ szybkie renderowanie Optymalizacja

duzych zbioréw danych bez zauwazalnych wydajnosci duzych
WNF-016 opdznien. Wydajnosc Cata platforma zbioréw

Aplikacja musi by¢ odporna na nagte

przerwania potaczenia i zapewniaé Odpornosc¢ na utrate
WNF-017 minimalizacje utraty danych. Bezpieczenstwo Modut potaczenia |potaczenia

Aplikacja musi zapewniac tatwe tworzenie kopii Tworzenie kopii
WNF-018 zapasowych danych uzytkownikéw. Utrzymanie Modut backupu zapasowych

Optymalizacja

Aplikacja musi zapewniac niskie wymagania wymagan
WNF-019 pamieciowe na urzadzeniach mobilnych. Wydajnosé Cata platforma pamieciowych

Aplikacja musi wspiera¢ funkcje raportowania Modut Raportowanie
WNF-020 bteddw i sugestii przez uzytkownikéw. Utrzymanie raportowania btedow

Aplikacja musi zapewniac integracje z Integracja z

zewnetrznymi systemami monitorujacymi (np. systemami
WNF-021 Google Analytics). Architektura Modut integracji monitorujacymi
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