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ZPZ-22/05/24                                                        Załącznik nr 4 do SWKO 

 

WZÓR UMOWY NR …..... /ZPZ/24 

 

Zawarta w Olsztynie dnia ………….2024 r. pomiędzy: 

 

Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji z Warmińsko-

Mazurskim Centrum Onkologii w Olsztynie 

Al. Wojska Polskiego 37, 10-228 Olsztyn 

NR KRS 0000003859 

NIP 739-29-54-895 

REGON 510022366 

Reprezentowanym przez: 

…....................................................................... 

zwanym w dalszej części umowy Udzielającym zamówienia 

a  

…………………………………………………………………………………… 

NR KRS ……………… 

NIP …………………… 

REGON ……………… 

Reprezentowanym przez: 

........................................................... 

........................................................... 

 

zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą 

 

Niniejszą umowę zawarto w drodze konkursu ofert na udzielanie świadczeń zdrowotnych  

na podstawie art. 26 i 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz.U. 2024 

poz. 799 z późn. zm.) oraz przepisów art. 140, art. 141, art. 146 ust.1, art. 147-150, 151 ust.1, 2 i 4-6, 

art. 152, 153 i art. 154 ust.1 i 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki 

zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t.j. Dz.U. 2024 poz. 146 z późn. zm.). 

 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

 

1. Udzielający zamówienia zleca, a Wykonawca przyjmuje wykonywanie opisów badań tomografii 

komputerowej i rentgenodiagnostyki cyfrowej w systemie teleradiologicznym,  

tj. z wykorzystaniem łącza teleinformatycznego, na podstawie zapisu badania obrazowego 

pacjenta przesłanego przez Udzielającego zamówienie w formie elektronicznej. Wykonawca 

zapewnia w okresie obowiązywania umowy realizację zamówienia w sposób ciągły  

i nieprzerwany od godziny 14:30 do 7:00 od poniedziałku do piątku oraz przez 24 h na 

dobę w weekendy i dni ustawowo wolne od pracy na warunkach opisanych w Warunkach 

Konkursu i niniejszej umowie.  

2. Wykonawca może przeprowadzić  przerwę techniczną trwającą do 6 godzin, celem aktualizacji 

systemu teleradiologii, która to przerwa może odbyć się maksymalnie raz na 3 miesiące  

w godzinach 6-15, z zachowaniem tygodniowego terminu wcześniejszego powiadomienia 

przed planowaną przerwą. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie uprawnienia do wykonywania opisów badań  
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i dysponuje sprzętem umożliwiającym ich wykonanie oraz spełnia wymogi dotyczące ich 

wykonywania określone w obowiązujących w tym zakresie przepisach. 

4. Wykonawca oświadcza, że dysponuje wystarczającą do realizacji umowy ilością lekarzy 

posiadających odpowiednie kwalifikacje i doświadczenie, gwarantującą wykonanie umowy 

zgodnie z obowiązującą wiedzą medyczną i standardami, z zachowaniem należytej staranności.  

5. Wykonawca zapewnia ciągłość wykonywania świadczeń na rzecz Udzielającego zamówienia w 

okresie trwania umowy. 

§ 2 

Obowiązki stron 

 

1. Podstawą do wykonania opisu badania przez Wykonawcę będzie przesłanie przez 

Udzielającego zamówienia badania obrazowego w formie elektronicznej oraz zlecenia na 

badanie w formie elektronicznej, zawierające wszystkie dane niezbędne do wykonania opisu 

badania. 

2. W przypadku przesłania niekompletnego (lub obarczonego inną wadą) badania lub 

stwierdzenia braku właściwego skierowania, Wykonawca niezwłocznie poinformuje o tym 

fakcie Udzielającego zamówienie celem usunięcia wskazanych braków. 

3. Udzielający zamówienia informuje, iż badania będzie wykonywał na urządzeniach: 

1) SIEMENS SOMATOM DEFINITION AS PLUS NR SERYJNY 92187 

2) SIEMENS SOMATOM DEFINITION AS NR SERYJNY 95747 

3) SIEMENS YSIO MAX NR SERYJNY 25572 

4) RTG FUJIFILM FDR-GO NR SERYJNY MPE09CE63009 

5) RTG LUMINOS DRX Max firmy SIEMENS NR SERYJNY 7242 

6) RTG DRX REVOLUTION DRXR-1 NR SERYJNY 7727 

7) RTG MOBILE DR CANON NR SERYJNY C36D201269 

- katalog urządzeń może ulec zmianie. 

4. Udzielający zamówienia zobowiązuje się do przesyłania obrazów drogą teletransmisji  

w standardzie DICOM 3.0, w celu zapewnienia ich pełnej diagnostycznej jakości  

i umożliwienia dokonywania wszelkich rekonstrukcji wtórnych i przekształceń obrazu. 

5. Udzielający zamówienia zapewni możliwość dołączenia zeskanowanej dokumentacji 

medycznej (skierowania, historia choroby) oraz jej transfer elektroniczny jako integralną część 

dokumentacji obrazowej pacjenta.  

6. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania opisu badania w sposób rzetelny i terminowy. 

Opis badania powinien zawierać pomiary zmian patologicznych i wniosek końcowy. 

7. Opisy badań angiografii tomografii komputerowej winny zawierać także wartość pomiarów 

liniowych/procentowych zwężeń. 

8. Wykonawca na wniosek lekarzy Udzielającego zamówienia zobowiązuje się do udzielenia 

konsultacji telefonicznej pod nr telefonu przedstawianym w comiesięcznie przekazywanym 

harmonogramie dyżurowym dotyczącym wykonanych opisów badań w sytuacjach wątpliwych 

lub trudnych diagnostycznie.  

9. Dokument z opisem badania, opatrzony elektronicznym podpisem (kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym, podpisem osobistym lub certyfikatem 

ZUS) lekarzy, którzy wykonali opis badania, przesłany drogą elektroniczną powinien mieć 

możliwość skopiowania jego zawartości do systemu AMMS (format PDF). 

10. Wykonawca zobowiązany jest zadbać, aby formularz wyniku i opisu badania zawierał co 

najmniej następujące dane : nazwę jednostki kierującej, w tym wskazanie oddziału kierującego, 

imię i nazwisko pacjenta, pesel, data i godzina wykonania badania, nazwa procedury, opis 

badania, wnioski, data i godzina wykonania opisu, podpis lekarza wykonującego opis badania. 
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11. Wykonawca zapewni zdalny dostęp Udzielającemu zamówienia do archiwalnych opisów badań 

w formie elektronicznej przez cały okres obowiązywania umowy. 

12. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia informacji o niniejszej umowie oraz wszelkich 

zmian jej dotyczących, w tym także dat jej obowiązywania, w Systemie Zarządzania Obiegiem 

Informacji (tzw. SZOI) na portalu NFZ w zakładce umowy/promesy o podwykonawstwo 

niezwłocznie po podpisaniu umowy. 

13. Wykonawca zobowiązany jest prowadzić dokumentację medyczną na zasadach 

obowiązujących u Udzielającego zamówienia i zgodnie z rozporządzeniem Ministra Spraw 

Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu  

i wzorów oraz sposobu przetwarzania dokumentacji medycznej w podmiotach leczniczych 

utworzonych przez ministra właściwego do spraw wewnętrznych oraz sprawozdawczość 

statystyczną i dokumentację niezbędną do rozliczania umów z NFZ na zasadach 

obowiązujących Udzielającego zamówienia. 

14. Wykonawca zapewnia prawidłowo funkcjonującą komunikację telefoniczną i elektroniczną 

pomiędzy Udzielającym zamówienia, a personelem Wykonawcy wykonującym opis badań. 

15. Wykonawca, po skonfigurowaniu systemu u Udzielającego zamówienia oraz potwierdzeniu 

odbioru sprawnie działającego systemu przez Udzielającego zamówienia oraz odbioru 

materiału szkoleniowego, przeszkoli osoby wskazane przez Udzielającego zamówienia  

w zakresie obsługi technicznej działania systemu, w szczególności przesyłu obrazów  

i danych do Wykonawcy, importu opisów, wglądu w obrazy oraz przekaże pisemną instrukcję 

wykonywania wskazanych wyżej procesów.  

16. Wykonawca przeprowadzi szkolenie w wymiarze do 1 dnia roboczego, które odbędzie się  

w ciągu do 1 tygodnia od daty podpisania niniejszej umowy w siedzibie Udzielającego 

zamówienia. Udzielający zamówienia wyraża zgodę na przeprowadzenie szkoleń w formie 

zdalnej dla wszystkich pracowników mających dostęp do platformy. 

17. Realizacja zamówienia rozpocznie się po maksymalnie 1 – dniowym okresie wdrożeniowym, 

rozpoczynającym się po zakończeniu szkoleń i odbiorze (akceptacji) procedur.  

 

§ 3 

Wymagania techniczne 

 

1. Wykonawca zapewni konfigurację urządzeń radiologicznych w taki sposób, aby było możliwe 

wysyłanie zdjęć do opisu przez dostarczone przez niego rozwiązanie bez ograniczenia 

aktualnie funkcjonującego rozwiązania łączącego urządzenia diagnostyczne, serwer PACS oraz 

system HIS/RIS. Wykonawca dostarczy i skonfiguruje oprogramowanie służące do składania 

zleceń, przesyłania skierowań badań, podglądu statusu opisu badań na komputerze 

Udzielającego zamówienia.  

2. W celu przesyłania danych obrazowych Wykonawca skonfiguruje kanał VPN bazujący  

o technologię SSL. W przypadku problemów z jego funkcjonowaniem, w szczególności gdy 

wystąpią problemy z jakością połączenia tunelowego skutkujące koniecznością kilkukrotnego 

wysyłania badań lub nadmiernie długim czasem ich wysyłania, Wykonawca na żądanie 

Udzielającego zamówienie w terminie nie dłuższym niż 2 miesiące zmieni technologie VPN na 

typ połączenia „Site to Site” oraz skonfiguruje tunel po stronie swojej oraz na Firewall’u 

Udzielającego zamówienie. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić należyte zabezpieczenia 

dostępu do transmitowanych danych przed niepowołanymi osobami, w szczególności do 

zakodowania danych tak, aby bez stosownego klucza były bezużyteczne i nieczytelne. 

3. Wykonawca będzie realizował usługi w oparciu o oprogramowanie, które zapewni podgląd 

„on-line” statusów badań informujących minimum o: kompletnym transferze danych 
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obrazowych, rozpoczęciu opisu przez lekarza opisującego i dokonanym opisie badania oraz 

automatyczną informację o braku połączenia z jednostką opisującą. 

4. Oprogramowanie Wykonawcy musi posiadać funkcjonalność generowania raportów „na 

żądanie” o stanie zrealizowanych i realizowanych świadczeń w wyszczególnieniem danych: 

1) PESEL; 

2) data i godzina odebrania badania do opisu przez Wykonawcę; 

3) data i godzina wykonania opisu badania przez Wykonawcę; 

4) lekarz opisujący; 

5) jednostka opisująca. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania sprawności dostarczonego systemu teleradiologii 

przez cały okres związania umową. Zapewnienie prawidłowego działania i utrzymanie w ruchu 

urządzeń, w szczególności ich właściwego współdziałania z urządzeniami będącymi  

w posiadaniu Udzielającego Zamówienia, leży w zakresie finansowym oraz organizacyjnym po 

stronie Wykonawcy. Wykonawca zobowiązany jest do informowania z tygodniowym 

wyprzedzeniem o planowanych pracach serwisowych 

6. Wykonawca zapewnia nieodpłatną, nieprzerwaną, całodobową pomoc w zakresie obsługi 

systemu teleinformatycznego oraz nadzór techniczny i informatyczny nad poprawnym 

działaniem systemu po stronie Wykonawcy. 

 

§ 4 

Terminy wykonania opisów 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania opisu badania tomografii komputerowej i RTG 

w trybie „na ratunek życia”, w przypadkach w których zostanie to uznane za konieczne przez 

Udzielającego Zamówienie i osób działających w jego imieniu, m.in. podejrzenia pękniętego 

tętniaka aorty, podejrzenia zatorowości płucnej, ciężkiego urazu wielonarządowego, TK głowy 

przed wykonaniem trombolizy maksymalnie w czasie do …….…… minut oraz „pilnym” w czasie 

do 6 godzin od dostarczenia przez Udzielającego zamówienia elektronicznego zapisu badania 

wraz ze skierowaniem. 

2. Za termin dostarczenia zdjęć i skierowania Wykonawcy (odebrania badania do opisu), rozumie 

się chwilę, w której pliki zdjęciowe danego badania (w formacie DICOM) oraz skierowanie 

zostaną przesłane na serwer Wykonawcy. 

3. Za termin przekazania Udzielającemu zamówienia diagnozy w formie opisów TK i RTG rozumie 

się chwilę, w której opisy te będą dostępne w formie elektronicznej, gotowe do wydruku.  

 

§ 5 

Reklamacje 

 

1. W przypadku gdy opis badania jest niekompletny lub obarczony wadą, a nie zostanie 

skorygowany przez nadzór kliniczny Wykonawcy, Udzielający zamówienia,  

w czasie nie dłuższym niż 7 dni, od dostarczenia wadliwego opisu badania, poinformuje 

Wykonawcę o tym fakcie. Zawiadomienie zostanie przekazane pocztą elektroniczną na 

wskazany w umowie adres e-mail i potwierdzone telefonicznie. 

2. W przypadku opisanym w ust. 1 Wykonawca niezwłocznie dokona korekty lub uzupełnienia 

zakwestionowanego opisu w terminie nie dłuższym niż 24 godziny od chwili zgłoszenia. 

3. Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie poinformować Udzielającego zamówienia  

o każdym przypadku wykonania korekty opisu. Zawiadomienie zostanie przekazane pocztą 

elektroniczną na wskazany w umowie adres e-mail i potwierdzone telefonicznie. 
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4. Każdy stwierdzony przypadek wadliwego opisu spowoduje nałożenie kary umownej 

przewidzianej § 10 ust. 2. 

5. W przypadku braku wykonania korekty lub uzupełnienia zakwestionowanego opisu w 

terminie określonym w ust. 2 lub wykonanie korekty, która nadal jest obarczona wadą 

spowoduje nałożenie kary umownej przewidzianej w § 10 ust. 3. pkt 1. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Udzielającemu zamówienia oryginałów 

opisów badań w formie pisemnej, opatrzonych podpisem i pieczęcią lekarza 

wykonującego opis 2 razy w miesiącu, w terminie ustalonym przez strony umowy, lub 

Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Udzielającemu zamówienia opisów w 

formie elektronicznej opatrzonej elektronicznym podpisem lekarzy, którzy wykonali 

opis badania. 

7. W szczególnych przypadkach Wykonawca zobowiązany jest również do dostarczenia opisu na 

żądanie Udzielającego zamówienia.  

8. W każdym przypadku zmiany opisu badania, Wykonawca jest zobowiązany do archiwizowania 

zarówno wyniku pierwotnego, jak i po korekcie. 

 

§ 6 

Osoby udzielające świadczeń 

 

1. Opisy badań radiologicznych, będących przedmiotem umowy będą wykonywane przez 

personel medyczny posiadający odpowiednie kwalifikacje, w tym posiadający doświadczenie w 

opisywaniu badań szpitalnych, stanów ostrych i nagłych, pourazowych oraz badań angio-TK  i 

onkologicznych. 

2. Wykonawca zapewnia, że opisów badań będą dokonywali wyłącznie lekarze specjaliści 

w dziedzinie radiologii i radiodiagnostyki lub radiologii i diagnostyki obrazowej lub 

lekarze rezydenci będący pod nadzorem lekarza specjalisty. Opisy badań przesłanych 

dla jednego pacjenta będą wykonywane przez jednego lekarza opisującego, jeśli dany 

lekarz opisujący pełni akurat dyżur radiologiczny. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do sprawowania nadzoru merytorycznego nad wykonywaniem 

opisów badań, który obejmuje zarówno ocenę prawidłowości techniki badania, jak i jakości 

sporządzanego opisu.  

4. Wykaz lekarzy radiologów sprawujących nadzór kliniczny zawierający: imię nazwisko, stopień 

naukowy oraz adresy e-mail i telefony kontaktowe stanowi Załącznik nr 2 do umowy i będzie 

na bieżąco aktualizowany. 

5. Udzielający zamówienia zastrzega sobie prawo do rezygnacji z usług pojedynczych lekarzy 

wykonujących opisy badań (z dostarczonego wykazu) w przypadku powtarzających się 

uzasadnionych skarg ze strony odbiorców na jakość i fachowość wykonanych opisów. 

 

 

§ 7 

Koordynacja wykonania umowy, osoby uprawnione do kontaktów 

 

1. W celu zapewnienia niezakłóconego wykonania postanowień umowy Strony wyznaczają osoby 

na koordynatorów. 

2. Ze strony Udzielającego zamówienia funkcje te będą pełnione przez: 

1) Informatyk, e-mail: ........................................................................  tel. ..................................................................... 

2) Koordynujący Zakładu Diagnostyki Obrazowej e-mail: ……………………………. tel. …………………… 

3) Osoba do której należy zgłaszać przypadki wyniku patologicznego, korekty treści wyniku, 

mailto:kamil.galazka@poliklinika.net
mailto:maciej.michalak@poliklinika.net
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awarie systemu: e-mail: ………………………………………………………………………………………………….…. 

4) Koordynator Umowy, tel: ............................................ e-mail: .............................................................................. 

5) Kontakt do Zakładu Diagnostyki Obrazowej:  

• Dyżurka techników tel: (89) 539-88-37 

• Pracownia TK tel: (89) 539-88-00 

• Pracownia RTG tel: (89) 539-88-35 

• Kliniczny Szpitalny Oddział Ratunkowy: tel: (89) 539-88-57 

3. Ze strony Wykonawcy funkcje te będą pełnione przez: 

1)     Informatyk, e-mail: ........................................................................., tel. ................................................................. 

2)     Koordynator Usług Teleradiologii e-mail: ............................................... , tel. ...........................................  

3)     Osoba do której należy zgłaszać korekty treści wyniku, awarie systemu: 

      e-mail: ..................................................................................., tel. ...............................................................................  

4)     Koordynator Medyczny, e-mail: ................................................................. , tel. .............................................  

 

§ 8 

Wynagrodzenie 

 

1. Za wykonane świadczenia Wykonawcy będzie przysługiwać wynagrodzenie obliczone na 

podstawie zaoferowanych cen jednostkowych i ilości wykonanych opisów badań.  

2. Wykaz badań wraz z należnym wynagrodzeniem jednostkowym za wykonanie opisu badania 

określa Załącznik nr 1 do niniejszej umowy – formularz cenowy. 

3. Udzielający zamówienia zastrzega sobie zlecanie opisów badań objętych niniejszą umową w 

zależności od konieczności ich wykonania na potrzeby leczonych pacjentów. Udzielający 

zamówienia zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za faktycznie zlecone i wykonane opisy badań. 

 

§ 9 

Rozliczenia 

 

1. Podstawą do wykonania rozliczenia za wykonane świadczenia będzie faktura VAT wraz 

zestawieniem rodzaju i ilości wykonanych opisów badań sporządzonym zgodnie  

z Załącznikiem nr 3 do umowy. Zapłata obejmować będzie faktycznie wykonane opisy badań. 

2. Wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu niniejszej umowy będzie wypłacane w cyklu 

miesięcznym, na podstawie faktur VAT wystawianych przez Wykonawcę do 10 dnia każdego 

miesiąca. 

3. Płatności będą realizowane w formie przelewu w terminie do 60 dni od daty otrzymania 

prawidłowo wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany na fakturze. Za datę 

zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Udzielającego Zamówienie. 

4. W przypadku nie zapłacenia przez Udzielającego zamówienia wynagrodzenia, Wykonawcy 

przysługują odsetki zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 08.03.2013 r. o przeciwdziałaniu 

nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 711 z późn. zm.). 

5. Zmiana stawki podatku od towarów i usług (VAT) w trakcie obowiązywania niniejszej umowy, 

w odniesieniu do usług przewidzianych niniejszą Umową, skutkuje, z dniem wejścia w życie 

nowej stawki VAT, zmianą wynagrodzenia brutto należnego wykonawcy oraz zmianą kalkulacji 

cenowej stanowiącej załącznik nr 1 do umowy w zakresie stawki VAT i nie wymaga aneksu do 

niniejszej umowy. 

 

 

 

mailto:maciej.michalak@poliklinika.net
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§ 10 

Kary umowne 

 

1. W razie wystąpienia zwłoki w wykonaniu opisów badań, Wykonawca zobowiązuje się do 

zapłaty na rzecz Udzielającego Zamówienia kary umownej w wysokości 10% wartości 

nieterminowo wykonanego opisu badania w trybie: 

1) na ratunek życia za każde 30 minut opóźnienia w dostarczeniu opisu ponad termin 

określony w § 4 ust. 1 umowy. 

2) pilnym za każde 90 minut opóźnienia w dostarczeniu opisu ponad termin określony w § 4 

ust. 1 umowy. 

Suma naliczonej kary umownej, określona w zdaniu pierwszym nie może być większa niż 70% 

wartości całego badania. 

2. Za każdy przypadek sporządzenia wadliwego opisu, tj. wymagającego korekty, niezależnie czy:  

1) został zgłoszony przez Udzielającego Zamówienie;  

2) został skorygowany przez nadzór kliniczny Wykonawcy;  

Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Udzielającego zamówienia kary umownej  

w wysokości 20% wartości opisu badania, który jest wadliwy, za każdy stwierdzony przypadek 

takiego opisu. Kara umowna nie zostanie naliczona w przypadku dokonaniu korekty opisu, 

gdzie przypadek taki nie został zgłoszony do Wykonawcy przez Udzielającego Zamówienie, a 

nadzór kliniczny Wykonawcy wykrył błąd opisu i przesłał korektę w terminie 12h od czasu 

przesłania wadliwego opisu badania. W przypadku stwierdzenia wyniku o rażąco niskiej 

jakości udzielający zamówienia odstępuje od dokonania płatności. 

3. Wysokość kary umownej jaką Udzielający zamówienia  może nałożyć na Wykonawcę  wynosi 

500,00zł (pięćset złotych) za każdy stwierdzony przypadek:  

1) nienależytej realizacji umowy, w szczególności wykazanie w rachunkach i wykazach 

większej liczby świadczeń, niż faktycznie zrealizowano lub realizacji świadczeń 

zdrowotnych niezgodnie z określonymi wymogami,  

2) braku realizacji zaleceń i wniosków pokontrolnych, 

3) nieuzasadnionej odmowy udzielenia pacjentowi świadczeń zdrowotnych, będących 

przedmiotem umowy, 

4) utrudniania przeprowadzenia kontroli osobom działającym w imieniu Udzielającego 

zamówienia, 

5) nieprawidłowości w prowadzeniu dokumentacji medycznej i statystycznej,  

6) za każdy przypadek naruszenia praw pacjenta określony w ustawie z dnia 6 listopada 2008 

r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tj. Dz.U. 2024 poz. 581  

z późn. zm.) 

4. Kary umowne podlegają sumowaniu i nie może przekroczyć 20% wartości umowy wskazanej 

w formularzu cenowych stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. W przypadku naliczenia kar 

umownych Udzielający zamówienia ma prawo dokonać ich potrącenia z wynagrodzenia 

umownego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

5. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przekraczającego 

wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

6. W przypadku rozwiązania umowy przez którąkolwiek ze stron ze skutkiem natychmiastowym 

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Udzielający zamówienia obciąży Wykonawcę karą 

umowną w wysokości 15% wartości umowy, wskazanej w formularzu cenowym. 
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§ 11 

Kontrola 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli ze strony Udzielającego zamówienia lub 

upoważnionych przez niego osób w zakresie warunków umowy i kontroli jakości udzielanych 

świadczeń, jak również właściwego terytorialnie Wojewodę oraz Dyrektora Wojewódzkiego 

Oddziału NFZ, na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach 

opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych w zakresie wynikającym z umowy, a 

w szczególności: 

1) sposobu i zakresu udzielanych świadczeń; 

2) ilości udzielanych świadczeń;  

3) dostępności udzielanych świadczeń; 

4) prawidłowości wykorzystywania powierzonych środków; 

5) sposobu prowadzenia dokumentacji medycznej i statystycznej. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać zalecenia pokontrolne zawarte w protokole kontroli. 

3. Wykonawca zobowiązuje się informować Udzielającego zamówienia na jego żądanie  

o zakresie realizacji umowy. 

4. Jeżeli Udzielający zamówienia (lub wyznaczona przez niego osoba) w wyniku przeprowadzonej 

kontroli, stwierdzi uchybienia w realizacji umowy przez Wykonawcę i wyda stosowne 

zalecenia pokontrolne wyznaczając także odpowiedni termin ich usunięcia (co najmniej 7 

dniowy), to w przypadku ich nie usunięcia w wyznaczonym terminie, Udzielający zamówienie 

ma prawo rozwiązać Umowę od dnia następnego po upływie wyznaczonego terminu. 

 

§ 12 

Ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 

 

1. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej za 

szkody wyrządzone przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych w ramach umowy, przez jego 

działanie lub zaniechanie, o sumie gwarancyjnej nie mniejszej niż 500 000,00 zł. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania ważnego ubezpieczenia od odpowiedzialności 

cywilnej i nie zmniejszania jego zakresu oraz sumy przez cały czas obowiązywania umowy. 

3. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej ulegnie rozwiązaniu  

w trakcie obowiązywania umowy lub zmienią się przepisy prawa w sposób mający wpływ na 

wysokość sumy ubezpieczenia, Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Udzielającemu 

zamówienia nową opłaconą polisę ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, najpóźniej w 

ostatnim dniu obowiązywania poprzedniej umowy lub dniu poprzedzającym wejście  

w życie zmienionych przepisów prawa. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania osób, którym powierzył wykonanie 

niniejszej umowy, jak za swoje własne. 

 

§ 13 

Poufność, przetwarzanie danych osobowych 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania tajemnicy warunków umowy oraz wszelkich 

informacji pozyskanych w związku z umową. Udzielający zamówienia zobowiązuje się do 

zachowania w tajemnicy informacji stanowiących tajemnice przedsiębiorstwa Wykonawcy. 

Obowiązki powyższe nie dotyczą sytuacji, w których obowiązek udzielenia informacji wynika z 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 
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2. W celu zapewnienia prawidłowej oraz należytej realizacji postanowień umowy Udzielający 

zamówienia jako administrator danych powierza Wykonawcy przetwarzanie danych 

osobowych pacjentów objętych świadczeniami zdrowotnymi objętymi umową,  

w szczególności imię, nazwisko, pesel, adres, dane o zdrowiu. Powierzenie, o którym mowa 

obowiązuje na czas obowiązywania umowy, w związku z czym wszelkie informacje  

o pacjentach mogą być przez Wykonawcę użyte tylko w celu realizacji umowy. Wykonawca 

oświadcza, iż wyraża zgodę na powierzenie mu przetwarzania danych osobowych. 

3. Poprzez przetwarzanie danych osobowych należy rozumieć: zbieranie, zapisywanie, 

modyfikację oraz utrwalanie danych osobowych pacjentów.       

4. Wykonawca zapewnia bezpieczeństwo przepływu danych zgodnie z Rozporządzeniem 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako 

„RODO”. 

5. Strony umowy ustalają, iż zapisy elektroniczne i wyniki badań są własnością Udzielającego 

Zamówienia. 

6. Po zakończeniu umowy wszelkie dane uzyskane w trakcie obowiązywania umowy ulegną 

zniszczeniu i będą udokumentowane protokołem zniszczenia. Nie dotyczy to danych zawartych 

w dokumentacjach medycznych, które przechowywane będą przez okres zgodny z zasadami 

określonymi w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r.  

w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej 

przetwarzania. 

7. Naruszenie obowiązku, o którym mowa w ust. 1 powoduje odpowiedzialność Wykonawcy za 

szkodę wyrządzoną Udzielającemu zamówienia oraz stanowi podstawę rozwiązania umowy 

przez Udzielającego zamówienia bez zachowania okresu wypowiedzenia. 

 

§ 14 

Zakaz zmiany wierzyciela     

 

Wykonawca nie jest uprawniony do przeniesienia na osoby trzecie jakichkolwiek praw lub 

obowiązków wynikających z niniejszej umowy bez zgody Udzielającego zamówienia wyrażonej na 

piśmie pod rygorem nieważności. W szczególności Wykonawca nie jest uprawniony do 

przeniesienia na osoby trzecie wierzytelności wynikających z niniejszej umowy, ani rozporządzania 

nimi w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie. Nie będzie mógł on też bez pisemnej zgody 

Udzielającego zamówienia zawrzeć umowy z osobą trzecią o wstąpienie w prawa wierzyciela, ani 

dokonywać żadnej innej czynności rodzącej takie skutki. Wykonawca nie będzie mógł również 

rozporządzać wierzytelnością w taki sposób, aby mogła być ona przedmiotem zabezpieczenia 

zobowiązań Wykonawcy (np. z tytułu umowy kredytowej, pożyczki), jak również Wykonawca nie 

ma prawa przyjąć poręczenia za zobowiązanie Udzielającego zamówienia bez uzgodnienia z nim 

tego w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 15 

Okres realizacji zamówienia   

 

Termin realizacji zamówienia - 12 miesięcy od dnia 01.10.2024 
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§ 16 

Rozwiązanie umowy   

 

1. W razie zaistnienia okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 

Udzielającego zamówienia, może on wypowiedzieć  umowę z zachowaniem 30-dniowego 

okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego z podaniem powodów 

jej rozwiązania. 

2. Udzielający zamówienia ma prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez 

zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy Wykonawca dopuścił się rażącego 

naruszenia istotnych postanowień umowy, a w szczególności: 

1) stwierdzenie realizacji świadczeń zdrowotnych przez Wykonawcę nieodpowiedniej 

jakości lub z naruszeniem przepisów prawa lub wymogów określonych przez Narodowy 

Fundusz Zdrowia; 

2) zaistnienie przerwy w udzielaniu świadczeń zdrowotnych, uniemożliwiających terminowe 

i pełne wykonanie zobowiązań wobec Udzielającego Zamówienia; 

3) zaprzestanie osobistego udzielania świadczeń zdrowotnych przez Wykonawcę. 

4) utracił uprawnienia do wykonywania badań będących przedmiotem umowy lub nie 

dysponuje sprzętem umożliwiającym ich wykonanie; 

5) nie dysponuje wystarczającą do realizacji umowy ilością lekarzy posiadających 

odpowiednie kwalifikacje lub doświadczenie; 

6) nie przestrzega terminów realizacji umowy (wykonywania opisów) określonych w § 4 ust. 

1 

7) nie przedstawił opłaconej polisy potwierdzającej zawarcie umowy ubezpieczenia od 

odpowiedzialności cywilnej lub innego dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy 

ubezpieczenia lub gdy umowa ubezpieczenia wygaśnie i nie zostanie przedstawiona nowa 

opłacona polisa lub inny dokument potwierdzający zawarcie umowy ubezpieczenia. 

3. Umowa wygasa ponadto w przypadku: 

1) likwidacji Szpitala; 

2) zakończenia obowiązywania umowy zawartej pomiędzy Udzielającym zamówienia,  

a NFZ. 

4. W przypadkach, o których mowa powyżej, a także w innych przypadkach wcześniejszego 

rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia 

należnego mu z tytułu wykonania części umowy.  

 

§ 17 

Postanowienia końcowe   

 

1. Wszelkie zmiany umowy poza zastrzeżonymi wyjątkami wymagają formy pisemnej pod 

rygorem nieważności. 

2. Załącznikami do niniejszej umowy stanowiącymi jej integralną część są: 

1) Załącznik nr 1 – Wykaz badań do opisu wraz z cennikiem (Formularz cenowy); 

2) Załącznik nr 2 – Wzór listy osób sprawujących nadzór kliniczny; 

3) Załącznik nr 3 – Wzór szczegółowego zestawienia wykonanych świadczeń dołączanych do 

faktury. 

3. Spory wynikłe na tle stosowania umowy strony rozwiązywać będą polubownie, a jeżeli nie 

dojdą do porozumienia – rozstrzygane będą przez właściwy sąd powszechny w Olsztynie. 

4. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie obowiązujące przepisy prawa,  

a w szczególności następujące przepisy wraz z aktami wykonawczymi: 
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1) ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz.U. 2024 poz. 799  

z późn. zm.); 

2) ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych  

ze środków publicznych (Dz. U. 2024 poz. 146 z późn. zm.); 

3) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. 2023 poz. 1610 z późn. zm.); 

4) ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. 2024 

poz. 581 z późn. zm.); 

5) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(„RODO”); 

6) statut Udzielającego zamówienia; 

7) Strony ustalają, że w razie zmiany powołanych w treści umowy obowiązujących przepisów 

prawa w ich miejsce zastosowanie mają przepisy zmienione bez konieczności dokonywania 

zmiany umowy. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednej dla każdej  

ze stron.       

6. W razie wątpliwości, datą podpisania umowy przez obie strony jest data jej zawarcia 

wskazana w umowie. 

7. Udzielający zamówienia oświadcza, iż posiada wdrożony zintegrowany system zarządzania 

oparty o normy ISO 9001:2015. 

 

  Udzielający zamówienie:       Wykonawca: 


