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L.dz. 267 ...... JSZIN/22 Katowice, dnia 22.12.2022r.

ZP : Numer postepowania : ZO -38/2022

ZAPYTANIE OFERTOWE

do postepowania o udzielenie zamowienia o wartosci nie przekraczajgcej kwoty 130 000 zt
na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwieri publicznych

Slaski Zarzad Nieruchomosci w Katowicach zaprasza Wykonawcéw do ztozenia oferty na zadania pn.:

Wykonywanie zadan Inspektora Ochrony Danych oraz $wiadczenie ustug informatycznych
dla Slaskiego Zarzadu Nieruchomosci w 2023r.

1. Opis przedmiotu zamodwienia :

Przedmiotem zamdwienia jest :

1. Zadanienr1-
Petnienie funkcji Inspektora Ochrony Danych w Slaskim Zarzadzie Nieruchomosci zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w  sprawie ochrony osob fizycznych w  zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych - zwanym dalej RODO, ustawy o ochronie danych
osobowych - zwanej dalej UODO.

2. Zadanienr 2 -
Swiadczenie ustug informatycznych w Slaskim Zarzadzie Nieruchomosci tj. obstuga teleinformatyczna,
techniczna i programistyczna, udzielanie konsultacji i biezaca pomoc, wydawanie zalecer oraz wsparcie
merytoryczne w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych w systemach i programach
informatycznych.

3. Szczegbtowy zakres i sposob realizacji przedmiotu zamdwienia okreéla Opis przedmiotu zamowienia,
stanowigcy Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.

1l. Termin wykonania zamdwienia :
Termin wykonania zamdwienia wynosi 12 miesiecy od 01.01.2023r. —31.12.2023r.

L. Warunki udziatu w postepowaniu :
1. O udzielenie niniejszego zamdwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujace
warunki:

a) Znajomos¢ obstugi i serwisu sprzetu komputerowego i jego poszczegdlnych elementdw
elektronicznych;

b) Znajomos¢ obstugi, konfiguracji oraz serwisu urzadzen peryferyjnych taki jak m. in.: drukarki,
kserokopiarki, urzadzenia wielofunkcyjne;

c) Znajomos¢ oprogramowania biurowego (m.in. MS Office, OpenOffice, LibreOffice);

d) Znajomos¢ i umiejetnos¢ administrowania specjalistycznego oprogramowania bazodanowego
typu Finansowo-Ksiegowe, Kadry-Place w zakresie m.in.: zarzadzania uzytkownikami oraz
uprawnieniami, tworzenia raportdw, zarzadzania bazami danych;

e) Znajomos¢ systemdw operacyjnych z rodziny Windows (min. wersja 7, 10, 11);

f)  Znajomos$¢ i umiejetnos¢ administrowania systemami Windows Serwer 2012, 2012R2, 2016,
2019;

g) Znajomosc i umiejetnose administrowania systemem Linux:
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h) Znajomosc¢ i obstuga baz danych: systemy bazodanowe MS SQL, Interbase, Firebase i Pervasive;

i) Znajomosc i umiejetnos¢ tworzenia zapytan w jezyku bazodanowym SQL i T-SQL w zakresie
obstugi baz danych oraz m.in. tworzenia raportow;

i) Znajomos¢ obstugi i serwisu sieci komputerowych (LAN, WAN, WiFi, Internet) wraz z
umiejetnoscia ich projektowania i budowy, w zakresie sprzetu i okablowania oraz konfiguracji
urzgdzen sieciowych, w tym m.in.:

* tcp/ip
e ftp
® vpn
e switch
e serwery plikow, NAS
k) Znajomos¢ rozwigzan i ich zastosowania w zapewnieniu bezpieczenstwa fizycznego
i informatycznego sprzetu komputerowego, sieci i urzadzen sieciowych wg norm

bezpieczenstwa;

[)  Znajomosc i umiejetnosc programowania w jezyku HTML;

m) Znajomo$¢ zagadnien i umiejetnos¢ konfiguracji cyfrowych central telefonicznych wraz
aparatami abonenckimi;

n) Znajomos¢ zagadnien z zakresu systemoéw kontroli dostepu i dozoru wizyjnego;

0) Znajomos$é rynku informatycznego, sprzetu oraz oprogramowania;

p) Znajomosc jezyka angielskiego;

q) Posiadanie certyfikatu audytora wewnetrznego Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem
Informacji ISO/IEC 27001;

r)  Umiejetnos¢ tworzenia, prowadzenia oraz aktualizacji dokumentacji, polityk, procedur i innych
regulacji wewnetrznych oraz prawa miejscowego administratora wymaganych przepisami
RODO i UODO oraz dobrymi praktykami norm w tym m.in.:

® rejestru czynnosci przetwarzania oraz rejestru kategorii przetwarzania;

e analizy ryzyka dla zinwentaryzowanych zbiordow danych osobowych;

e ewidencji udostepniania informacji osobom, ktérych dane dotyczy oraz udostepniania
danych osobowych innym osobom, podmiotom;

e ewidencji 0séb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych;

e zarzadzania incydentami naruszenia bezpieczeristwa danych.

s)  Umiejetnos¢ identyfikacji zbiorow danych osobowych i aktualizacji rejestréw, w tym zasobdw
informacyjnych i informatycznych zawierajacych dane osobowe Zleceniodawcy, analiza
legalnosci prowadzenia tych zbioréw (m.in. w zakresie wypetnienia obowigzku
informacyjnego), przy petnym udziale pracownikéw odpowiedzialnych merytorycznie;

t) Umiejetnos¢ i wiedza z zakresu tworzenia i doskonalenia zabezpieczen fizycznych
i elektronicznych zbioréw danych osobowych;

u)  Umiejetnos¢ i doswiadczenie w prowadzeniu kontroli i sprawdzen ochrony z zakresu
przetwarzanych danych osobowych;

v) Posiadajg doswiadczenie trenerskie w prowadzeniu szkolen z zakresu bezpieczeristwa
informacji i ochrony danych osobowych;

w) Posiadajg wiedze i doswiadczenie w  wykonywaniu przedmiotu zaméwienia
i wykazg, iz w podmiotach administracji samorzadowej:

* posiadajg co najmniej 6 lat praktyki w zakresie petnienia funkcji Inspektora Ochrony
Danych/Administratora Danych Osobowych i w okresie ostatnich 3 lat petnili funkcje
Inspektora Ochrony Danych

* posiadajg co najmniej 8 lat praktyki w zakresie $wiadczenia ustug informatycznych
i w okresie ostatnich 3 lat éwiadczyli takg ustuge.
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Dowodami na spetnienie tego warunku bedg referencje lub inne dokumenty potwierdzajgce

nalezyte ich wykonanie, wystawione przez podmiot na rzecz ktérego byty wykonywane
wskazane funkcja oraz ustugi.

2. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawcow, o ktdrych mowa w art. 7 ust. 1 Ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego w przypadkach okreslonych w tej
ustawie. Oferta zostanie odrzucona, gdy zostata ztozona przez Wykonawce podlegajgcemu wykluczeniu
z postepowania zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego w przypadkach okreslonych w tej ustawie.

3. Ocena spetnienia warunku wymaganego od Wykonawcy zostanie dokonana wg formuty
“spetnia - nie spetnia”

IV.  Opis sposobu przygotowania oferty:

1) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
2) Oferte nalezy zfozy¢ w jezyku polskim.
3) Tresc ztozonej oferty musi odpowiadac tresci zapytania ofertowego.

4) Ceng oferty nalezy poda¢ w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, cyframi
i stownie.

5) Oferta sktadana w formie elektronicznej winna by¢ podpisana przez osoby uprawnione
do skfadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy, tj.:

a) osoby uprawnione odpowiednio zgodnie z aktualnym odpisem z wtasciwego rejestru lub wpisem
do centralnej ewidencji i informacji, o dziatalnosci gospodarczej,

b) osoby posiadajace wazne petnomocnictwo, ktérego cyfrowe odwzorowania (skan) nalezy zataczyé do
oferty.

V. Miejsce i termin ztozenia oferty::

1. Ofertg nalezy ztozy¢ za posrednictwem platformy zakupowej OPEN NEXUS na stronie internetowe]j prowadzonego
postepowania pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/sznkat.

2. Termin sktadania ofert: 28.12.2022 r. godz. 12.00

3. Do oferty nalezy dofgczyé:
) Petnomocnictwo (jesli dotyczy)
=  Referencje lub inne dokumenty potwierdzajace nalezycie wykonang ustuge

VL. Informacje o sposobie komunikacji Zamawiajacego z Wykonawcami:

1. W postgpowaniu o udzielenie zamdwienia komunikacja pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcami,
w szczegdlnosci skfadanie ofert, odwiadczen, wnioskow, zawiadomier, zadawanie pytan czy tez
przekazywanie informacji odbywa sig elektronicznie za posrednictwem platformy zakupowej dostepnej
pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/sznkat.

2. Dopuszcza sie alternatywnie komunikacje za posrednictwem poczty elektronicznej Zamawiajacego:
zamowienia@sznslaskie.pl .

VII. Kryteria oceny ofert:
I3 Cena brutto za 12 miesiecy ( suma zadanianr1i2)- 70 %

I. Doswiadczenie i kompetencje personelu (P) — 20% dotyczy RODO
Wykonawca uzyska odpowiednig liczbe punktow :
= doswiadczenie < 4 lata — 0%
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= doswiadczenie 4 -5 lat=5%
=  doswiadczenie 6—7 lat—10 %
= doswiadczenie 8 -9 lat—15%
= doswiadczenie 10 lat i powyzej —20 %

11l Doswiadczenie i kompetencje personelu (P) — 10% dotyczy informatyk
Wykonawca uzyska odpowiednig liczbe punktow :
= doswiadczenie < 8 lata—0
* doswiadczenie 8 —10lat—5%
= doswiadczenie powyzej 10 lat—10 %

Wykonawca razem moze uzyskaé¢ 100 %

VIIL. Istotne postanowienia umowy
Wzdr umowy stanowi zafgcznik nr 3 do zapytania ofertowego.

IX. Pozostate informacje

1. Zamawiajacy poprawi w tresci oferty oczywiste omytki pisarskie, omytki rachunkowe w obliczeniu ceny
oraz inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z istotnymi warunkami zapytania ofertowego,
niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty.

2. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do udzielenia zamdéwienia.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo rezygnacji z zamdwienia, uniewaznienia postepowania
na dowolnym etapie oraz odmowy zawarcia umowy - bez podania przyczyn w kazdym wypadku.
Wykonawcom nie przystuguje z tego tytutu roszczenie o zwrot poniesionych kosztéow, w szczegdinosci
zwigzanych z przygotowaniem oferty lub ewentualnym posrednictwem zmierzajgcym do zawarcia
umowy. Zamawiajgcy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w powyzszym zakresie.

3. Postepowanie o udzielenie zamdwienia zostanie uniewaznione, jezeli :

1) Do terminu sktadania ofert nie wptyneta zadna oferta podlegajaca odrzuceniy;

2) Cena najkorzystniejszej oferty przewyiszy kwote, ktdrg Zamawiajgcy zamierzyt przeznaczyé
na sfinansowanie zamowienia, chyba ze Zamawiajacy bedzie mogt zwiekszyé kwote do ceny
najkorzystniejszej oferty;

3) Postepowanie obarczone jest niemozliwg do usunigcia wadg;

4) W przypadku jezeli dwie lub wigcej ofert przedstawi taki sam bilans ceny/ kosztu za realizacje
przedmiotu zamowienia i po ztozeniu ofert dodatkowych nie jest mozliwy wybdr korzystniejszej
oferty.

4. Zamawiajgcy przewiduje zawarcie umowy korespondencyjnie pod warunkiem, ze Wykonawca odeéle
podpisang umowe do Zamawiajgcego w ciggu 2 dni od jej otrzymania. Nie spetnienie tego warunku
przez Wykonawce bedzie skutkowato zawarciem umowy z kolejnym Wykonawcom, ktérego oferta
w postepowaniu byfa wazna uzyskata kolejno najwyzszg liczbe punktéw.

X. Informacja RODO

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia UE o ochronie danych osobowych nr 2016/679
( zwanym dalej ,RODQO” ) informujemy, iz:
— Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Slaski Zarzad Nieruchomosci z siedziba
w Katowicach, ul. Grabowa 1a, tel.: (32)7824925, adres e-mail: sekretariat@sznslaskie.p/.
— Zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych - inspektor
ochrony danych. Kontakt e-mail: osobowe@sznslaskie.pl, dane teleadresowe jak w pkt.1.
2. Pani/Pana dane oscbowe bedg przetwarzane w nastepujacych celach:
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a) oceny ztozonych ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej,
b) udzielenie zamdwienia i zawarcia umowy,
c) realizacja i rozliczenie zamowienia,

d) archiwizacja dokumentacji,

3. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

a) obowiazek prawny cigzacy na administratorze wynikajacy z przepisow ustawy Prawo Zamowien
Publicznych oraz aktéw wykonawczych do ustawy (art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO),

b) zawarta z Panig/Panem umowa lub dziatanie prowadzace do zawarcia takiej umowy
(art. 6 ust.1 lit. b RODO),

c) obowiazek cigzacy na administratorze wynikajagcy z art. 6 ustawy o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach ( art. 6 ust.1 lit. C RODO).

4. Pani/Pana dane osobowe bedg ujawniane osobom upowaznionym przez administratora danych
osobowych oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepisdw prawa. Ponadto w zakresie
stanowigcym informacje publiczng dane beda ujawniane kazdemu zainteresowanemu takg informacjg
lub publikowane w BIP Urzedu;

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do momentu zakoriczenia procedury zamowienia
publicznego, zakoriczenia trwania umowy o udzielenie zamowienia

6. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo zadania ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych;

7. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym oraz warunkiem zawarcia
umowy w przypadku wyboru oferty. Podanie danych jest obowigzkowe a konsekwencja niepodania
danych osobowych bedzie niemozno$¢ udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
oraz zawarcia umowy.

8. Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

9. Pani/ Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowych.

Zataczniki do zapytania ofertowego :

1) Zatgcznik nr 1 — opis przedmiotu zamowienia
2)  Zaigcznik nr 2 — formularz oferty

3) Zatgcznik nr 3 - Wzdr umowy

efownika Zamawiajgcego
lub upowaznionej osoby)
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