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Dotyczy postępowania: DOSTAWA zamrażarki niskotemperaturowej
Pyt. 1
a. Prosimy o wyjaśnienie, na którym poziomie będą umieszczone urządzenia?    

b. Czy jest winda towarowa/osobowa w budynku? Prosimy o podanie wymiarów windy po podłodze, szerokości, głębokości i wysokości.  

c. Czy będzie konieczność przemieszczenia urządzeń po schodach ? Jeśli tak, proszę                         o podanie ilości stopni. 
d. Jakiej wielkości są otwory drzwiowe?                                                            

e. Czy są jakieś inne ograniczenia architektoniczne, które by utrudniały drogę transportową. 
W budynku będzie dostępna winda towarowa.
Pyt.2 
Prosimy o zgodę na wymiary wewnętrzne, szerokość 440 mm i głębokość 696 mm.                      W zakresie szerokości zamrażarka jest o 50 mm węższa, natomiast w zakresie głębokości             o 81 mm głębsza od postawionych wymagań. Wymiary zewnętrzne zgodne z SWZ.

Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody proszę o argumentację. 
Zamawiający nie wyraża zgody. Proponowane wymiary uniemożliwią optymalne wykorzystanie przestrzeni komory poprzez jej zagospodarowanie posiadanymi już przez Zamawiającego akcesoriami jak. np. stelaże na pudełka kriogeniczne.

Pyt. 3 

 Prosimy o zgodę na mechaniczne zamknięcie drzwi wewnętrznych, zatrzask poprawiający docisk i zapewniający prawidłowe przyleganie uszczelek. Zdecydowanie lepsze rozwiązanie niż zamknięcie magnetyczne.
Zamawiający nie wyraża zgody. Drzwi wewnętrzne z zatrzaskiem wymagają przy obsłudze użycia większej siły lub wykonania dodatkowych czynności, o których personel może nie pamiętać lub wykonać je niedokładnie. W takiej sytuacji drzwi mogą pozostać niedomknięte prowadząc do powstania nadmiernego, trudno usuwalnego szronu. W związku z powyższym, zamknięcie magnetyczne jest pod tym względem rozwiązaniem prostszym i bardziej intuicyjnym.

Pyt. 4 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie zamrażarki z drzwiami wewnętrznymi wykonanymi ze stali walcowanej na zimno.

Stal zimnowalcowana cechuje się podwyższoną wytrzymałością, bez pogorszenia własności plastycznych. Ma również gładką, dokładnie wykończoną powierzchnię. 

Z naszej wiedzy i z informacji uzyskanej od producentów wynika, że nie stosuje się stali nierdzewnej do budowy drzwi wewnętrznych zamrażarek.

Zamawiający nie precyzuje wymagań dotyczących metody obróbki i rodzaju wykończenia stali użytej do wykonania drzwi wewnętrznych, ale powinny one być wykonane ze stali nierdzewnej.

Pyt. 5

Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający uzna za rozwiązanie równoważne i spełnienie wymogu alarmu wizualnego i akustycznego zanieczyszczenia skraplacza alarm przegrzania skraplacza. 

Alarm włącza się gdy temperatura skraplacza jest zbyt wysoka z powodu zablokowania sita filtra skraplacza lub wysokiej temperatury otoczenia.

Zanieczyszczony skraplacz zużywa również więcej energii i nagrzewa się. Powoduje to uruchomienie alarmu przegrzania skraplacza co jest równoznaczne że doszło do jego zanieczyszczenia. Jest to równoważne rozwiązanie. 

Jednocześnie pragniemy poinformować, że zasady konserwacji urządzeń opisane są                           w instrukcji obsługi i konserwacji zamrażarki i wymagana jest regularna kontrola skraplacza aby nie dopuścić do zabrudzeń niezależnie od tego czy alarm jest czy go nie ma. 

Zapoznanie się z instrukcją obsługi i postępowanie zgodnie z jej zaleceniami jest m.in. jednym z warunków utrzymania gwarancji przez producenta sprzętu. 

Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody, proszę o wyjaśnienie. 
Zamawiający dopuszcza proponowane rozwiązanie.

Pyt. 6
Prosimy o zgodę na fabrycznie wykonane 2 przepusty kablowe do wprowadzenia dodatkowych przyrządów pomiarowych o średnicy 25 mm. Średnica sondy do zamrażarki niskotemperaturowej jest nie większa niż 4 mm, zatem przez jeden otwór można umieścić 2 sondy w zamrażarce.
Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody proszę o argumentację. 
Zamawiający nie wyraża zgody ze względu na planowane rozdzielne wykorzystanie dostępnych portów na potrzeby wprowadzenie rurki doprowadzającej gaz z systemu CO2 backup, czujnika takiego systemu oraz niezależnego czujnika temperatury do celów bieżącej weryfikacji warunków panujących w komorze zamrażarki. Urządzenie powinno posiadać trzy porty kablowe o parametrach wymienionych w SWZ.

Pyt. 7
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby zaoferowany sprzęt był fabrycznie nowy, kompletny, gotowy do użytkowania, pozbawiony wad technicznych i na najwyższym poziomie technologicznym obecnie promowanym na rynku, z gwarancją liczoną od daty instalacji z rokiem produkcji min. wrzesień 2022? 

Pragniemy zapewnić Zamawiającego, iż nasza odpowiedzialność, w tym odpowiedzialność gwarancyjna, jest niezależna od daty produkcji i jest liczona zawsze od daty instalacji                          (a instalowany sprzęt jest zawsze fabrycznie nowy). Również nasza odpowiedzialność produktowa pozostaje niezmienna bez względu na szczegółową datę produkcji sprzętu. 

Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody proszę o argumentację.

Zamawiający wyraża zgodę.

8 .  Czy zamawiający dopuści szerokość komory wewnętrznej 440mm ?
Zamawiający nie wyraża zgody. Proponowane wymiary uniemożliwią optymalne wykorzystanie przestrzeni komory w zamrażarce.
9. Czy zamawiający dopuści 2 sztuki drzwi wewnętrznych z zamykane mechanicznie (po jednej szt. na dwa poziomy przechowywania) wykonane ze stali lakierowanej ?
Zamawiający nie wyraża zgody. Konstrukcja z 4 drzwi wewnętrznych jest najbardziej funkcjonalnym rozwiązaniem i umożliwia indywidualny dostęp w zależności od rodzaju przechowywanego materiału i konieczności rozdzielenia materiału ze względu na jego specyfikę na różnych poziomach przechowywania.

10. Czy zamawiający dopuści urządzenie z alarmem niskiego poziomu naładowania baterii podtrzymującej funkcje sterownika bez podglądu stanu naładowania baterii na wyświetlaczu panelu sterowania?
Zamawiający nie wyraża zgody. Możliwość stałej kontroli poziomu baterii pozwala na zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa, ponieważ pozwala na bieżąco monitorować kondycję tego komponentu.

11. Czy zamawiający dopuści fabrycznie wykonane 2 przepusty kablowe o średnicy 25mm ?
Zamawiający nie wyraża zgody ze względu na planowane rozdzielne wykorzystanie dostępnych. Urządzenie powinno posiadać trzy porty kablowe o parametrach wymienionych w SWZ.

