Zespol Opieki Zdrowotnej
w Suchej BeskidzKkiej
ul. Szpitalna 22

Znak:Z0Z.vV.010/DZP/02/PU/22 Sucha Beskidzka dnia 25.01.2022r.
SPECYFIKACJA
DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
Dotyczy :

Zapytania ofertowego
ogtoszonego przez :
Zespot Opieki Zdrowotnej
w Suchej Beskidzkiej

Ustugi kserograficzne dla Zespotu Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej

wraz z dzierzawa pomieszczenia oraz ustugi zwigzane z udostepnianiem
dokumentacji medycznej

Kod Wspoélnego Stownika CPV: 79521000



I. INFORMACIE OGOLNE.

Zamawiajacy:
Zespot Opieki Zdrowotnej
ul. Szpitalna 22, 34-200 Sucha Beskidzka
TEL: (033) 872-31-00
e-mail: zozsuchabeskidzka@wp.pl
http//www.zozsuchabeskidzka.pl
kanat elektronicznej komunikacji:

http://www.platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidzka
REGON: 000304415, NIP: 552-12-74-352

Wykonawca powinien zapoznac¢ sie ze wszystkimi rozdziatami sktadajgcymi sie na
specyfikacje do zapytania ofertowego.

1. Do niniejszego zapytanie ofertowego nie stosuje sie przepiséw ustawy Prawo
Zamowien Publicznych z dnia 11 wrzeénia 2019r. (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z péz.
zZm.)

2. W przedmiotowym postepowaniu komunikacja wykonawcéw z Zamawiajagcym
bedzie odbywata si¢ za posrednictwem kanatu elektronicznej komunikacji:
http://www.platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidzka na stronie danego
postepowania.

IL, i ZEDMI 1 OBOW )W WYKONAWCY,

1. OkresSlenie przedmiotu zamoéwienia.
1.1. Przedmiotem zamoéwienia jest:
« Swiadczenie ustug kserograficznych - kopie w kolorze czarnym formatu A3 i A4.
Szacunkowa ilo$¢ zlecanych przez Zamawiajacego odbitek w ciggu roku wynosi ok.
300 000 sztuk A4i2 000 sztuk A3,
» Swiadczenie ustug kserograficznych - kopie kolorowe formatu A4
Szacunkowa ilo$¢ zlecanych przez Zamawiajgcego odbitek w ciggu roku wynosi ok.
4 000 sztuk A4
¢ bindowanie dokumentéw + oprawa okoto 120 szt,
o foliowanie dokumentéw A4, okoto 500 szt
e udostgpnianie pacjentom Rejestracji Centralnej kopii dokumentacji medycznej,
zgodnie z obowigzujacg ustawa o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz
zgodnie z wewnetrznymi zarzadzeniami i procedurami Zamawiajgcego, okoto 36 000
stron.
Pozostate formy udostgpniania dokumentacji medycznej pozostajg po stronie
Zamawiajgcego.
Podane ilosci s3 szacunkowym zapotrzebowaniem na okres 12 miesiecy i stuzg do obliczenia
ceny oferty (tj. ustalenia maksymalnego wynagrodzenia wykonawcy). Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo rezygnacji z zakupu cze$ci ustugi wynikajacej z braku
zapotrzebowania.
1.2. W zakresie Swiadczenia ustug kserograficznych Wykonawca zobowiazany bedzie do:
1.2.1) wykonywania kserokopii dokumentacji dla wszystkich komérek organizacyjnych
Zamawiajgcego, we wszystkie dni robocze w godz. 7.00 - 14:30, zgodnie z nastepujacymi
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wymogami:

a) $wiadczenia ustugi na co najmniej dwéch urzadzeniach kopiujgcych

b) zachowania ciggtosci $wiadczenia ustugi w podanych godzinach, bez jakichkolwiek
przerw

d) prowadzenia rejestru ilosci wykonywanych kopii, potwierdzanego kazdorazowo przez
upowaznionego pracownika komoérki organizacyjnej zlecajacej ustuge. Rejestr bedzie
podstawg do wystawiania przez Wykonawce co miesigc faktury VAT

e) zachowania tajemnicy stuzbowej odnosénie wszelkich informacji uzyskanych podczas
$wiadczenia ustugi, a w szczegdlnosci informacji dotyczgcych danych osobowych i stanu
zdrowia pacjentéw Zamawiajacego

1.3. Miejsce i warunki realizacji ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustugi na wtasnym sprzecie w
wydzierzawionym pomieszczeniu ,Punkt Ksero”.

Pomieszczenie do wynajecia, o powierzchni 7,0 m2-znajduje sie na parterze budynku ,C”
Szpitala Rejonowego w Suchej Beskidzkie;.

Minimalna stawka czynszowa wynosi 21,10 zt netto za 1m? + VAT.

Wykonawca w ofercie przetargowej zaoferuje stawke czynszows, ktéra bedzie podstawg do
kalkulacji wysoko$ci miesiecznego ryczattu.
Pozostate elementy stawki ryczattowe;j:

uszczegdlnienie optat Jednostka rozliczeniowa/ cena netto
Energia elektryczna 0,60 zt za 1kWh
Podgrzanie wody 24,20 zt za 1m3
Zimna woda + Scieki 11,76 ztza1l m3
Podatek od nieruchomosci 17,60 zt za 1m2/rok
Centralne ogrzewanie 3,40 za 1m2
Wywéz nieczystosci statych 3,00 zt za 1kg

Ilosci bedg ustalone z Wykonawca przy podpisaniu umowy.
Wielko$¢ ryczattu uzalezniona bedzie od ilosci i rodzaju urzadzen, po uzgodnieniu z
Wykonawca w protokole przekazania pomieszczenia.
Projekt umowy najmu stanowi zatgcznik nr 3 do SWZ.
1.3. Zasady udostepniania dokumentacji medycznej:
a) Weryfikacja tozsamosci zgtaszajacej sie osoby poprzez okazanie przez nig dowodu
tozsamosci (dowod osobisty, paszport)
b) Wydanie do uzupenienia “Wniosku o udostepnienie dokumentacji medycznej” lub
przyjecie wniosku ustnego.
c) Sprawdzenie czy wnioskowana dokumentacja medyczna znajduje sie “w obiegu”, czy
“w archiwum”
- jezeli dokumentacja posiada status “w obiegu” nalezy wyciagnaé¢ ja z szafy
kartotekowej w Rejestracji Centralnej a niezwlocznie po wykonaniu kserokopii
odtozy¢ kartoteke z powrotem na wtaSciwe miejsce,
- jezeli dokumentacja posiada status “w archiwum” nalezy telefonicznie ustali¢ zakres
dokumentacji do wypozyczenia i ustali¢ termin oraz miejsce odbioru dokumentacji,
ktére zostaje potwierdzone w “Rejestrze wypozyczonej dokumentacji z Archiwum
207"



d) Ustalenie z pacjentem niezwtocznego terminu odbioru dokumentacji medyczne;j.

e)

g)

h)
i)

j)

k)

Ustalenie sposobu odebrania dokumentacji medycznej

odbior osobisty badZ przez osobe upowazniong (ewentualne wydanie druku

upowaznienia)

przestanie pocztg listem poleconym wraz z pismem przewodnim za potwierdzeniem

odbioru wraz z fakturg za udostepnienie dokumentacji medycznej

Poinformowanie o kosztach udostepniania dokumentacji

Bezptatne udostepnienie dokumentacji medycznej (art. 28 ust.2a Ustawy o prawach

pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta) w przypadku:

- pierwszej kopii udostepnianej dokumentacji medycznej - w zagdanym zakresie i

sposobie (odpis/wyciag/kopia/informatyczny noénik danych) - udostepniana

pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu. Informacje, czy dokumentacja
medyczna w zgdanym zakresie byta juz udostepniona pacjentowi lub jego
przedstawicielowi ustawowemu nalezy zweryfikowaé w elektronicznej tabeli:

"Rejestr bezptatnie udostepnionej pierwszej kopii dokumentacji medycznej” (wzér w

zataczeniu),

- wezwania KRUS/ZUS (wykonanie kserokopii wezwania)

- postgpowania przed wojewddzka komisjg ds. Orzekania o zdarzeniach medycznych
- odptatnie - na zadanie pacjenta, kolejna kopia dokumentacji lub kopia dla osoby
upowaznionej nie bgdacej przedstawicielem ustawowym lub osobie bliskiej po

$mierci pacjenta.

Wykonanie kserokopii i potwierdzenie “za zgodno$¢ z orygina‘em”

W przypadku odbioru dokumentacji medycznej przez osobe upowazniong, nalezy

zweryfikowac tozsamo$¢ danej osoby, celem sprawdzenia czy osoba odbierajaca jest

upowazniona przez pacjenta (w dokumentacji medycznej - upowaznienie,

oSwiadczenie pacjenta opatrzone podpisem) badZ upowaznienie odrebne. W

przypadkach watpliwych - konsultacja z Dziatem Prawnym.

Przy wydawaniu dokumentacji medycznej nalezy:

- zweryfikowaé tozsamos$¢ osoby odbierajgce;j

- pobra¢ optate za udostgpnienie dokumentacji medycznej, zgodnie z cennikiem Z0Z

(jezeli dotyczy) i wydaé paragon pacjentowi,

- wypetni¢ wniosek o wydanie dokumentacji w czesci dotyczacej odbioru

dokumentacji,

- wniosek oraz kserokopia wezwan ZUS i KRUS (jesli dotyczy) przechowywane s3
w segregatorze, w sposéb uporzadkowany (do okazania w razie kontroli) w

zamknietej szafce,
- uzupetnienie rejestru: “Wykaz udostepnionej dokumentacji medycznej”
- w przypadku udostepnienia pierwszej kopii dokumentacji medycznej pacjentowi
lub jego przedstawicielowi ustawowemu nalezy wypekni¢ tabele “Rejestr bezptatnie
udostgpnionej pierwszej kopii dokumentacji medycznej” w wersji elektroniczne;.
W przypadku otrzymania wniosku droga mailowa nalezy:
- sprawdzi¢ czy wniosek/pro$ba opatrzona jest podpisem osoby wnioskujacej i
zawiera wszelkie niezbedne informacje i jest kompletny (jezeli wnioskuje osoba
upowazniona wymagane jest dotaczenie upowaznienia, jezeli nie byto ono zawarte
w dokumentacji medycznej pacjenta w formie upowaznienia)

- skan dowodu tozsamosci pacjenta, powinien by¢ dotaczony do maila, chyba, ze osoba



wnioskujaca wyraZnie sobie tego nie zyczy, w razie watpliwosci, kazdorazowa
konsultacja z Dzialem Prawnym
- w zalezno$ci od wyboru przez osobe wnioskujgcg sposobu odbioru dokumentacji,
postepowanie jak wyzej.

1.4. Dokumentacja medyczna udostepniana jest:

a) Pacjentowi, ktérego dokumentacja dotyczy za okazaniem dowodu tozsamosci (dowod
osobisty, paszport lub inny dokument pozwalajacy na ustalenie tozsamo$ci);

b) Przedstawicielowi ustawowemu pacjenta za okazaniem odpowiedniego dokumentu:
- rodzicom, jezeli dziecko nie ukonczyto 18 roku zycia (w watpliwych przypadkach, za
okazaniem odpowiedniego dokumentu np. aktu urodzenia dziecka), osobie
upowaznionej wskazanej w dokumentacji medycznej,

- opiekunowi ustanowionemu przez sad za okazaniem orzeczenia (opieka nad
matoletnim lub osoba niepetnosprawng oraz osobg ubezwlasnowolniona, kurator).

c) Osobie upowaznionej przez pacjenta w pisemnym upowaznieniu za okazaniem
dowodu tozsamosci.

d) Po Smierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udostepniana osobie upowaznionej
przez pacjenta za zycia lub osobie, ktéora w chwili zgonu pacjenta byta jego
przedstawicielem ustawowym. Dokumentacja medyczna jest udostepniana takze
osobie bliskiej, chyba ze udostepnieniu sprzeciwi sie inna osoba bliska lub sprzeciwi
sie temu pacjent za zycia.

W celu udostepniania dokumentacji medycznej osobie bliskiej, ktéra nie byta
upowazniona do dokumentacji medycznej przez pacjenta za zycia, nalezy odebra¢ od
niej O$wiadczenie.

2. Cena oferty.
2.1 Cena oferty ma zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem ustugi (tj. m.in.
koszty papieru, toneru, sprzetu, wykonania ustugi, podatek VAT itp.)
2.2. Sposob wyliczenia ceny oferty
e Cena oferty winna uwzgledni¢ wszystkie zobowigzania i winna by¢ podana w ztotych
polskich (PLN) cyfrowo i stownie.
e (ena brutto podana w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty i sktadniki
zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia. Cena moze by¢ tylko jedna i nie
podlega ona zmianie przez okres waznosci oferty.

UWAGA: Cena oferty i warto$¢ podatku od towaréw i ustug nalezy przedstawic z doktadnoscia
do dwoch miejsc po przecinku przy zachowaniu matematycznej zasady zaokraglania liczb
(zgodnie z § 9 ust. 6 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 25 maja 2005 r. w sprawie zwrotu
podatku niektérym podatnikom, zaliczkowego zwrotu podatku, zasad wystawiania faktur, sposobu
ich przechowywania oraz listy towaréw i ustug, do ktérych majg zastosowania zwolnienia od podatku
od towaréw i ustug (Dz. U. nr 95 poz. 798).

3. Warunki platnosci - przelew min. 60 dni.

1 PRZY

. Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem kanatu elektronicznej komunikacji w jezyku polskim

pod adresem: http: //www.platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidzka na stronie danego
postepowania, nie pézniej niz do dnia 04.03.2022r. do godz. 10:00.



. Oferent wypetnia za posrednictwem kanatu elektronicznej komunikacji zatgcznik nr 1 tj.
formularz ofertowy. Ztozenie oferty nie wymaga rejestracji na platformie zakupowe;j.

. Oferta moze by¢ ztozona w nastepujacy sposéb, do wyboru przez oferenta:

- w formie skanu dokumentu opatrzonego podpisem lub pieczatka i podpisem o0séb
uprawnionych/upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy

- podpisana kwalifikowalnym podpisem/podpisem elektronicznym lub zaufanym/lub
osobistym osoby/0séb uprawnionych/upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy.

. Za date wptywu ofert przyjmuje sie date wygenerowang przez platforme.

. Oferta ztozona po terminie nie bedzie otwierana.

IV. ZASADY OCENY OFERT.
1. Kryteria oceny ofert oraz wybor najkorzystniejszej oferty
a) Kryteriami oceny ofert s3:
- ryczatt za ustugi zwigzane z udostepnianiem dokumentacji medycznej -40%
- cena za 1 strong kopii w kolorze czarnym, w formacie A3 i A4 oraz kopii kolorowej
format A4 (suma cen jednostkowych brutto) - 30 %,
- suma cen jednostkowych brutto za foliowanie i bindowanie - 5%
- zaoferowana stawka czynszowa netto za 1m2- 25%
b) Zamawiajgcy uzna za najkorzystniejsza i wybierze oferte, ktéra spetnia wszystkie
wymagania okreslone w Opisie przedmiotu zaméwienia i uzyska najkorzystniejszy
bilans oceny oferty wg ponizszych kryteriéw.
c) Ceny podane przez Wykonawce nie beda podlegaly zmianie w trakcie trwania umowy.

Kryterium oceny Ranga Sposdéb oceny
Ryczatlt miesigczny za udostepnianie dokumentacji 40% Wg wzoru
medycznej
Suma cen jednostkowych brutto za 1 strone kopii, w kolorze | 30 % Wg wzoru
czarnym w formacie A3 i A4, A4 - kopia kolorowa
Suma cen jednostkowych brutto za: 5% Wg wzoru

foliowanie dokumentu A4

bindowanie dokumentéw + oprawa do 50 kartek
bindowanie dokumentéw + oprawa do 100 kartek
bindowanie dokumentéw + oprawa powyzej 100 kartek
Stawka czynszowa netto za 1m? powierzchni 25% Wg wzoru

2.Spos6b obliczania warto$ci punktowej poszczegélnych kryteriéw.
A) Cena oferty (ryczalt, sumy cen jednostkowych)

Cnx100ptk. =Cxranga
Ck

gdzie : Cn - najnizsza cena sposréd ofert nie podlegajacych odrzuceniu i ztozonych

przez wykonawcéw, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu w danym etapie badania
i oceny ofert

Ck - cena badanej oferty
C -ilo$¢ punktéw uzyskanych przez oferenta



c) Wysoko$¢ czynszu Oux100 ptk. =0xranga
On
gdzie : Ou - najwyzsza stawka czynszowa spo$réd ofert nie podlegajgcych odrzuceniu
i ztozonych przez wykonawcéw, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu w danym
etapie badania i oceny ofert
On - stawka czynszowa badanej oferty
0- ilo$¢ punktéw uzyskanych przez oferenta

Minimalna stawka czynszowa netto - 21,10 zi /m?

3. Zasada wyboru oferty i udzielenia zamoéwienia..
Zamawiajacy udzieli zaméwienia oferentowi, ktérego oferta :
- odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w SWZ
- zostata uznana za najkorzystniejszg w oparciu o podane kryterium wyboru.

V. STALENI ROWADZ
1. Zamawiajacy podpisze umowe z Wykonawca, ktérego oferta wygra postepowanie,
po przestaniu zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.
2. Tre$¢ umowy zgodna bedzie z tre$cig wzoru umowy, stanowigcym zatacznik nr 2 i 3 do
niniejszej specyfikacji z uwzglednieniem tres$ci wybranej oferty.

VI. MIEJSCE SKEADANIA OFERT.

1. Komunikacja Wykonawcow z Zamawiajgcym, w szczeg6lnosci sktadanie ofert, wszelkich
oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji odbywa sie w formie elektronicznej za
posrednictwem kanatu elektronicznej komunikacji pod adresem:
http://www.platformazakupowa.pl zozsuchabeskidz na stronie danego
postgpowania. Za datg wptywu oswiadczen, wnioskéw, zawiadomieri oraz informacji
przyjmuje si¢ date wygenerowana przez platforme.

2. Wykonawca moze zwroéci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji za
posrednictwem udostepnionego kanatu. Tre$¢ pytan (bez ujawnienia Zrédta zapytania) wraz
z wyjasnieniami, badz informacje o dokonaniu zmiany specyfikacji, Zamawiajacy przekaze
wykonawcom za posrednictwem Platformy w zaktadce ,Komunikaty”.

WAD NYCH ZMIAN
W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach, przed terminem sktadania ofert zamawiajacy
moze zmodyfikowac tre§¢ dokumentéw sktadajacych sie na SWZ.
O kazdej zmianie zamawiajgcy zawiadomi niezwtocznie kazdego uczestnika postepowania.

VIIL ROZTRZYGNIECIE POSTEPOWANIA

1. Analiza ofert zostanie przeprowadzona przez powotany zesp6t.

2. Zamawiajacy moze w toku badania i oceny ofert zagda¢ od Oferentéw wyjasnien

dotyczacych tresci ztozonych ofert, w tym dokumentéw potwierdzajgcych podane
w ofertach informacje.

3. Oferta nie spetniajgca wymagan niniejszego zapytania, w szczeg6lnosci formalnych
(ztozona po terminie, niekompletna) lub merytorycznych (zwtaszcza nie bedacg ofertg
w rozumieniu przepiséw prawa cywilnego) albo zawierajaca inne rozpoznane wady

ch
a
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sprzeczne z przepisami prawa, zostanie odrzucona bez jej rozpatrywania.

4. Zamawiajacy nie przewiduje procedury odwotawczej.

5. Z tytutu odrzucenia oferty Wykonawcom nie przystugujg zadne roszczenia przeciw

Zamawiajgcemu.

6. Po rozstrzygnieciu postegpowania jego wyniki zostang przekazane wszystkim

oferentom.

7.]ezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy we
wskazanym przez Zamawiajgcego terminie, Zamawiajacy moze wybra¢ najkorzystniejszg

sposrod pozostatych ofert

Zatgczniki do SWZ:

- formularz ofertowy - zatacznik nr 1

- projekt umowy - zatgcznik nr 2

- projekt umowy najmu- zatacznik nr 3
- projekt umowy RODO- zatgcznik nr 4
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