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Gliwice, dn. 27.11.2023r.
Nr sprawy: 185-PN-23

WYJASNIENIA DO TRESCI SWZ

Dotyczy:  postepowanie p/t ,,Serwis i przeglady techniczne aparatury medycznej - utrzymanie w ruchu”

Zamawiajacy, Szpital Miejski nr 4 w Gliwicach Sp. z 0.0. informuje, ze w postepowaniu j.w. wptynely wnioski o
wyja$nienie tresci SWZ. Ponizej zamieszczamy pytania Wykonawcéw w formie niezmienionej i odpowiedzi
Zamawiajgcego, zgodnie z art. 284 ust. 1 i 2 ustawy oraz zapisami SWZ (Rozdz. V1 pkt 5).

Pytanie 1
Dot. SWZ, VIIL, pkt 4.2 - Z naszego wieloletniego do$wiadczenia w serwisowaniu urzadzen medycznych wynika, ze dla

Zamawiajacego jest niekorzystny finansowo ryczalt za naprawy uwzgledniajacy czesci zamienne, dodatkowo na okres 3-
letni.

Zaden serwis nie jest w stanie przewidzie¢, w takim czasie, napraw wymagajacych wymiany drogich czesci np. drukarki,
ekrany dotykowe, sterowniki PLC. W obecnej sytuacji gospodarczej zaden producent urzadzen nie zapewnia
niezmiennosci cen czgsci w okresie 3 lat. Ponadto, kto pokryje koszty napraw i czesci wynikajacych z niewlasciwego
uzytkowania lub btedéw z winy Uzytkownika urzadzen?

W zwiazku z powyzszym:

a) Czy Zamawiajacy dopusci objecie ryczattem jedynie okresowych przegladéw technicznych wraz z czesciami,
wymienionymi przez wytwoérce w instrukcji obstugi?

b) Czy Zamawiajacy dopusci rozliczanie napraw urzadzen lub wymiane dodatkowych czeéci na podstawie ustalonej na
czas trwania umowy stawki za roboczogodzing, stawki za dojazd oraz przedstawionej przy kazdej naprawie/wymianie
oferty przez Wykonawce, do akceptacji Zamawiajacego, z uwzglednieniem kosztow czesci zamiennych?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane opisu przedmiotu zaméwienia i zasad realizacji umowy.

Zamawiajacy uwzglednil w umowie mozliwo$¢ podwyzszania cen, z okresleniem zasad.

Jezeli chodzi o koszty napraw i czesci wynikajacych rzeczywiscie i niespornie z niewlasciwego uzytkowania lub bledéw z
winy Uzytkownika urzadzef - koszty te, zgodnie z kodeksem cywilnym, pokrywa Zamawiajacy.

Pytanie 2
Dot. umowy § 9 pkt 7 - O jakim ,,Zafaczniku nr 2 — zestawienie cenowe” jest mowa? SWZ nie zawiera takiego dokumentu

Odpowiedz
Jest to oczywista omytka - nie ma takiego zalacznika w tym postepowaniu.

Pytanie 3

Dotyczy - paragraf 2, punkt 1 umowy - Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ doda¢ zapis informujacy, ze naprawy w ramach
umowy beda obowiazywac tylko uszkodzenia wynikajace z uzytkowania urzadzenia zgodnego z zaleceniami Producenta
oraz, ze wszelkie naprawy wynikajace ze zlego uzytkowania urzadzenia nie beda objete warunkami umowy i beda
podlega¢ oddzielnej wycenie przygotowanej przez Wykonawce do akceptacji Zamawiajacego?

Dotyczy - paragraf 2, punkt 2 - Prosimy o zmiang zapisu w umowie dotyczaca wariantu przegladu myjni WD200 na
brzmigcy: "Termin przegladéw technicznych aparatury musza by¢ zgodne z zaleceniami producenta aparatury.
Wykonawca bedzie wykonywat przeglady w terminie na zlecenie Zamawiajacego."

Dotyczy - paragraf 2, punkt 5 - Prosimy o zmiang zapisu w umowie dotyczaca wariantu przegladu myjni WD200 na
brzmigcy: Konserwacja i naprawy realizowane bgda w ciagu 7 dni roboczych po zgloszeniu ich koniecznosci przez
ZAMAWIAJACEGO u WYKONAWCY. W przypadku konieczno$ci sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy termin
ten moze ulec wydhuzeniu do 14 dni roboczych.

Dotyczy - paragraf 6, punkt 4 - Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na przeksztatcenie zapisu umowy na: Laczna maksymalna
wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% szacunkowej wartosci umowy brutto okreslonej w § 4 ust. 1
Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang zapiséw umownych.

Mozliwos¢ wydtuzenie terminu realizacji zlecenia w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy
uwzgledniona jest w zapisach umownych.

Sad Rejonowy w Gliwicach X Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego nr 0000572236
NIP : 631-26-58-474 REGON : 242995277
Wysokos¢ kapitalu zaktadowego 149 203 000,00 z!
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Pytanie 4
Wzoér umowy, § 2, ust. 5, Pakiet nr 1 - Zwracamy si¢ z wnioskiem o wyjasnienie, dlaczego Zamawiajacy wymaga

niespotykanie rygorystycznych terminéw tj. 2 dni robocze, nierealnych do wykonania dla tak skomplikowanego aparatu
jakim jest angiograf, réwniez z uwagi na fakt, ze czesci potrzebne do naprawy sprowadzane sa z zagranicy, co wiaze sie z
dhuzszym czasem dostawy.

Prosimy o wyjasnienie, dlaczego Zamawiajacy nie wymaga realnych terminéw usuniecia usterki i zréznicowania czasu
naprawy z uzyciem i bez uzycia czesci tj. 3 dni robocze od zgloszenia, w przypadku kiedy nie jest wymagana wymiana
czesci i 5 dni roboczych, w przypadku konieczno$ci wymiany czesci.

Odpowiedz ‘

§ 2 ust. 5 umowy otrzymuje brzmienie: "Termin wykonania naprawy / usuniecie usterki bedzie kazdorazowo uzgadniany
miedzy Stronami, nie moze by¢ jednak dtuzszy niz 3 dni robocze od daty zgloszenia."

Pytanie 5
Wz6r umowy, § 3, ust. 5, Pakietnr 1 - Kody serwisowe, dla aparatow objetych pakietem 1 generowane sa na okres

maksymalnie 12 miesigcy. Z uwagi na fakt, ze umowa zostanie zawarta na okres 36 miesiecy prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji posiadania kodéw serwisowych na dowolnym etapie realizacji umowy.
Odpowiedz

Wykonawca zobowiazany jest do posiadania autoryzacji producenta aparatury, w tym do dostepu do kodéw producenta,
przez caly czas obowigzywania umowy, a Zamawiajacy ma prawo do sprawdzania powyzszego w kazdym czasie.

Pytanie 6
Wzér umowy, § 6, ust. 1, lit. a) i b), Pakiet nr 1 - Zwracamy si¢ z wnioskiem o wyjasnienie, dlaczego Zamawiajacy

przewidzial we wzorze umowy znaczaco wygorowane kary umowne zamiast powszechnie funkcjonujacych 0,1% wartosci
12 miesigcznego wynagrodzenia brutto. Obnizenie kar zblizy postanowienie wzoru umowy w tym zakresie do standardéw
rynkowych. (...)

Odpowiedz

Zamawiajacy ma prawo okreslania wysokosci kar wedtug wiasnej oceny skutkow spowodowanych awaria aparatury i
zawieszeniem $wiadczenia ustug zdrowotnych. Wysokos¢ kar ma zdopingowa¢ wykonawce do rzetelnego wywiazywania
si¢ z postanowien umownych. Wykonawca jako profesjonalista nie powinien z gory zaktada¢, ze nie bedzie wywiazywal
si¢ z podjetych zobowigzan .

Pytanie 7
Wzér umowy, § 7, ust. 2, lit. b), Pakietnr 1 - Prosimy o zmiang brzmienia na: ,,zmiana wynagrodzenia miesiecznego w

przypadkach okreslonych w art. 439 ust. 2 ustawy (dot. zmiany cen materialow i kosztow), nie weze$niej niz po uplywie 12
miesigcy od daty rozpoczecia $wiadczenia ustug, nie czesciej niz raz na 12 miesiecy. Wysokos§¢ zmiany bedzie o
$rednioroczny wskaznik wzrostu cen i ustug konsumpcyjnych publikowany przez Prezesa GUS w Monitorze Polskim za
ostatnie 12 miesigcy, po uprzednim powiadomieniu Zamawiajacego na pi$mie o zamiarze skorzystania z powyzszego
uprawnienia. Zmiana kwoty wynagrodzenia z tego tytutu jest akceptowalna przez Strony bez koniecznosci sktadania
dodatkowych o$wiadczen i skuteczna od pierwszego miesiaca nastgpujacego po uplywie 12 miesiecy, o ktérych mowa w
zdaniu poprzednim.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow umownych. Wskaznik podawany przez GUS jest wskaznikiem $rednim
dla Polski obejmujacy wszystkie dziedziny gospodarki i w zaden sposéb nie odzwierciedla rzeczywistej zmiany cen
materiatéw, a tym bardziej cen materiatow okreslanych przez zagranicznych producentow.

Pytanie 8
dot. SWZ, rozdzial V, pkt 5 - Celem doprecyzowania prosimy o potwierdzenie, ze Warunki udziatu w postepowaniu

zostang wstepnie zweryfikowane na podstawie wypetnionej Czesci IV JEDZ: Kryteria kwalifikacji poprzez ztozenie
ogolnego oswiadczenia dotyczacego wszystkich kryteriow kwalifikacji w punkcie ,,alfa” w JEDZ i nie wymaga si¢
wypelniania zadnej z pozostatych sekcji w czesci IV JEDZ

Odpowiedz
JEDZ powinien by¢ wypetniony zgodnie z SWZ, w tym pozycje dot. wskazanych w SWZ kryteriéw kwalifikacji.

Pytanie 9
Wzér umowy - Celem doprecyzowania prosimy o wyrazenie zgody na dodanie zapisu: ,, W celu wykonania ustug

serwisowych personel Wykonawcy uzyska w nieograniczony sposob dostep do urzqdzenia w uzgodnionych wczesniej przez
Strony terminach. Zamawiajgcy zapewni, ze urzqdzenie jak réwniez pomieszczenia, w ktérych urzqdzenie jest
zainstalowane nie bedq zanieczyszczone krwiq, innymi plynami ustrojowymi ani jakimikolwiek substancjami
zanieczyszczajgeymi, aktywnymi biologicznie lub chemicznie. Uchybienie powyzszemu obowigzkowi uprawnia Wykonawce
do odmowy wykonania ustug serwisowych.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapiséw umownych. Terminy prac serwisowych aparatury wykonywane w
siedzibie Zamawiajacego sa kazdorazowo uzgadniane, wigc nie ma takiej mozliwosci, by pomieszczenie/aparatura nie
bylo udostgpnione. Zamawiajacy przypomina, ze jest podmiotem leczniczym i obowiazuja go rygorystyczne procedury
sanitarno-epidemiologiczne. Niedopuszczalne jest, by jakiekolwiek pomieszczenie pozostawato zanieczyszczone
materialami biologicznymi.
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Pytanie 10
Wzér umowy - Czy majac na uwadze fakt, ze podczas realizacji umowy zostang wytworzone przez Wykonawce odpady,

co do ktorych istnieja wiarygodne do przyjecia podstawy, ze moga wykazywa¢ wlasciwosci klasyfikujace je jako odpady
medyczne zakazne oraz odpady medyczne niebezpieczne, inne niz zakazne, celem doprecyzowania Zamawiajacy wyrazi
zgode na dodanie do umowy nastepujacej klauzuli:

Majgc na wwadze art. 3 ust. 1 pkt. 32 ustawy o odpadach z 14 grudnia 2012 roku (4. Dz. U. z 2021 nr 779 ¥, z pézn. zm.),
wytworcq odpaddw powstalych w zwiqzku z wykonywaniem niniejszej umowy, mogqcych wykazywaé wiasciwosci
klasyfikujqce je jako odpady medyczne zakazne oraz odpady medyczne niebezpieczne inne niz zakazne, wraz z
odpowiedzialno$ciq za nie, bedzie Zamawiajqcy, ktéry potwierdza, ze zagospodaruje je zgodnie z obowiqzujgcymi
przepisami prawa. Nie dotyczy to w szczegélnosci odpaddw sprzetu i podzespoléw elektronicznych czy mechanicznych.
Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapiséw umownych. Wykonawca realizuje zlecania w calym ich spektrum, wraz
z utylizacja odpad6éw powstatych w trakcie wykonywania prac, zgodnie z ustawa o odpadach.

Pytanie 11
Wz6r umowy - Celem doprecyzowania prosimy o potwierdzenie, ze w sytuacji zmiany danych adresowych Stron umowy

nie bedzie koniecznosci zawierania dodatkowego aneksu, a zmiana danych adresowych nastgpi na podstawie pisemnego
o$wiadczenia Strony umowy.

Odpowiedz

Zapisy § 7 ust. 3 otrzymuja brzmienie: " Sporzadzania aneksu nie wymaga zmiana os6b wskazanych w § 9 ust. 3 i 4,
zmiana danych wskazanych w § 9 ust. 5 oraz zmiana danych adresowych. W takim wypadku Strona dokonujaca zmiany
zobowiazana jest do powiadomienia o tym fakcie druga Strone (pisemnie lub droga elektroniczna).

Powyzsze odpowiedzi sa integralna czescia SWZ i nalezy je uwzglednié przy opracowywaniu oferty.
Powyzsze odpowiedzi nie stanowia modyfikacji SWZ w rozumieniu Prawa zaméwien publicznych.
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany terminu sktadania ofert.

Otrzymuja:
1)  https://platformazakupowa.pl/pn/szpitald gliwice

2) 185-PN-23 a/a
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