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Zarzad Komunalnych Zasobow Lokalowych sp. z 0.0

Znak sprawy: ZP.201.45.2023.3 Poznan, 21-07-2023

WSZYSCY WYKONAWCY

2023-88075

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ,,Swiadczenie ustug pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie: przyjmowania, sortowania, przemieszczania
i doreczania przesytek pocztowych, a takie zwrotow przesytek po wyczerpaniu mozliwosci
ich doreczenia oraz ustugi odbioru przesytek z siedziby Spétki i terenowych Punktow Obstugi
Klienta Zamawiajgcego”.

Zamawiajgcy, Zarzad Komunalnych Zasobéw Lokalowych Sp. z 0.0., informuje, ze w toku ww.
postepowania wptynat wniosek o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia.
Dziatajagc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo zaméwien
publicznych (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.), Zamawiajgcy udziela wyjasnien tresci SWZ.

Pytanie nr 1:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 3 ust. 6 oraz SWZ Ill OPIS
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA pkt 4

Zamawiajacy okreslit, iz minimalny zakres przedmiotu zamdwienia wyniesie 65 % maksymalne;j
wartosci przedmiotu zamdwienia - zamowienie gwarantowane.

Z orzeczen Krajowej Izby Odwotawczej (orzeczenie KIO/UZP843/09 z dnia 17 lipca 2009 r. oraz z dnia
1 marca 2011 r. KIO 298/11) wynika, iz w przypadku ustug pocztowych Zamawiajacy moze okresli¢
szacunkowe ilosci ustug, zobowigzany jest jednakzie zagwarantowac¢ minimalng ilos¢ ustug,
a dopuszczalny poziom rdznicy pomiedzy iloSciami szacunkowymi, a ilosciami minimalnymi wynosi
ok. 10% do 20%.

Okreslenie minimalnego poziomu zamoéwienia na obecnym poziomie 65 % rodzi zagrozenie
mozliwosci utrzymania oferowanej ceny na wyznaczonym poziomie. Wskazany wspétczynnik 65%
jest sprowadza sie do ewentualnej ogromnej ilosci braku nadan przesytek przy bardzo
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rygorystycznych zapisach dot. wymogdw swiadczenia ustug, a takze codziennego odbioru przesytek
oraz sporzgdzania zestawien, co wptywa na zwiekszenie kosztow obstugi.

Wobec powyziszego Wykonawca wnosi o zmiane zapisu i wskazanie 80% zamowienia jako
zamodwienia gwarantowanego.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje:
1) tresc¢ pkt 4 rozdz. Ill SWZ (Opis Przedmiot Zamowienia) w czesci dotyczacej ,,zamowienia
gwarantowanego”, ktéra po zmianie otrzymuje brzmienie:
»(-..) Zamawiajgcy okresla minimalny zakres zamdwienia na 80% tqcznej ilosci przesytek
okreslonych w zatgczniku nr 1 A do SWZ”;
2) tresc¢ § 3 ust. ust. 6 zatgcznika nr 10 do SWZ tj. Projektowanych Postanowien Umowy, ktory
po zmianie otrzymuje brzmienie:
W ramach przedmiotu umowy, w Formularzu cenowym stanowigcym zatgcznik nr 1 do
umowy, okreslone zostaty szacunkowe ilosci przesytek, ktore bedq nadawane w czasie
trwania umowy, z podziatem na ich rodzaje. Podane w nim ilosci stuzq maksymalnemu
okresleniu wielkosci przedmiotu umowy i bedq ulegaty zmianie w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego, na co Wykonawca wyraza zgode i zrzeka sie wszelkich roszczen z tytutu
zmian ilosciowych w trakcie realizacji umowy oraz niewykorzystania maksymalnej wartosci
umowy. Minimalna wartos¢ swiadczenia przedmiotu umowy nie bedzie nizsza niz 80 %
catkowitego wynagrodzenia okreslonego w par 7 ust. 2.”

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje o zmianie ilosci przesytek w poszczegdlnych kategoriach
rodzajowych okreslonych w zatgczniku nr 1A do SWZ tj. Formularzu cenowym.

Pytanie nr 2:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 3 ust. 18

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane godzin odbioru przesytek dla POK nr 5z 12:00 - 13:00 na
12:30-13:307?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uprzejmie informuje, iz w § 3 ust. 18 zatgcznika nr 10 do SWZ tj. Projektowanych

Postanowiert Umowy nie zostat wskazany godzinowy termin odbioru przesytek.

W opublikowanych dokumentach postepowania przedmiotowy fragment tekstu posiada brzmienie:
,0dbior przesytek przeznaczonych do wysytki, z nizej wyszczegdlnionych Punktow Obstugi
Klienta Zamawiajgcego odbywat sie bedzie piec¢ razy w tygodniu - tj. codziennie od poniedziatku
do pigtku (z wytgczeniem dni wolnych od pracy), w nastepujgcych godzinach:

1) POK Nr 1 z siedzibq przy ul. Brzask 3 w Poznaniu —wgodz. ...t ,
2) POK Nr 2 z siedzibg na os. Piastowskim 77 w Poznaniu —wgodz. ... ,
3) POK Nr 3 z siedzibq przy ul. 23 Lutego 4/6a w Poznaniu -wgodsz. ................ ’
4) POK Nr 4 z siedzibq przy ul. tozowej 26 w Poznaniu -wgodsz. ................ ,
5) POK Nr 5 z siedzibg przy ul. Nehringa 2 w Poznaniu —wgodz. ... ”

Strona 2z 14



Jednoczesnie w rozdziale Ill pkt 6 ppkt 9 SWZ Zamawiajacy zawart informacje:
»Wykonawca, poprzez swojego upowaznionego przedstawiciela, swiadczy¢ bedzie ustugi
odbioru przesytek przeznaczonych do wysytki z terenowych Punktéow Obstugi Klienta
Zamawiajgcego, piec razy w tygodniu - tj. codziennie od poniedziatku do pigtku (z wytgczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy).
Godziny odbioru przesytek przeznaczonych do wysyltki z terenowych Punktow Obstugi Klienta
Zamawiajgcego zostanq uzgodnione z Wykonawcgq.”

Pytanie nr 3:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 3 ust. 32

Wykonawca wnosi o rozbudowanie ust. 32 poprzez dodanie zdania:

Reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug, Zamawiajgcy moze wnosié za
posrednictwem nastepujgcych kanatéw:

a) aplikacji Wykonawcy dostepnej pod adresem internetowym Wykonawcy...;

b) formularza dostepnego na stronie internetowej Wykonawcy....;

c) w wersji papierowej na druku reklamacyjnym dostepnym w kazdej placowce Wykonawcy...

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy uprzejmie informuje, ze nie zamierza modyfikowac tresci § 3 ust. 32 zatgcznika nr 10
do SWZ tj. Projektowanych Postanowiet Umowy.

Jednoczesnie Zamawiajacy potwierdza, iz w jego opinii zapisy przedmiotowego fragmentu
Projektowanych Postanowiert Umowy nie wykluczajg sktadania reklamacji za posrednictwem:

a) aplikacji Wykonawcy dostepnej pod adresem internetowym Wykonawcy;

b) formularza dostepnego na stronie internetowej Wykonawcy;

c) w wersji papierowej na druku reklamacyjnym dostepnym w kazdej placowce Wykonawcy.

Pytanie nr 4:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 4 ust. 3

Wykonawca, powotujgc sie na skale prowadzonej dziatalnosci, rozbudowang strukture Wykonawcy
oraz liczbe pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace przez Wykonawce (ponad
70000) oraz ryzyko naliczenia kary umownej, wnosi o dokonanie modyfikacji warunkéw okreslonych
w ust. 3 Zatgcznika nr 10 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) na nastepujgce:

»3. W trakcie realizacji zamdéwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osdb wykonujgcych ustugi objete przedmiotem umowy
nie czesciej niz raz na kwartat.”

Wykonawca wnioskuje o wykreslenie zapisow pkt 3) dotyczacych kontroli spetnienia wymogu
zatrudnienia na umowe o prace w miejscu swiadczenia ustugi.

Wykonawca informuje, iz w zwigzku z organizacja pracy w placdwce Wykonawcy wymaga zgtoszenia
planowanej kontroli z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem. Przebiega ona w obecnosci
przedstawiciela Wykonawcy zgodnie z wewnetrznymi regulacjami obowigzujgcymi u Wykonawcy
w zakresie ruchu osobowo-materiatowego.

Dodatkowo Wykonawca prosi o wyjasnienie na czym ma polegac kontrola na miejscu wykonywania
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Swiadczenia?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, iz modyfikuje tres¢ § 4 ust. 3 zatacznika nr 10 do SWZ tj. Projektowanych
Postanowien Umowy poprzez wykreslenie pkt 3 o tresci ,przeprowadzania kontroli na miejscu
wykonywania $wiadczenia”.

W pozostatym zakresie Zamawiajgcy nie przewiduje modyfikacji tresci § 4 ust. 3 zatacznika nr 10
do SWZ.

Jednoczesnie Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz w trakcie opracowywania dokumentéw
zamoéwienia ze szczegdlna uwagg traktowat mozliwosci techniczno-organizacyjne potencjalnych

Wykonawcéw w zakresie dokumentowania wymogu okresSlonego na podstawie ustawowych
zobowigzan natozonych na Zamawiajgcego, wynikajgcych z tresci art. 95 ust 1 i ust. 2 Ustawy Prawo
zamowien publicznych. Dowodem powyzszego jest miedzy innymi ograniczenie ilosciowe i czasowe
sformutowane w § 4 ust. 6 zatgcznika nr 10 do SWZ

Pytanie nr 5:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 4 ust. 5 (btedna numeracja)
pkt 1)

Wykonawca powotujgc sie na art. 438.2 PZP, nie znajduje przepisdw prawnych, wskazujgcych na
obowigzek podpisania o$wiadczenia przez zatrudnionego pracownika. Oznacza to, ze przedmiotowe
oswiadczenie moze, lecz nie musi zosta¢ podpisane przez pracownika Wykonawcy. Pracownik bez
podania powodu moze odmowic podpisania przedmiotowego oswiadczenia. Zapisy takie naktadaja
na Pracodawce obowigzek, ktory nie bedzie od niego zalezat. Dodatkowo tresé zapiséw wskazuje,
ze zaréwno pracownik jak i pracodawca byliby zobowigzani do poswiadczania tej samej informacji
tj. zatrudnienia w ramach umowy o prace. Poza osSwiadczeniem Wykonawcy o zatrudnieniu
pracownikdw na podstawie umow o prace, réwniez zanonimizowana umowa o prace bedzie
stanowi¢ potwierdzenie zatrudnienia pracownika na podstawie umowy o prace.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnioskuje, aby oswiadczenie o zatrudnieniu pracownikow
w ramach umowy o prace w jednostkach obstugujgcych Zamawiajgcego zostato podpisane przez
Wykonawce oraz aby mogto zawiera¢ sumaryczng liczbe oséb zatrudnionych na podstawie umowy
o prace. W przekonaniu Wykonawcy oswiadczenie pracodawcy w petni wyczerpuje oczekiwania
Zamawiajgcego w zakresie spetnienia w/w wymogu.

Wykonawca zwraca sie z pro$bg o potwierdzenie, ze dane zawarte w oswiadczeniu przedstawiaty
bedg informacje zgodne ze stanem na ostatni dzien miesigca.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, iz modyfikuje tres¢ § 4 ust. 5 oraz ust. 6; ust. 7 i ust. 8 zatacznika nr 10
do SWZ tj. Projektowanych Postanowien Umowy poprzez nadanie tym ustepom prawidtowej
numeracji tj. odpowiednio: ust. 4; ust. 5; ust. 6 i ust. 7.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze tresc¢ § 4 ust. 4 (poprawiona numeracja) zatacznika nr 10
do SWZ wynika wprost z zapisdw art. 438 ust. 2 Ustawy Prawo zamowien publicznych.
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Zamawiajgcy ma $wiadomos¢ faktu, iz Wykonawca moze nie dysponowac narzedziami prawnymi
zapewniajgcymi skuteczne odebranie oswiadczen od swoich pracownikéw w zakresie zatrudniania
ich na podstawie umowy o prace.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze dane w o$wiadczeniu, o ktéorym mowa w § 4 ust. 4 pkt 2
(poprawiona numeracja) zatgcznika nr 10 do SWZ beda musiaty dotyczy¢ ,,0s6b (...), ktdrych dotyczy
wezwanie Zamawiajgcego”. Zamawiajacy potwierdza, ze dane zawarte w o$wiadczeniu Wykonawcy
bedg mogty by¢ zgodne ze stanem na ostatni dzien miesigca.

W tym miejscu Zamawiajgcy chciatby zwrdcié¢ szczegblng uwage na fakt, ze zapisy § 4 ust. 4 ust.

(poprawiona numeracja) zatacznika nr 10 do SWZ dajg Zamawiajgcemu mozliwos¢ swobodnego
(w tym najbardziej skutecznego) doboru dokumentéw w celu weryfikacji spetnienia wymogu

okreslonego w 95 ust 1 i ust. 2 Ustawy Prawo zamdwienr publicznych.

Pytanie nr 6:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 4 ust. 5 (btedna numeracja)
pkt 3) do 6)

Wykonaweca prosi o potwierdzenie, ze wystarczajgcym bedzie, przedstawienie przez Wykonawce
zgodnie z deklaracjg rozliczeniowg ZUS P DRA zaswiadczenia potwierdzajgcego optacanie sktadek na
ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne dla pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace jedng
wielkoscig dla wszystkich pracownikdw Wykonawcy tgcznie.

Jakie dowody potwierdzajace spetnienie wymogdéw w zakresie zatrudnienia miat na mysli
Zamawiajgcy stosujgc w pkt 6) zapis: ,inne dokumenty zawierajace informacje, w tym dane
osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegélnosci imie
i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres
obowigzkéw pracownika ”?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze wystarczajgcym bedzie, przedstawienie przez Wykonawce

zaswiadczenia potwierdzajgcego optacanie sktadek na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne dla

pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace jedng wielkoscig dla wszystkich pracownikéw

Wykonawcy facznie.

Zamawiajgcy informuje, ze zmienia tres¢ § 4 ust. 4 pkt 4; pkt 5 i 6 (poprawiona numeracja)

zatacznika nr 10 do SWZ, ktdre po zmianie bedg oznaczone jednostka redakcyjng ,,§ 4 ust. 4 pkt 4” i

otrzymujg tresé:

,4) inne dokumenty zawierajgce informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegdlnosci imie i nazwisko zatrudnionego
pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkdw
pracownika tj. np.:

a) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS lub potwierdzonej,,za zgodnosc z oryginatem” kopii
tego dokumentu, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce lub Podwykonawce skfadek
na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytufu zatrudnienia na podstawie umow o prace
za ostatni okres rozliczeniowy;

b) poswiadczong za zgodnosc z oryginatem przez Wykonawce kopie dowodu potwierdzajgcego

zgftoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob
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zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizacji.”

Pytanie nr 7:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 7 ust. 4

Wykonawca informuje, iz w jego organizacji faktury wystawiane sg za przesytki faktycznie nadane
lub zwrdécone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia. Nie ma mozliwosci % obnizania
wynagrodzenia w sposdb opisany przez Zamawiajgcego. Wykonawca wnosi o pozostawienie zapisu
jak w obecnej umowie pomiedzy stronami:

»4. Miesieczne wynagrodzenie przystugujagce Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy
stanowi¢ bedzie sume opfat za faktycznie wykonane ustugi, zgodnie z cenami jednostkowymi
okreslonymi w Formularzu cenowym stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze tres$¢ § 7 ust. 4 zatgcznika nr 10 do SWZ wynika wprost z zapisow art. 443

ust. 2 Ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Zgodnie z art. 443 ust. 2 Ustawy Prawo zamdwien publicznych Zamawiajgcy ma obowigzek wskazac
procentowa wartos¢ wynagrodzenia wyptacanego za poszczegdlne czesci nawet, w sytuacji gdy
skonstruowana zostata umowna zasada realizacji ptatnosci za faktyczne wykonanie ustugi w danym
okresie rozliczeniowym.

Ustawodawca wprowadzit obowigzek wyptaty wynagrodzenia w czesciach, po wykonaniu czesci
umowy, lub udzielenia zaliczki, w przypadku uméw zawieranych na okres dtuzszy niz 12 miesiecy.
Obowigzek ten dotyczy wszystkich kategorii uméw zawartych na okres dtuzszy niz 12 miesiecy.
Rozwigzania takie zdaniem ustawodawcy powinno poprawi¢ ptynnos¢ finansowg Wykonawcéw,
obnizyé po ich stronie koszty realizacji umowy w zakresie koniecznosci pozyskiwania finansowania,
a w konsekwencji przetozy¢ sie na kwestie konkurencyjnosci, atrakcyjnosci ubiegania sie
0 zamowienia publiczne szerszej grupy wykonawcow.

Z uwagi na powyzsze, Zamawiajacy informuje, iz modyfikuje tres¢ § 7 ust. 4 zatgcznika nr 10 do SWZ
tj. Projektowanych Postanowien Umowy, ktdry po zmianie otrzymuje brzmienie:

»Miesieczne wynagrodzenie przystugujgce Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy
stanowi¢ bedzie sume optat za faktycznie wykonane ustugi, zgodnie z cenami jednostkowymi
okreslonymi w Formularzu cenowym stanowiqcym zatqcznik nr 1 do niniejszej umowy, z tym
zastrzezeniem, Zze minimalne miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy nie moze byc¢ niisze niz 2,5 %
minimalnej wartosci Umowy, o ktérej mowa w § 3 ust.6.”

Pytanie nr 8:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 7 ust. 9

W organizacji Wykonawcy proces wysyitki e-faktur jest w petni zautomatyzowany i nie przewiduje
mozliwosci zastosowania zaproponowanego rozwigzania. Wiadomos¢ moze zosta¢ wystana na
obydwa adresy réwnorzednie. Wowczas tre$é ust. 9 bytaby nastepujaca:

,»,9. Zamawiajacy wskazuje, ze adresem poczty elektronicznej wtasciwym do przesytania faktur jest:

I’I

faktury@zkzl.poznan.pl oraz pawgrz@zkzl.poznan.p
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Czy Zamawiajacy zaakceptuje powyzsze?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy uprzejmie informuje, iz zgodnie z zapisem § 7 ust. 9 zatacznika nr 10 do SWZ t;j.
Projektowanych Postanowien Umowy, celem Zamawiajgcego jest jednoczesne otrzymanie faktur
w formie elektronicznej na dwa wskazane adresy mailowe. Zamawiajgcy potwierdza, ze opisany

w ,,pytaniu” zautomatyzowany sposdb wysytki e-faktur spetnia okreslone przez Zamawiajgcego
wymogi okreslone w § 7 ust. 9 zatacznika nr 10 do SWZ.

Pytanie nr 9:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 7 ust. 15

Zamawiajgcy w przytoczonych zapisach okresla termin ptatnosci faktury VAT w terminie ,,21 dni od
daty przedtozenia Zamawiajgcemu faktury wraz ze specyfikacjg”. Wykonawca wyjasnia, iz okres$lenie
momentu zapfaty ,,od przedtozenia” nie pozwala swobodnie dysponowa¢ srodkami za wykonane
ustugi - co jest niezgodne z orzecznictwem sgddw w tej sprawie oraz uniemozliwia monitorowanie
terminowosci ptatnosci za $wiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwioke.
Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktéry regulujac
miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili spetnienia swiadczenia, co nie budzi
watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego.

Takie rozwigzanie daje mozliwosé oszacowania termindw wptywu srodkéw oraz opdznien w ich
ptatnosciach.

Wobec powyzszego oraz z uwagi na fakt, ze Zamawiajgcy dopuszcza wysytanie faktur w formie
elektronicznej, Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje przywotanych w § 7 ust.15 warunkow
okreslonych przez Zamawiajgcego na:” ,,21 dni od daty wystawienia Zamawiajgcemu faktury wraz
ze specyfikacjy”.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy potwierdza swoje stanowisko w przedmiotowej sprawie prezentowane
w odpowiedziach na wnioski o wyjasnienia tresci SWZ na przestrzeni ostatnich lat tj.:

modyfikacja tresci § 7 ust. 15 zatgcznika nr 10 do SWZ tj. Projektowanych Postanowien Umowy,
w zakresie zaproponowanym przez Wykonawce prowadzitaby do sytuacji, w ktorej Zamawiajacy
pozostawatby bez faktycznego wptywu na zachowanie 21-dniowego terminu ptatnosci.

Zamawiajgcy moze gwarantowaé zachowanie wyzej wyszczegdlnionego terminu ptfatnosci oraz
ponosi¢ petng odpowiedzialnos¢ w przypadku niezrealizowania ptatnosci w terminie od momentu,
w ktérym ma realny wptyw na jego zachowanie - tj. od daty przedtozenia Zamawiajgcemu faktury.

Jednoczesnie rozwigzanie okreslone przez Zamawiajacego w 100% daje Wykonawcy ,, mozliwos¢
oszacowania terminow wptywu srodkéw oraz opdznien w ich ptatnosciach”.

Z uwagi na powyzsze Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w zakresie modyfikacji
§ 7 ust. 15 zatgcznika nr 10 do SWZ.

Pytanie nr 10:
Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 8 ust. 3, ust. 6 i ust. 7

W powiazaniu z § 3 ust. 34
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Wykonawca wyjasnia, ze zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu nienalezytego wykonania
lub niewykonania ustug pocztowych regulujg ustawa z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe
oraz regulaminy swiadczenia ustug. Zaproponowane przez Zamawiajgcego poziomy kar umownych
sg zbyt wygérowane w stosunku do wskazanych nieprawidtowosci stanowigcych podstawe ich
naliczenia Wykorzystywanie przez Zamawiajgcego - bedgcego silniejszg strong stosunku prawnego
powstajgcego w wyniku udzielenia zamdwienia - jego pozycji do zastrzegania na swojg rzecz
wygorowanych kar umownych jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego. Celem kary jest
przede wszystkim dyscyplinowanie stron do prawidlowego i terminowego wywigzywania
sie z przyjetych na siebie obowigzkéw umownych.

Majac na uwadze powyzsze, w celu ustalenia réwnej pozycji Stron, Wykonawca zwraca sie o analize
przedstawionych powyzej kwestii i modyfikacje zapisu § 8 ust. 3 oraz ust. 6 i 7 na nastepujace:

3. Ponadto Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kary umowne:

2) w przypadku gdy faktyczna ilos¢ punktédw odbioru przesytek niedoreczonych na obszarze Miasta
Poznania lub faktyczna ilos¢ punktdw odbioru przesytek niedoreczonych na obszarze Miasta
Poznania czynnych od poniedziatku do pigtku przynajmniej do godz. 20:00 ulegnie zmniejszeniu
o wiecej niz 0 20% w stosunku do ilosci wskazanych w § 3 ust. 14 niniejszej umowy, z zastrzezeniem
§ 3 ust. 15, w wysokosci 500,00 zt brutto (stownie: pieéset ztotych 00/100 brutto) - jednorazowo
w kazdym okresie rozliczeniowym, w ktérym przedmiotowe zmniejszenie ilosci punktéw bedzie
miato miejsce,

3) w przypadku niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace o0séb, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 - w wysokosci 250,00 zt brutto
(stownie: dwiescie piecdziesigt ztotych 00/100 brutto) za kazdy potwierdzony przypadek,

5) w przypadku odstgpienia przez ktorgkolwiek ze stron od umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, w wysokosci 1,5 % maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto okreslonego
w § 7 ust. 2 umowy.

6. Zamawiajacy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy kare umowng w przypadku odstgpienia przez
ktorgkolwiek ze stron od umowy z przyczyn lezagcych po stronie Zamawiajgcego - z wytgczeniem
odstgpienia od umowy w sytuacji, o ktorej mowa w § 10 ust. 7 umowy - w wysokosci 1,5%
maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto okreslonego § 7 ust. 2 umowy.

7. taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony wynosi 2%
tacznego wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 7 ust. 2 umowy

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy informuje, iz w toku prac nad dokumentacjg postepowania (SWZ; PPU) dokonat
whnikliwej analizy zapiséw zwigzanych z okresleniem wysokosci kar umownych.
Stanowisko Wykonawcy jakoby okreslone przez Zamawiajgcego ,,poziomy kar umownych sg zbyt
wygérowane w stosunku do wskazanych nieprawidtowosci stanowigcych podstawe ich naliczenia”
oraz ,wykorzystywanie przez Zamawiajgcego - bedacego silniejszg strong stosunku prawnego
powstajgcego w wyniku udzielenia zamdwienia - jego pozycji do zastrzegania na swojg rzecz
wygérowanych kar umownych jest sprzeczne z zasadami wspodtzycia spotecznego” w sposéb
oczywisty nie znajduje odzwierciedlenia w rzeczywistosci:

1. faktycznailo$é punktow odbioru przesytek niedoreczonych na obszarze Miasta Poznania lub

faktyczna ilo$¢ punktéw odbioru przesytek niedoreczonych na obszarze Miasta Poznania
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czynnych od poniedziatku do pigtku przynajmniej do godz. 20:00 - w toku postepowania
prowadzonego przez Zamawiajgcego w roku 2021 (na skutek wniosku o wyjasnienia tresci
SWZ ztozonego przez Wykonawce, liczba placéwek, ktére moga ulec zmniejszeniu bez

sankcji w postaci kary umownej zostata zwiekszona z 10% do 15%.

Ponadto Zamawiajacy informuje, iz wymogi w zakresie kar umownych dotyczgcych zmiany
faktycznej ilosci punktéw odbioru przesytek niedoreczonych na obszarze Miasta Poznania
lub faktycznej ilosci punktow odbioru przesytek niedoreczonych na obszarze Miasta
Poznania czynnych od poniedziatku do pigtku przynajmniej do godz. 20%° wynikajg
z okreslonych przez Zamawiajgcego_kryteriow wyboru oferty najkorzystniejszej. Wymogi

okreslone w Projektowanych postanowieniach umoéw w zakresie zmian faktycznych ilosci
punktéw odbioru przesytek, o ktérych mowa w zdaniu powyzej zostaty wprowadzone w celu
uniemozliwienia wystgpienia sytuacji, w ktérej potencjalny Wykonawca wskaze w ofercie
okreslong ilos¢ punktow odbioru przesytek, apo wylonieniu jego oferty jako
najkorzystniejszej umowe bedzie realizowat w oparciu o mniejszg ilos¢ punktéw odbioru
przesytek i w sposéb rzeczywisty chroni interes Wykonawcéw. W ocenie Zamawiajacego

15% zmiana faktycznej ilosci odbioru przesytek, ktéra nie niesie za sobg Zzadnych
konsekwencji w petni zabezpiecza naturalng rotacje punktdw odbioru przesytek Wykonawcy.

2. niespetnienie  przez Wykonawce lub  Podwykonawce wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prace oséb, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 - w toku postepowan
prowadzonego przez Zamawiajgcego w roku 2021 (na skutek wniosku o wyjasnienia tresci
SWZ ztozonego przez Wykonawce, kwota kary umownej zostata obnizona z poziomu
3 000,00 zt do kwoty 500,00 zi,

3. odstgpienie przez ktérgkolwiek ze stron od umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy - w toku postepowan prowadzonego przez Zamawiajgcego w roku 2021
(na skutek wniosku o wyjasnienia tresci SWZ ztozonego przez Wykonawce, wartos¢ kary

umownej zostata obnizona z poziomu 3,5% do poziomu 2,5% maksymalnego wynagrodzenia
umownego brutto.

Z uwagi na wykazanie przez Zamawiajgcego, iz okreslone w Projektowanych postanowieniach
umowy wysokosci kar umownych w sposdb oczywisty mieszczg sie w standardach oraz sg zgodne
z zasadami wspétzycia spotecznego oraz w szczegdlnosci z uwagi na fakt, iz w przesztosci wartosci
tych kar byly juz modyfikowane w zakresie zgodnym z oczekiwaniami Wykonawcy, Zamawiajgcy

nie przewiduje zmiany tresci SWZ w zakresie dalszych modyfikacji tresci § 8 zatacznika nr 10 do SWZ
tj. Projektowanych Postanowief Umowy.

Pytanie nr 11:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 8 ust. 8

Wykonawca wnosi o korekte zapisu ust. 8 na nastepujaca:

»,8. Zaptata kary umownych o ktérych mowa w ust. ust. 3 pkt 1 - 4 nie zwalnia Wykonawcy
z obowigzku wykonania przedmiotowej umowy.”
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Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, iz modyfikuje tres¢ § 8 ust. 8 zatgcznika nr 10 do SWZ tj. Projektowanych
Postanowiert Umowy, ktéry po zmianie otrzymuje brzmienie:

LZaptata kary umownych o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1 - 4 nie zwalnia Wykonawcy
Z obowigzku wykonania przedmiotowej umowy”

Pytanie nr 12:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 8 ust. 10

Wykonawca zwraca sie z prosbg o korekte ust. 10 poprzez rozbudowanie zapisu:

,»,10. Kary umowne po przeprowadzeniu wczesniejszego postepowania wyjasniajacego staja sie
wymagalne nie wczesdniej niz po uptywie 14 dni, liczagc od dnia zawiadomienia Strony umowy
o naliczeniu kary umownej przez drugg Strone, bez koniecznosci kierowania odrebnego wezwania
do ich zaptaty.

Zamawiajgcy w przypadku naliczenia kary umownej wystawi Wykonawcy note obcigzeniowa.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy uprzejmie informuje, ze nie zamierza modyfikowac¢ tresci § 8 ust. 10 zatacznika nr 10
do SWZ tj. Projektowanych Postanowiert Umowy.

Jednoczesnie Zamawiajacy potwierdza, ze celem 14-dniowego okresu pomiedzy zawiadomieniem
o naliczeniu kary umownej, a jej wymagalnoscig, jest wzajemna wymiana informacji pomiedzy
Stronami umowy, ktdra ewentualnie mogtaby wskazac obiektywne przestanki dokumentujace brak
podstaw do naliczenia kary umownej i w takiej sytuacji do jej oczywistego anulowania.

Pytanie nr 13:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 10 ust. 9

Wykonawca wnosi o korekte zapisu ust. 9 na nastepujaca:

,9. W sytuacjach okreslonych w ust. 2-8 Wykonawca moze zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu prawidtowego wykonania cze$ci Umowy do czasu odstgpienia lub rozwigzania Umowy.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz modyfikuje tres¢ § 10 ust. 9 zatgcznika nr 10 do SWZ tj. Projektowanych
Postanowien Umowy, ktéry po zmianie otrzymuje brzmienie:

»W sytuacjach okreslonych w ust. 2-8 Wykonawca moze zgdaé jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu prawidtowego wykonania czesci Umowy do czasu odstgpienia lub rozwigzania Umowy”

Pytanie nr 14:

Zatacznik nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY § 14 ust. 3 pkt 10)
Wykonawca informuje, ze dane osobowe mogg by¢ przekazane do panstwa trzeciego w zwigzku
z korzystaniem przez Wykonawce z rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft
na podstawie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska,
dostepnych w czesci Online Services Data Protection Addendum (DPA) pod adresem:
https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-licensing/products.aspx.

W zwigzku z powyzszym zwraca sie z prosbg do Zamawiajgcego o usuniecie pkt. 10) zust. 3w § 14
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Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, iz modyfikuje tres¢ § 14 ust. 3 pkt 10 zatgcznika nr 10 do SWZ t;j.
Projektowanych Postanowierr Umowy, ktdry po zmianie otrzymuje brzmienie:

,Strony nie beda przekazywa¢ danych osobowych do panistwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej z zastrzezeniem, ze jezeli przekazanie takie okaze sie konieczne dla realizacji
niniejszej Umowy, moze mie¢ miejsce po pisemnym powiadomieniu drugiej Strony oraz
z zachowaniem odpowiednich zabezpieczen wskazanych w art. 46 RODO lub z wykorzystaniem
rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft na podstawie standardowych klauzul
ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejskg, dostepnych w czesci Online Services Data
Protection Addendum (DPA) pod adresem: https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-
licensing/products.aspx.”

Pytanie nr 15:

Zatacznik nr 1 Formularz cenowy do Zatacznika nr 10 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA

UMOWY oraz Zatacznik 1A do SWZ

Wykonawca wnosi o korekte Formularza cenowego poprzez:
1) usuniecie pozycji dotyczacych obrotu zagranicznego - przesytki listowe nierejestrowane -
nie bedace przesytkami najszybszej kategorii-zagraniczne od poz. 49 do poz.54 ze wzgledu na
brak mozliwosci $wiadczenia wskazanej ustugi w obrocie zagranicznym przez operatoréow
pocztowych;
2) doprecyzowanie w przypadku przesytek listowych zagranicznych stref, do ktérych
Zamawiajgcy planuje wysytaé przesytki dla pozycji od 25 do 36 oraz od 55 do 60. Wykonawca
kalkulujgc cene uwzglednia miejsce przeznaczenia - rozrdzniajgc strefy, do ktérych zaliczane
sg poszczegoblne kraje. Aby jak najbardziej korzystnie dla Zamawiajgcego skalkulowaé oferte
dla przesytek zagranicznych pomocne bedzie wskazanie w tabeli kontynentu przeznaczenia
przesytek;
3) skorygowanie pozycji 73 na korzystniejsze dla Zamawiajacego rozwigzanie poprzez ujecie
ustugi odbioru przesytek w sposéb pozwalajgcy na zachowanie spdjnosci z rozliczaniem ustugi
jak ma to miejsce w obecnie obowigzujgcej umowie z Zamawiajgcym tj. zastosowanie
miesiecznej optaty dla kazdej siedziby Zamawiajacego;
4) rozbudowanie formularza cenowego o ceny netto.

Zamawiajgcy okreslit, iz minimalny zakres przedmiotu zamdwienia wyniesie 50% maksymalnej
wartosci przedmiotu zamodwienia - zamdwienie gwarantowane.

Z orzeczen Krajowej Izby Odwotawczej (orzeczenie KIO/UZP843/09 z dnia 17 lipca 2009 r. oraz z dnia
1 marca 2011 r. KIO 298/11) wynika, iz w przypadku ustug pocztowych Zamawiajgcy moze okresli¢
szacunkowe ilosci ustug, zobowigzany jest jednakze zagwarantowaé minimalng ilos¢ ustug,
a dopuszczalny poziom rdznicy pomiedzy iloSciami szacunkowymi, a ilosciami minimalnymi wynosi
ok. 10% do 20%.

Okreslenie minimalnego poziomu zamdwienia na obecnym poziomie 50% rodzi zagrozenie
mozliwosci utrzymania oferowanej ceny na wyznaczonym poziomie. Wskazany wspotczynnik 50%

jest bardzo wysoki i sprowadza sie do ewentualnej ogromnej ilosci braku nadan przesytek przy
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bardzo rygorystycznych zapisach dot. wymogdw Swiadczenia ustug, a takze codziennego odbioru
przesytek oraz sporzadzania réznych Zestawien, co wplywa na zwiekszenie kosztow obstugi.
Wobec powyziszego Wykonawca wnosi o zmiane zapisu i wskazanie 80% zamowienia jako
zamoéwienia gwarantowanego

Odpowiedzi:
Zamawiajacy informuje, iz:

1. modyfikuje tre$é zatacznika 1A do SWZ tj. Formularza cenowego poprzez usuniecie
pierwotnych pozycji 49-54 (przesytki listowe nierejestrowane - nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii - zagraniczne),

2. w odniesieniu do danych z okresu ostatnich 5 lat przed wszczeciem przedmiotowego
postepowania przewidywanym miejscem przeznaczenia przesytek listowych w obrocie
zagranicznym beda:

1) Europa — 75 % przesytek w obrocie zagranicznym,
2) Ameryka Pétnocna — 23 % przesytek w obrocie zagranicznym,
3) inne kontynenty — 2 % przesytek w obrocie zagranicznym.

3. opis pozycji 73 zatgcznika 1A do SWZ tj. Formularza cenowego (po modyfikacji tresci
Formularza, o ktérej mowa w pkt 1 - poz. 67) jest tozsamy z zapisami aktualnie obowigzujace;j
umowy,

4. modyfikuje tres¢ zatgcznika 1A do SWZ tj. Formularza cenowego poprzez rozbudowanie
Formularza o kolumne ,cena jednostkowa netto”.

Jednoczesnie Zamawiajgcy modyfikuje tresé pkt XIV 2 SWZ, ktéry po zmianie otrzymuje brzmienie:
»2. Wykonawca zobowigzany jest podac cene ofertowq brutto za realizacje przedmiotu zamdwienia,
zgodhnie z Formularzem ofertowym, stanowigcym zatqgcznik nr 1 do SWZ.

Wykonawca, oprocz tgcznej ceny ofertowej brutto zobowigzany jest do podania w Formularzu
cenowym (zatqgcznik nr 1A do SWZ):

a) Ceny jednostkowej netto za wykonanie danego rodzaju przesytki

b) Stawki podatku VAT

a) Ceny jednostkowej brutto za wykonanie danego rodzaju przesytki (w formule: cena jednostkowa
netto z kolumny 4 x stawka podatku VAT)

b) Wartosci brutto za wykonanie danego rodzaju przesytki (w formule: ilos¢ sztuk z kolumny 3 x
cena jednostkowa brutto z kolumny 6)

Cena ofertowa brutto za realizacje przedmiotu zamdwienia stanowi cena bedgca sumg wartosci
brutto z kolumny 7 za wykonanie danych rodzajow przesytek.”

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze dalszg czes¢ tresci pytania 15 odnoszacg sie do ,zamdwienia
gwarantowanego” uznaje za omytkowo zamieszczong przez Wykonawce w tym miejscu.
W przedmiotowym zakresie Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi na pytanie 1.

Pytanie nr 16:
Czy w trakcie trwania kontraktu Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ skorzystania z ustug nieujetych
w formularzu cenowym zgodnie z cennikiem ustug obowigzujgcym u Wykonawcy w dniu nadania
przesytek?
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Odpowiedzi:
Zamawiajacy informuje, iz nie przewiduje korzystania z ustug pocztowych wykraczajgcych poza
opisany przedmiot zamowienia.

Pytanie nr 17:

Wykonawca informuje, ze udostepnia nieodptatnie system on-line, ktéry stuzy do rejestracji
przesytek.

System oferuje mozliwos¢ wydruku etykiet adresowych oraz dodatkowe mozliwosci dla
Zamawiajgcego generowania i pobierania raportéw przesytek za wybrany okres czasu. Raport moze
zosta¢ pobrany w dowolnym momencie wybranym przez Zamawiajacego. Raport zawiera
informacje o aktualnym statusie kazdej przesytki oraz daty posrednich (data nadania, data
awizowania), a takze umozliwia wprowadzenie struktury organizacyjnej przez Zamawiajgcego
w celach zarzadczych.

Czy Zamawiajgcy rozwazy dostosowanie wtasnego systemu nadawania przesytek do systemu obstugi
korespondencji stosowanego u Wykonawecy i rejestrowania w nim przesytek? System miedzy innymi
generuje kody kreskowe.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, ze znany jest mu zakres funkcjonalny systemu on-line rejestracji przesytek
Wykonawcy. Na etapie procedowania niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego Zamawiajacy nie przewiduje dostosowania wtasnego systemu nadawania przesytek do
systemu obstugi korespondencji stosowanego u Wykonawcy.

Pytanie nr 18:

Wykonawca pragnie poinformowaé Zamawiajgcego w zakresie obrotu zagranicznego:
1) zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek rejestrowanych, a takze
postepowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, w przypadku przesytek w obrocie
zagranicznym zostaty okreSlone w miedzynarodowych pocztowych aktach prawnych,
a dodatkowo operatorzy zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne obowigzujgce w tym zakresie
przepisy. Dotyczy to réwniez deklarowanych terminéw doreczania przesytek listowych oraz
paczek pocztowych w obrocie zagranicznym, oraz zakazéw i obostrzen co do zawartosci
przesytek.
2) nie przyjmuije sie potwierdzenia odbioru do przesytki rejestrowanej wysytanej do Brazylii, Danii
i Wielkiej Brytanii oraz Irlandii PIn. oraz nie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do paczki
pocztowej wysytanej do Kanady i Szwecji;
3) nastgpity zmiany w wypetnianiu deklaracji celnych od stycznia 2021 roku, dodatkowo
od stycznia 2022 pojawit sie obowigzek wypetniania deklaracji celnych dla przesytek kierowanych
do Standéw Zjednoczonych;
4) mozliwe sg ograniczania wysytki przesytek zagranicznych z uwagi na pandemie Covid 19, ujete
w na biezgco aktualizowanym wykazie ograniczen w zakresie realizacji przesytek zagranicznych,
publikowanym na stronie internetowej Wykonawcy.
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Odpowiedzi:
Zamawiajgcy potwierdza przyjecie do wiadomosci informacji przekazanych przez Wykonawce
w zakresie obrotu zagranicznego przesytek.

Pytanie nr 19:

Majac na uwadze interes Zamawiajgcego, Wykonawca wnioskuje o wydtuzenie terminu skfadania
ofert do 26 lipca 2023 roku. Wykonawca chcgc przygotowac oferte musi wyjasni¢ z Zamawiajgcym
wszelkie kwestie zwigzane z prowadzonym postepowaniem oraz przeprowadzi¢ szereg analiz,
aby dobdér metod i srodkédw stuzgcych osiggnieciu zatozonych w postepowaniu celéw zapewnit
realizacje wszystkich oczekiwan Zamawiajgcego. Zbyt krétki czas moze spowodowaé brak
mozliwosci przygotowania jak najkorzystniejszej dla Zamawiajgcego oferty.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy informuje, iz dokonat zmiany terminu sktadania ofert na dzier 28.07.br. na godz. 11:00

Niniejsze odpowiedzi zamawiajgcego stajq sie integralng czescig SWZ.
PowyzZsze zmiany nalezy uwzglednic¢ przy sktadaniu ofert.

Eigdngd by /
odpisano przez: Podpizane przez; Szymon Matisn

Michat Prymas Etarek

Date foasa: Data: 2023.07 24 08:44:27 CEST
12:36
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