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Grudzigdz, 10 wrzes$nia 2024 r.

PN/29/24

Dotyczy: Swiadczenie ustug telefonii komérkowej wraz z dostawg telefonéw komérkowych dla
Grupy Zakupowej organizowanej przez GPP Sp. z o.0.

1. DziatIV.OPZ

Wnosimy o modyfikacje zapisu na aktualnie obowigzujgce, poniewaz Wykonawca dokona
przeniesienia i aktywacji numerdéw telefonicznych przydzielonych przez dotychczasowego
operatora zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie
warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2018 r. poz.
2324), ktére dopuszcza przerwe w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych pomiedzy godzing 0:00
a godzing 06:00. Zamawiajacy wskazuje termin zakoriczenia uméw u dotychczasowego operatora.
To dotychczasowy operator wraz z Zamawiajagcym podejmuja decyzje i dziatania zwigzane z
przekazaniem poszczegdélnych numeréw do Wykonawcy. Wykonawca nie moze ponosic¢
odpowiedzialnosci za przekazanie numerdw w innym, niz oczekiwanym terminie. Wykonawca
przeniesienie numery zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i ww. zapisami po przekazaniu
numerow przez dotychczasowego operatora w danym dniu w okreslonym przedziale czasowym .

Odpowiedz 1
Zamawiajgcy dopuszcza przerwe w Swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych pomiedzy godzing 0:00
a godzing 06:00.

2. Pkt.1.1.f) SWz
Whnosimy o potwierdzenie, ze wskazana wielko$¢ pakietu dotyczy pakietu krajowego. Spowolnienie
transmisji wystepuje wytacznie dla pakietu krajowego. W przypadku pakietéw roamingowych trwa
ptatna transmisja zgodnie z cennikiem.

Odpowiedz 2
Zamawiajgcy potwierdza, ze wskazana wielkos$¢ pakietu dotyczy pakietu krajowego.

3. Pkt1.1.j) oraz 1.2e) SWZ
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku zakupu dodatkowych kart SIM/sprzetu
zwiekszy sie kazdorazowo nalezne wynagrodzenie Wykonawcy. Jednoczesnie Wykonawca rozumie,
ze Zamawiajacy dopuszcza wowczas zawarcie do Umowy umdw o Swiadczenie ustug w ramach
zwiekszonego budzetu na wzorze umowy Wykonawcy?

Odpowiedz 3
Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku zakupu dodatkowych kart SIM i sprzetu, zawrze aneks do
umowy z Wykonawca zwiekszajgcy nalezne wynagrodzenie na wzorze Zamawiajacego.
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4. Pkt2SwWz
Whnosimy o modyfikacje zapisdw, poniewaz abonament nie uwzglednia potaczen z Infoliniami oraz
wykonanych lub odebranych przez Klienta potaczen lub wiadomosci SMS/MMS na/z numery/-6w
typu Premium Rate.

Odpowiedz 4
Zamawiajgcy informuje, ze plany taryfowe dla kart SIM wykorzystywanych w taryfie glosowej
okreslone zostaty przez Zamawiajgcego w w/wym. pkt OPZ.

5. Pkt 1.1n) SWZ
Wnosimy o potwierdzenie, ze zmiana numeru
- Zmiana numeru jest ustugg ptatng zgodnie z cennikiem Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym
prosimy o uzasadnienie dowolnosci w zakresie czestotliwo$ci zmian numeru oraz potwierdzenie, ze
za zmiane numeru Wykonawca bedzie naliczat optaty zgodnie z cennikiem.
- Dodatkowo w przypadku zmiany numeru na numery z puli ,numerdw ztotych”, ,na zyczenie” —
beda to dodatkowe optaty cennikowe.

Odpowiedz 5
Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodatkowe optaty zwigzane ze zmiang numeru.

6. §&3 ust. 6 Umowy
Whnosimy o modyfikacje zapisu, bowiem prawo wtasnosci sprzetu przechodzi na Abonenta z chwilg
zaptaty catosci ceny za sprzet.

Odpowiedz 6
Zamawiajacy pozostawia zapisy wzoru umowy bez zmian.

7. §4 ust. 2 Umowy
Whnosimy o modyfikacje zapisu, bowiem Wykonawca wskaze ceny netto oraz brutto.

Odpowiedz 7
Zamawiajgcy dopuszcza wskazanie w umowie dodatkowo ceny netto.

8. §5ust. 5 Umowy
Poniewaz Wykonawca dostarcza sprzet zakupiony interwencyjnie od dostawcy i nie posiada
telefondw serwisowych a przepisy prawne nie naktadajg na sprzedawce, ani na operatora
obowigzku wydania telefonu zastepczego wnosimy o usuniecie zapisu dotyczacego dostarczenia
telefonu zastepczego na czas naprawy.

Odpowiedz 8
Zamawiajgcy pozostawia zapisy wzoru umowy bez zmian.
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9. §5 ust. 9 Umowy

- Z uwagi na fakt, ze to nie Wykonawca udziela gwarancji, a jedynie przekazuje dokumenty
gwarancyjne producenta, czy Zamawiajgcy dopuszcza gwarancje producenta urzadzen i to, aby
proces przebiegat na zasadach producenta i w terminach okreslonych w karcie gwarancyjne;j?

Odpowiedz 9
Zasady i warunki gwarancji okreslone sg we wzorze umowy — zatgcznik nr 3 do SWZ.

10. §6 ust. 2 Umowy

- Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje niniejszego zapisu. Zgodnie z przepisami prawa
telekomunikacyjnego, uzytkownicy ustug telekomunikacyjnych nabierajg uprawnien do wyptaty
rekompensaty oraz zwrotu poniesionych kosztéw po uptywie 24 godzin od chwili zaistnienie
przerwy w Swiadczonych ustugach.

- Wykonawca wnosi o doprecyzowanie zapisu tak, aby Wykonawca pokrywat koszt usuniecia awarii
tylko w przypadku gdy awaria powstanie z jego winy. W przypadku gdy awaria powstanie z winy
Zamawiajgcego koszt usuniecia awarii pokrywa Zamawiajacy.

Odpowiedz 10
Zamawiajacy pozostawia zapisy wzoru umowy bez zmian.

11. §6 Umowy

- Zwracamy sie z prosba o uzupetnienie zapiséw o informacje, ze kary umowne nie beda naliczane
w przypadku gdy brak realizacji warunkéw umowy przez Wykonawce bedzie nastepstwem sity
wyzszej lub nieupowaznionego dziatania oséb trzecich na ktére to zdarzenia Wykonawca nie ma
wptywu.

- Wnioskujemy réwniez o zapis, ze:

- Naliczenie kar umownych przez Zamawiajgcego moze nastgpi¢ wytgczenie po zakorczeniu
postepowania reklamacyjnego, potwierdzajgcego wine Wykonawcy, prowadzonego na zasadach i
warunkach okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018
r. w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych.

Odpowiedz 11
Zamawiajgcy pozostawia zapisy wzoru umowy bez zmian.
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