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SW. LUDWIKA W KRAKOWIE

INSTYTUCJIA WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO

Krakow, dn. 21.10.2022 r.

wg rozdzielnika

NR POSTEPOWANIA: DZP.271-41/22
Postepowanie pn. " Ustugi nadzoru autorskiego wraz z dostarczeniem licencji i
migracja/aktualizacjg baz danych”

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Wojewddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy im. sw. Ludwika w Krakowie dziatajgc
na podstawie art. 284 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien
publicznych (Dz.U.2022.1710 t.j.) udziela odpowiedzi na nastepujgce pytania:

1) Wykonawca wskazuje, iz Zamawiajgcy w tresci umowy powotuje sie na zatgcznik
nr 7 do umowy, podczas gdy nie zostat on dotgczony do projektu umowy.
Wykonawca wnosi o uzupetnienie projektu umowy o zalgcznik nr 7 celem
umozliwienia jego weryfikacji.

Odpowiedz: Zatagcznik nr 7 do umowy to zalgcznik nr 6 do SWZ, zostaf
zamieszczony na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

2) Wykonawca wnosi o modyfikacje § 2 ust. 1 lit. e projektu umowy, poprzez zmiane
fragmentu: ,1 wizyta to min. 8h realizacji przedmiotu umowy” na ,1 wizyta to max. 8h
realizacji przedmiotu umowy”. Zamawiajgcy wskazuje, ze wskazanie jedynie
minimalnej ilosci godzin jednej wizyty, bez zdefiniowania maksymalnego wymiary
jednej wizyty rodzi po stronie Wykonawcy realne ryzyko biznesowe. W rozumieniu
obecnego postanowienia jedna wizyta moze trwa¢ zaréwno 8, jak i 10, 12 czy 24
godziny, skoro jej maksymalny czas nie zostat ograniczony. Wobec powyzszego
Wykonawca wnosi o wprowadzenie zmiany o tresci zaproponowanej wyzej.
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na nastepujacg modyfikacje par. 2 ust.
1 lit. e umowy:

»Wykonawca w ramach serwisu zapewnia 18 wizyt w okresie trwania umowy (do
wykorzystania w dowolnym dogodnym dla Zamawiajgcego terminie, w tym np. 12
wizyt w ciggu 1 msc, 1 wizyta to 8h realizacji przedmiotu umowy. Poprzez wizyte
Zamawiajgcy rozumie zarowno $wiadczenia wykonywane zdalnie jak i bezpoSrednio
w siedzibie Zamawiajgcego. Wizyty bedg rozliczane na podstawie faktycznie
wykonanych prac, z zaokrgglaniem do 15 minut. Czyli Prace zdalne trwajgce 55
minut zostajg zaokrgglone do 1 h. Po zsumowaniu kazde 8h Swiadczenn bedzie
Stanowito 1 wizyte.) przy czym limit wizyt nie obejmuje analizy i usuwania btedéw
opisanych w pkt a), a w szczegdlnosci.”
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3) Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie, co Zamawiajgcy rozumie pod stwierdzeniem
,biezgce optymalizowanie konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego”, ktorym
Zamawiajgcy postuguje sie z § 2 ust. 1 lit. e pkt. iii.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze pod pojeciem ,biezagce optymalizowanie
konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego” rozumie: czynnosci potrzebne
do prawidlowego, stabilnego i wydajnego dziatania oprogramowania
aplikacyjnego, zwigzane bezposrednio i posrednio z oprogramowaniem
aplikacyjnym. Czyli np. zmiana ustawien, parametrow serwera jboss, serwera
apache, docker zgodnie 2z wytycznymi, zaleceniami producenta
oprogramowania aplikacyjnego aplikacyjnego.

4) Wykonawca wnosi 0 uzupetnienie projektu umowy w § 3 o ustep 2 nastepujgcej
tresci:

,2.JeSli Zamawiajgcy nie wywigze sie z obowigzkow wymienionych powyzej,
okolicznoSc¢ ta traktowana bedzie jako zwtoka Zamawiajgcego, a Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za dotrzymanie terminow przewidzianych Umowag.”
Wykonawca zwraca uwage, ze prawidtowa realizacja obowigzkéw natozonych na
niego na podstawie umowy, nie bedzie mozliwa bez wspotpracy Zamawiajgcego,
rzetelnego i terminowego wypetniania przez niego obowigzkéw, do ktorych
zobowigzat sie na gruncie umowy. Proponowane postanowienie ma na celu
zmotywowanie Zamawiajgcego do terminowego wypetniania jego obowigzkow.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na nastepujgca propozycje zmian.

5) Wykonawca wnosi o modyfikacie § 4 ust. 1, 3, 4 projektu umowy poprzez
okreslenie wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w kwocie netto albo netto i brutto,
a nie wytgcznie brutto. Wykonawca wskazuje, ze na kwote brutto sktada sie takze
podatek VAT, ktory nie jest sktadnikiem wynagrodzenia Wykonawcy. Wykonawca
tym samym chciatby unikng¢ sytuacji, w ktérej, w przypadku zwigekszenia stawki
podatku VAT, zmiana ta nie bedzie wptywa¢ na kwote brutto zdefiniowang w
umowie, a spowoduje zmniejszenie kwoty wynagrodzenia netto Wykonawcy. Wobec
powyzszego Wykonawca wnosi jak na wstepie.
Odp. Zamawiajacy wyraza zgode w zwigzku z czym:
1) Par. 4 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
,Za realizacje przedmiotu niniejszej Umowy okreslonego w §1 pkt. 1 Umowy
Zamawiajgcy zapfaci Wykonawcy fgczne wynagrodzenie ryczattowe, za caty
okres obowigzywania niniejszej umowy, W WYSOKOSCI: .....ccevuernnns zt netto, tj.
.............. brutto zt.”

2) Par. 4 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

~ynagrodzenie o ktorym mowa w ust, 1 ptatne bedzie czesciami miesiecznie, w
kwocie ....ccvvvevninene. zt netto, tj. .............. brutto zt. miesiecznie przelewem, na
podstawie faktur wystawionych w ostatnim dniu miesigca kalendarzowego, w
terminie do 30 dni od dnia wystawienia przez Wykonawce faktury, na konto w nigj
wskazane.”
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3) Par. 4 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

,Za wizyty dodatkowe, o ktdérych mowa w §2 ust. 2 Umowy, Zamawiajgcy zaptaci
Wykonawcy dodatkowe wynagrodzenie w wysokos$ci ustalonej przy zastosowaniu
stawki roboczodnia ......cccvviieeenn. zt netto, t. .............. brutto z..
Wynagrodzenie za wizyty dodatkowe bedzie ptatne na podstawie osobnej faktury
w terminie okreslonym w ust. 3. Podstawg do wystawienia faktury bedzie
miesieczny raport wizyt dodatkowych, podpisany przez Strony, wskazujgcy
zakres ustug w ramach wizyty, date wizyty. Wzér raportu stanowi zatgcznik nr 5
do Umowy. ,,

6) Wykonawca wnosi o modyfikacje § 4 ust. 9 lit. a i ¢ projektu umowy poprzez
zmiane odniesienia z ,par. 4 ust. 1” na ,par. 4 ust. 3” projektu umowy. Tym samym
kary umowne liczone bytby w oparciu o procent wynagrodzenia miesiecznego, a nie
procent tgcznego wynagrodzenia z tytutu swiadczenia ustugi nadzoru. Wykonawca
wskazuje, ze model ustalania kary umownej zaproponowany w obecnym ksztaicie,
prowadzi do naliczenia kary w wysokosci nieproporcjonalnie wysokiej, a tym samym
premiuje w nieuprzywilejowany sposob pozycje Zamawiajgcego. Stad wniosek o
zmiane zgodnie z propozycjg na wstepie.

Wykonawca wnosi o uzupetnienie § 4 projektu umowy o ustep 1 i jednoznaczne
stwierdzenie, iz wynagrodzenie wskazane w tym postanowieniu nie obejmuje
modyfikacji, o ktorych mowa w § 2 ust. 4 projektu umowy. Wykonawca wskazuje, ze
proponowana modyfikacja stanowi konsekwencje redakcji § 2 ust. 4 umowy i ma na
celu jedynie jednoznaczne wskazanie, ze wynagrodzenie za modyfikacje pfatne
bedzie ustalane odrebnie. Tym samym Wykonawca proponuje nastepujgcg tresc¢ § 4
ust. 1 projektu umowy uwzgledniajgcg powyzsze zmiany.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na nastepujgca propozycje zmian.

7) W umowie znajduje sie jasno i szeroko sprecyzowana odpowiedzialnos¢ z
gwarancji. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi 0 wprowadzenie w § 6 ust. 2
postanowienia o tresci jak ponizej, argumentujgc iz nadmiernym bytoby dublowanie
odpowiedzialnosci Wykonawcy:

»2. Strony o$wiadczajg, ze wszelka odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za
wady fizyczne na podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
Jak i na podstawie jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega wytgczeniu”.

Ponadto majgc na uwadze, iz dos¢ powszechnie w doktrynie prawa cywilnego
kwestionuje sie mozliwo$¢ stosowania rekojmi do udostepniania programéw
komputerowych, argumentujgc to przede wszystkim tym, ze:

- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z
umowg sprzedazy;

- oprogramowanie nie jest rzeczg;

- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w
stosunku do przepiséw do art. 561, 563, 564, 568, i 576 k.c. wylgczajgc tym samym
ich zastosowanie.
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Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na nastepujaca propozycje zmian.

8) Wykonawca wnosi o wykreslenie § 11 ust. 6 projektu umowy w catosci.
Wykonawca wskazuje, iz mozliwos¢ zawierania umow licencyjnych bez prawa do
wypowiedzenia licencji jest krytykowana przez przedstawicieli doktryny prawa
autorskiego. Koncepcja taka jest sprzeczna z podstawowg zasadg prawa
prywatnego — prawa kazdej ze stron umowy kreujgcej stosunek o charakterze
ciggtym do jednostronnego "uwolnienia sie" od tej umowy. Wskazuje sie, ze strony
nie mogg wigzac sie stosunkami umownymi "wieczyscie", gdyz to zbyt ograniczatoby
ich wolno$¢ i godzito w podstawowg sfere wolnosci jednostki (E. Ferenc-Szydetko
(red.), Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komentarz. Wyd. 4,
Warszawa 2021). Wykonawca wskazuje, ponadto, Zamawiajgcy nie moze oczekiwac
od Wykonawcy zagwarantowania, iz producenci oprogramowania zrzekng sie prawa
do wypowiedzenia umowy licencyjnej, poniewaz prawo takie stanowi uprawnienie
podmiotu, ktéry licencji udziela i Wykonawca nie ma wptywu realizacje takiego prawa
przez licencjodawce.

W dalszej kolejnosci Wykonawca wskazuje, ze Zzgdanie Zamawiajgcego do
zapewnienia mu przez Wykonawce wtasnym kosztem i we wlasnym zakresie nowej
licencji, w przypadku wypowiedzenia licencji udzielonej na podstawie umowy, albo
pokrycia kosztéw zakupienia takiej licencji przez Wykonawce, jest Zzgdaniem
bezpodstawnym i majgcym na celu nieuprawnione premiowanie pozycji
Zamawiajgcego kosztem potencjalnego wykonawcy. Wykonawca wskazuje, ze takie
postanowienie umowne obarcza potencjalnych wykonawcéw ryzykiem koniecznosci
sfinansowania licencji, w kazdym przypadku, takze woéwczas, jezeli wypowiedzenie
licencji dotychczasowej, byto skutkiem zawinionego dziatania samego
Zamawiajgcego np. wykorzystywania oprogramowania niezgodnie z warunkami
licencji udzielonej przez producenta oprogramowywania.

Wobec takiej redakcji § 11 ust. 6 projektu umowy, stanowigcej niezwykle powazne
ryzyko biznesowe, Wykonawca kategorycznie wnosi o wykreslenie catego ust. 3 w §
11 umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na nastepujgcg propozycje zmian.

Odpowiedzi do pytan wprowadzone niniejszym pismem stanowig integralng czesc
SWZ i sg wigzgce dla wszystkich Wykonawcow ubiegajacych sie o udzielenie
przedmiotowego zamdwienia.

Z powazaniem,

Signed by /
Otrzymuja: Podpisano przez:
v’ strona internetowa prowadzonego postepowania Piotr Maciej
v a/a Staszak
Zatacznik: Date / Data:

2022-10-21 13:36

v' Zatacznik nr 4 do SWZ (Projekt umowy — po zmianie 2)
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