Przedsiebiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej Sp. z o.o.
Ul. Tuwima 4
76-200 Stupsk

@ Stupsk Stupsk, dnia 06.12.2024 rok

WYKONAWCY

Dot. postgpowania na : ,,Swiadczenie uslug pocztowych w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i odbioru przesylek pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym
oraz ich ewentualnych zwrotow, na potrzeby Miasta Stupsk.”

Przedsigbiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej Sp. z o.0. w Stupsku jako Zamawiajacy
informuje, ze dnia 05.12.2024 r. wptynat wniosek o wyjasnienie tresci ogloszenia:

1. OPZ kryteria oceny ofert pkt 2) - Zamawiajacy jako jedno z kryteriow oceny oferty
okreslit  udostepnienie przez ~wykonawceg systemu monitorowania  przesylek
rejestrowanych. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy bierze pod uwage
mozliwo$¢ czasowego sporadycznego braku dostgpu do systemu, co moze byc¢
spowodowane czynnikami niezaleznymi od wykonawcy np. atak na systemy
informatyczne, albo wymogiem wstrzymania dzialania programu w zwigzku
z prowadzonymi dzialaniami technicznymi na stronie/aktualizacjami systemu, a same dane
zawarte w systemie maja charakter pogladowy. Wykonawca deklaruje, ze dotozy
wszelkich staran, by system byt stale dostepny, a w miar¢ mozliwo$ci przerwy zwigzane
z pracami technicznymi lub opdznienia/bledy w ujawnianiu danych nie dotykaty
Zamawiajacego np. poprzez prowadzenie prac w godzinach nocnych. Jednocze$nie
wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wymog dotyczy przesytek krajowych. W przypadku
przesytek zagranicznych ilos¢ i aktualno$¢ danych trackingowych uzalezniona moze by¢
od operatora danego kraju docelowego, na co wykonawca nie ma wplywu. Jednocze$nie
wykonawca zapewnia dotozenie wszelkich staran do mozliwie dokladnego ujawniana
danych dla przesytek zagranicznych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze wymog dotyczy przesytek krajowych.

2. OPZ — projekt umowy § 2 oraz § 3. Zapisy Umowy wymagaja doprecyzowania
1 uzgodnien natury technologicznej. Wykonawca wnioskuje, aby dotaczy¢ do projektu
Umowy zasady odbioru przesylek z siedziby Zamawiajgcego, zasady nadawania przesytek
pocztowych, wzory zestawien dla nadawanych przesytek, wzor nadruku
wniesienia oplaty pocztowej na przesylkach i1 inne uzgodnienia, ktérych Zamawiajacy nie
uwzglednit w projekcie Umowy. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodatkowe ustalenia?
Odpowiedz: Zamawiajgcy do projektu umowy zatqczyt zasady realizacji ustug stanowigcy
zatqcznik nr 1 do umowy.

3. OPZ projekt umowy § 4 ust. 1 - Wykonawca wnioskuje o dodanie, ze kontrola
warto$ci wynagrodzenia, o ktoérej mowa w/w ust. lezy po stronie Zamawiajgcego,
a ewentualne przekroczenie tej kwoty przez Zamawiajgcego nie pozbawia Wykonawcy
prawa do wynagrodzenia za wszystkie faktycznie zrealizowane ustugi.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na powyzsze.
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4. OPZ projekt umowy § 4: W zwiazku z brakiem postanowienia zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom w transakcjach
handlowych oraz brakiem postanowienia okreslajacego, iz od dnia nabycia uprawnienia od
odsetek, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 lub art. 8 ust. 1 z dnia 8 marca 2012r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, Wykonawcy
przystuguje, bez wezwania, rekompensata za koszty odzyskiwania naleznosci w wysokosci
okreslonej w art. 10 ust. 1 tej ustawy Wykonawca wnioskuje o dopisanie kolejnych
ustepOw w sposob nastepujacy:

- za nieterminowe regulowanie nalezno$ci Poczta nalicza¢ bgdzie odsetki ustawowe za
opdznienie w transakcjach handlowych oraz zastrzega sobie prawo wstrzymania ustug do
czasu uregulowania nalezno$ci. Odsetki ustawowe za niezaplacone w terminach faktury
ptacone beda przez Nadawce na podstawie noty odsetkowej. Od dnia nabycia uprawnienia
do odsetek, Poczcie przystuguje, bez wezwania, rekompensata za koszty odzyskiwania
naleznosci w wysokosci w Ustawie z dnia 8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opo6znieniom w transakcji handlowych;- w przypadku zalegania przez Nadawce
z pltatnosciami przez okres dtuzszy niz 21 dni od wskazywania w pkt. 4 terminu zaplaty,
Poczta ma prawo do wstrzymania realizacji ustug optacanych w formie optaty ,,z dotu”
oraz prawo do wstrzymania realizacji ustug w warunkach cenowych okreslonych w
niniejszej umowe¢. W takiej sytuacji ustugi beda realizowane na ogoélnie obowigzujacych
warunkach $wiadczenia uslug, pocztowych, tj. po uiszczeniu oplaty ,,z goéry” za jej
swiadczenie. Przez optate ,,z gory” na ogolnie obowigzujacych warunkach nalezy rozumie¢
oplat¢ w calo$ci wniesiong przez Nadawce przed nadaniem przesytki, zgodnie z cennikami
jak dla Klienta indywidualnego dostepnymi na stronie Www.poczta-polska.pl ponowne
zastosowanie formy oplaty ,,z dotu” 1 powr6t do warunkéw cenowych okreslonych w
niniejszej umowie nastgpi¢ moze poczawszy od nastgpnego okresu rozliczeniowego, po
uregulowaniu zaleglych naleznosci wraz z odsetkami,

- w przypadku opdznienia Nadawcy w zaptacie za faktury, Poczta ma prawo do zaliczenia
jakichkolwiek otrzymanych na poczet zalegtych naleznosci, w tym odsetek, bez wzgledu
na tytul podanej ptatnosci lub potracenia jakichkolwiek naleznosci przystugujacych
Nadawcy wobec Poczty, - za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ jeden miesigc
kalendarzowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzsze.

5. OPZ projekt umowy § 6 pkt. 2 — Wykonawca wskazuje btedne odwotanie do pkt. 2
Odpowiedz: Zamawiajgcy dokona poprawy zapisow.

6. OPZ projekt umowy § 7 pkt. 1 — Zamawiajacy wskazat btedny okres obowigzywania

umowy.
Odpowiedz: Zamawiajgcy dokona modyfikacji daty obowigzywania umowy.

7. OPZ projekt umowy § 7 pkt. 2 — Wykonawca wnosi o dopisanie numeru tel. | adresu
poczty elektronicznej do kontaktu.
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Odpowiedz: Zamawiajgcy dokona zapisu po wyborze najkorzystniejszej oferty.

8. OPZ projekt umowy § 7 - Wykonawca wnosi o dodanie ust. 3 w brzmieniu:
Strony oswiadczaja, ze ich aktualne adresy korespondencyjne sg nastepujace:
= ZAMAWIAJGCY: « ettt eeite e e
- WyKonawea: ......oviiiiiiiiiiiiiii e

Strony zobowigzuja si¢ do niezwlocznego, wzajemnego powiadamiania @ sig¢,
z zachowaniem formy pisemnej albo drogg elektroniczng z wykorzystaniem adreséw
e-mail wskazanych w ust. 2, o zmianach okreslonych w Umowie nazw, adresow, numerow
rachunkow oraz danych okreslonych w ust. 2-3 bez konieczno$ci sporzadzania aneksu do
Umowy. Korespondencje przestang na adresy wskazane w ust. 2 lub 3 kazda ze Stron uzna
za prawidlowo doreczong, w przypadku niepowiadomienia drugiej Strony o zmianie swego
adresu”
Odpowiedz: Zamawiajgcy dokona modyfikacji umowy.

9. OPZ projekt umowy § 8 pkt. 1 lit a — Niniejsze postgpowanie dotyczace $wiadczenia
uslug pocztowych prowadzone jest w oparciu o ustaw¢ Prawo pocztowe. W przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych. Zgodnie a art. 87 ust. 1
ustawy prawo pocztowe do odpowiedzialnosci operatoréw pocztowych za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje si¢ ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny, jezeli przepisy ustawy stanowig inaczej. Dalsze ustepy art. 87 oraz art. 88
1 n. ustawy prawo pocztowe reguluja zasady odpowiedzialnosci, w szczegolnosci kiedy
operator pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi
pocztowej (art. 87 ust. 3-6) oraz w jakiej wysokosci (art. 88). Kolejne przepisy reguluja tez
kwestie odszkodowania za nienalezyte dorgczenie przesylek sadowych lub
administracyjnych, odszkodowania za niedorgczenie kwoty przekazu pocztowego i1 zwrotu
oplaty za niewykonang usluge pocztowa. W ocenie Wykonawcy regulacja ta jest
wyczerpujaca i majgca charakter ius cogens czyli bezwzglednie obowigzujacy. Potwierdza
to m.in. art. 87 ust 5 ustawy, z ktorego wynika, Ze operator pocztowy odpowiada za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej w zakresie okreslonym ustawa,
chyba ze niewykonanie lub nienalezyte jej wykonanie:

1) jest nastepstwem czynu niedozwolonego;

2) nastgpito z winy umyslnej operatora;

3) jest wynikiem razacego niedbalstwa operatora.

Z uwagi na powyzsze, Wykonawca wnosi o wprowadzenie do ust. a) postanowien
regulujacych odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego na zasadach okreslonych
W ustawie Prawo pocztowe.

Odpowiedz: Zamawiajgcy w §8 ust. 1 pkt. a mowi o rozwigzaniu umowy z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, a nie o nienalezytym niewykonaniu umowy.

10. OPZ projekt umowy § 8 pkt. 1 lit. B — Co do zasady Wykonawca zatrudnia
pracownikéw wskazanych do realizacji przedmiotu zamdwienia na umowe¢ o prace.
Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony ma jednak prawo do zatrudnienia
pracownikdéw na zastgpstwo albo umowy cywilno-prawne i nie moze zagwarantowac, ze w
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kazdym wypadku speini ten warunek, a tym bardziej nie wyraza zgody na stosowanie
sankcji w postaci kar umownych. Wnosimy o skreslenie wskazanych zapisow.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dokona zmiany zapisow.

11. OPZ projekt umowy § 11 ust. 2 - Wykonawca wnosi o dodanie lit. €) w brzmieniu:
e)zmiany ,.cen jednostkowych brutto” w poszczegdlnych pozycjach wpisanych przez
Wykonawce w Formularzu cenowym w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen
w sposob dopuszczony przez Prawo pocztowe; jezeli w trakcie obowigzywania umowy
nastgpi zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczegdlnych ustug, Zamawiajacy,
po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego
zdarzenia, zobowigzuje si¢ do uiszczenia oplaty za $wiadczone ustugi w wysokosci
obowiazujacej na dzien wystawienia faktury VAT.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgody na powyzsze.

12. OPZ projekt umowy § 12

Wykonawca wnosi o aktualizacje zapisu w sposob nastepujacy

1. Administratorem danych osobowych o0so6b uprawnionych do zawarcia Umowy jest
............................ z siedzibg w Warszawie, przy ul. .................., 00-000
2. Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danych .......................
ul. oo ,00-000 .......c.eeeee. , adres e-mail: inspektorodo@xxx

3. Dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji Umowy, a takze — w zakresie
prawnie usprawiedliwionego interesu administratora — w celu oceny ryzyka zwigzanego
z zawarciem umowy, w celach archiwalnych oraz mogg by¢ przetwarzane w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z umowy, na podstawie odpowiednio art. 6
ust. 1 lit. b lub art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

4. Zrodtem danych jest podmiot, z ktorym zawierana jest Umowa oraz moga byé rejestry
ogodlnodostepne (CEIDG, KRS). Kategorie przetwarzanych danych obejmujg aktualne dane
zawarte w wyciagu z tych rejestrow.

5. Dane osobowe moga by¢ przekazane do panstwa trzeciego (Stanéw Zjednoczonych
Ameryki Poélnocnej) na podstawie decyzji Komisji Europejskiej z 10 lipca 2023 r.,
stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony, zapewniony przez ,,Ramy ochrony danych
UE-USA” (EU-US Data Privacy Framework), w zwigzku z korzystaniem przez
administratora z rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme¢ Microsoft. Wykaz
podmiotdéw, ktore przystapity do programu ,,Ram ochrony danych UE-USA” dostgpny jest
pod adresem: Participant Search (dataprivacyframework.gov).

6. Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo zadania dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usunig¢cia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, chyba Ze administrator
wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
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wobec intereséw, praw 1 wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

7. Dane osobowe mogg by¢ udostgpnione odbiorcom danych, w szczegdlnosci podmiotom
swiadczacym na zlecenie Wykonawcy ustugi informatyczne, prawne, doradcze, audytowe,
a takze podmiotom i organom, ktorym Wykonawca jest zobowigzany udostepni¢ dane
osobowe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

8. Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji Umowy,
a takze przez okres archiwizacji, liczony od daty jej wygasnigcia.

9. Osobie, ktorej dane dotycza przyshluguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu
Ochrony Danych Osobowych.

10. Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbgdne do zawarcia i wykonywania Umowy.
Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia tres¢ projektu umowy.

13. OPZ Zalacznik nr 1 do projektu umowy pkt. 4 - Wykonawca wnosi o modyfikacje
zapisu W sposOb  nastepujacy: ,,Wykonawca przekazywal bedzie bezplatnie
Zamawiajagcemu druki zwrotnego potwierdzenie odbioru w placéwce Wykonawcy,
wylacznie dla przesylek nadawanych na zasadach og6lnych, a dla przesylek nadawanych w
innych trybach Zamawiajacy zaopatrzy si¢ w druki ZPO zgodne z obowigzujacymi w tym
zakresie wzorami zgodnymi z obowigzujacymi przepisami postgpowan szczegdlnych (np.
KPA, KPC itp.)

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode

14. Wystawianie i1 przesylanie faktur drogg elektroniczng. Czy Zamawiajacy wyraza zgode
na wystawianie i przesytanie faktur drogg elektroniczng, a w $lad za tym na uzupetnienie
projektu umowy o stosowane zapisy wymagane przez Wykonawce?

1) Zamawiajacy o$wiadcza, ze adresem e-mail wlasciwym do przesylania informacji
dotyczacych rozliczen wynikajacych z umowy jest XxX(@xxX,

2) zmiana adresu e-mail Zamawiajgcego, wskazanego w pkt. 1 nie wymaga aneksowania
Umowy, pod warunkiem niezwlocznego, pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej
Strony umowy. Brak informacji o zmianie skutkuje tym, ze wszelkie informacje
przekazane na adres wskazany w pkt. 1 uznaje si¢ za skutecznie dostarczone,

3) Zamawiajacy os$wiadcza, ze zezwala na przesylanie drogg elektroniczng faktur
wystawianych przez Wykonawce zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w formacie PDF.

4) Wykonawca zobowigzuje si¢ przesyla¢ faktury (oraz faktury korygujace i duplikaty
faktur) drogg elektroniczng w formacie PDF.

5) Wykonawca oswiadcza, ze faktury beda przesylane z nastgpujgcego adresu email:
XXX @ XXX

6) Zamawiajacy o$wiadcza, ze adresem e-mail wlasciwym do przesylania faktur jest:
XXX @ XXX

7) Strony zobowiazuja si¢ co najmniej na trzy dni przed zmiang danych okre§lonych w pkt.
5-6 poinformowa¢ o tym druga Strone droga elektroniczng. Zmiana nie wymaga
sporzadzenia aneksu do umowy.

8) Nadawca zobowigzuje si¢ do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych
w postaci autorespondera 1 kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania
wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania kazdorazowo na adres Poczty
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wskazany w pkt 14, informacji zwrotnej potwierdzajacej odbidr faktury. Informacja
zwrotna potwierdzajagca odbior faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury przez
Nadawcg, przez ktéra rozumie¢ nalezy date wplywu faktury na adres skrzynki pocztowej
Nadawcy wskazanej w pkt 6.

9) Zamawiajacy 1 Wykonawca zobowigzuja si¢ przechowywaé egzemplarze faktur
w formie papierowej lub elektronicznej do uplywu terminu przedawnienia zobowigzan
podatkowych.

10) Zamawiajacy jest uprawniony do cofnigcia zgody na przesytanie przez Wykonawce
faktur w formie elektronicznej. W przypadku cofnigcia zgody, kolejne faktury beda
wystawiane przez Wykonawce w formie papierowej, poczawszy od 1 dnia miesigca
nastepujacego po miesigcu, w ktorym Wykonawca otrzyma oswiadczenie o cofnigciu
zgody na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Wykonawca zastrzega sobie prawo
do wystawiania i przesytania faktur w formie papierowej w przypadku, gdy koniecznosé
taka wynikac¢ bedzie z braku mozliwosci przestania faktury w formie elektroniczne;.

11) Cofnigcie zezwolenia, o ktorym mowa w pkt. 3 moze nastagpi¢ w formie pisemnej lub
elektroniczne;j”.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

15. Klauzula antykorupcyjna Wykonawcy -Czy Zamawiajgcy wyraza zgod¢ na dodanie do
umowy zalgcznika o tresci jak nizej?

1. Strony Umowy zapewniaja, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy zachowaja nalezyta
staranno$¢ 1 stosowac si¢ beda do wszystkich obowigzujacych Strony przepisow prawa
powszechnie obowigzujacego w zakresie zapobiegania dzialaniom o charakterze
korupcyjnym zaré6wno bezposrednio, jak i dziatajac poprzez kontrolowane lub powigzane
podmioty gospodarcze Stron.

2. Strony Umowy zgodnie o$wiadczaja, ze zadna cz¢$¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji
Umowy nie bedzie przeznaczona na pokrycie kosztoéw udzielania niezgodnych z prawem
korzysci majatkowych lub/i osobistych przez zadng ze Stron.

3. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do ujawnienia wszelkich informacji dotyczacych
mozliwo$ci wystgpienia konfliktu interesow, majacych wptyw na transparentno$¢ relacji
biznesowej 1 ryzyko wystapienia dzialan o charakterze korupcyjnym.

4. Kazda ze stron Umowy zobowigzuje si¢ poinformowa¢ o kazdym przypadku naduzy¢
rozumianych jako kazde niezgodne z prawem lub postanowieniami Umowy dzialanie,
ktorego celem jest uzyskanie nienaleznych korzysci majatkowych, osobistych lub
biznesowych, w szczegolnosci:

1) polegajace na obiecywaniu, proponowaniu lub wreczaniu przez jakakolwiek osobe,
bezposrednio lub posrednio, jakichkolwiek nienaleznych korzysci w zwigzku z istniejaca
lub nawigzywang wspotpracg z Wykonawca, dla jakiejkolwiek osoby,

2) polegajace na zadaniu lub przyjmowaniu przez jakakolwiek osobeg jakichkolwiek
nienaleznych korzysci, dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, lub przyjmowaniu
propozycji lub obietnicy takich korzysci, w zamian za dzialanie lub zaniechanie dzialania
w zwigzku z istniejgcag lub nawigzywang wspotpraca z Wykonawca,

3) nastgpujace w toku dziatalno$ci gospodarczej, polegajace na obiecywaniu,
proponowaniu lub wreczaniu, bezposrednio lub posrednio, osobie zatrudnionej lub
wspotpracujacej z Wykonaweg w jakimkolwiek charakterze, jakichkolwiek nienaleznych
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korzysci, dla niej samej lub na rzecz jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dziatanie lub
zaniechanie dziatania, ktore narusza jej obowigzki 1 stanowi spolecznie szkodliwe
odwzajemnienie,

4) nastepujace w toku dziatalnosci gospodarczej, polegajace na zadaniu lub przyjmowaniu
bezposrednio lub posrednio przez osobe zatrudniong lub wspoélpracujaca z Wykonawca w
jakimkolwiek charakterze jakichkolwiek nienaleznych korzysci, lub przyjmowaniu
propozycji lub obietnicy takich korzysci dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, w
zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania, ktore narusza jej obowigzki 1 stanowi
spolecznie szkodliwe odwzajemnienie.

5. Zamawiajacy akceptuje, ze naruszenie postanowien zawartych w niniejszej Klauzuli
Antykorupcyjnej Wykonawcy moze spowodowac natychmiastowe rozwigzanie Umowy,
za§ Zamawiajacemu nie bedg przystugiwac zadne roszczenia z tego tytutu.

6. W celu nalezytego wykonania zobowigzania, o ktorym mowa powyzej, kazda ze Stron
zapewnia, iz w okresie realizacji Umowy umozliwi kazdej osobie dziatajacej w dobrej
wierze dokonanie anonimowego zglaszania nieprawidlowo$ci za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: etyka@xxx

7. Zamawiajacy o$wiadcza, ze zapoznal si¢ z ,,Polityka antykorupcyjng Wykonawcy”,
zamieszczong na oficjalnej stronie internetowej Wykonawcy, w zaktadce ,,Grupa PP /
Wykonawca / Nasze standardy”.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

W zataczeniu poprawiony projekt umowy.

Podpisata:
Agnieszka Zwierz
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