
 

 
 
 

                                                                                                                                 Wrocław 21.04.2023  
 
 

Dotyczy: ZO/19/AI/2023 Zakup oraz sukcesywna dostawa materiałów eksploatacyjnych 

(tonerów, bębnów, tuszy i t.p.) wraz z utylizacją zużytych materiałów 
 

Zamawiający przekazuje poniżej treść zapytań, które wpłynęły do Zamawiającego wraz  

z wyjaśnieniami 

 
W treści SIWZ zauważyliśmy, że wymagane jest posiadanie certyfikatu ISO 9001:2008 
przez producenta, pomimo tego, że wykonawca pełni jedynie rolę sprzedawcy. Ponadto, 
wymaganie to powtarza się czterokrotnie w treści SIWZ. Czy mogliby Państwo wyjaśnić, jaki 
jest powód takiego zapisu, jak również dlaczego wymaganie dotyczy już nieaktualnej normy 
ISO 9001:2008? 
 
 Odpowiedź:  Zamawiający wymaga od Wykonawcy przedstawienia certyfikatu ISO 9001:2008 lub 
nowszego dla Wykonawcy umowy i producentów materiałów eksploatacyjnych. Certyfikat 
Wykonawcy potwierdza wdrożone i używane standardy jakościowe wpływające na obsługę 
zamówienia choćby reklamacji. Ponadto zamawiający wymaga od Wykonawcy przedstawienia 
certyfikatu ISO 14001:2005 lub nowszego. Posiadany certyfikat potwierdza wdrożenie standardów 
dotyczących ochrony środowiska. 
 
Wykonawca nie wymaga konkretnie ISO 9001:2008, może być to certyfikat nowszy. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Zamawiający modyfikuje treść  Zaproszenia  w dniu 21.04.2023 r 
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