Zaktad

Utylizacyjny

Gdansk, dnia 31.10.2023 r.

Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu
P
DEF: 2700.4.35.. 2023..k .46.6.0

dot.: postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego na kompleksowa obstuge informatyczna.
Sygnatura akt 38/TP/2023.

Zamawiajgcy, dziatajagc w trybie art. 284 ust 2 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo
zamoOwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zmianami), w zwigzku z zapytaniami dotyczacymi
postanowien SWZ dla ww. postepowania przedstawia nastepujace wyjasnienia:

Pytanie 8:

Instrukcja dla Wykonawcdw, pkt.10, pkt. 4,:

a) certyfikatu Fortinet NSE 4

b) certyfikatu MCSA Windows Server 2016 lub Microsoft 365 Certified: Enterprise
Administrator Expert

c) certyfikatu VMware Certified Professional Data Center Yirtualization

Zamawiajgcy wymaga certyfikatow, ktére faworyzujg firme ktéra nie koniecznie bedzie
miata odpowiednie kwalifikacje, a jedynie zdane egzaminy u producentéw, ktdre za optata
moze uzyska¢ prawie kazda firma informatyczna. Analizujac liste sprzetow i
oprogramowanie jakie posiada Zamawiajgcy. W zwigzku z tym proponuje zmiany zapiséw
odnos$nie w/w certyfikatbw na wymagane certyfikaty producentéw sprzetu i
oprogramowania, ktérych Zamawiajgcy posiada najwiecej lub zmiane wymaganych
referencji pod katem doswiadczenia w administracji i wdrozeniu podobnego typu
sprzetéw i oprogramowania do tego jakie posiada Zamawiajacy lub wprowadzenie
réwnowaznosci do oczekiwanych certyfikatdw. Jezeli taka zmiana nastgpi Zamawiajgcy
nie bedzie faworyzowat wybranych firm, ktdre ptacg za uzyskanie certyfikatéw wybranych
producentéw, a doceni praktykéw ktérzy wdrazajg rozwigzania lub nimi administrujg.
Certyfikat, ktry Zamawiajacy wymaga ,certyfikat MCSA Windows Server 2016" dotyczy
nieaktualnego systemu operacyjnego, ktdrego nie ma juz w sprzedazy u dystrybutoréw
Microsoft.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga certyfikatow jedynie w przypadku kiedy Wykonawca chciatby
uzyska¢ dodatkowe punkty w ramach kryteriéw. Certyfikaty zostaty okreélone na
podstawie aktualnie uzywanego sprzetu w organizacji. Certyfikacje bedg weryfikowane
w drodze postepowanie.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 9:

Czy Zamawiajgcy moze wskazag, ile i jakie konkretnie systemy operacyjne posiada na
infrastrukturze serwerowej? W przedstawionej dokumentacji przetargowej jest to zbyt
ogolnie opisane.
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Odpowiedz:

Windows Server 2016/2019 7 maszyn wirtualnych, Linux Mint(nie petni zadnej roli, testowy), oraz
jedna instancja archiwalna Windows Server 2008. Zamawiajgcy oczekuje, ze infrastruktura zostanie
zoptymalizowana i ilo$¢ maszyn wirtualnych ulegnie zmniejszeniu.

Pytanie 10:

Czy jezeli po przeprowadzeniu audytu na poczatku wspétpracy, wynik bedzie wskazywat,
ze Zamawiajacy posiada nieaktualne (nie wspierane) przez producenta systemy
operacyjne, to czy Zamawiajgcy jest gotéw ponies¢ koszt zakupu aktualnych systeméw w
mozliwie krétkim terminie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy posiada jedng instancje Windows Server 2008 na ktdrych hostowane jest
archiwalne oprogramowanie, jezeli Wykonawca bedzie w stanie przeprowadzi¢ migracje
na nowszy. Odpowiadajgc konkretnie wszystkie systemy produkcyjne muszg by¢ na
wspieranych oprogramowaniu.

Pytanie 11:

Czy Zamawiajacy posiada aktualnie licencje, gwarancje i wsparcie producenta do
wszystkich sprzetéw jakie wymienit w dokumentacji przetargowej? Jezeli nie, prosze o
wskazanie do ktérych nie posiada. Ma to wptyw na ostateczng wycene i w przysztosci
zarzadzanie sprzetem, szczegdlnie tym, do ktérego Wykonawca nie otrzyma wsparcia
producenta, lub w przypadku uszkodzenia pozostanie bez sprzetu, w krétkim lub dtuzszym
terminie, co finalnie wptywa tez na wymagane SLA.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest w stanie okredli¢ ilosci sprzetu bez wsparcia. Audyt otwarcia ma na
celu uporzadkowanie infrastruktury i wyeliminowanie stabych punktéw infrastruktury.
Aktualnie wsparcie jest na wszystkie serwery Dell, HPE, macierz, urzgdzenia sieciowe
Cambium, Fortigate.

Zamawiajacy zgodnie z opisem przedmiotu zamdwieni zapewni nadmiarowo$é
Srodowiska lub/i odpowiednie wsparcie producentéw.

Pytanie 12:

W $réd podanych systeméw operacyjnych Zamawiajgcy wymienia réwniez system LINUX,
prosze o rozwinigcie tego punktu - do czego Zamawiajacy dzisiaj wykorzystuje ten system
operacyjny.

Odpowiedz:

Testowo Zabbix, wdrozenie nie skoiczone. Zamawiajacy nie wyklucza zastosowanie
systemdw Linux do innych celéw w trakcie trwania umowy, Wykonawca powinien

zapewni¢ wsparcie dla najbardziej popularnych dystrybucji Linux.

W imieniu Zamawiajgcego

O

Orzeszko
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