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Olsztyn, dnia 12.04.2024 r.

ZP.272.1.33.2024
Wykonawcy uczestniczący w postępowaniu
WYJAŚNIENIE ORAZ ZMIANA TREŚCI SWZ

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, którego przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych na potrzeby Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko - Mazurskiego w Olsztynie, Biura Regionalnego w Elblągu oraz Biura Regionalnego w Ełku.
Na podstawie art. 284 ust. 6  ustawy z dnia 11 września 2019 r.  Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r, poz. 1605 ze zm. ) Zamawiający przekazuje treść pytań wraz z wyjaśnieniami oraz na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp dokonuje zmiany treści SWZ we wskazanym zakresie:
Pytanie 1

Projektowe postanowienia umowy § 3 ust. 2 zawiera zapis:

(…)

Doręczenie przesyłek listowych i paczek następuje codziennie w dni robocze (poniedziałek – piątek, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy):

1) Kancelaria Ogólna Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko - Mazurskiego w Olsztynie, pokój nr 1 (parter) w godzinach 8:00-8:30,

2) sekretariat Biura Regionalnego w Ełku przy ul. Kajki 10, w godzinach 8:00-10:00,

3) sekretariat Biura Regionalnego w Elblągu przy ul. Zacisze 18, pokój nr 10, do godziny 12:00 (…)

Wykonawca zauważa, iż doręczanie korespondencji do siedziby Zamawiającego nie jest przedmiotem niniejszego postępowania, w związku z czym Wykonawca wnioskuje o wykreślenie zapisu.

Ponadto Zamawiający wskazuje godziny doręczania przesyłek do poszczególnych lokalizacji. Podkreślamy, iż ani ustawa Prawo pocztowe ani rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych nie narzucają godzin doręczania korespondencji, a oczekiwania Zamawiającego w tym zakresie znacznie wykraczają poza powszechnie obowiązujące regulacje prawne.

W przypadku, jeżeli pomimo powyższej argumentacji, Zamawiający pozostawi ww. warunek, wnosimy o jego następującą modyfikację:

Doręczenie przesyłek listowych i paczek pod wskazane adresy następuje codziennie w dni robocze (poniedziałek – piątek, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy)

1) Kancelaria Ogólna Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko - Mazurskiego w Olsztynie, pokój nr 1 (parter)

2) sekretariat Biura Regionalnego w Ełku przy ul. Kajki 10

3) sekretariat Biura Regionalnego w Elblągu przy ul. Zacisze 18, pokój nr 10

Odpowiedź: 
Zamawiający w Załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) w § 3 ust. 2 oraz w załączniku nr 1 do SWZ (szczegółowy opis przedmiotu zamówienia) w pkt 7 zmienia treść zapisu w następujący sposób:
„Doręczenie przesyłek listowych i paczek pod wskazane adresy następuje codziennie w dni robocze (poniedziałek – piątek, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy)

1) Kancelaria Ogólna Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko - Mazurskiego w Olsztynie, pokój nr 1 (parter)

2) sekretariat Biura Regionalnego w Ełku przy ul. Kajki 10

3) sekretariat Biura Regionalnego w Elblągu przy ul. Zacisze 18, pokój nr 10”.

Pytanie 2

Projektowe postanowienia umowy § 3 ust. 6 zawiera zapis:

6. Usługę pocztową w zakresie doręczenia przesyłki rejestrowanej nadanej u operatora wyznaczonego uznaje się za niewykonaną jeżeli nie zostanie zachowany 14-dniowy termin odbioru lub jej zwrot nadawcy w przypadku jej nieodebrania, określony w przepisach wskazanych w § 1 ust. 2 umowy.

Wykonawca zauważa, iż Zamawiający nieprecyzyjnie określił pojęcie niewykonania usługi pocztowej w zakresie doręczenia przesyłki rejestrowanej. Wykonawca informuję, iż art. 91 ustawy Prawo Pocztowe szczegółowo określa, kiedy usługę powszechną w zakresie doręczenia przesyłki nierejestrowanej uznaje się za niewykonaną. W związku z tym wnosimy o dostosowanie zapisu do zapisów ustawy i przyjęcie jego brzmienia zgodnie z poniższym:

6. Niewykonaniem usługi powszechnej w zakresie przesyłki rejestrowanej jest w szczególności doręczenie tej przesyłki lub zawiadomienia o próbie jej doręczenia po upływie 14 dni od dnia jej nadania.

3. Do okresu, o którym mowa w ust. 6, nie wlicza się:

1) dni ustawowo wolnych od pracy;

2) okresu, na który przesyłka rejestrowana została zatrzymana przez operatora wyznaczonego w przypadkach określonych w art. 36 ust. 2 ustawy Prawo Pocztowe.

Odpowiedź: 
Zamawiający w załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) w § 3 ust. 6 oraz w załączniku nr 1 do SWZ (szczegółowy opis przedmiotu zamówienia) w pkt 10 zmienia treść zapisu w następujący sposób:
„Niewykonaniem usługi powszechnej w zakresie przesyłki rejestrowanej jest w szczególności doręczenie tej przesyłki lub zawiadomienia o próbie jej doręczenia po upływie 14 dni od dnia jej nadania.

3. Do okresu, o którym mowa w ust. 6, nie wlicza się:

1) dni ustawowo wolnych od pracy;

2) okresu, na który przesyłka rejestrowana została zatrzymana przez operatora wyznaczonego w przypadkach określonych w art. 36 ust. 2 ustawy Prawo Pocztowe.”.

Pytanie 3

Projektowe postanowienia umowy § 3 ust. 10 zawiera zapis:

10. Nadanie przesyłek listowych i/lub paczek objętych przedmiotem zamówienia odbywać się będzie w dniu ich odbioru przez Wykonawcę z siedzib Zamawiającego. Zamawiający dopuszcza możliwość przesunięcia nadania przesyłek na dzień następny, w przypadku uzasadnionych zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek przy jednoczesnym braku możliwości wyjaśnienia lub usunięcia tych zastrzeżeń w dniu odbioru przesyłek. W przypadku przesyłek priorytetowych oddanych do nadania po godz. 15:00, ich nadanie następować będzie nie później niż w dniu następnym – w takim przypadku, Wykonawca potwierdzi nadanie z dniem złożenia przesyłek w placówce nadawczej. Wykonawca ma obowiązek nadawania przesyłek u operatora wyznaczonego w dniu ich odebrania z siedzib Zamawiającego. Zamawiający nie dopuszcza przesunięcia nadania przesyłki u operatora wyznaczonego na dzień następny, a na Wykonawcy ciąży obowiązek sprawdzenia prawidłowości kompletności informacji warunkujących prawidłowe nadanie przesyłki u operatora wyznaczonego.

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie zapisów, gdyż w ocenie Wykonawcy zapisy w ust. 10 wzajemnie się wykluczają. Wykonawca informuje, że nadanie przesyłek następuje w dniu ich odbioru, bądź nastąpi w kolejnym dniu, w przypadku zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek przy braku możliwości wyjaśnienia lub usunięcia tych zastrzeżeń w dniu odbioru przesyłek.

W związku z tym wnosimy o modyfikację zapisu poprzez usunięcie części zapisu zgodnie z poniższym:

10. Nadanie przesyłek listowych i/lub paczek objętych przedmiotem zamówienia odbywać się będzie w dniu ich odbioru przez Wykonawcę z siedzib Zamawiającego. Zamawiający dopuszcza możliwość przesunięcia nadania przesyłek na dzień następny, w przypadku uzasadnionych zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek przy jednoczesnym braku możliwości wyjaśnienia lub usunięcia tych zastrzeżeń w dniu odbioru przesyłek.

Odpowiedź: 
Zamawiający w Załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) w § 3 ust. 10  oraz w załączniku nr 1 do SWZ (szczegółowy opis przedmiotu zamówienia) w pkt 11 zmienia treść zapisu w następujący sposób:
„Nadanie przesyłek listowych i/lub paczek objętych przedmiotem zamówienia odbywać się będzie w dniu ich odbioru przez Wykonawcę z siedzib Zamawiającego. Zamawiający dopuszcza możliwość przesunięcia nadania przesyłek na dzień następny, w przypadku uzasadnionych zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek przy jednoczesnym braku możliwości wyjaśnienia lub usunięcia tych zastrzeżeń w dniu odbioru przesyłek.”

Pytanie 4

Projektowe postanowienia umowy § 3 ust. 11 zawiera zapis:

11. Przesyłki pocztowe nadawane przez Zamawiającego dostarczane będą przez Wykonawcę do każdego miejsca w kraju i zagranicą. W przypadku awizowania przesyłek pocztowych w obrocie krajowym nadanych przez Zamawiającego, przesyłki te będą odbierane przez adresatów we właściwie oznaczonych placówkach pocztowych Wykonawcy zlokalizowanych w każdej gminie w kraju i spełniających następujące wymagania (…)

Odnosząc się do wymagania Zamawiającego, aby na terenie każdej gminy w kraju funkcjonowała placówka pocztowa z funkcją oddawczą informują, iż na terenie każdej gminy w kraju funkcjonuje co najmniej jedna placówka pocztowa, w tym na obszarze 43 gmin (nazwa Wykonawcy) dysponuje placówkami pocztowymi wyłącznie z funkcją nadawczą. Jeżeli, w gminie nie ma placówki wydającej przesyłki awizowane, obsługę mieszkańców zapewnia placówka z gminy sąsiedniej. Reasumując, wydawanie przesyłek awizowanych na terenie kraju jest zorganizowane, w sposób optymalny, zapewniający możliwość odbioru korespondencji przez Adresata, zgodnie z lokalnymi potrzebami. W związku z powyższym, czy Zamawiający uzna za spełnione warunki dotyczące sieci placówek pocztowych oddawczych w przypadku zorganizowania w 5% gmin wydawania przesyłek awizowanych na obszarze gmin sąsiednich?

Odpowiedź: 
Zamawiający w Załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) w § 3 ust. 11 oraz w załączniku nr 1 do SWZ (szczegółowy opis przedmiotu zamówienia) w pkt 12 zmienia treść zapisu w następujący sposób:
11. Przesyłki pocztowe nadawane przez Zamawiającego dostarczane będą przez Wykonawcę do każdego miejsca w kraju i zagranicą. W przypadku awizowania przesyłek pocztowych w obrocie krajowym nadanych przez Zamawiającego, przesyłki te będą odbierane przez adresatów we właściwie oznaczonych placówkach pocztowych Wykonawcy zlokalizowanych w każdej gminie w kraju (z zastrzeżeniem, że jeżeli, w gminie właściwej dla adresata nie ma placówki wydającej przesyłki awizowane, usługę taką zapewnia placówka z gminy sąsiedniej) i spełniających następujące wymagania:       

1) placówka czynna jest we wszystkie dni robocze, z wyłączeniem sobót, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jeżeli w tygodniu przypada dzień ustawowo wolnych od pracy, liczba ta może być odpowiednio niższa,

2) wszystkie placówki pocztowe, w których Wykonawca zapewnia odbiór przesyłek nadanych przez Zamawiającego, umiejscowione muszą być w lokalizacjach oraz posiadać warunki lokalowe, które w sposób oczywisty nie utrudniają dostępu osobom niepełnosprawnym,

3) we wszystkich placówkach pocztowych, w których Wykonawca zapewnia odbiór przesyłek nadanych przez Zamawiającego, wydawanie przesyłek musi być przeprowadzone przy specjalnie wyznaczonym do tego stanowisku, oddzielonym w sposób wyraźny i jednoznaczny od wszelkich innych niż świadczenie usług pocztowych czynności wykonywanych w takiej placówce odbiorczej, zapewniający bezpieczeństwo tajemnicy korespondencji oraz powagę odbioru korespondencji urzędowej.

Pytanie 5

Projektowe postanowienia umowy § 3 ust. 17 zawiera zapis:

17. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego pokwitowane przez adresata „potwierdzenie odbioru” niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki listowej lub paczki, nie później jednak, niż w ciągu 30 dni roboczych od dnia doręczenia.

Świadczenie usług pocztowych odbywa się zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności z ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe oraz Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego. W żadnym z przytoczonych aktów prawnych nie ma określonego terminu zwrotu „potwierdzenia odbioru”. W niniejszym postępowaniu Zamawiający formułuje warunki zdecydowanie surowsze od warunków przewidzianych w Rozporządzeniu wobec operatora wyznaczonego, co narusza zasadę proporcjonalności warunków postępowania. Określone warunki stanowią warunek nadmierny i nieproporcjonalny. W związku z powyższym wnosimy o modyfikację zapisu zgodnie z poniższym:

17. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego pokwitowane przez adresata „potwierdzenie odbioru” niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki listowej lub paczki.

Odpowiedź: 
Zamawiający w Załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) zmienia treść zapisu § 3 ust. 17 oraz w załączniku nr 1 do SWZ (szczegółowy opis przedmiotu zamówienia) w pkt 17 zmienia treść zapisu w następujący sposób:
„Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego pokwitowane przez adresata „potwierdzenie odbioru” niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki listowej lub paczki.”

Pytanie 6

Projektowe postanowienia umowy § 5 ust. 4 zawiera zapis:

4. Za wykonane usługi Zamawiający zapłaci kwotę wynikającą z rzeczywistej ilości przesyłek listowych i paczek (nadanych, zwracanych) oraz cen jednostkowych brutto określonych w formularzu cenowym Wykonawcy. Rozliczenia finansowe za wykonanie usługi będą dokonywane z dołu, tj. w terminie późniejszym niż dzień nadania przesyłek listowych i paczek, z zastrzeżeniem, iż obliczenie dokonuje się w ostatnim dniu okresu rozliczeniowego. Wysokość wynagrodzenia za dany miesiąc nadanych i zwracanych przesyłek listowych i paczek stanowić będzie taki procent wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, jaki będzie wynikał ze stosunku kwoty wynagrodzenia za ten okres wynikający z rozliczenia w sposób określony w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu w odniesieniu do wynagrodzenia określonego w ust. 1. Strony ustalają, że procentowa wartość wynagrodzenia za ostatni miesiąc nie będzie wynosić więcej niż 50% wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1.

Wykonawca zauważa, iż faktura zostanie wystawiana za wszystkie nadane i zwrócone przesyłki w okresie rozliczeniowym, którym jest miesiąc kalendarzowy. Prosimy o akceptację, jednocześnie wnosimy o zmianę zapisu zgodnie z poniższym:

4. Za wykonane usługi Zamawiający zapłaci kwotę wynikającą z rzeczywistej ilości przesyłek listowych i paczek (nadanych, zwracanych) oraz cen jednostkowych brutto określonych w formularzu cenowym Wykonawcy. Rozliczenia finansowe za wykonanie usługi będą dokonywane z dołu, tj. w terminie późniejszym niż dzień nadania przesyłek listowych i paczek, z zastrzeżeniem, iż obliczenie dokonuje się w ostatnim dniu okresu rozliczeniowego. Wysokość wynagrodzenia za nadane i zwrócone w okresie miesięcznym przesyłki listowe i paczki stanowić będzie taki procent wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, jaki będzie wynikał ze stosunku kwoty wynagrodzenia za ten okres wynikający z rozliczenia w sposób określony w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu w odniesieniu do wynagrodzenia określonego w ust. 1. Strony ustalają, że procentowa wartość wynagrodzenia za ostatni miesiąc nie będzie wynosić więcej niż 50% wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1.

Odpowiedź: 

Zamawiający w Załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) zmienia treść zapisu § 5 ust. 4 w następujący sposób:
„Za wykonane usługi Zamawiający zapłaci kwotę wynikającą z rzeczywistej ilości przesyłek listowych i paczek (nadanych, zwracanych) oraz cen jednostkowych brutto określonych w formularzu cenowym Wykonawcy. Rozliczenia finansowe za wykonanie usługi będą dokonywane z dołu, tj. w terminie późniejszym niż dzień nadania przesyłek listowych i paczek, z zastrzeżeniem, iż obliczenie dokonuje się w ostatnim dniu okresu rozliczeniowego. Wysokość wynagrodzenia za nadane i zwrócone w okresie miesięcznym przesyłki listowe i paczki stanowić będzie taki procent wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, jaki będzie wynikał ze stosunku kwoty wynagrodzenia za ten okres wynikający z rozliczenia w sposób określony w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu w odniesieniu do wynagrodzenia określonego w ust. 1. Strony ustalają, że procentowa wartość wynagrodzenia za ostatni miesiąc nie będzie wynosić więcej niż 50% wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1.”

Pytanie 7
Projektowe postanowienia umowy § 5 ust. 5 zawiera zapis:

5. Przyjmuje się miesięczny okres rozliczeniowy na podstawie specyfikacji wykonanych usług pocztowych sporządzonej przez Wykonawcę, zawierającej w szczególności sumę opłat za przesyłki listowe i paczki faktycznie nadane i zwrócone w okresie rozliczeniowym, podpisanych przez upoważnionych przedstawicieli Stron.

Wykonawca zauważa, iż Specyfikacja wykonanych usług nie jest podstawą do wystawienia faktury - podstawą rozliczeń finansowych jest suma opłat za świadczone usługi stwierdzone na podstawie dokumentów nadawczych i oddawczych. Faktury są wystawiane w oparciu o rzeczywiste nadania na podstawie danych zaimportowanych z placówek Wykonawcy realizujących usługi do systemu fakturującego. Specyfikacja wykonanych usług może być dołączona do faktury.

W związku z czym wnosimy o modyfikację zapisu na poniższy:

5. Podstawą obliczania należności jest suma opłat za przesyłki faktycznie nadane przez Zamawiającego lub zwrócone do Zamawiającego z powodu braku możliwości doręczenia oraz opłat za inne usługi objęte przedmiotem zamówienia w miesięcznym okresie rozliczeniowym, stwierdzona na podstawie dokumentów nadawczych i oddawczych. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy.

Odpowiedź: 

Zamawiający w Załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) zmienia treść zapisu § 5 ust. 5 w następujący sposób:
„Podstawą obliczania należności jest suma opłat za przesyłki faktycznie nadane przez Zamawiającego lub zwrócone do Zamawiającego z powodu braku możliwości doręczenia oraz opłat za inne usługi objęte przedmiotem zamówienia w miesięcznym okresie rozliczeniowym, stwierdzona na podstawie dokumentów nadawczych i oddawczych. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy.”

Pytanie 8
Projektowe postanowienia umowy § 5 ust. 7 zawiera zapis:

7. Termin płatności faktury VAT, o której mowa w ust. 6, wynosi 21 dni kalendarzowych licząc od dnia otrzymania faktury. Ustala się następujący numer rachunku bankowego, na który należy przekazywać Wykonawcy wynagrodzenie należne za dany miesiąc kalendarzowy: ………

Wykonawca zauważa, że termin płatności musi być określony jednoznacznie. System Wykonawcy nie pozwala na wprowadzanie alternatywnych terminów płatności.

Wykonawca informuje, iż faktury za usługi pocztowe wystawiane są za pośrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, którego wymogi określają takie kryteria jak datę wystawienia faktury, jak również termin płatności będący w ścisłej zależności z datą sporządzenia faktury. Standardowo obowiązujący termin płatności faktury, określony jest od daty wystawienia faktury i został wprowadzony ze względu na zapewnienie prawidłowego funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarządzania płatnościami wynikającymi z zawartych umów. Takie rozwiązanie daje możliwość oszacowania terminów wpływu środków oraz opóźnień w ich płatnościach. System nie pozwala na wprowadzanie alternatywnych terminów płatności. Ponadto Wykonawca zauważa, że Zamawiający dopuszcza wysyłkę e-faktur w formie elektronicznej i w takim przypadku data wystawienia przez Wykonawcę i otrzymania faktury przez Zamawiającego będą tożsame.

Biorąc pod uwagę powyższe, Wykonawca wnosi o modyfikację zapisu, zgodnie z poniższym:

7. Termin płatności faktury VAT, o której mowa w ust. 6, wynosi 21 dni kalendarzowych licząc od dnia wystawienia faktury. Ustala się następujący numer rachunku bankowego, na który należy przekazywać Wykonawcy wynagrodzenie należne za dany miesiąc kalendarzowy: ………

Odpowiedź: 

Zapisy § 5 ust. 7 projektowanych postanowień umowy pozostają bez zmian.
Pytanie 9
Projektowe postanowienia umowy § 5 ust. 8 zawiera zapis:

8. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

Wykonawca zauważa iż, w przypadku zobowiązań cywilnoprawnych zasadą jest, że zapłata dokonana jest dopiero z chwilą uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidłowe monitorowanie rozliczania stron. Ze względu na to, że faktyczną możliwością dysponowania środkami jest data ich wpływu na rachunek Wykonawcy, wnioskujemy o zmianę określenia dnia zapłaty według powszechnie stosowanej formy w obrocie gospodarczym zgodnie z poniższym:

8. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

Odpowiedź: 

Zapisy § 5 ust. 8 projektowanych postanowień umowy pozostają bez zmian.
Pytanie 10
Projektowe postanowienia umowy § 5

Wykonawca zwraca się z prośba o potwierdzenie, że za przesyłki nie ujęte w „Formularzu cenowym” Załącznik nr 3 opłata będzie uiszczana zgodnie z cennikiem Wykonawcy obowiązującym w dniu nadania przesyłek. Wnosimy jednocześnie o dodanie zapisu do zapisów umowy.

Odpowiedź: 
Zamawiający nie wyraża zgody na dodanie powyższego zapisu do projektowanych postanowień umowy.
Pytanie 11
Projektowe postanowienia umowy § 7 ust. 1.1 zawiera zapis:

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach i wysokościach:

1) stwierdzenia co najmniej pięciokrotnego przekroczenia terminu wskazanego w § 3 ust. 2 lub w § 3 ust. 10 lub w § 3 ust. 17, w okresie danego miesiąca kalendarzowego, w wysokości 50 zł.

Zamawiający wskazuje na kary umowne przy stwierdzeniu co najmniej pięciokrotnego przekroczenia terminu:

a. wskazanego w § 3 ust. 2, który zawiera zapisy dotyczące przekazania przesyłek do nadania oraz doręczania przesyłek listowych i paczek do jednostek Zamawiającego. Wykonawca zauważa, że kara za nieterminowe odbiory przesyłek została uregulowana w zapisie ust 1.3 § 7, natomiast doręczanie przesyłek, tak jak zostało wskazane w pytaniu 1 nie jest przedmiotem postępowania i Wykonawca wnosi o usunięcie zapisu dotyczącego doręczania przesyłek do siedzib Zamawiającego a tym samym usunięcie zapisu dotyczącego kar w tym zakresie.

b. wskazanego w § 3 ust. 10 – w przypadku kiedy przesyłki nie zostaną nadane w danym dniu z powodu uzasadnionych zastrzeżeń Zamawiający dopuszcza ich nadanie w dniu następnym oraz nawiązując do wnoszonych zmian zapisu w pytaniu 3 prosimy o usunięcie zapisu dotyczącego naliczanie kary w tym zakresie, gdyż jest ono bezpodstawne.

c. wskazanego w § 3 ust. 17 - Wykonawca zauważa, że kara umowna za nieterminowe doręczenie formularza zwrotnego potwierdzenia odbioru jest nadmiarowa w odniesieniu do przedmiotu zamówienia. Kara umowna ma spełniać funkcje odszkodowawcze a nie przychodowe. Ponadto żadne przepisy ogólnie obowiązującego prawa w tym Ustawy Prawo Pocztowe nie określają odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu niedoręczenia formularza zwrotnego potwierdzenia odbioru do Zamawiającego. Formularz zwrotnego potwierdzenia odbioru wraca do Zamawiającego jako przesyłka nierejestrowana i w przypadku braku zwrotu do Zamawiającego na wniosek reklamacyjny Nadawcy Wykonawca wydaje Zamawiającemu nieodpłatnie duplikat formularza zwrotnego potwierdzenia odbioru. Zważywszy na powyższe Wykonawca wnosi o wykreślenie zapisu i odstąpienie od wymogu wypłaty kary umownej w tym zakresie.

Odpowiedź: 

Zamawiający w Załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) wykreśla treść zapisu w § 7 ust. 1 pkt.1.
Pytanie 12
Projektowe postanowienia umowy § 7 ust. 1.2 zawiera zapis:

2) w każdym przypadku nieterminowego odbioru przesyłek przygotowanych do wyekspediowania, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 200% opłaty należnej za dany odbiór,

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie co Zamawiający ma na myśli po pojęciem „nieterminowy odbiór przesyłek” , jednocześnie Wykonawca informuje, iż ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą w przypadku nie zgłoszenia się po odbiór przesyłek, gdzie Zamawiającemu przysługuje kara w wysokości 200 % opłaty za jeden odbiór. W związku z tym wykonawca wnosi o zmianę zapisu zgodnie z poniższym:

2) Zamawiającemu przysługuje kara umowna za niezgłoszenie się po odbiór przesyłek w oznaczonym dniu, w wysokości 200% opłaty za jeden odbiór.

Odpowiedź: 
Zamawiający w Załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) zmienia treść zapisu § 7 ust. 1 pkt. 2. na następującą treść:

„za niezgłoszenie się po odbiór przesyłek w oznaczonym dniu, w wysokości 200% opłaty za jeden odbiór.”

Pytanie 13
Projektowe postanowienia umowy § 7 ust. 1, pkt 3 – 5 zawierają zapisy:

3) w przypadku, gdy osoby wykonujące czynności związane z realizacją zamówienia nie będą zatrudnione na umowę o pracę, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50 zł za każdy przypadek potwierdzający zaistnienie nieprawidłowości,

4) w przypadku każdorazowego uchybienia przez Wykonawcę obowiązkom dokumentowania i raportowania faktu zatrudnienia na umowę o prace zgodnie z wymaganiami określonymi w załączniku nr 1 do umowy, Zamawiający będzie upoważniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 50 zł, za każdy przypadek uchybienia,

5) w przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub odstąpienia

od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % kwoty pozostałej do wykorzystania z całkowitej wartości brutto umowy, o której mowa w § 5 ust. 1 umowy, na dzień odstąpienia od umowy przez Zamawiającego,

2. W przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10 % kwoty pozostałej do wykorzystania z całkowitej wartości brutto umowy, o której mowa w § 5 ust. 1 umowy, na dzień odstąpienia od umowy przez Wykonawcę.

Wykonawca wnosi o złagodzenie stanowiska Zamawiającego w zakresie wysokości kar umownych ze względu na zbyt wygórowany ich poziom w stosunku do wskazanych nieprawidłowości stanowiących podstawę ich naliczenia. Zastrzegania na swoją rzecz wygórowanych kar umownych jest sprzeczne z zasadami współżycia społecznego. Celem kary jest dyscyplinowanie stron do prawidłowego i terminowego wywiązywania się z przyjętych na siebie obowiązków umownych, a tym samym ma ona spełniać funkcje odszkodowawcze a nie przychodowe. Wnosimy o zmianę zapisów zgodnie z poniższym:

3) w przypadku, gdy osoby wykonujące czynności związane z realizacją zamówienia nie będą zatrudnione na umowę o pracę, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 zł za każdy przypadek potwierdzający zaistnienie nieprawidłowości,

4) w przypadku każdorazowego uchybienia przez Wykonawcę obowiązkom dokumentowania i raportowania faktu zatrudnienia na umowę o prace zgodnie z wymaganiami określonymi w załączniku nr 1 do umowy, Zamawiający będzie upoważniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 20 zł, za każdy przypadek uchybienia,

5) w przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub odstąpienia

od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5 % kwoty pozostałej do wykorzystania z całkowitej wartości brutto umowy, o której mowa w § 5 ust. 1 umowy, na dzień odstąpienia od umowy przez Zamawiającego.

Odpowiedź: 

Zapisy § 7 ust. 1 pkt. 3-5 projektowanych postanowień umowy pozostają bez zmian.

Pytanie 14
Projektowe postanowienia umowy § 7 ust. 5 zawiera zapis:

5. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, w tym utraty, ubytku lub uszkodzenia przesyłki listowej lub paczki oraz za opóźnienie w doręczeniu przesyłki pocztowej w stosunku do gwarantowanego terminu doręczenia, Zamawiającemu niezależnie od przewidzianych w niniejszej umowie kar umownych przysługuje odszkodowanie oraz inne roszczenia na zasadach i wysokości określonych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe.

Mając na uwadze orzecznictwo sądów powszechnych, zgodnie z którym za dane zdarzenie (tj. za jedno zdarzenie) może być naliczona wyłącznie jedna kara umowna, Wykonawca wnosi o zmianę zapisu, gdyż wniesienie reklamacji przez Zamawiającego na podstawie Ustawy Prawo Pocztowe wyczerpuje odpowiedzialność Wykonawcy za nienależyte wykonanie usługi. Wnosimy o zmianę zapisu na:

5. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania usługi, w tym utraty, ubytku lub uszkodzenia przesyłki listowej lub paczki oraz za opóźnienie w doręczeniu przesyłki pocztowej w stosunku do gwarantowanego terminu doręczenia, Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie na zasadach i wysokości określonych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe.

Odpowiedź:  

Zapisy § 7 ust. 5 projektowanych postanowień umowy pozostają bez zmian.

Pytanie 15
Projektowe postanowienia umowy § 7 ust. 7 zawiera zapis:

7. Łączna wysokość kar umownych, o których mowa w § 7 ust. 1 pkt. 1-4, 6 nie może przekroczyć 10% kwoty całkowitego wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1.

Wykonawca wnosi o złagodzenie stanowiska Zamawiającego w zakresie maksymalnej łącznej wysokości kar umownych ze względu na zbyt wygórowany poziom w stosunku do wskazanych nieprawidłowości. Kary umowne mają spełniać funkcje odszkodowawcze a nie przychodowe. W związku z powyższym wnosimy o zmianę zapisu na poniższy:

7. Łączna wysokość kar umownych, o których mowa w § 7 ust. 1 pkt. 1-4, 6 nie może przekroczyć 5 % kwoty całkowitego wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1.

Odpowiedź: 
Zapisy § 7 ust. 7 projektowanych postanowień umowy pozostają bez zmian.

Pytanie 16
Projektowe postanowienia umowy § 7 ust. 8 zawiera zapis:

8. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, jakich każda ze Stron może dochodzić nie może przekroczyć 20 % wynagrodzenia brutto, określonego w § 5 ust. 1 umowy.

Wykonawca wnosi o złagodzenie stanowiska Zamawiającego w zakresie maksymalnej łącznej wysokości kar umownych ze względu na zbyt wygórowany poziom. Kary umowne mają spełniać funkcje odszkodowawcze a nie przychodowe. W związku z powyższym wnosimy o zmianę zapisu na poniższy:

8. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, jakich każda ze Stron może dochodzić nie może przekroczyć 10 % wynagrodzenia brutto, określonego w § 5 ust. 1 umowy.

Odpowiedź: 
Zapisy § 7 ust. 8 projektowanych postanowień umowy pozostają bez zmian.

Pytanie 17
Projektowe postanowienia umowy § 7 ust. 9 zawiera zapis:

9. Naliczenie kar umownych, o których mowa w § 7 ust. 1 pkt.3-4, będzie poprzedzone postępowaniem wyjaśniającym okoliczności, o których mowa w § 7 ust. 1 pkt.3-4, pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.

Wykonawca zauważa, że wszystkie nieprawidłowości winny być objęte czynnościami wyjaśniającymi, a nie tylko wybiórcze, a tym samym każde naliczenie kar umownych winno być poprzedzone postępowaniem wyjaśniającym. W związku z powyższym Wykonawca wnosi o zmianę zapisu na poniższy:

9. Naliczenie kar umownych będzie poprzedzone postępowaniem wyjaśniającym, pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.

Odpowiedź: 
Zamawiający w Załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) zmienia treść zapisu § 7 ust. 9 w następujący sposób:
„Naliczenie kar umownych będzie poprzedzone postępowaniem wyjaśniającym, pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.”

Pytanie 18
Wykonawca wnosi o dodanie zapisu dotyczącego kanałów wnoszenia reklamacji o poniższej treści:

Reklamacje mogą być wnoszone w następujący sposób:

1) Aplikacja Elektronicznego Nadawcy, EN-reklamacje dla nadawców korzystających z Elektronicznego Nadawcy (kanał podstawowy)

2) e-formularz – aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie: www. (nazwa Wykonawcy)/Reklamacje
3) wersja papierowa, w tym na druku nakładu (nazwa Wykonawcy) (adresy do przesyłania reklamacji są ujęte na stronie informacyjnej Biura Wsparcia Klientów w intranecie.

Odpowiedź: 
Zamawiający w  Załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) w § 7 dodał  ust. 12 zapis dotyczący sposobu wnoszenia reklamacji:
„12. Reklamacje z tytułu jakości świadczonych usług będą składane przez Zamawiającego do Wykonawcy: telefonicznie i/lub faksem i/lub drogą listowną i/lub elektroniczną i/lub przez stronę internetową Wykonawcy, niezwłocznie po stwierdzeniu wady usługi. Do zgłoszenia reklamacji Wykonawca wskazuje jeden lub kilka sposobów:

- nr tel………………………………………………,

- adres e-mail: …………………………………….,

- adres korespondencyjny: ………………………,

-strona www.:.......................................................”

Pytanie 19

Projektowe postanowienia umowy § 9 ust. 3 zawiera zapis:

3.Strony ustalają, że zmiana wynagrodzenia może dotyczyć wyłącznie wynagrodzenia należnego w okresie świadczenia usług, których świadczenie przypada od pierwszego dnia miesiąca następującego po upływie 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy.

Wykonawca wnosi o zmianę zapisu na poniższy:

3.Strony ustalają, że zmiana wynagrodzenia może dotyczyć wyłącznie wynagrodzenia należnego w okresie świadczenia usług, których świadczenie przypada od pierwszego dnia miesiąca następującego po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy.

Odpowiedź: 

Zamawiający w Załączniku nr 6 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy) zmienia treść zapisu § 9 ust. 3 w następujący sposób:
„ Strony ustalają, że zmiana wynagrodzenia może dotyczyć wyłącznie wynagrodzenia należnego w okresie świadczenia usług, których świadczenie przypada od pierwszego dnia miesiąca następującego po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy.”

Pytanie 20

Projektowe postanowienia umowy § 9

Zapisy § 9 zawierają przesłanki zmiany wynagrodzenia Wykonawcy. Wykonawca jako operator wyznaczony, zobowiązany do świadczenia powszechnych usług pocztowych, nie może swobodnie ustalać cen za świadczenie tego typu usług. Zgodnie z art. 57 ustawy Prawo pocztowe operator wyznaczony jest zobligowany do przedłożenia Prezesowi UKE projektu cennika usług powszechnych, który co do zasady nie może przekroczyć maksymalnych rocznych poziomów opłat za usługi powszechne określonych w decyzji, o której mowa w art. 55 ust. 1 Prawa pocztowego, dotyczącym przystępności cenowej tych usług. Natomiast przepisy art. 53 i 54 ustawy Prawo pocztowe wyznaczają ścisły reżim ustalania opłat za świadczenie powszechnych usług pocztowych.

Zatem w przypadku zmiany cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygnięcia przedmiotowego postępowania, trwającej przez 36 miesięcy, w świetle istotnych postanowień zawartych w SWZ, wykonawca zmuszony będzie do świadczenia powszechnych usług pocztowych z naruszeniem przepisów ustawowych – nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale także cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy byłby niedopuszczalny, zarówno ze względu na ustawowe obowiązki ciążące na wykonawcy jako operatorze publicznym, jak również ze względu na narażenie wykonawcy na odpowiedzialność odszkodowawczą, której zakres trudno nawet przewidzieć.

W związku z powyższym, Wykonawca wnosi o dodanie w § 9 dodatkowego ustępu w następującym brzmieniu:

„Wynagrodzenie może zostać zmienione w trakcie obowiązywania umowy, w przypadku zmiany Cennika usług powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym pod warunkiem, że cennik będzie zaakceptowany przez prezesa UKE zgodnie z powszechnie obowiązującym prawem.”.

Odpowiedź:  
Zapisy § 9 projektowanych postanowień umowy pozostają bez zmian. 
Pytanie 21

Projektowe postanowienia umowy § 10 ust. 2 zwiera zapis:

2. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z umowy, z przyczyn leżących po jego stronie, Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w całości lub w części, w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości

o tych przyczynach, lecz nie później w ciągu 30 dni następujących po upływie terminu wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1.

Wykonawca zauważa, że odpowiada on za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usług zgodnie z ustawą Prawo Pocztowe a Zamawiającemu z tego tytułu będzie wypłacane należne odszkodowanie. Wykonawca widzi podstawy, aby z tego tytułu dochodziło do odstąpienia od umowy, w związku z czym wnosimy o usunięcie zapisu.

Odpowiedź: 
Zapisy § 10 ust. 2 projektowanych postanowień umowy pozostają bez zmian.

Pytanie 22

Projektowe postanowienia umowy § 10 ust. 4 zwiera zapis:

4. Za nienależyte wykonanie umowy przez Wykonawcę uważa się w szczególności:

1) wykonanie usługi niezgodnie z postanowieniami umowy,

2) co najmniej dziesięciokrotne, liczone w skali jednego miesiąca kalendarzowego nie dotrzymanie przez Wykonawcę obowiązków wynikających z § 3 ust. 8 lub zasad i trybu doręczenia wynikającego z przepisów wskazanych w § 1 ust. 2 w związku z pkt 9 załącznika nr 1 do umowy lub obowiązków określonych w § 3 ust. 10,

3) uchybienia obowiązkom dokumentowania i raportowania faktu zatrudnienia osób, o których mowa w § 1 ust. 5 zgodnie z wymaganiami określonymi w załączniku nr 1 do umowy.

Wykonawca wnioskuje o usunięcie zapisów, gdyż przytoczone przypadki są zbyt restrykcyjne. Zamawiający przytacza ponadto na zapisy § 1 ust 2, gdzie powołuje się m.in. na Prawo Pocztowe i Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji, których zapisy wskazują co traktujemy za nienależne wykonanie umowy i tym samym w ocenie Wykonawcy wyczerpują prawo Zamawiającego do należnych odszkodowań wynikających z w/w aktów prawnych, dlatego wnioskujemy o usunięcie zapisów jako nadmiarowych. Ponadto w pkt 3 Zamawiający wskazuje jako nienależyte wykonanie umowy na uchybienie obowiązkom dokumentowania i raportowania faktu zatrudnienia. Wykonawca zauważa, że z tego tytułu przewidziana jest już kara umowna w § 7 ust. 1.4 oraz nie jest to uznawane jako nienależyte wykonanie umowy, za które będzie przysługiwało odszkodowanie. Mamy również tutaj na uwadze orzecznictwo sądów powszechnych, zgodnie z którym za dane zdarzenie (tj. za jedno zdarzenie) może być naliczona wyłącznie jedna kara umowna.

Odpowiedź: 
Zapisy § 10 ust. 4 projektowanych postanowień umowy pozostają bez zmian.

Pytanie 23

Szczegółowy Opis przedmiotu Zamówienia ( Załącznik nr 1 do SWZ) ust . 3.3 lit c

Wykonawca informuje, że nie wszystkie kraje świadczą usługę zwrotne potwierdzenie odbioru. Nie przyjmuje się potwierdzenia odbioru do przesyłki rejestrowanej wysyłanej do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz Irlandii Płn. oraz nie przyjmuje się potwierdzenia odbioru do paczki pocztowej wysyłanej do Kanady i Szwecji. Prosimy o akceptację.

Odpowiedź: 

Zamawiający w Załączniku nr 1 do SWZ ust.3.3 lit. c zmienia treść  zapisu w następujący sposób:
3.3) Paczki pocztowe w obrocie zagranicznym, o wadze do 20 000 gramów  

a) zwykłe - paczki rejestrowane nie będące paczkami najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym.,

b) priorytetowe - paczki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym.,

c) ze zwrotnym poświadczeniem odbioru - paczki rejestrowane zwykłe i priorytetowe przyjęte za potwierdzeniem nadania i doręczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie zagranicznym.

Nie przyjmuje się potwierdzenia odbioru do przesyłki rejestrowanej oraz paczki pocztowej w kraju, w którym przepisy prawa nie przewidują usługi zwrotne potwierdzenie odbioru.
Pytanie 24

Formularz cenowy (Załącznik nr 3) poz. 9

Wykonawca prosi o doprecyzowanie co Zamawiający ma na myśli pod pojęciem „przesyłki polecone terminowe”.

Odpowiedź: 
Zamawiający pod terminem „przesyłki polecone terminowe” rozumie przesyłki polecone, które mają zostać doręczone do adresata w konkretnym terminie (danego dnia do określonej godziny).

Pytanie 25

Formularz cenowy (Załącznik nr 3) poz. 19, 20, 21, 22, 23, 24

Wykonawca informuje, iż ceny dla paczek zagranicznych naliczane są co jeden kilogram, w związku z tym wnosimy o uwzględnienie przedziałów wagowych zgodnie z poniższym:

do 1 kg

ponad 1 kg do 2 kg

ponad 2 kg do 3 kg

ponad 3 kg do 4 kg

ponad 4 kg do 5 kg

ponad 5 kg do 6 kg

ponad 6 kg do 7 kg

ponad 7 kg do 8 kg

ponad 8 kg do 9 kg

ponad 9 kg do 10 kg

ponad 10 kg do 11 kg

ponad 11 kg do 12 kg

ponad 12 kg do 13 kg

ponad 13 kg do 14 kg

ponad 14 kg do 15 kg

ponad 15 kg do 16 kg

ponad 16 kg do 17 kg

ponad 17 kg do 18 kg

ponad 18 kg do 19 kg

ponad 19 kg do 20 kg

W przypadku nie uwzględnienia powyższych przedziałów wagowych i pozostawienia przedziałów: ponad 2kg do 5kg, ponad 5kg do 10kg, ponad 10kg do 15kg, ponad 15kg do 20kg Wykonawca dokona wyceny uwzględniając cenę jak dla przesyłki o najwyższej masie w danym przedziale wagowym.

Odpowiedź:
Formularz cenowy (Załącznik nr 3) poz. 19, 20, 21, 22, 23, 24 pozostają bez zmian.

Pytanie 26

Formularz cenowy (Załącznik nr 3) poz.19

Wykonawca informuje, że kraje i terytoria są podzielone na strefy i usługa paczka pocztowa zagraniczna ekonomiczna świadczona jest z podziałem na strefy: 10, 11, 12, 13, 20, 30, 40.

W związku z powyższym Wykonawca zwraca się z prośbą o doprecyzowanie dla której strefy ma dokonać wyceny w poz. 19, analogicznie jak zostało to wskazane w poz. 20 oraz 21. W przypadku nie uwzględnienia strefy Wykonawca dokona wyceny uwzględniając ceny dla najdroższej strefy.

Odpowiedź: 
Formularz cenowy  (Załącznik nr 3) poz.19 pozostaje bez zmian.

Pytanie 27

Formularz cenowy (Załącznik nr 3) poz. 22

Wykonawca informuje, że kraje i terytoria europejskie są podzielone na strefy i usługa paczka pocztowa zagraniczna priorytetowa świadczona jest w Europie z podziałem na strefy: A1, A2, A3, A4, A5.

W związku z powyższym Wykonawca zwraca się z prośbą o doprecyzowanie dla której strefy ma dokonać wyceny w pozycji 22. W przypadku nie uwzględnienia strefy Wykonawca dokona wyceny uwzględniając ceny dla najdroższej strefy.

Odpowiedź: 
Formularz cenowy (Załącznik nr 3) poz. 22 pozostaje bez zmian.

Pytanie 28

Biorąc pod uwagę ilość istotnych kwestii poruszonych w niniejszym piśmie, wnioskujemy o zmianę termin składania ofert. Jesteśmy przekonani, iż wydłużenie terminu składania ofert dla ww. postępowania nie spowoduje uciążliwości zarówno Zamawiającemu jak i wszystkim zainteresowanym oraz nie wpłynie negatywnie na przebieg niniejszego postępowania. Wykonawca wnosi o uwzględnienie przez Zamawiającego, aby pomiędzy opublikowaniem odpowiedzi na powyższe pytanie, (który może nastąpić np. pod koniec dnia) a nowym terminem złożenia oferty (który może zostać wyznaczony w godzinach porannych) - zachować co najmniej dwa pełne dni robocze”

Odpowiedź: 
Zamawiający dokona zmiany terminu w poniższym zakresie.
Zamawiający dokonuje zmiany treści SWZ w następującym zakresie: 
Zmienia zapis w Rozdziale XXV SWZ - w zakresie terminu związania ofertą: 
Było: 

Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert do dnia 15.05.2024r. 
             Jest: 

Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert do dnia 17.05.2024r.  

Zmienia zapis w Rozdziale XXVII  ust. 1 pkt 1 SWZ  - w zakresie termiu składania ofert:
Było: 

Ofertę należy złożyć: do dnia 16.04.2024r. do  godz. 10:00

Jest: 

Ofertę należy złożyć: do dnia 19.04.2024r. do  godz. 10:00

Zmienia zapis w Rozdziale XXVIII  ust. 1  SWZ - w zakresie termiu otwarcia ofert:
Było: 

Otwarcie ofert nastąpi w dniu 16.04.2024r. o godzinie 10:10.

Jest: 

Otwarcie ofert nastąpi w dniu 19.04.2024r. o godzinie 10:10.
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