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WYJAŚNIENIE 

dotyczy: postępowania prowadzonego w trybie podstawowym pn.  

 

Przeprowadzenie badania CATI na podstawie przygotowanego kwestionariusza  

w oparciu o przekazaną bazę B2B 

 

Zamawiający, na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.), zwanej dalej p.z.p. przekazuje pytania do specyfikacji warunków zamówienia 

wraz z odpowiedziami oraz zmianami. 

 

Pytanie 1 

W nawiązaniu do opublikowanych wyjaśnień, zwracamy się z pytaniem odnośnie wielkości bazy. Z doświadczenia 

wiemy, że w przypadku B2B liczba rekordów w bazie powinna być 10-12-krotnością oczekiwanej próby. W 

projekcie oczekiwana jest zwrotność 350, z bazy 1000(+200 jeśli okaże się niewystarczająca). Co w sytuacji kiedy 

zwrotność z przekazanej bazy będzie niższa od zakładanej? 

1. Zamawiający zaakceptuje mniejszą próbę? 

2. Czy Zamawiający wtedy przekaże dodatkowe rekordy? 

3. Czy może Zamawiający dopuszcza możliwość dokupienia bazy z dodatkowymi rekordami z danej branży przez 

Wykonawcę (wtedy koszt zakupu zostanie wliczony do ceny)? Oczywiście Wykonawca tutaj zapewni, że rekordy 

nie będą się powielać. 

 

Odpowiedź 1 

Zamawiający dopuszcza przekazanie w takiej sytuacji dodatkowych rekordów i/lub osiągnięcia mniejszej 

zwrotności o poziom max.10% założenia tj. do max 35 mniej pełnych rekordów.  Wariant po wspólnych 

ustaleniach stron. 

 

 

 

Powyższe zmiany stają się treścią SWZ. Pozostałe zapisy pozostają bez zmian. 

 

 

 

 

 

 

Z poważaniem 
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