~Swiadczenie ustlug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Urzedu Gminy Gniezno”.
Numer sprawy: GR.271.15.2022

Na podstawie art. 284 ust. 2 Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz.
1129), Zamawiajacy odpowiada:

PYTANIE 1

Majac na uwadze rodzaj prowadzonej przez Zamawiajacego dziatalnosci Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w
druki ZPO do wszystkich przesylek nadawanych w trybach specjalnych Zamawiajacy bedzie si¢ zaopatrywat
samodzielnie.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy potwierdza, ze w druki do wszystkich przesytek nadawanych w trybie specjalnym bedzie zaopatrywat
si¢ samodzielnie.

PYTANIE 2

SWZ 1V OPZ ust. 6, 7.
Majac na uwadze skale zatrudnienia wystgpujaca u Wykonawcy — kilkadziesiat tysigcy pracownikow we wskazanych
przez Zamawiajgcego obszarach zwracamy si¢ z prosba o zmiang¢ przywolanych w tre$ci pytania zapiséw i
zastapienie ich w cato$ci zapisami o nastepujace;j tresci:
1. Zamawiajacy (zgodnie z art. 95 ustawy Pzp) wymaga, aby osoby biorgce udziat w realizacji przedmiotu
zaméwienia w sposob bezposredni. tj.
a)  wykonujace czynnos$ci odbierania oraz wydawania przesylek pocztowych od Zamawiajgcego zatrudnionych
w_placowce bezposrednio obstugujacej Zamawiajacego na terenie miasta Gniezno, oraz
b)  osobeg pehigca funkcje ,,Opiekuna” Zamawiajgcego (osoba ta bedzie wykonywata nastepujgce czynnosci:
reprezentowanie Wykonawcy przed Zamawiajgcym przy realizacji umowy, pomoc w realizacji sytuacji
problemowych, udzielanie informacji o wysytkach realizowanych w trakcie umowy, w przypadku
skorzystania przez zamawiajacego z ustug pocztowych nieujetych w formularzu cenowym dostarczanie
cennika)
byly w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia zatrudnione na podstawie stosunku pracy, w sposob okreslony w
art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1320 ze zm.) jezeli
wykonanie tych czynnos$ci polega na wykonywaniu pracy w sposob okre§lony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. - Kodeks pracy Wykonawca zobowigzany jest do przedlozenia Zamawiajacemu, w dniu
podpisania umowy, o$wiadczenia, ktore powinno zawiera¢ w szczegolnosci:
¢) imig¢ i nazwisko pracownika wyznaczonego przez Wykonawcg jako ,,Opiekun” Zamawiajacego,

d) na kazde wezwanie Zamawiajagcego jednak nie czgéciej niz raz na kwartal wskazanie, ze objete
o$wiadczeniem czynnos$ci, o ktdrych mowa w ust. 1 litera b wykonuje osoba zatrudniona na podstawie
stosunku pracy zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2020
1., poz. 1320 ze zm.) jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony
w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy
2. W przypadku zmiany osoby realizujagcych czynno$ci, o ktorych mowa w ust. 1 litera b, Wykonawca
zobowigzany jest do biezacego aktualizowania, w toku realizacji umowy, o$wiadczenia, okreslonego w ust. 2.
Wykonawca zobligowany jest do przedtozenia zaktualizowanych danych w terminie 7 dni od momentu wystgpienia
zmiany.
3. W trakcie realizacji zamowienia nie czesciej niz jeden raz na kwartal Zamawiajagcy ma prawo wykonac
czynnosci kontrolne odnosnie spetniania przez Wykonawce wymogu zatrudniania na podstawie umowy o prace osob
wykonujacej czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1.
Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do zgdania, w wyznaczonym przez siebie terminie, nie krotszym niz
14 dni przedstawienia przez Wykonawce nastepujacej dokumentac;ji:

a) poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginalem kopi¢ umowy osob wykonujgcych w trakcie realizacji zamowienia
czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1,_nie wigcej niz 5 0séb (wraz z dokumentem regulujacym zakres
obowiazkow, jezeli zostal sporzadzony). Kopia umowy powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018r.
o ochronie danych osobowych (tj. w szczegolnosci bez adresu zamieszkania pracownika, bez nr PESEL
pracownika, bez kwoty wynagrodzenia). Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje
takie jak data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prac¢ i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania.

b) o$wiadczenia zatrudnionego pracownika — jak wyzej nie czga.$ciej niz jeden raz na kwartal, wigcej niz 5 0osob

¢) oswiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieni u pracownikow o ktorych mowa w ust. 1 na



podstawie stosunku pracy.
ODPOWIEDZ
Zamawiajacy wyraza zgodg.

PYTANIE 3
SWZ XXI Projektowane postanowienia umowy, ust. 32, 33.

Zgodnie z zapisami dokumentacji przetargowej ustugi pocztowe stanowigce przedmiot zamowienia realizowane beda
m.in. na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe (Dz. U. z dnia 29 grudnia
2012 r., poz. 1529). Wykonawca jako operator wyznaczony jest zobowigzany do stosowania w zakresie
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych przepisow Rozdziatu 8 wskazanej ustawy. Zgodnie z
art. 87 w/w ustawy do odpowiedzialnosci operatorow za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowe;j
stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej. Zatem w przypadku wykonania
lub nienalezytego wykonania ushugi pocztowej, w pierwszej kolejnosci znajdg zastosowanie przepisy w/w ustawy i
dopiero w przypadku przeprowadzenia trybu reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami), nadawcy
przystuguje prawo dochodzenia roszczen na drodze sadowej. Ponadto, zastrzezenie kary umownej z tytutu
rozwigzania umowy nie odpowiada literalnemu brzmieniu przepisow art. 483 kodeksu cywilnego, zgodnie z ktorym
mozna zastrzec w umowie, ze naprawienie szkody wyniklej z niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania niepieni¢znego nastapi przez zaplate okreslonej sumy (kara umowna). Nadto art. 484 kodeksu
cywilnego stanowi m.in. jezeli zobowigzanie zostato w znacznej cze$ci wykonane, dtuznik moze zgda¢ zmniejszenia
kary umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest razgco wygoérowana a z takim przypadkiem kary
wygorowanej mamy do czynienia w zapisach SWZ XXI ust. 32, 33.

Z uwagi na niezgodno$¢ przywolanego zapisu z przepisami obowigzujacymi w przedmiotowym zakresie, zasadnym
jest wykre$lenie przez Zamawiajacego wskazanych zapisow dotyczacych kar umownych i w ich miejsce
wprowadzenie postanowien regulujgcych odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego na zasadach okreslonych w
ustawie Prawo pocztowe i aktach wykonawczych, co zresztg sam Zamawiajacy precyzuje w zapisie SWZ XXI ust.
30.

Jezeli Zamawiajacy nie wyrazi zgody na wykreslenie zapisow dotyczacych kar umownych wowczas Wykonawca
prosi o zmiane¢ zapisOw na nastepujace:

32. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu karg umowna za odstgpienia od umowy przez ktorgkolwiek ze Stron , z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 1% niewykorzystanej wartosci wynagrodzenia, o ktorym
mowa w pkt. 18.

33. Zamawiajgcy zaplaci Wykonawcy kare umowna za odstgpienia od umowy przez ktorgkolwiek ze Stron , z przyczyn
lezgcych po stronie Zamawiajgcego —w wysokosci 1% niewykorzystanej wartosci wynagrodzenia, o ktorym mowa w
pkt. 18. Wykonawca nie ma prawa dokonac¢ obcigzenia Zamawiajgcego ww. karq w przypadku jezeli odstgpienie od
umowy przez Zamawiajgcego nastgpi z przyczyn o ktorych mowa w pkt. 38.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy dokonuje zmiany zapisow na:

34. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna za odstgpienia od umowy przez ktorgkolwiek ze Stron , z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 1% niewykorzystanej wartosci wynagrodzenia, o ktorym
mowa w pkt. 18.

35. Zamawiajqgcy zaplaci Wykonawcy kare umowna za odstgpienia od umowy przez ktorgkolwiek ze Stron , z przyczyn
lezgcych po stronie Zamawiajgcego —w wysokosci 1% niewykorzystanej wartosci wynagrodzenia, o ktorym mowa w
pkt. 18. Wykonawca nie ma prawa dokona¢ obcigzenia Zamawiajgcego ww. karg w przypadku jezeli odstgpienie od
umowy przez Zamawiajgcego nastgpi z przyczyn o ktorych mowa w pkt. 38.

PYTANIE 4

Zatacznik nr 1 do formularza ofertowego — Formularz cenowy, kolumna ,,I10$¢ (sztuki).

Wykonawca zwraca uwage, ze w wielu pozycjach Zamawiajacy nie przewidzial ilosci przesytek przeznaczonych do
nadania/zwrotu.

Wykonawca majac to na uwadze prosi o przekazanie informacji czy pozostawi¢ te pozycje bez wyceny czy wpisaé
ceny jednostkowe bez dokonania wymnozenia w kolejnych kolumnach

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy prosi o podanie cen jednostkowych

PYTANIE 5

SWZ XXI Projektowane postanowienia umowy, ust. 15.



Pragniemy zwroci¢ uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaptaty nie pozwala Wykonawcy swobodnie
dysponowaé s$rodkami za wykonane uslugi — co jest niezgodne z orzecznictwem sadow w tej sprawie oraz
uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowosci platnosci za $wiadczone ustugi oraz naliczanie
ewentualnych odsetek za zwloke. Termin zaptaty nalezno$ci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego,
ktory regulujac miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili spelnienia §wiadczenia, co nie budzi
watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych
zasadg jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje, m.in.
prawidlowe monitorowanie rozliczania stron.

Ze wzgledu na fakt, ze faktyczng mozliwoscig dysponowania Srodkami jest data ich wplywu na rachunek
Wykonawcy, Zamawiajacy prosi o zmiang okreslenia dnia zaptaty wedtug powszechnie stosowanej formy w obrocie
gospodarczym: ,,Za dzien zaplaty strony przyjmujg dzien wptywu $rodkow na rachunek bankowy Wykonawcy”?
ODPOWIEDZ

Zamawiajacy zmienia zapis na Za dzien zaplaty strony przyjmuja dzien wplywu srodkéw na rachunek bankowy
Wykonawcy”

PYTANIE 6

1.  Zamawiajacy okreslit przedmiot zamowienia jako: Ustugi pocztowe dla Gminy Gniezno — wskazujgc w tresci
ogloszenia symbol CPV:64100000-7 przynalezny ustugom pocztowym - jako glowny przedmiot zamowienia.
Uwzgledniajac powyzsze zasadniczg podstawg prawng regulujacg realizacje ustug bedacych przedmiotem
zamoéwienia jest ustawa z dnia 23 listopada 2021 r. Prawo pocztowe (dalej Ustawa), czyli takze przepisy wykonawcze
do Ustawy.

W zwiagzku z powyzszym Wykonawca zwraca si¢ 0 wyjasnienie, czy poprzez ustuge pocztowg Zamawiajacy rozumie
ustuge pocztowg okreslong w art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy, zdefiniowang ustawowo w nast¢gpujacy sposob: Ustuge
pocztowa stanowi,

wykonywane w obrocie krajowym lub zagranicznym, zarobkowe: realizowane tgcznie lub rozdzielnie przyjmowanie,
sortowanie, dorgczanie przesytek pocztowych oraz drukéw bezadresowych ?

Jezeli, jak wskazal Zamawiajacy, przedmiotem zamowienia sg ushugi pocztowe okreslone w Ustawie, a ich
swiadczenie powinno by¢ realizowane na podstawie przepisow Ustawy, czy Zamawiajacy potwierdza, ze podstawa
prawng, zgodnie z art. 14 Ustawy, §wiadczenia ushug pocztowych sa:

-umowy o $wiadczenie ustug pocztowych zawierane mi¢dzy nadawcami a operatorami pocztowymi,

-umowy o wspOlprace zawierane mi¢dzy operatorami pocztowymi?

Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z ustawowa definicjg zawartg w art. 3 pkt. 10) Ustawy, nadawcg jest podmiot,
ktory zawarl  z operatorem pocztowym umowe o $wiadczenie ustugi pocztowe;.

Przektadajac to na przedmiotowe zamowienie Wykonawca wnosi o potwierdzenie, czy w wyniku rozstrzygnigcia
niniejszego postgpowania i wyboru najkorzystniejszej oferty, nadawcg przesylek bedzie Zamawiajgcy, tj. Gmina
Gniezno, ktory wybierze jednego operatora pocztowego i zawrze z tym operatorem umowe o $wiadczenie ustug
pocztowych?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy potwierdza

2. Czy Zamawiajagcy uzna za  dopuszczalne  nadawanie  przesylek  Zamawiajacego  przez
wylonionego w przetargu Wykonawce u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o
ktorej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego i w konsekwencji uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez
Wykonawce ustug w formie, w ktorej Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomigdzy Zamawiajgcym, a innym
operatorem (W tym operatorem wyznaczonym)?

W ocenie sktadajgcego zapytanie, umowa o ktorej mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest jedynym sposobem
zapewnienia $wiadczenia ustugi zgodnie z wymogami i potrzebami Zamawiajacego, przy pelnym zachowaniu
warunkoéw konkurencyjnos$ci postgpowania i jednoczesnego zapewnienia skutkéw, o ktorych mowa m.in. w
przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, art. 17 ustawy Prawo pocztowe.

Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, ktory zawart z nadawcag
umowe¢ o Swiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu przesytki pocztowej powierzy¢ dalsze wykonanie ustugi
innemu operatorowi pocztowemu na podstawie umowy o wspolprace zawieranej w formie pisemne;.

Istotna w przedmiotowej sprawie jest rowniez regulacja ust. 2- zgodnie, z ktdérg w umowie o wspotprace operatorzy
pocztowi okre$laja w szczegdlnosci:

1) zakres wspoOlpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosci zwigzane z realizacjg umowy;

3) zakres i sposOb przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesytek pocztowych w celu zapewnienia



bezpieczenstwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania i zabezpieczenia przesytek pocztowych w przypadkach, o
ktorych mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktory zawarl z nadawcg umowge o $wiadczenie ustugi pocztowe;j,
przesytek niedoreczalnych oraz przesytek pocztowych, ktorych dotyczy prawo zastawu;

5) zasady przekazywania przesylek  pocztowych zwroconych z powodu niewtasciwego
dorgczenia do oddawczej skrzynki pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okreslonych w umowie;

7) zasady odpowiedzialno$ci za naruszenie warunkéw umowy.

W $wietle powyzszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta pomi¢dzy operatorami na podstawie art. 35
ustawy Prawo pocztowe moze, a nawet powinna szczegdtowo regulowaé zasady wspotpracy migedzy stronami, w tym
precyzyjnie okresla¢ terminy wykonania przez danego operatora pocztowego (w tym operatora wyznaczonego)
czynnosci okreslonych w umowie. Zatem nic nie stoi na przeszkodzie aby w pisemnej umowie pomi¢dzy operatorami
terminy wykonania okreslonych ustug byty zbiezne z terminami przewidzianymi w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA,
czy art. 165 § 2 KPC, czy art. 17 ustawy Prawo pocztowe. Inaczej mdéwigc operatorzy pocztowi mogg tak
uksztattowa¢ warunki wspotpracy (w tym zakresie zastosowanie znajduje zasada swobody umoéw) aby spetniac
warunek stawiany przez Zamawiajacego w przedmiotowym postgpowaniu, np.poprzez ustalenie iz, nadanie (w tym
dalsze przekazanie przesylki do dorgczenia) musi nastgpi¢ w terminie jej przyjecia od nadawcy, co pozwala na
zachowanie skutkow przewidzianych w przytoczonych wyzej przepisach. Zamawiajacy nie ogranicza mozliwosci
korzystania przy realizacji zamowienia z podwykonawcow, a taki charakter miatby operator pocztowy bedacy strong
umowy zawartej z wykonawcg na podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe. Ponadto takie uregulowanie stosunkow
pomigdzy wykonawcag a podwykonawcami, zapewnia spelnianie innych wymogdéw Zamawiajacego, w tym w
szczegblnosci wymog koniecznosci realizacji zaméwienia zgodnie z ustawg Prawo pocztowe i1 aktami
wykonawczymi. Przyjecie innego trybu np. §wiadczenie ustug w charakterze posrednika (,,postanca” przekazujacego
przesytki od zamawiajacego do innego operatora) powoduje, iz w $wietle przepisOw ustawy Prawo pocztowe
Zamawiajacy nie jest strong dla koncowego operatora pocztowego realizujacego ustuge doreczenia przesyiki, co
pozbawia go faktycznej mozliwosci dochodzenia odszkodowan czy sktadania reklamacji w przypadku jej
nienalezytego wykonania albo cho¢by dochodzenia wlasciwego dokonywania i rozliczania tzw. zwrotow, za ktore
(w przypadku operatora wyznaczonego) Zamawiajacy bedzie uiszczat optate gotowka jako ustuge §wiadczong poza
umowag o zamdwienie publiczne.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie dopuszcza nadawania prezesytek u innego operatora pocztowego

3. Czy Zamawiajacy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesylek przez operatora
pocztowego W imieniu i na rzecz Zamawiajacego, jest Swiadomy, iz faktycznie nadawcg przesytek bedzie wowczas
operator pocztowy, a nic Zamawiajacy? Powyzsze moze budzi¢ watpliwosci adresatow przesylek oraz organdw,
ktérym Zamawiajacy bedzie przedstawial dowody nadania korespondencji.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie dopuszcza

4.  Czy Zamawiajgcy dopuszcza, iz odbior awizowanych przesytek, ktore nie bylyby realizowane przez operatora
pocztowego, bylby mozliwy w r6éznych placowkach pocztowych — zar6wno operatora wyznaczonego jak i innego
operatora?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie dopuszcza



