Część II

[bookmark: _Hlk180056364][bookmark: _Hlk180478561]Umowa nr WTI/………/2024

zawarta dnia .................................... pomiędzy Gminą Miejską Starogard Gdański z siedzibą w Starogardzie Gdańskim 
przy ul. Gdańskiej 6, NIP 592-20-45-396, będącą czynnym podatnikiem podatku VAT, reprezentowaną przez:
[bookmark: _Hlk180403758]Prezydenta Miasta – Janusza Stankowiaka,
zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym,  
a:
……………………………. ,
zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą

o następującej treści:

[bookmark: _Hlk116992468]Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na zadanie pn. „Bieżące utrzymanie i oczyszczanie nawierzchni utwardzonych oraz bieżące utrzymanie i pielęgnacja zieleni miejskiej na terenie miasta Starogard Gdański”.

§ 1 Przedmiot umowy
Zamawiający zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania część I zamówienia - Bieżące utrzymanie czystości terenów miejskich w Parku Miejskim.
Wytyczne dot. zakresu prac oraz terenu stanowią załączniki numer …… 

§ 2 Termin realizacji przedmiotu umowy
Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu umowy w terminie od 01.01.2025 roku do 31.12.2026 roku.

§ 3 Przedstawiciel ZAMAWIAJĄCEGO
Przedstawicielem Zamawiającego będą pracownicy Wydziału Techniczno – Inwestycyjnego.

§ 4 Przedstawiciel WYKONAWCY
Przedstawicielem Wykonawcy będzie ……………………………………………..

§ 5 Obowiązki ZAMAWIAJĄCEGO
1. Do obowiązków Zamawiającego w ramach niniejszej umowy należy:
1) zabezpieczenie środków finansowych, niezbędnych do prawidłowego i terminowego wykonania umowy,
2) terminowa zapłata należności wynikających z faktur wystawionych zgodnie z umową,
3) przekazywanie niezwłocznie niezbędnych informacji, ewentualnie dokumentów będących w posiadaniu Zamawiającego, a niezbędnych do realizacji zadania.

§ 6 Obowiązki WYKONAWCY
1. Obowiązki Wykonawcy w ramach niniejszej umowy (w ramach ustalonego wynagrodzenia):
1) Wykonawca jest zobowiązany do posiadania ważnej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej Wykonawcy w zakresie wykonywanej działalności:
a) kopię opłaconej aktualnej polisy lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca posiada wymagane ubezpieczenie wraz z dowodem uiszczenia składek na ubezpieczenia Wykonawca musi dostarczyć Zamawiającemu w terminie 7 dni od daty podpisania niniejszej umowy,
b) w przypadku płatności w ratach, dowód opłacenia składek należy dostarczyć Zamawiającemu najpóźniej na 3 dni przed wymaganym terminem płatności,
c) polisę Wykonawca jest zobowiązany utrzymać przez cały okres realizacji przedmiotu umowy,
d) jeżeli polisa w tym okresie wygaśnie (upłynie okres jej obowiązywania) Wykonawca wykupi nową polisę
i przedłoży ją z dowodem opłacenia Zamawiającemu, co najmniej na 7 dni wcześniej niż utrata ważności poprzedniej polisy,
2) Przed rozpoczęciem robót Wykonawca zapewni przestrzeganie przepisów bhp, p. poż. i ochrony środowiska 
oraz ponosi pełną odpowiedzialność za zapewnienie warunków bezpieczeństwa oraz za metody organizacyjno-techniczne stosowane przy wykonywaniu prac, oraz dokona wszelkich czynności wynikających z tych przepisów 
przy wykonywaniu przedmiotu umowy. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie wypadki zaistniałe 
na terenie przez niego utrzymywanym, a wynikające z niedopełnienia obowiązków.
3) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za teren robót, w tym za wszelkie szkody wobec Zamawiającego i osób trzecich wynikające z nieodpowiedniego zabezpieczenia terenu, na których prowadzone są prace lub nieprawidłowo wykonywane prace. Wszelkie szkody wyrządzone w trakcie realizacji przedmiotu umowy Wykonawca usunie w trybie pilnym na własny koszt i ryzyko, a po zakończeniu realizacji robót doprowadzi teren do stanu zgodnego 
z przeznaczeniem. Teren powinien być czysty i uporządkowany, bez odpadów zbędnych do prowadzenia robót. Doprowadzenie terenu do stanu pierwotnego (pełnego uporządkowania) obciąża Wykonawcę. Odpowiedzialności tej nie wyłącza, ani nie ogranicza wykonanie części robót przez Podwykonawców lub inne podmioty.
4) Wykonawca wykona własnym staraniem zasilanie potrzebne w trakcie wykonywania robót w energię elektryczną 
i wodę, jeśli będzie to niezbędne do realizacji umowy. Wszystkie koszty zużycia mediów ponosi Wykonawca.
5) Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Zamawiającemu i wszystkim osobom upoważnionym przez nich, dostępu do każdego miejsca, gdzie roboty w związku z umową będą wykonywane.
6) Wszystkie stosowane materiały, urządzenia, maszyny i sprzęt muszą posiadać niezbędne certyfikaty, atesty, instrukcje obsługi wynikające z charakterystyki urządzenia.
7) Zamawiający ma prawo w każdym momencie realizacji przedmiotu umowy odrzucić zaproponowane do użycia materiały, wyroby, urządzenia, jeżeli nie będą one zgodne z obowiązującymi przepisami prawa, a także te części robót, których one dotyczą. Odrzucenie takie nie stanowi podstawy do przedłużenia terminu realizacji umowy ani naliczenia dodatkowego wynagrodzenia.
8) Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania zadania z należytą starannością.
9) Wykonawca inicjuje działania uzgadniając ich wykonanie z Zamawiającym.
10) Wykonawca jest odpowiedzialny za stałe utrzymanie czystości, porządku i estetyki powierzonych terenów, wykonuje prace w sposób ciągły, bez przestojów.
11) Do obowiązków Wykonawcy należy także:
a) codzienny (niezależny od dnia tygodnia) nadzór, ocena powierzonych terenów,
b) zgłaszanie Zamawiającemu wszelkich obserwacji i nieprawidłowości (każdych przypadków niszczenia zieleni lub małej architektury, jak również fakty dewastacji drzew, krzewów, trawników, kwietników, ławek i innych urządzeń),
c) zgłaszanie konieczności zmiany harmonogramów prac z odpowiednim wyprzedzeniem,
d) zgłaszanie konieczności wykonania czynności dodatkowych, wykraczających poza zakres prac lub harmonogram z odpowiednim wyprzedzeniem.
12) Wykonawca jest zobowiązany do przekazywania Zamawiającemu informacji lub do Straży Miejskiej dotyczących uchybień lub usterek w zakresie nieobjętym przedmiotem zamówienia, a stanowiącym element przestrzeni miejskiej (np. kradzieży lub uszkodzenia nasadzeń, drzew, elementów małej architektury, koszy na odpady, ciągów komunikacyjnych, oświetlenia itp.).
13) Wykonawca jest zobowiązany do prowadzenia rejestru robót utrzymaniowych w celu dokumentowania realizacji prac, stanowiących przedmiot umowy. W rejestrze tym Wykonawca ma obowiązek odnotowywać terminy rozpoczęcia i zakończenia robót oraz ich zakres rzeczowy i terenowy, a także wszelkie nieprzewidziane sytuacje, jakie wystąpią w trakcie realizacji usług. Schemat oraz forma prowadzenia w/w rejestru zostaną określone 
przez Zamawiającego i przekazane Wykonawcy w dniu podpisania umowy.
14) W celu realizacji obowiązków wynikających z Umowy, Wykonawca zapewni:
a) niezwłoczne dokonywanie napraw i usuwanie szkód (akty wandalizmu, zdarzenia losowe),
b) zabezpieczanie uszkodzonych urządzeń.
15) Wykonawca jest zobowiązany do postępowania z odpadami zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wglądu do dokumentów potwierdzających właściwe zagospodarowanie odpadów, tj. karty ewidencji i przekazywania odpadów i przedstawiać je na żądanie Zamawiającego. 
Wywóz odpadów oraz pozostałych nieczystości odbywać się może przez każdą firmę posiadającą stosowne uprawnienia do wywozu/przewozu odpadów. Można również wywozić nieczystości bezpośrednio do ZUOK Stary Las, jeżeli Wykonawca ma stosowne uprawnienia do przewozu odpadów. Odpady winny być zabezpieczone 
przed możliwością wypadnięcia ze środka transportu. Koszty za wywóz i utylizację należą do Wykonawcy. 
16) Wytworzone odpady komunalne należy przekazać przedsiębiorcy odbierającemu odpady komunalne od właścicieli nieruchomości na terenie miasta Starogard wpisanemu do rejestru działalności regulowanej.

§ 7 Odbiory robót
1. Wykonanie zadań określonych w niniejszej umowie podlega kontroli prowadzonej przez Zamawiającego 
na bieżąco i stanowi podstawę do podpisania protokołów odbiorów prac za dany okres rozliczeniowy.
2. Wyrywkowe kontrole stanu obiektów odbywać się będą w terminach przypadkowych bez uprzedniego informowania Wykonawcy i są możliwe bez udziału jego przedstawicieli. Z przeprowadzonych kontroli mogą być sporządzane protokoły lub notatki.
3. Odbiór prac wykonywanych sukcesywnie w ramach wynagrodzenia dokonywany będzie na koniec każdego miesiąca kalendarzowego. Z każdego odbioru strony sporządzą „protokół odbioru prac” podpisany przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy.
4. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego niewykonania lub złej jakości wykonania w/w prac, zostanie 
to udokumentowane w protokole z kontroli, sporządzonym przez Zamawiającego.
5. Informacja o stwierdzonych nieprawidłowościach w realizacji prac, będzie niezwłocznie przekazywana 
Wykonawcy (telefonicznie lub mailowo) oraz odnotowana w protokole, wymienionym w ust. 4, który zostanie przekazany Wykonawcy w ciągu 2 dni, stanowiąc podstawę zastosowania wobec Wykonawcy potrąceń z wynagrodzenia 
lub naliczenia kar umownych.
6. Protokół odbioru prac za dany okres rozliczeniowy, w przypadku stwierdzenia wadliwego ich wykonania, określać będzie sposób i termin usunięcia wad.
7. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu wad oraz wyznaczenia dodatkowego terminu odbioru prac.
8. Ustala się następujące formy przekazywania interwencji: telefoniczna, pisemna, elektroniczna (e-mail).
9. Uwagi i zgłoszenia Straży Miejskiej, dotyczące porządku i czystości oraz zagrożenia bezpieczeństwa ludzi i ich mienia będą przekazywane przez Straż Miejską za pośrednictwem Zamawiającego lub bezpośrednio do Wykonawcy.

§ 8 Wynagrodzenie
1. Strony ustalają, że obowiązującą ich formą wynagrodzenia, zgodnie ze specyfikacją warunków zamówienia 
oraz wybraną w trybie przetargu nieograniczonego ofertą Wykonawcy, będzie wynagrodzenie zgodnie z oferowaną przez Wykonawcę ceną ryczałtową, która wynosi:  ……………………………. zł brutto.
2. Określone w ust. 1 wynagrodzenie zawiera wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy. Niedoszacowanie, pominięcie, brak rozpoznania zakresu umowy, niezapoznanie się z dokumentami oraz z warunkami w terenie i obecnym stanem technicznym obiektu, niedopełnienie innych czynności związanych z prawidłowym przygotowaniem przedmiotu umowy czy powstanie innych czynników na etapie realizacji, nie stanowi podstawy 
do żądania podwyższenia wynagrodzenia.
3. W przypadku, gdy umowa zostanie zawarta z opóźnieniem, tj. po dniu 1 stycznia 2025 roku, gdy usługi będą świadczone przez niepełny miesiąc kalendarzowy, to wynagrodzenie należne Wykonawcy będzie obliczone proporcjonalnie, w stosunku do ilości dni, w których usługa będzie świadczona.



§ 9 Rozliczenia i płatności
1. Rozliczenie za wykonane roboty będzie się odbywało fakturami częściowymi wystawianymi przez Wykonawcę, 
w okresach miesięcznych (pomiędzy 10 a 15 dniem każdego miesiąca za poprzedni miesiąc) w wysokości 1/24 umownego wynagrodzenia ryczałtowego.
2. Podstawą do wystawienia faktury będzie podpisany protokół odbioru prac.
3. Płatność wynikająca z poprawnie wystawionej i prawidłowo złożonej w siedzibie Zamawiającego faktury nastąpi 
za pomocą Mechanizmu Podzielonej Płatności (MPP) przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy numer …………………………….. w terminie … dni od daty jej złożenia.
4. Zamawiający ma prawo określić dodatkowy lub inny termin zapłaty wynagrodzenia Wykonawcy za roboty wykonane w grudniu danego roku.

§ 10 Kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań umownych w miesięcznym rozliczeniu w następujących przypadkach:
1) za niedotrzymanie terminów i harmonogramów realizacji zamówienia - 300 zł za każdy dzień opóźnienia, licząc 
od następnego dnia po upływie terminu określonego w harmonogramie za każdy stwierdzony przypadek naruszenia poszczególnych elementów prac (kara może być nakładana wielokrotnie za każdą nieprawidłowość),
2) za nienależyte wykonanie usługi w danym miesiącu w przypadku dwukrotnego powtórzenia się nieprawidłowości 
w świadczeniu usługi, po uprzednim poinformowaniu Wykonawcy, zgodnie z § 7 ust. 4 i 5 umowy – 300 zł za każdy dzień opóźnienia, licząc od następnego dnia po upływie wyznaczonego terminu określonego w protokole za każdy stwierdzony przypadek naruszenia (kara może być nakładana wielokrotnie za każdą nieprawidłowość),
3) za brak reakcji na zgłaszane nieprawidłowości przez Zamawiającego do Wykonawcy, w przypadku dwukrotnego powtórzenia się nieprawidłowości w świadczeniu usługi, po uprzednim poinformowaniu Wykonawcy, zgodnie z § 7 ust. 4 i 5 umowy – 300 zł za każdy dzień opóźnienia, licząc od następnego dnia po upływie wyznaczonego terminu określonego w protokole za każdy stwierdzony przypadek naruszenia (kara może być nakładana wielokrotnie za każdą nieprawidłowość),
4) za niedotrzymanie terminów i harmonogramów realizacji zamówienia– w zakresie dotyczącym, odchwaszczania – 
1 000,00 zł za każdy dzień opóźnienia, licząc od następnego dnia po upływie terminu określonego w harmonogramie (kara może być nakładana wielokrotnie),
5) za odstąpienie od umowy z winy Wykonawcy - 20 % ogólnej wartości umownej brutto.
2. Zamawiający ma prawo do zlecenia wykonawstwa zastępczego w sytuacji, gdy Wykonawca mimo 3 krotnego zawiadomienia przez Zamawiającego o braku terminowego świadczenia usługi (której opóźnienie przekracza 
min. 7 dni), dalej nie wykonał usługi, czy też jego części.
3. Wartość realizacji wykonawstwa zastępczego nie może przekroczyć dwukrotności ceny uśrednionej netto, podanej 
w ofercie Wykonawcy za wykonane prace. Podstawą rozliczenia wykonawstwa zastępczego będzie wystawiona 
na Zamawiającego faktura lub rachunek przez Wykonawcę, któremu powierzono wykonawstwo zastępcze.
4. Zamawiający może odstąpić od umowy z winy Wykonawcy z następujących przyczyn:
1) realizowanie zamówienia w sposób nie gwarantujący należytego wywiązywania się z umowy (w szczególności - wykonywanie prac w sposób rażąco wadliwy lub z opóźnieniem powyżej 14 dni);
2) wszczęcie w stosunku do Wykonawcy postępowań egzekucyjnych i komorniczych o ile mogą spowodować po stronie Wykonawcy brak możliwości należytej realizacji zamówienia.
5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych może wynieść w ciągu trwania umowy 20% wynagrodzenia określonego w § 8 ust. 1 Umowy.
6. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia, a także dochodzenia ich na zasadach ogólnych, na co przez podpisanie Umowy Wykonawca wyraża zgodę.
7. Zapłata kary przez Wykonawcę lub potrącenie przez Zamawiającego kwoty kary z płatności należnej Wykonawcy 
nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku ukończenia prac lub realizacji innych zobowiązań wynikających z umowy.
8. W przypadku, gdy potrącenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie będzie możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego. 
9. Jeżeli wysokość szkody przekracza wysokość kary umownej - Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
10. Wykonawca ma prawo do zastosowania kary umownej za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych 
od Zamawiającego - 10 % wynagrodzenia umownego.

§ 11 Odstąpienie od umowy/rozwiązanie umowy
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do natychmiastowego odstąpienia od umowy w terminie 1 miesiąca od wystąpienia wskazanych okoliczności w razie:
1) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, 
czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy;
2) nie rozpoczęcia prac przez Wykonawcę bez uzasadnionych przyczyn lub przerwał ich wykonywanie oraz nie kontynuowania ich pomimo pisemnego wezwania przez Zamawiającego (oznaczające winę po stronie Wykonawcy);
3) niewypełniania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej umowy, po uprzednim dwukrotnym wezwaniu przez Zamawiającego Wykonawcy do realizacji umowy zgodnie z jej wymogami (oznaczające winę po stronie Wykonawcy),
4) w innych przypadkach wskazanych w niniejszej umowie.
2. Odstąpienie od umowy lub jej rozwiązanie powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie.
3. W wypadku rozwiązania umowy, Wykonawcę obciążają następujące obowiązki szczegółowe:
1) w ciągu 7 dni Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji robót w toku, według stanu na dzień rozwiązania umowy,
2) Wykonawca zabezpieczy przerwane roboty, jeśli tego wymagają,
3) Wykonawca zgłosi do dokonania odbioru przez Zamawiającego roboty przerwane oraz roboty zabezpieczające.
4. W przypadku odmowy przez Wykonawcę uczestnictwa w czynnościach, o których mowa w niniejszym paragrafie 
oraz odmowy podpisania protokołu inwentaryzacji, Zamawiający sporządzi ten protokół bez udziału Wykonawcy.
5. W przypadku odstąpienia od umowy w części – z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie od części umowy, od której Zamawiający odstąpił.
6. W przypadku odstąpienia od umowy w części, w mocy pozostają postanowienia dotyczące prac wykonanych 
w ramach części umowy, która pozostała w mocy.

§ 12 Zmiany umowy
1. Dopuszczalna jest zmiana przedmiotu Umowy w następujących przypadkach i zakresie:
1) zmniejszenie zakresu świadczonych Usług w przypadku:
a) prowadzenia prac remontowych lub inwestycyjnych,
b) zmian organizacyjnych w strukturze jednostki Zamawiającego,
c) wystąpienia niekorzystnych warunków atmosferycznych w okresie zgodnym z wytycznymi do prowadzenia prac, uniemożliwiających realizację prac w częstotliwości wykazanej w wytycznych – z zastrzeżeniem, że minimalny zakres świadczeń będzie obejmował 50 % podstawowego zakresu umowy,
2) zwiększenie zakresu świadczonych Usług w przypadku:
a) prowadzenia prac remontowych lub inwestycyjnych,
b) zmian organizacyjnych w strukturze jednostki Zamawiającego,
c) włączenia nowych terenów publicznych do eksploatacji,
d) przyjęcia nowych nieruchomości/terenów w bezpośrednim sąsiedztwie przedmiotu umowy w zarząd przez Zamawiającego,
e) nabycia, najmu lub dzierżawy nieruchomości/terenów w bezpośrednim sąsiedztwie przedmiotu umowy przez Zamawiającego,
f) konieczności realizacji dodatkowych czynności, które okazały się niezbędne do prawidłowego utrzymania dróg, ciągów pieszych i rowerowych, placów w szczególności zapewnienia bezpieczeństwa ruchu drogowego – 
z jednoczesnym zapewnieniem przez Wykonawcę dodatkowego personelu /narzędzi/ sprzętu w liczbie niezbędnej do prawidłowego wykonania zwiększonego zakresu Usług, z zastrzeżeniem, że zwiększenie zakresu świadczonych Usług nie przekroczy 50% podstawowego zakresu umowy;
3) zmiana sposobu świadczenia Usług w przypadku konieczności zastosowania innych rozwiązań technicznych 
lub materiałowych niż przewidziane w Specyfikacji Warunków Zamówienia lub Umowie, z zastrzeżeniem, że zmiana ta nie może skutkować zmianą wynagrodzenia Wykonawcy;
4) zmiana osób skierowanych do realizacji zamówienia.
2. Dopuszczalna jest zmiana terminu realizacji Umowy w następujących przypadkach i zakresie:
1) zmiana terminu świadczenia Usług (bez zmiany zakresu i wartości Umowy), wynikająca z przyczyn nieleżących
po stronie Wykonawcy, w szczególności w następujących przypadkach
a) podpisania Umowy w terminie uniemożliwiającym rozpoczęcie świadczenia usług w pierwotnie określonym terminie,
b) braku możliwości świadczenia Usługi przez Wykonawcę ze względu na niemożliwe do przewidzenia warunki atmosferyczne
c) termin wykonania Umowy może ulec zmianie o czas, o jaki wyżej wskazane okoliczności wpłynęły 
na termin wykonania Umowy przez Wykonawcę, to jest uniemożliwiły Wykonawcy terminową realizację przedmiotu Umowy,
2) przedłużenie terminu obowiązywania Umowy w przypadku niewyłonienia nowego Wykonawcy prac na okres zaczynający się od terminu zakończenia umowy na okres niezbędny do wyłonienia nowego Wykonawcy – w takim przypadku termin wykonania przedmiotu Umowy zostanie przedłużony do czasu wyłonienia nowego Wykonawcy przedmiotu Umowy, każdorazowo o miesiąc, nie dłużej jednak niż o okres 6 miesięcy.
3. Dopuszczalna jest zmiana wynagrodzenia w przypadku dokonania zmiany w zakresie przedmiotu Umowy 
na podstawie którejkolwiek z okoliczności wymienionych w § 12 Umowy. Wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie odpowiedniej zmianie (zwiększeniu lub zmniejszeniu) na podstawie przedstawionego kosztorysu ofertowego zaakceptowanego przez obie strony Umowy proporcjonalnie do zmiany (zwiększenia lub zmniejszenia) zakresu przedmiotu Umowy, z zastrzeżeniem, że cena nie może zostać podwyższona o więcej niż 70% pierwotnej wartości Umowy.
4. Żadna ze stron nie może bez zgody drugiej strony przenieść na osobę trzecią wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.
5. Warunki zmian:
1) inicjowanie zmian – na wniosek Wykonawcy lub Zamawiającego,
2) uzasadnienie zmian – m.in. prawidłowa realizacja przedmiotu umowy, obniżenie kosztów, zapewnienie optymalnych parametrów technicznych i jakościowych prac.
6. W trakcie trwania umowy Wykonawca zobowiązuje się do pisemnego powiadamiania Zamawiającego o:
1) zmianie siedziby lub nazwy firmy,
2) zmianie osób reprezentujących,
3) ogłoszeniu upadłości,
4) ogłoszeniu likwidacji,
5) zawieszeniu działalności,
6) wszczęciu postępowania układowego, w którym uczestniczy Wykonawca.

§ 13
Zmiana wysokości wynagrodzenia ze względu na zmianę ceny materiałów lub kosztów
1. Zamawiający dopuszcza zmianę wysokości wynagrodzenia określonego w § 8 ust. 1 pierwotnie zawartej umowy 
w związku ze zmianą cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy, na zasadach określonych poniżej (dalej: „waloryzacja”). 
1. Wykonawca jest uprawniony złożyć Zamawiającemu pisemne zawiadomienie o wystąpieniu okoliczności, o których mowa w ust. 1 Zawiadomienie powinno zawierać dokładne wyliczenie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, wynikającego z waloryzacji przy zastosowaniu wskaźników, o których mowa w ust. 3 i 4 poniżej, z uwzględnieniem maksymalnych poziomów wzrostu wynagrodzenia określonych w ust. 5 poniżej. 
1. Podstawą określenia kwoty należnego Wykonawcy zwaloryzowanego wynagrodzenia, z zastrzeżeniem ust. 5 poniżej, będzie skumulowany miesiąc do miesiąca poprzedniego wskaźnik wzrostu (spadku) cen właściwy dla wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłaszany co miesiąc przez Główny Urząd Statystyczny (dalej jako wskaźnik GUS) obliczany wg ust. 7 poniżej, pomniejszony o 15. W przypadku, gdyby wskaźniki przestały być dostępne, zastosowanie znajdą inne, najbardziej zbliżone, wskaźniki publikowane przez Prezesa GUS.
1. Kwota należnego Wykonawcy zwaloryzowanego wynagrodzenia, z zastrzeżeniem ust. 3 i 4, będzie obliczana w ten sposób, że wartość wykonanej przez Wykonawcę usługi w każdym miesiącu realizacji umowy będzie waloryzowana o skumulowany wskaźnik GUS porównując dany miesiąc do miesiąca poprzedniego, licząc od miesiąca następnego po miesiącu, w którym zawarto umowę (tj. od grudnia) do miesiąca, w którym umowa zostanie zakończona. Wykonawca złoży zbiorczy wniosek po zakończeniu realizacji umowy w terminie 30 dni od dnia, w którym opublikowano ostatni wskaźnik GUS niezbędny do prawidłowego wyliczenia waloryzacji. W przypadku niezłożenia wniosku w wyznaczonym terminie roszczenia Wykonawcy wygasają.
1. Łączna maksymalna wartość wszystkich zmian wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania waloryzacji wysokości wynagrodzenia to 5 % wynagrodzenia wynikającego ze zrealizowanej umowy bez uwzględnienia waloryzacji.
1. Postanowień umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje się od chwili osiągnięcia limitów, o którym mowa w ust.  5.
1. Wykonawca zobowiązany jest do dokonania waloryzacji wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy w terminie 14 dni licząc od dnia zawarcia aneksu, stosując odpowiednio postanowienia ust. 1-6 jeżeli:
	- przedmiotem umowy są roboty budowlane lub usługi,
	- okres od podpisania umowy z podwykonawcą do umownego terminu zakończenia robót objętych podwykonawstwem jest dłuższy niż 6 m-cy.

§ 14 Waloryzacja wynagrodzenia
1. Wynagrodzenie Wykonawcy określone w § 8 ust. 1 Umowy ulegnie zmianie o poniesione przez Wykonawcę koszty:
1) w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług, wprowadzonej odpowiednim aktem prawnym – zmianie ulegnie wyłącznie kwota VAT w stopniu wynikającym z wprowadzonej zmiany, przy zachowaniu stałej ceny netto;
2) w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
3) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
4) w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
2. Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian, o których mowa w ust. 1.
3. W przypadku zmian określonych w ust. 1 pkt 2-4 Wykonawca może wystąpić do Zamawiającego z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia, przedkładając odpowiednie dokumenty potwierdzające zasadność złożenia takiego wniosku. Wykonawca winien wykazać ponad wszelką wątpliwość, że zaistniała zmiana ma bezpośredni wpływ na koszty wykonania zamówienia oraz określić stopień, w jakim wpłynie ona na wysokość wynagrodzenia.
4. W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1 wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.
5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.
6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego.
7. W przypadku zmiany, o której mowa ust. 1 pkt 4 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany w odniesieniu do osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego.
8. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają dla swej ważności pisemnej zgody obu stron.
9. Projekt aneksu do umowy z propozycją zmiany, przygotowuje strona ubiegająca się o jej wprowadzenie.
10. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 15 Wymóg zatrudnienia na podstawie umowy o pracę
1. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca przez cały okres wykonywania przedmiotu umowy zatrudniał na podstawie stosunku pracy osoby wykonujące wskazane poniżej przez Zamawiającego czynności 
w zakresie realizacji zamówienia: Obsługa sprzętu mechanicznego.
2. Powyższy warunek zostanie spełniony poprzez zatrudnienie na umowę o pracę nowych pracowników 
lub oddelegowanie do realizacji zamówienia zatrudnionych już u Wykonawcy lub Podwykonawcy pracowników, 
jak również poprzez zawarcie umowy o pracę tymczasową na podstawie ustawy z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnieniu pracowników tymczasowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1110).
3. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w § 10 ust. 1, pkt 6) umowy lub odstąpienia od umowy na podstawie § 11 ust. 1, pkt 4). Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności.

§ 16 Rękojmia
1. Wykonawca zapewnia wysoką jakość robót i udziela Zamawiającemu 36 miesięcznej rękojmi na wykonane roboty związane z konserwacją małej architektury oraz 12-miesięcznej rękojmi na prace ogrodnicze i pielęgnacyjne, liczonej od daty ich wykonania (według protokołu odbioru robót).
2. W razie stwierdzenia wad i usterek w realizacji usługi w okresie rękojmi, Zamawiający wezwie Wykonawcę do ich usunięcia na koszt Wykonawcy, wyznaczając mi termin na ich usunięcie.
3. W przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę wad i usterek w wyznaczonym podczas przeglądu w okresie rękojmi terminie, Zamawiający ma prawo do opłacenia podjęcia działania, o którym mowa w § 12 niniejszej umowy.

§ 17 Pozostałe postanowienia umowy
1. Żadna ze stron nie może bez zgody drugiej strony przenieść na osobę trzecią wierzytelności wynikających 
z niniejszej umowy.
2. W przypadku kolizji zapisów poszczególnych dokumentów stanowiących łącznie niniejszą umowę – strony ustalają, iż pierwszeństwo będą miały zapisy umowy.
3. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy prawa polskiego 
w szczególności ustawy Prawo zamówień publicznych, Kodeks Cywilny.
4. W przypadku powstania sporu powstałego w związku z niniejszą umową strony dążyć będą do ugodowego rozstrzygnięcia sporu, tj. w drodze negocjacji i porozumienia.
5. W przypadku niemożności ugodowego rozstrzygnięcia sporu, sądem wyłącznie właściwym 
do rozpoznawania sporów wynikających z niniejszej umowy będzie Sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
6. Wykonawca oświadcza, że:
1) posiada niezbędną wiedzę, doświadczenie, potencjał techniczny i dysponuje osobami zdolnymi 
do wykonania zamówienia;
2) nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego.
7. Umowa została sporządzona w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, 2 egz. dla Zamawiającego i 1 egz. dla Wykonawcy.
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Załącznik numer 1
W ramach bieżącego utrzymania czystości Wykonawca zobowiązany jest do:
1. sprzątania po imprezach i uroczystościach miejskich, niezwłocznie po zakończeniu uroczystości (przewidywana liczba uroczystości - do 5 każdego roku trwania umowy). Zamawiający przewiduje możliwość organizacji miejskich uroczystości i imprez na terenie objętym przedmiotem zamówienia. W takim przypadku Wykonawca jest zobowiązany bez dodatkowego wynagrodzenia, a w ramach miesięcznego wynagrodzenia ryczałtowego, współpracować przy ich organizacji w celu przygotowania terenu, w tym sprzątnąć teren po zakończeniu imprezy.
2. utrzymania i opróżniania koszy na śmieci oraz koszy na odchody zwierzęce, 
1) usługa związana z utrzymaniem i opróżnianiem koszy wraz z przekazaniem odpadów w nich zgromadzonych do unieszkodliwienia obejmuje wykonanie czynności polegających na:
a) systematycznym i bieżącym (codziennym) wybieraniu nieczystości z koszy oraz zbieraniu nieczystości w promieniu do 5 m od kosza,
b) wymianie worków na śmieci, 
c) ustawianiu przewróconych i/lub przemieszczonych koszy,
d) bieżącym monitorowaniu w ciągu dnia stanu zapełnienia koszy, aby nie dopuścić do ich przepełnienia,
e) przekazaniem zebranych odpadów do unieszkodliwienia, 
f) myciu oraz przeprowadzeniu dezynfekcji wszystkich koszy 2 razy w roku (w kwietniu oraz październiku),
g) bieżącym usuwaniu z koszy wszelkiego rodzaju zanieczyszczeń i zabrudzeń jakiegokolwiek pochodzenia, 
h) bieżącej naprawie i/lub wymianie uszkodzonych koszy;
2) Wykonawca zobowiązany jest również do wywozu śmieci i gabarytów podrzucanych na utrzymywany teren
przez osoby trzecie (w ciągu roku do 5 m3);
3) wszystkie kosze muszą być opróżnione do godz. 1100 danego dnia.
4) Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia opróżniania koszy w sposób niepowodujący zanieczyszczania okolicznych terenów;
5) kosze podlegające wymianie winny być takiego samego typu, koloru, pojemności oraz wykonane z takiego samego materiału jak wymieniane lub zgodne z zaleceniami Zamawiającego po uprzednim uzgodnieniu;

3. bieżącego utrzymania czystości w okresie od dnia obowiązywania umowy do 31.12.2026 r.
1) pozimowego oczyszczania wszystkich ciągów pieszych (termin rozpoczęcia prac należy uzgodnić z Zamawiającym);
2) mechanicznego i ręcznego czyszczenia nawierzchni ulic, alejek, chodników, ciągów pieszo-rowerowych, ścieżek rowerowych, zatok postojowych i placów ze śmieci, gałęzi, butelek, kamieni, palików, posuszu, niedopałków papierosów, kapsli, papierków, szkła itp. oraz ręcznego usuwania graffiti, plakatów, ulotek i ogłoszeń umieszczonych nielegalnie m.in. na drzewach, balustradach, ławach itp., tak aby nie dopuścić do ich zalegania;
3) w miejscach pamięci narodowej (przy pomnikach, figurach, tablicach itp.) Wykonawca ma obowiązek bieżącego usuwania wypalonych zniczy, wiązanek, przekwitłych i zwiędniętych kwiatów oraz pozostałości świec (przewidywana liczba uroczystości - do 3 każdego roku trwania umowy);
4) mechanicznego zamiatania – raz na 2 tygodnie (do 15 i do 30dnia miesiąca) w okresie od 01.04 do 31.10 lub dłużej w zależności od warunków pogodowych po wcześniejszym ustaleniu terminu z Zamawiającym;
5) zmywania mechanicznego jezdni – raz w miesiącu (najpóźniej do 7 dnia miesiąca) w okresie od 01.04 do 31.10 lub dłużej w zależności od warunków pogodowych po wcześniejszym ustaleniu terminu z Zamawiającym;

4. bieżącego utrzymania małej architektury i oznakowania pionowego w okresie od dnia obowiązywania umowy do 31.12.2026 r.
1) bieżącym (w zależności od potrzeb) myciu ławek, koszy na śmieci, słupków blokujących, stojaków rowerowych, oznakowania pionowego, tablic informacyjnych – minimum raz na dwa miesiące w okresie od 01.04. do 31.10 z tym, że pierwsze czyszczenie powinno być wykonane przed 15 kwietnia;
2) kompleksowym myciu i czyszczeniu dwa razy w roku pomników, figur, tablic (miejsc pamięci), z tym, 
że pierwsze czyszczenie powinno być wykonane przed 15 kwietnia;
3) mycie należy wykonywać środkami myjącymi niepowodującymi uszkodzeń i degradacji środowiska
oraz nie stwarzającymi zagrożenia dla zdrowia i życia użytkowników, na całej powierzchni w taki sposób, aby usunąć wszelkie zabrudzenia. O przystąpieniu do wykonania ww. prac w danej lokalizacji należy zawiadomić Zamawiającego z jednodniowym wyprzedzeniem;
4) utrzymaniu czystości wokół ławki w promieniu ok. 5 m.;
5) konserwacji elementów drewnianych ławek i donic przy użyciu odpowiednich środków impregnujących – raz w roku, do 30 września;

5. bieżącym czyszczeniu nawierzchni w okresie od dnia obowiązywania umowy do 31.12.2026 r.
1) bieżącym usuwaniu z całości powierzchni utrzymywanych nawierzchni utwardzonych wszelkich chwastów i traw wyrastających pomiędzy krawężnikami, obrzeżami chodnikowymi, a także w połączeniach pomiędzy kostkami i płytami chodnikowymi;
2) usuwanie chwastów należy prowadzić w sposób mechaniczny i ręczny oraz możliwe jest usuwanie 2 razy w roku przy użyciu środków chemicznych (chwastobójczych). Nawierzchnie z płyt, kostki itp. należy oczyścić poprzez wyrwanie chwastów lub wycięcie przy użyciu sprzętu ogrodniczego wraz z zebraniem wszelkich nagromadzonych zanieczyszczeń;
3) o przystąpieniu do wykonania prac polegających na chemicznym usuwaniu chwastów w danej lokalizacji należy zawiadomić Zamawiającego z dwudniowym wyprzedzeniem;
4) mechaniczne i ręczne usuwanie chwastów winno być przeprowadzone w sposób powodujący jak najmniejsze utrudnienia dla użytkowników przestrzeni publicznej;
5) usuwanie zalegających na wpustach deszczowych zanieczyszczeń należy prowadzić na bieżąco podczas codziennej służby patrolowej; 
6) oczekiwanym standardem jest oczyszczanie i utrzymanie w takim stanie, aby nie występowały na ich powierzchni żadne zanieczyszczenia.

6. Bieżący nadzór nad obiektami budowlanymi oraz instalacjami i urządzeniami technicznymi, w tym m. in.: 
1) Kontrola okresowa – zalecana przynajmniej raz w tygodniu lub częściej, pod kątem stanu technicznego urządzeń zabawowych i sportowych oraz innych elementów wyposażenia poprzez ich oględziny dla ujawnienia zniszczeń
i zagrożeń powstałych w wyniku wandalizmu, zużycia lub warunków pogodowych oraz pod kątem bezpieczeństwa użytkowników - poprzez szczegółowe sprawdzanie funkcjonalności i stabilności, kompletności i poziomu zużycia urządzeń występowania pęknięć, ostrych krawędzi i innych uszkodzeń oraz stanu połączeń zapewniających ich bezpieczne użytkowanie, także poprzez utrzymanie czystości wokół urządzenia (szczególne zagrożenie stanowi rozbite szkło) oraz wyrównanie nawierzchni bezpiecznej;
2) Kontrola funkcjonalna – zalecana raz na trzy miesiące;
a) obejmuje zakres kontroli okresowej powiększoną o sprawdzenie funkcjonalności urządzenia
b) w ramach kontroli funkcjonalnej należy dokonać oględzin elementów nierozbieralnych (kompletność zaślepek
i maskownic)
c) sprawdzić stabilność słupów
d) sprawdzić, wyrównać sypką nawierzchnię bezpieczną, a w przypadku gdy jej poziom sięga więcej niż 10 cm poniżej oznaczonego poziomu powierzchni zabawy – uzupełnić;
e) wynikiem kontroli jest dokładne sprawdzenie urządzeń pod kątem zużycia technicznego i funkcjonalności urządzeń zabawowych i sportowych,
f) prowadzenie Dziennika Obsługi i zapisywanie w nim wykonanych przeglądów i kontroli oraz wszelkich prac. Będą one przechowywane u Wykonawcy i okazywane przedstawicielowi Zamawiającego, a po zakończeniu realizacji przedmiotu zamówienia przekazane zostaną Zamawiającemu. 

7. Konserwacji i kontroli funkcjonalnej „Fabryki Wody”
1) Wszystkie zestawy:
a) min. 2 razy w miesiącu – wyczyścić piasek z urządzeń do zabawy, zgodnie z potrzebami,
b) min. 1 raz w miesiącu sprawdzić czystość obszaru gry i bezpieczeństwa, części gumowe, węże, klapy, kołnierze
do zużycia, zgodnie z potrzebami;
c) sprawdzić syntetyczny materiał nawierzchniowy pod kątem uszkodzeń lub poważnego zużycia, naprawy
lub wymiany, jeśli to konieczne, zgodnie z potrzebami,
d) min. 2 razy w roku sprawdzić szczelność konstrukcji: stabilność (pionowych) słupków lub wsporników, w razie potrzeby dokręcić połączenia śrubowe,
e) min. 2 razy w roku sprawdzić dalsze elementy konstrukcyjne pod kątem zużycia i szczelności,
f) min. 2 razy w roku sprawdzić łożyska i/lub złącza pod kątem ścisłego mocowania i łatwej pracy,
g) min. 1 raz w roku sprawdzić fundamenty i konstrukcję pod kątem korozji lub rozkładu.
2) Zespół zaworów
a) 4 razy w roku należy sprawdzać zamknięcie i prawidłowe działanie kombinacji zaworów: łatwość pompowania, niezależne przerwanie zawodu po pompowaniu,
b) 1 raz w roku należy sprawdzić szczelność uszczelki sita kombinacji zaworów i wymienić, jeśli to konieczne,
c) 4 razy w roku należy sprawdzać, czy kombinacja zaworów nie znajduje się w wodzie lub pod wodą, dlatego należy sprawdzać czy np. z powodu opadów poziom wody w studni nie podniósł się powodując zanurzenie kombinacji zaworów,
d) W okresie zimowym - zdemontować, osuszyć i przechowywać zespół zaworów w miejscy nienarażonym na ujemne temperatury (Instrukcja konserwacji i spuszczania wody z instalacji w parku miejskim na okres zimowy – według załącznika)

7. Wykonawca zobowiązany jest do wyposażenia swoich pracowników i sprzętu w stosowne oznakowanie umożliwiające identyfikację w czasie prowadzonych prac. Oznakowane znakiem firmy samochody Wykonawcy mogą poruszać
się na terenie parku i skwerów po drogach utwardzonych. Zabrania się wjeżdżania na trawniki, skupiny krzewów, kwietniki itp. Wjazd na teren parków i zieleńców może odbywać się na podstawie zezwolenia uzyskanego w Urzędzie Miejskim w Starogardzie Gdańskim.
8. Wykonawca winien zagwarantować odpowiedni sprzęt i narzędzia, gwarantujące prawidłowe jakościowo i terminowe wykonywanie prac. Sprzęt będący własnością Wykonawcy lub wynajęty do wykonania robót ma być utrzymywany
w dobrym stanie i gotowości do pracy. Powinien być zgodny z normami ochrony środowiska i przepisami dotyczącymi jego użytkowania. Wykonawca będzie usuwać na bieżąco, na własny koszt, wszelkie zanieczyszczenia, uszkodzenia spowodowane jego pojazdami na terenie Miasta Starogard Gdański.
9. Jeżeli do wykonania prac konserwacyjnych niezbędne jest zakupienie materiałów, np. nawozu, farby, impregnatu, gwoździ, kory, piasku itp., a także dostawy energii, wody, to wszelkie koszty z tym związane pokrywa Wykonawca.
10. Wykonawca ma obowiązek wyznaczyć uprawnionego pracownika (wraz z podaniem numeru telefonu) do kontaktów ze Strażą Miejską i z pracownikami Urzędu Miejskiego, który przyjmować będzie zgłoszenia o zaistniałych awariach
na terenie objętym utrzymaniem oraz natychmiastowo zabezpieczał będzie miejsca awarii mające wpływ
na bezpieczeństwo użytkowników. Pilne prace interwencyjne winny być wykonane przez Wykonawcę niezwłocznie, także w godzinach popołudniowych w dni robocze oraz ustawowo wolne od pracy. Wykonawca zobowiązany
jest do zapewnienia telefonicznego kontaktu z Zamawiającym przez 24 godziny na dobę, również w dni ustawowo wolne od pracy.
11. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić codzienną mobilną służbę patrolową składającą się z 1 osoby, patrolującej teren Parku Miejskiego.
12. Wykonawca zobowiązany jest do objęcia bieżącym utrzymaniem nowych elementów małej architektury dostawionych w ciągu roku jak i nowych nasadzeń drzew oraz krzewów dosadzonych w trakcie realizacji umowy.
O powyższym Wykonawca będzie każdorazowo powiadamiany pisemnie lub telefonicznie.
13. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania terminów realizacji prac określonych przez Zamawiającego. Wszelkie zmiany terminu wykonania poszczególnych prac następować będą za zgodą Zamawiającego.
14. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania do godziny 9oo Zamawiającego o pracach wykonanych w dniu poprzednim. W/w informacje należy podać pocztą elektroniczną na adres elzbieta.palubicka@um.starogard.pl
lub telefonicznie pod numerem telefonu 58 530 6069.
15. Koszty montażu oraz materiałowe i/lub naprawy uszkodzonych w skutek wandalizmu lub kolizji/wypadków elementów niezbędne przy wykonaniu napraw małej architektury i oznakowania pionowego ponosi Wykonawca, jeżeli dany element wymaga odświeżenia/odmalowania/pionizowania/wymiany części składowych i/lub ponownego montażu. W przypadku stwierdzenia całkowitego zniszczenia/nieprzydatności obiektu małej architektury
i oznakowania pionowego oraz konieczności wymiany na nowy, to koszt zakupu pokrywa Zamawiający w oparciu
o wyliczone i zaakceptowane koszty, przedstawione przez Wykonawcę. Wykonawca przed sporządzeniem wyceny zobowiązany jest dokonać wizji w terenie i sprawdzić warunki realizacji usługi. Koszt wykonania wizji ponosi Wykonawca. Koszt montażu pozostaje po stronie Wykonawcy.
16. Zamawiający dopuszcza stosowanie środków chemicznych do zwalczania chwastów na powierzchniach utwardzonych. Zwalczanie chwastów nie może wpływać na roślinność przylegającą do powierzchni utwardzonych. Wszelkie zabiegi z użyciem preparatów chemicznych należy wykonywać przy użyciu środków o jak najniższej szkodliwości dla środowiska, zgodnie z zaleceniami podanymi przez producenta dla danego środka ochrony roślin umieszczonymi na etykiecie danego środka, w godz. rannych lub wieczornych (w okresie kwitnienia roślin
do godz. 8-ej i po godz. 20-stej), z użyciem opryskiwacza z osłoną do stosowania herbicydów, przy odpowiednich warunkach atmosferycznych oraz w porach niewielkiego nasilenia ruchu. Po uschnięciu chwasty należy niezwłocznie usunąć mechanicznie, a odchwaszczoną powierzchnię oczyścić z resztek roślin.
17. Wykonawca na podstawie umowy będzie mógł korzystać z dojazdów w celu opróżniania koszy ulicznych i innych czynności utrzymaniowych, wynikających z postępowania przetargowego.
18. Usuwanie obłamanych gałęzi, konarów, wiatrołomów oraz innych zanieczyszczeń, w szczególności po przejściach burz, wichur i gradobicia, należy prowadzić na bieżąco podczas czynności utrzymania czystości, natomiast na nawierzchniach alejek, chodników, ciągów pieszo-rowerowych, dróg rowerowych podczas codziennej służby patrolowej. 
19. Wykonawca winien być przygotowany na realizację zakresu usługi letniego utrzymania czystości również w miesiącach zimowych, zgodnie z wymaganiami zimowego utrzymania w przypadku długotrwałego wystąpienia dodatnich temperatur, z jednoczesnym brakiem występowania niekorzystnych warunków i zjawisk atmosferycznych.
20. Zabrania się wymiatania zanieczyszczeń z nawierzchni utwardzonych na trawniki.
21. Zabrania się pozostawiania worków z odpadami ze sprzątania ręcznego pod drzewami, w krzewach itp.
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