Umowa .../Ti/2017 egz. nr
zawarta w dniu ... 2017r. we Wroctawiu pomigdzy Skarbem Paristwa, w imieniu ktorego
dziata:

Komendant Wojewddzki Policji we Wroctawiu

posiadajacy siedzibe: 50-040 Wroctaw, ul. Podwale 31-33, NIP 896-000-47-80, REGON

930156216 zwany w dalszej czesci Zamawiajacym, a:
(w przypadku oséb fizycznych }

REGON ooorervveesessvessssnesssssenessesssssssssssssssesssssessssssesssssssssssssessssssns NIP «oevveesserseessssassssssesessssessesssessssresnssanins
zwanym dalej Wykonawca.
Na podstawie przeprowadzonego postgpowania nr ............ poprzez platforme zakupowa

openNexus zostata zawarta umowa nastgpujacej tresci;

Przedmiot umowy
§1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest:

1) Dostawa urzadzenia pefnigcego role wieloustugowego routera modularnego
gotowego do obstugi ruchu glosowego oraz transmisji danych w sieci LAN i WAN
oraz dostawa przetacznika sieciowego zgodnie z zatacznikiem nr 1 do niniejszej
umowy (zadanie nr 1),

2) Dostawa i uruchomienie serwera telekomunikacyjnego (zadanie nr 2) oraz:

a) sporzadzenie projektu technicznego uruchomienia serwera
telekomunikacyjnego,



b) sporzadzenie dokumentacji technicznej wszystkich podzespotéw serwera
telekomunikacyjnego oraz telefonéw (w przypadku dotaczenia
dokumentacji technicznej elementéw systemu opracowanej przez
producenta dostarczanych urzadzen, jezeli nie udostepnia on
dokumentacji w jezyku polskim dopuszczalna jest jej wersja
angielskojezyczna),

c) sporzadzenie dokumentacji powykonawczej, ktéra bedzie stanowita
zaktualizowany projekt techniczny rozszerzony o specyfikacje i opis
zastosowanych interfejsow, sposob konfiguracji sprzetu
i oprogramowania, a takze bedzie zawierata procedury: administracji
i eksploatacji systemu, testowe, konserwacji systemu, awaryjne,
zabezpieczenn  konfiguracji (backup), identyfikacji nieprawidtowosci
w dziataniu systemu i kwalifikacji awarii, zgtoszen serwisowych.

Dokumentacja wymagana w ust.1 pkt 2 lit. a), b) i c) sporzadzona bedzie w 2
egzemplarzach w jezyku polskim oraz elektronicznie na plycie CD-ROM lub
réwnowaznym nosniku w postaci plikéw *.DOC i *.PDF.

Minimalne parametry techniczne i funkcjonalne urzadzen, a takze szczegétowy opis
wykonania przedmiotu umowy zostaty opisane w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia na Zamawiajgcego prawa wilasnosci
przedmiotu umowy okreslonego w ust. 1 i dostarczenia go do siedziby Zamawiajacego
znajdujace;j sig: w KPP Ztotoryja ul. Tadeusza Kosciuszki 5, 59-500 Ziotoryja.

. Wszystkie dostarczone przez Wykonawce urzadzenia beda fabrycznie nowe, beda
pochodzity z biezacej produkgji, tzn. beda wyprodukowane po 1 maja 2017 roku i beda
nieuzywane. Wykonawca na etapie realizacji umowy dostarczy Zamawiajgcemu
oswiadczenie producenta({éw) potwierdzajgce date produkcji urzadzen.

. Wszystkie urzadzenia dostarczone przez Wykonawce beda pochodzity z autoryzowanego
kanatu sprzedaiy producenta sprzetu na rynek Unii Europejskiej, co oznacza, ze bedzie on
sprzgtem nowym (nie bedzie on sprzetem odnowionym (refurbished), nie bedzie on
sprzgtem pochodzacym z recyklingu i bedzie posiadat wymagany pakiet ustug
gwarancyjnych producenta kierowany do uzytkownikdw z obszaru Rzeczypospolitej
Polskiej. Spetnienie powyiszego wymogu bedzie potwierdzone oswiadczeniem
producenta sprzetu, potwierdzajace pochodzenie sprzetu z autoryzowanego kanatu
sprzedazy z Unii Europejskiej, ktore Wykonawca dostarczy sporzadzone w jezyku polskim
Zamawiajacemu najpoiniej w dniu dostawy oferowanego sprzetu. O$wiadczenie bedzie
zawiera¢ numery seryjne dostarczonych urzadzen.

- Wykonawca zapewnia i zobowiazuje sig, ze korzystanie przez Zmawiajacego z przedmiotu
umowy nie bedzie stanowi¢ naruszenia majgtkowych praw autorskich oséb trzecich.
W wypadku powzigcia watpliwosci co do zgodnosci oferowanych produktéw z umowa,
w szczegolnosci w zakresie legalnosci oprogramowania, Zamawiajacy jest uprawniony do
zwrocenia sig¢ do producenta oferowanych produktéw o potwierdzenie ich zgodnosci
zumowa (w tym takie do przekazania producentowi niezbednych danych
umozliwiajacych weryfikacje) oraz zlecenia producentowi oferowanych produktéw lub
wskazanemu przez producenta podmiotowi, inspekcji produktéw pod katem ich
zgodnosci z umowa oraz waznosci i zakresu uprawnieri licencyjnych. Jezeli inspekcja,
o ktorej mowa powyzej wykaze, ze korzystanie z produktéw narusza majatkowe prawa
autorskie osob producenta, koszt inspekcji zostanie pokryty przez Wykonawce, wedtug
rachunku przedstawionego przez podmiot wykonujacy inspekcje. Prawo zlecenia inspekcji



nie ogranicza ani nie wylgcza innych uprawnienn Zamawiajacego, w szczegolnosci prawa
do iadania dostarczenia produktow zgodnych z umowa oraz roszczen
odszkodowawczych.

. Wykonawca udzieli gwarancji i zapewni serwis gwarancyjny na warunkach okreslonych
w tresci niniejszej umowy.

. Jedli do realizacji funkcjonalnosci wskazanych w zataczniku nr 1 do umowy s3 wymagane
dodatkowe elementy, a w szczegélnosci: licencje, klucze ... itp. Wykonawca zobowigzany
jest do ich dostarczenia w ramach umowy.

Termin wykonania umowy
§2
1. Strony ustalajg, ze przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1 zostanie wykonany
w terminie do 22 grudnia 2017r.
2. Umowa obowiazuje do korica okresu gwarancji jak w § 5 ust.1.

Prawa i obowigzki stron
§3

Wykonawca ma obowigzek wykonaé przedmiot zaméwienia, a Zamawiajacy zaptacic
ustalong cene.
Wykonawca dostarczy przedmiot umowy (zapakowany w bezzwrotne opakowania
producenta), na wtasny koszt do siedziby Zamawiajacego, o ktérej mowa w § 1 ust. 4
w godzinach od 8.00 do 15. 00 w dzieri roboczy. Dzieri roboczy — dziert od poniedziatku
do pigtku z wytagczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z:

1) zasadami wspotfczesnej wiedzy technicznej,

2) wymogami okreslonymi w polskich normach przenoszacych europejskie normy

zharmonizowane,
3) wymogami okres$lonymi w zatgczniku nr 1 do umowy i ztozonej przez Wykonawce
ofercie.
Odbiory
§4

Odbidr przedmiotu umowy odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego (jak w § 1 ust. 4)
w obecnosci przedstawicieli stron na podstawie protokotu odbioru, ktérego wzor
stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.
Wykonawca powiadomi Zamawiajacego o terminie dokonania odbioru przedmiotu
umowy na numer faksu 71 3403101, lub adres e-mail: teleinformatyka@
wr.policja.gov.pl z co najmniej 48 godzinnym wyprzedzeniem, podajac numer umowy
i planowang date dostarczenia sprzetu.
Nie stawienie sie Wykonawcy lub nie podpisanie protokotu odbioru upowaznia
Zamawiajacego do jednostronnego okreslenia i stwierdzenia wad lub brakéw
iloSciowych.
Na odbi6r przedmiotu umowy Zamawiajacy przeznaczy do dwdch dni roboczych.
W razie stwierdzenia podczas odbioru wad lub brakéw ilosciowych przedmiotu umowy,
Wykonawca zobowiazuje si¢ do dostarczenia odpowiedniej ilosci przedmiotu umowy
wolnego od wad i uzupetnienia brakéw ilosciowych w terminie do dwoch dni roboczych
liczac od daty otrzymania pisemnej informacji o ich wystapieniu z tym zastrzezeniem, ze
termin na usuniecie wad i uzupetnienie brakow ilosciowych, nie moze przekroczyc



terminu okreslonego w § 2 ust. 1, pod rygorem naliczenia kar umownych, o ktérych

mowa w dalszej czesci umowy. Informacja powyisza zawiera¢ bedzie ilo$¢ irodzaj

stwierdzonych nieprawidtowosci i przestana zostanie Wykonawcy na numer faksu ... lub
adres e-mail ...

. Jezeli Wykonawca w terminie do 3 dni roboczych od dnia zawiadomienia przez

Zamawiajacego nie dostarczy odpowiedniej ilosci przedmiotu umowy wolnego od wad

i nie uzupetni brakéw ilosciowych, Zamawiajgcy moze odstapi¢ od umowy.

Odbiér przedmiotu umowy zostanie zakoriczony podpisaniem przez przedstawicieli

Zamawiajacego oraz upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy protokotu odbioru.

Protokét odbioru sporzadzony zostanie w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach,

z ktérych jeden przeznaczony bedzie dla Wykonawcy drugi dla Zamawiajacego.

Podpisanie protokotu odbioru bedzie podstawg do wystawienia przez Wykonawce

faktury VAT.

‘ Gwarancja i serwis
§5

1. Strony ustalaja, ze przedmiot umowy bedzie objety gwarancjg producenta oparta
o swiadczenia gwarancyjne producenta sprzetu, niezalezne od statusu partnerskiego
Wykonawcy przez okres minimum 36 miesiecy w rezimie 8x5xNBD liczac od dnia
podpisania protokotu odbioru.

2. Strony ustalaja, ze serwis gwarancyjny bedzie oparty na $wiadczeniach
gwarancyjnych producenta.

3. Serwis gwarancyjny swiadczony bedzie w miejscu instalacji sprzetu.

4. Czas reakcji na zgtoszony problem (rozumiany jako podjecie dziatan diagnostycznych
i kontakt ze zgtaszajagcym) nie moze przekroczy¢ 4 godzin w przypadku uszkodzenia
bramy gtosowej oraz 8 godzin w przypadku pozostatego sprzetu. Usuniecie usterki
(naprawa lub wymiana wadliwego podzespotu lub urzadzenia) bedzie wykonane
w ciggu do 2 dni roboczych liczagc od momentu zgtoszenia usterki.

5. Serwis Wykonawcy bedzie s$wiadczony przez 24 godzin na dobe przez 7 dni
w tygodniu. Wykonawca ma obowigzek przyjmowania zgtoszen serwisowych przez
telefon ... (w godzinach pracy Zamawiajacego), fax ... , e-mail .. lub WWW ... (przez
cata dobeg). Wykonawca udostepni pojedynczy punkt przyjmowania zgloszen
serwisowych. Dostarczone pakiety serwisowe beda zapewniaé bezposrednie
zgtoszenie awarii sprzetu do producenta sprzetu (a nie tylko u Wykonawcy) przez caty
okres trwania gwarancji.

6. W przypadku sprzetu, dla ktérego jest wymagany diuiszy czas na naprawe,
Wykonawca dostarczy na czas naprawy urzadzenie o nie gorszych parametrach
funkcjonalnych. Naprawa w takim przypadku nie moze przekroczy¢ 10 dni roboczych
od momentu zgloszenia usterki w sposéb podany w ust. 5.

7. Zamawiajagcy w zaproponowanych pakietach serwisowych producenta otrzyma
dostep do pomocy technicznej producenta (telefon .., e-mail ... lub WWW ...)
w zakresie rozwigzywania probleméw zwigzanych z biezacg eksploatacja
dostarczonych rozwigzan w godzinach pracy Zamawiajacego.

8. W przypadku uszkodzenia modutu pamigci (flash, RAM, HDD, ) w okresie gwarangiji
zostang one wymienione na nowe, a uszkodzone pozostajg u Zamawiajacego.

9. Wykonawca zapewni dostep do aktualizacji oprogramowania co najmniej w okresie
gwarancji.



Optaty
§6

Wartos¢ przedmiotu umowy wynosi brutto: ... zt (stownie: ... ), wtym ... % podatku VAT.
Ceny jednostkowe poszczegdlnych urzadzen zostaty okreslone w zataczniku nr 1 do
niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia i dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego
faktury VAT, w terminie do 7 dni liczac od dnia podpisania protokotu odbioru, o ktérym
mowa w § 4.
Data wystawienia faktury VAT nie moze by¢ wczesniejsza niz data podpisania protokotu
odbioru.
Zamawiajacy zobowigzuje sie dokonaé zaptaty za przedmiot umowy, przelewem
bankowym na konto Wykonawcy wskazane na fakturze VAT, z terminem ptatnosci 30 dni
od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.

Kary umowne
§7
. Wykonawca ptaci Zamawiajgcemu kary umowne:
1) w przypadku odstapienia od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn zaleznych
od Wykonawcy w wysokosci 10% wartosci umowy brutto,
2) w przypadku opodznienia terminu wykonania umowy w wysokosci 0,5 % wartosci
niedostarczonego przedmiotu umowy brutto za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,
3) za opdinienie w czasie reakcji na zgtoszenie awarii w wysokosci 0,1% wartosci
urzadzenia brutto, liczac za kazda rozpoczeta godzing opdznienia,
4) za opodinienie w usuwaniu awarii objetych gwarancja w wysokosci 1% wartosci
urzadzenia brutto, liczac za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.
Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na potracenie z wystawionej faktury VAT
(w rozumieniu art. 498 i 499 KC) powstatej naleznosci, poprzez naliczenie kary umownej
w wysokosci, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1), 2), 3)i 4).
Stronom przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogdlnych Kodeksu Cywilnego w przypadku, gdy zaptacone kary nie wyréwnuja
rzeczywistej szkody.
Odstapienie od umowy pozostaje bez wptywu na roszczenia o zaptate kar, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt 1), 2), 3) i 4), ktdre staly sie wymagalne przed okresem odstgpienia.
Kary umowne mogg by¢ naliczane niezaleznie od siebie i podlegajg sumowaniu.
Kary umowne sg natychmiast wymagalne.

Odstapienie
§8
1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy:
1) w przypadku opdinienia przez Wykonawce terminu okreslonego w § 2 ust. 1
umowy przez okres dtuiszy niz 3 dni robocze,
2) w razie zaistnienia okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
2. Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ jedynie w formie pisemnej wraz
z uzasadnieniem.



3. Odstapienie wywotuje skutki z chwilg jego przestania do Wykonawcy na adres mail ....

Poufnos¢ informacji
§9
Zamawiajacy zastrzega sobie, aby wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawce w czasie
wykonania przedmiotu umowy traktowane byty jako poufne inie byty wykorzystywane do
innych celéw ani publikowane bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

Postanowienia koricowe
§10
1. Wszelkie zmiany w umowie wymagajg pisemnej formy aneksu.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego.
3. Spory mogace wynikngé ze stosunku objetego umowa rozstrzygane bed przez sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
4. Wszelkie pisemne zawiadomienia wymagane w ramach niniejszej umowy beda
dostarczane na nastepujace adresy:
WVYKONAWEY: ettt e sensnr e sresinean s
Zamawiajgcego
Komenda Wojewodzka Policji we Wroctawiu
ul. Podwale 31-33
50-040 Wroctaw
Wydziat Teleinformatyki
tel. (71) 340-33-81 fax (71) 340-31-01

5. Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, egzemplarz nr 1 dla
Zamawiajacego i egzemplarz nr 2 dla Wykonawcy.
6. Odpowiedzialnym za realizacje postanowien umownych ze strony Zamawiajacego
jest Pan Grzegorz Skrzypek tel. 71 340-39-99.
7. Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowig:
1) Zatgcznik nr 1 - wykaz asortymentowo-ilosciowy (formularz ofertowy)
zawierajacy ceny jednostkowe i opis przedmiotu zamowienia,
2) Zatgcznik nr 2 — wzor protokotu odbioru.
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