Projekt umowy
UMOWA NR .................................
zawarta w dniu …………………. 2022 roku pomiędzy 
Brzeskim Centrum Kultury imienia Ignacego Jana Paderewskiego, z siedzibą w Brzegu przy ul. Mlecznej 5 (kod pocztowy 49-300) zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym”, reprezentowaną przez:
Jacka Ochmańskiego- Dyrektora Brzeskiego Centrum Kultury
przy kontrasygnacie Jolanty Gabruk – Głównej Księgowej

a
firmą …………………………………………. z siedzibą …….. zarejestrowaną w ……………………………………… prowadzonym przez ……….. pod numerem …………..
reprezentowaną przez:	
…………………………………………………
zwaną dalej „Wykonawcą”.

Niniejsza umowa została zawarta w wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty 
w trybie podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z późn. zm.), zwanej dalej ustawą PZP.


§ 1
Zamawiający zleca Wykonawcy sprzątanie Brzeskiego Centrum Kultury w Brzegu imienia Ignacego Jana Paderewskiego przy ul. Mlecznej 5 49-300 Brzeg, o łącznej powierzchni ogólnej 2470,45 m2.

§ 2
[bookmark: _GoBack]Przedmiotem umowy jest sprzątanie pomieszczeń w Brzeskim Centrum Kultury w Brzegu imienia Ignacego Jana Paderewskiego przy ul. Mlecznej 5 49-300 Brzeg o szczegółowo określonych powierzchniach poniżej:
1) Powierzchnia: 
· klatek schodowych 271m2 (kamień), 
· kamienne 275m2,
· z wykładziną 324,4 m2,
· tarkett 250 m2, 
· parkiet 236 m2,
· kafelki 485 m2,
· panele 370 m2, 
· podłoga baletowa 122 m2,
· scena 137,05 m2.

2) Powierzchnia okien z ramami 200 m2 (70 sztuk). 
3) Drzwi: szklane 31 m2 (8 sztuk), zwykłe 96 sztuk.
4) Fotele na Sali widowiskowej 300 sztuk. 
5) Lustra: 
· foyer 4 sztuki / 12,4 m2,
· garderoby 27 sztuk / 21 m2, 
· toalety 15 sztuk / 5 m2, 
· winda 1 sztuka / 1,55 m2, 
· audytorium 13 sztuk / 19,4 m2
6) Czynności wykonywane codziennie (każdego dnia), w którym obiekt jest czynny: 
· odkurzanie wykładzin podłogowych (wszystkie pomieszczenia z wykładzinami);
· odkurzanie i mycie podłóg (wszystkie pomieszczenia bez pokoi biurowych);
· mycie, czyszczenie i odkażanie urządzeń sanitarnych (umywalki, sanitariaty, pisuary, armatura);
· mycie luster;
· mycie schodów na klatkach schodowych;
· uzupełnianie płynu do mycia rąk;
· uzupełnianie papieru toaletowego i ręczników papierowych;
· sprzątanie Sali widowiskowej, zaplecza, garderób;
· sprzątanie małej sceny;
· przecieranie parapetów;
· usuwanie śmieci z koszy.
7) Czynności wykonywanie w obiekcie 5 razy w tygodniu: 
· sprzątanie galerii;
· sprzątanie Sali tanecznej.
8) Czynności wykonywane w obiekcie 3 razy w tygodniu: 
· zamiatanie i mycie podłóg w pokojach biurowych;
· mycie parapetów i grzejników;
· wycieranie urządzeń biurowych (telefony, kopiarki, niszczarki, lampki itp.);
· czyszczenie biurek w pokojach biurowych;
· przecieranie i odkurzanie półek i szafek w pokojach biurowych.
9) Czynności wykonywane w miarę potrzeb, lecz nie rzadziej niż raz w tygodniu: 
· czyszczenie glazury w łazienkach;
· odkurzanie żaluzji okiennych;
· mycie drzwi;
· przecieranie kratek wentylacyjnych;
· wycieranie listew przypodłogowych;
· mycie balustrad;
· mycie przeszkleń i głównych drzwi wejściowych.
10) Czynności wykonywane raz na kwartał w czasie obowiązywania umowy: 
· mycie okien;
· pranie wykładzin na sali widowiskowej.


§ 3
1. Z uwagi na charakter działalności i realizację różnego rodzaju wydarzeń i imprez godziny sprzątania będą ruchome i ustalane przez Zamawiającego na podstawie comiesięcznych grafików kompatybilnych z planem wydarzeń BCK. 
2. Zamawiający udostępni nieodpłatnie Wykonawcy pomieszczenie do składowania środków czystości i sprzętu, które Wykonawca zobowiązuje się utrzymywać w czystości wraz 
z przyległym korytarzem.
3. Zamawiający ponosi koszty energii elektrycznej i wody potrzebnych do realizacji przedmiotu zamówienia.
4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych w związku z wykonywaną umową. Wszelkie informacje o Zamawiającym i o jego działalności, za wyjątkiem informacji powszechnie znanych lub które zostaną podane do wiadomości publicznej samodzielnie przez Zamawiającego, będą traktowane jako informacje poufne.
5. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania informacji poufnych w tajemnicy. Zasada poufności obowiązuje również pracowników Wykonawcy. 

§ 4
1. Wykonawca zobowiązany jest najpóźniej na 3 dni przed rozpoczęciem świadczenia usługi do złożenia Zamawiającemu wykazu osób. Jednocześnie każdorazowo, przy każdej zmianie pracownika Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia aktualnej listy zatrudnionych pracowników.
2. Wykonawca wraz z wykazem, o którym mowa w ust. 1 dostarczy Zamawiającemu oświadczenia podpisane przez pracowników, w których zobowiązują się do:
1) niewykorzystywania pozyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy informacji,
2) przestrzegania tajemnicy danych osobowych określonych w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku (RODO),
3) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących Zamawiającego lub działalności przez niego prowadzonej, które znajdą się w ich posiadaniu w związku z realizacją niniejszej umowy.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niedopuszczenia do realizacji umowy, wskazanych przez Wykonawcę osób do realizacji zamówienia, w przypadku braku oświadczenia, o którym mowa w ust. 2.
4. W przypadku zmiany osobowej w wykazie osób wykonujących usługę, Wykonawca niezwłocznie przekaże zaktualizowany wykaz, o którym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy (Wykaz osób) wraz ze wskazaniem, która osoba wchodzi w miejsce osoby dotychczas wykonującej usługę.
5. Wykonawca zobowiązuje się do tego aby osoby wykonujące czynności w zakresie świadczenia usługi sprzątania o której mowa w § 1 i 2 umowy, zwane dalej „pracownikami”, w okresie realizacji niniejszej umowy zostały zatrudnione na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r. poz. 1510 z późn. zm.).
6. W odniesieniu do osób wymienionych ust. 1 Zamawiający może zażądać dokumentowania przez Wykonawcę, w terminie nie krótszym niż 5 dni robocze od dnia doręczenia wykonawcy wezwania, faktu zatrudniania na podstawie umowy o pracę, poprzez przedłożenie Zamawiającemu:
1) oświadczenia zatrudnionego pracownika, lub
2) oświadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę, lub 
3) poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika, lub
4) innych dokumentów zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika. 
W przypadku podjęcia przez Zamawiającego wątpliwości co do rzetelności wskazanych powyżej dokumentów przedstawionych przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający ma prawo zwrócić się z wnioskiem do właściwego inspektoratu pracy o dokonanie kontroli 
w zakresie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę obowiązku zatrudnienia osób wykonujących czynności objęte przedmiotem zamówienia, o których mowa w ust. 1, na podstawie umowy o pracę.
7. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę lub/i Podwykonawcę kopii umów zawartych przez Wykonawcę i/lub Podwykonawcę z pracownikami, lub dokumentów, o których mowa 
w ust. 6, w terminie wskazanym przez Zamawiającego zgodnie z ust. 6 lub stwierdzenie przez właściwy inspektorat pracy braku zatrudnienia osób wskazanych w ust. 1 na podstawie umowy o pracę będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracowników, 
o których mowa w ust. 1 na podstawie umowy o pracę.
8. Za niedopełnienie przez Wykonawcę lub/i Podwykonawcę obowiązku zatrudnienia pracowników, o których mowa w ust. 1 na podstawie umowy o pracę Zamawiający, oprócz naliczenia Wykonawcy kar umownych, o których mowa w § 15 ust. 2 pkt 6 ma prawo od umowy odstąpić z winy Wykonawcy zgodnie z §14 ust. 3 pkt 5 i naliczyć dodatkowo kary umowne z tego tytułu.
9. W uzasadnionych przypadkach, z przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy, możliwe jest zastąpienie osób, których umowy zostały przedłożone Zamawiającemu zgodnie z ust. 6 innymi osobami pod warunkiem, że spełnione zostaną wszystkie powyższe wymagania co do sposobu i warunków zatrudnienia pracowników na okres realizacji zamówienia.
7. Brak przedłożenia dokumentów wskazanych w ust. 6 przez Wykonawcę w terminie wskazanym przez Zamawiającego zgodnie z ust. 6, będzie traktowane jako niedopełnienie przez Wykonawcę obowiązku zatrudnienia na podstawie umowy o pracę.


§ 5
1. Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy przez okres 12 miesięcy (tj. od dnia 02.01.2023 r. do dnia 31.12.2023 r.).
2. Strony w trakcie realizacji Umowy będą kontaktować się telefonicznie lub za pośrednictwem poczty elektronicznej (kwestie robocze) oraz pisemnie (kwestie umowne).
3. W całym okresie obowiązywania Umowy strony są zobowiązane zapewnić kontakt wyłącznie z osobami posiadającymi kompletną wiedzę z zakresu przedmiotu umowy oraz przebiegu procesu realizacji Umowy.
4. Nad wykonaniem czynności pracowników ochrony Wykonawca czuwa poprzez swoich Koordynatorów.
5. Nadzór nad należytym świadczeniem usługi, stanowiącej Przedmiot Umowy sprawować będą:
1)	w imieniu Zamawiającego:   …………  Tel. ……………….. e-mail:………………
				   …………Tel. ……………….. e-mail: …………………
2)	w imieniu Wykonawcy: …………  Tel.……………….. e-mail: …………………….
				…………  Tel.……………….. e-mail: ……………………….
6. Strony zobowiązują się informować siebie nawzajem o zmianie osób, o których mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu, jednak zmiana tych osób nie wymaga zmiany Umowy, lecz jedynie powiadomienia drugiej strony w drodze elektronicznej. 
7. Zamawiający jest uprawniony do tego, by na dowolnym etapie realizacji Umowy zażądać zmiany Koordynatora.
8. Zamawiający, w każdym czasie, ma prawo do kontroli wywiązywania się Wykonawcy 
z obowiązków wynikających z niniejszej Umowy, a także kontroli na poziomie realizacji Umowy w zakresie wymogów dotyczących pracowników Wykonawców jak i samego Wykonawcy np. dot. zatrudnienia na podstawie umowy o pracę itd. Wykonawca zgadza się na kontrolowanie swoich pracowników również przez upoważnionych pracowników Zamawiającego.
9. Wykonawca zobowiązuje się do kontrolowania dyscypliny i jakości pracy wykonywanej przez pracowników ochrony przynajmniej raz na dobę.
10. Zmiany osób wskazane w ust. 4 niniejszego paragrafu nie stanowią zmiany Umowy.

§ 6
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną i cywilną za szkody wyrządzone przez pracowników, którym powierzył obowiązki związane z realizacją przedmiotu zamówienia i określone w niniejszej Umowie, w zakresie i czasie ich wykonania bez względu na wielkość szkody.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność prawną za przestrzeganie przepisów BHP i ppoż. podczas świadczenia usług.

§ 7
Wykonawca wykona przedmiot zamówienia zgodnie ze wszystkimi wytycznymi, o których mowa w załączniku do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz.U. z 2019r. poz. 848), 
w przypadku gdy jest do tego obowiązany zapisami przedmiotu zamówienia.

§ 8
1. Za wykonywanie prac określonych niniejszą umową Zamawiający zapłaci Wykonawcy ryczałtowe wynagrodzenie miesięczne w kwocie
netto ………………. zł (słownie: …………. zł 00/100),
VAT .….%  ………………..zł (słownie: …………. zł 00/100),
brutto …………....….zł (słownie: …………. zł 00/100).
2. Łączna wartość wynagrodzenia Wykonawcy w okresie, na który została zawarta Umowa nie może przekroczyć kwoty brutto ………… zł (słownie: …………).
3. Wysokość wynagrodzenia miesięcznego określona w ust. 1 będzie obowiązywała przez cały okres trwania umowy. 
4. W przypadku świadczenia usług przez Wykonawcę przez okres krótszy niż jeden miesiąc, wynagrodzenie Wykonawcy za ten miesiąc ulega pomniejszeniu odpowiednio o ilość dni 
w danym miesiącu, w którym usługa nie była świadczona. 
5. Zapłata wynagrodzenia należnego Wykonawcy będzie następowała miesięcznie z dołu na podstawie faktury Wykonawcy.
6. Faktury płatne będą przelewem na konto Wykonawcy w …………………….. w terminie ………….. dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury przez Zamawiającego. 
7. Wykonawca wystawia fakturę na Brzeskie Centrum Kultury, ul. Mleczna 5, 49-300 Brzeg.  W przypadku wystawienia faktury w sposób nieprawidłowy lub niezgodny z postanowieniami umowy, należności Wykonawcy będą regulowane z konta Zamawiającego na konto Wykonawcy w terminie …. dni od daty otrzymania korekty do faktury wystawionej w sposób nieprawidłowy lub niezgodny z postanowieniami umowy.
8. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług VAT i posiada numer identyfikacyjny NIP 747-10-48-139 oraz upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy.
9. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług VAT i posiada numer  identyfikacyjny NIP  ………………………...
10. Wykonawca może sporządzić i przekazać fakturę VAT w formie e-faktury za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania (PEF) na konto 747-10-48-139.
11. Wykonawca oświadcza, że kwota wynagrodzenia za usługę określoną w ust. 1 niniejszego paragrafu zawiera  wszelkie koszty konieczne do należytego jej wykonania, wynikające wprost z zakresu Umowy oraz warunków niniejszej umowy, jak również koszty w nich nie ujęte, 
a niezbędne do wykonania Przedmiotu Umowy.
12. Strony przewidują możliwość waloryzacji wynagrodzenia w kwocie brutto określonej 
w ust. 1 niniejszego paragrafu o wartości wynikające z urzędowej zmiany wysokości stawki podatku VAT. Waloryzacja, o której mowa w zdaniu pierwszym może odbywać się jedynie w formie aneksu do niniejszej Umowy po ustaleniu zakresu, którego dotyczy zmiana. Zmiana dotyczy wyłącznie części Umowy realizowanej po dniu wejścia w życie nowej stawki podatkowej (waloryzacja obustronna).
13. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że jest oraz pozostanie w okresie realizacji 
i rozliczenia Umowy zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług oraz posiada numer NIP wskazany w komparycji Umowy, a także że wskazany przez niego rachunek bankowy na fakturze jest rachunkiem rozliczeniowym, o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz.U. z 2021 poz. 2439 t.j.), został zgłoszony do właściwego urzędu skarbowego i będzie uwidoczniony przez cały okres trwania i rozliczenia Umowy w wykazie, o którym mowa w art. 96b ust.1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2022 poz. 931 t.j.), prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (dalej: Wykaz).
14. Wykonawca zobowiązuje się powiadomić w ciągu 24 godzin Zamawiającego o wykreśleniu jego rachunku bankowego z Wykazu lub utraty charakteru czynnego podatnika VAT. Naruszenie tego obowiązku skutkuje powstaniem odpowiedzialności odszkodowawczej Wykonawcy.
15. W przypadku, gdyby rachunek bankowy nie został uwidoczniony w Wykazie, Zamawiający będzie mieć możliwość wstrzymania płatności do momentu wyjaśnienia i określenia rachunku bankowego, który będzie umożliwiał uznanie danej płatności za koszt uzyskania przychodów w rozumieniu przepisów podatkowych. Wstrzymanie płatności, o którym mowa w zdaniu pierwszym nie wywoła żadnych negatywnych konsekwencji dla Zamawiającego, w tym 
w szczególności nie powstanie obowiązek zapłacenia odsetek, w tym odsetek za opóźnienie na rzecz Wykonawcy.
16. Strony ustalają, iż na zasadzie potrącenia umownego, z Wynagrodzenia Zamawiający może potrącić wszelkie roszczenia przysługujące mu na podstawie Umowy, w szczególności kary umowne, po uprzednim wezwaniu i bezskutecznym upływie 7 - dniowego terminu wyznaczonego na zapłatę.
17. Postanowienia ust. 16 nie uchybiają możliwości potrącenia ustawowego. 
18. Wszelkie należności Wykonawcy wynikające z Umowy objęte są zakazem sprzedaży oraz cesji wierzytelności (w tym również odsetek) i nie mogą być przenoszone (przelane) na rzecz osób trzecich bez pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 9
1. Zamawiający zobowiązuje się do:
1) utrzymania stałego kontaktu z Wykonawcą, informowania Wykonawcy o wszelkich przypadkach nieprawidłowego wykonania przedmiotu Umowy;
2) powiadamiania Wykonawcy o wszystkich zmianach dokonywanych w Obiekcie, które maja istotny wpływ na świadczenie usług przez Wykonawcę w ramach niniejszej Umowy;
3) wskazania na piśmie osób upoważnionych do kontaktów z Wykonawcą; 
4) zapewnienie stałego dostępu do pomieszczeń sanitarnych oraz z możliwością bezpłatnego korzystania z mediów do celów służbowych;
2. Zamawiający zobowiązany jest do:
1) zapewnienia oświetlenia obiektu w zakresie niezbędnym do realizacji niniejszej umowy;
2) zabezpieczenia narzędzi i urządzeń przechowywanych przez Wykonawcę w pomieszczeniu udostępnionym mu przez Zamawiającego w taki sposób aby były one niedostępne dla osób nieuprawnionych. Jednocześnie zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za utratę i uszkodzenie narzędzi i urządzeń przez osoby trzecie;

§ 10
1. Wykonawca zobowiązany jest powiadomić w formie pisemnej o wszelkich zmianach rzutujących na istniejący stosunek umowny w  szczególności:
1) zmiana konta bankowego;
2) zmiana siedziby Wykonawcy;
3) zmiana formy prawnej prowadzonej działalności gospodarczej;
4) wszczęciu postępowania upadłościowego i ugodowego.
2. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z zasadami funkcjonowania obiektu wynikającymi z obowiązujących przepisów prawa, powszechnie obowiązujących praktyk oraz zasad doświadczenia życiowego.
3. Wykonawca zobowiązany jest do zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia dla wskazanych pracowników, którego celem będzie zapoznanie tych osób z warunkami wykonywania Umowy.
4. Wykonawca oświadcza, iż przedmiot zamówienia został mu przedstawiony przez Zamawiającego w sposób jednoznaczny i wyczerpujący z uwzględnieniem jego zakresu za pomocą dostatecznie dokładnych i zrozumiałych określeń, a składając ofertę Wykonawca uwzględnił wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na jej złożenie.
5. Wykonawca oświadcza, iż posiada wszelkie wymagane prawem kwalifikacje oraz właściwe doświadczenie, sprzęt oraz zasób kadrowy, pozwalające mu wykonać zamówienia z najwyższą starannością, zgodnie  z obowiązującymi przepisami, standardami rynkowymi oraz postanowieniami Umowy i w sposób zgodny z wymaganiami Zamawiającego.
6. Wykonawca realizować będzie czynności w ramach uprawnień posiadanych przez swoich pracowników i zgodnie z zakresem zamówienia.
7. Wykonawca zobowiązuje się przestrzegać poleceń osób sprawujących nadzór nad realizacją niniejszej Umowy ze strony Zamawiającego.

§ 11
1. Wykonawca, realizując przedmiot zamówienia w czasie trwania niniejszej umowy, zobowiązuje się do postępowania z należytą starannością wymaganą charakterem profesjonalnie wykonywanej działalności gospodarczej, biorąc na siebie całkowitą odpowiedzialność za wszystkie działania i zaniechania działania związane z zawodowym wykonywaniem tej działalności gospodarczej.
2. Wykonawca ma obowiązek na własny koszt wyposażyć swoich pracowników w:
1) Jednakowe ubrania służbowe, które powinno posiadać wyraźne oznaczenia firmy świadczącej usługę, 
2) Środki ochrony osobistej mające na celu ograniczenie ryzyka związanego z przenoszeniem się wirusa SARS –CoV 2 lub innych chorób przenoszonych drogą kropelkową zgodnie 
z obowiązującymi przepisami.
2)	środki chemiczne niezbędne do wykonania przedmiotu zamówienia tj. czyszczące,   odkażające, konserwujące itp.,
3)	worki foliowe na śmieci.
Środki chemiczne stosowane przez Wykonawcę muszą posiadać wymagane atesty upoważniające do ich stosowania w Polsce oraz być stosowane zgodnie z ich przeznaczeniem.
3. Wszelkie czynności związane z zapewnieniem wymaganego przez Zamawiającego sposobu realizacji usługi, w tym także zapewnienie wymaganego wyposażenia w czasie wykonywania usługi ochrony oraz zapewnienia wymaganej dokumentacji, obciążają Wykonawcę.
4. Zamawiający wymaga od Wykonawcy zapoznania pracowników ochrony z regulaminami organizacyjnymi chronionego obiektu, przepisami BHP i przeciwpożarowymi.
5. Wykonawca, na  pisemne i umotywowane żądanie Zamawiającego, ma obowiązek zmiany pracownika, wobec którego Zamawiający  wysuwa zastrzeżenia.
6. Osoby wskazane do świadczenia usługi w czasie świadczenia usługi będą się stosować do poleceń osób wskazanych przez Zamawiającego.
7. Zamawiający i Wykonawca zachowają w tajemnicy wszystkie informacje, które mają wpływ na stan bezpieczeństwa w czasie obowiązywania umowy oraz po jej rozwiązaniu.
8. Wykonawca odpowiada za szkody powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków określonych umową i w zakresie tejże odpowiedzialności jest ubezpieczony. Ponadto, Wykonawca potwierdza i zobowiązuje się do stałego posiadania w czasie trwania niniejszej umowy, ważnej polisy ubezpieczeniowej od odpowiedzialności cywilnej, dotyczącej całego zakresu prowadzonej przez niego działalności.
9. Wykonawca zobowiązany jest ubezpieczyć pracowników od następstw nieszczęśliwych wypadków, które mogą wydarzyć się  w związku z wykonywaniem zadań objętych umową. 
W tym zakresie Zamawiający nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialności prawnej.
10. Zamawiający nie będzie ponosił jakiejkolwiek odpowiedzialności za szkody majątkowe personelu Wykonawcy.

§ 12
Pracownicy skierowani do realizacji usługi podlegają bezpośrednio Wykonawcy.


§ 13
1. Wykonawca nie może bez zgody zamawiającego 601zlecić Podwykonawcom wykonanie czynności będących przedmiotem Umowy.
2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za wszelkie prace, których wykonanie powierzył Podwykonawcom. 
3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za dokonywanie w terminie wszelkich rozliczeń finansowych z Podwykonawcami.
4. Realizacja przedmiotu Umowy przy udziale Podwykonawców nie zwalnia Wykonawcy 
z odpowiedzialności za wykonanie obowiązków umownych. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania Podwykonawców jak za własne.

§ 14
1. Odstąpienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności i wskazania przyczyny odstąpienia.
2. Po złożeniu oświadczenia o odstąpieniu od Umowy przez którąkolwiek ze stron Wykonawca będzie zobowiązany podjąć wszelkie możliwe działania mające na celu zakończenie wykonywania Umowy w zorganizowany i sprawny sposób umożliwiający zminimalizowanie niekorzystnych skutków odstąpienia.
3. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadku jeżeli:
1) zostanie wszczęte postępowanie upadłościowe przeciwko Wykonawcy lub nastąpi otwarcie likwidacji Wykonawcy;
2) brak zdolności do czynności prawnych lub brak w składzie organów lub brak zdolności kontynuowania realizacji zamówienia, w tym z uwagi na zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze Wykonawcy, co  w ocenie Zamawiającego stwarza ryzyko opóźnień w wykonaniu Umowy, względnie ryzyko niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę;
3) doszło do umyślnego wyrządzenia szkody przez osobę wykonującą przedmiot Umowy 
w imieniu Wykonawcy lub współdziałania z osobą wyrządzającą szkodę;
4) zostanie stwierdzone co najmniej trzykrotne niewykonanie przez pracowników Wykonawcy polecenia wydanego przez uprawnionego pracownika Zamawiającego dotyczącego sposobu świadczenia usługi sprzątania, bez konieczności uprzedniego wezwania pod rygorem odstąpienia;
5) Wykonawca trzykrotnie nie wypełnił warunku dotyczącego obowiązku zatrudniania osób na umowę o pracę,
6) pracownicy Wykonawcy, świadczący usługę u Zamawiającego ujawnią informacje niejawne, poufne, w których posiadanie weszli w trakcie realizacji umowy,
7) Wykonawca nie przystąpił do świadczenia usług lub przerwał ich wykonywanie na okres dłuższy niż 3 dni, 
8) Wykonawca w inny sposób niż wyżej wymienione rażąco zaniedbuje swoje obowiązki umowne, to jest w szczególności nie realizuje swoich obowiązków po uprzednim wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego, nie krótszego niż 5-dniowy terminu na usunięcie stwierdzonych uchybień.
4. W razie stwierdzenia przez Zamawiającego zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu Zamawiający może, po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu na usunięcie uchybienia lub bez jego upływu, gdy jego wyznaczenie nie jest wymagane Umową, zamiast złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy, nakazać wstrzymanie Wykonawcy prac związanych z realizacją przedmiotu umowy i powierzyć innemu podmiotowi przez siebie wybranemu wykonanie czynności, których Wykonawca mimo dodatkowego wezwania, w terminie nie wykonał lub zlecić innemu podmiotowi dokończenie wykonywania umowy w zakresie, w jakim nie została ona wykonana przez Wykonawcę, na jego koszt 
i ryzyko (wykonanie zastępcze Umowy). Koszty wykonania zastępczego Umowy Zamawiający może według własnego wyboru potrącić z wynagrodzenia Wykonawcy lub dochodzić ich od Wykonawcy. 
5. W trybie opisanym w ust. 4 niniejszego paragrafu i z przyczyn tam wymienionych Zamawiający może również ograniczyć zakres Umowy Wykonawcy w dowolnym zakresie 
i na dowolnym etapie realizacji Umowy i zlecić wykonanie tego zakresu innemu podmiotowi na koszt i niebezpieczeństwo Wykonawcy.
6. Niezależnie od postanowień powyższych, w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
7. W przypadkach, o których mowa w ust. 6, wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 15
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody na mieniu i osobach znajdujących się w Obiekcie, powstałe przy wykonywaniu przedmiotu umowy, chyba ze są one wynikiem siły wyższej lub powstały z wyłącznej winy Zamawiającego.
2. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy następujące kary umowne:
1) za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 20% łącznej wartości brutto, o której  mowa w § 8 ust. 2 umowy;
2) za  zaprzestanie wykonywania przedmiotu umowy - za każdy dzień w wysokości 500,00 zł brutto,
3) za nienależyte wykonywania przedmiotu umowy przez Wykonawcę - w wysokości 1.000,00 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek nienależytego wykonania
4) za pełnienie usługi przez osoby nieuprawnione (wyznaczone zgodnie z § 10 ust. 8 i 9) - 500 zł za każdy stwierdzony przypadek;
5) niedopełnienia wymogu zatrudnienia pracowników na umowę o pracę - w wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (obowiązujących w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia osób świadczących usługi na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy) oraz liczby miesięcy (rozpoczętych) w okresie realizacji umowy, w których nie dopełniono przedmiotowego wymogu - za każdą osobę świadczącą usługę u Zamawiającego. W takiej sytuacji Zamawiający bezwzględnie zażąda od Wykonawcy zatrudnienia wskazanej osoby na umowę o pracę.
6) niedopełnienia po raz drugi wymogu zatrudnienia pracowników na umowę o pracę - kara wynosić będzie dwukrotność kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę i naliczona zostanie według zasad opisanych w punkcie 2;
7) w przypadku nie dostarczenia Zamawiającemu przez Wykonawcę w wyznaczonym terminie dokumentów potwierdzających zatrudnienie na umowę o pracę osób realizujących niniejszą Umowę – 200 zł za każdy dzień zwłoki w przedłożeniu dokumentów;
8) za świadczenie usługi przez osobę po spożyciu lub pod wpływem alkoholu lub środków odurzających – 5.000 zł za każdy stwierdzony przypadek;
9) za niewykonanie lub niewłaściwe wykonanie poleceń Zamawiającego odnośnie sposobu świadczenia usługi -  500 zł za każdy stwierdzony przypadek;
10) za udostępnienie przez Wykonawcę danych oraz informacji objętych tajemnicą przez Zamawiającego – 5.000 zł za każdy stwierdzony przypadek;
11) za nieprawidłowe wykonywanie usługi przez pracowników zatrudnionych przez Wykonawcę, w tym nieodpowiednie zachowanie, dokonanie kradzieży na szkodę Zamawiającego lub inne nieprawidłowości polegające na naruszeniu obowiązującego prawa powszechnie obowiązującego – 6.000 zł za każdy stwierdzony przypadek;
12) za brak ważnego ubezpieczenia w trakcie obowiązywania niniejszej umowy – 500 zł za każdy dzień pozostawania bez ważnego ubezpieczenia;
3. Kary umowne są od siebie niezależne i podlegają kumulacji, a ich łączna maksymalna wysokość nie może przekroczyć 100% łącznej wartości wynagrodzenia Wykonawcy brutto, 
o którym mowa w § 8 ust. 2 niniejszej umowy.
4. W przypadku nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający może nałożyć na Wykonawcę obowiązek naprawienia szkód wyrządzonych na terenie obiektu, wynikłych między innymi z dewastacji, kradzieży, kradzieży z włamaniem powstałe w okresie realizacji Umowy, jeśli szkody te przekraczają wysokość naliczonych kar.
5. W przypadku zaistnienia szkody o której mowa w ust. 4, niezwłocznie, nie dłużej niż 7 dni od chwili jej ujawnienia Zamawiający powoła Komisję, do której zadań należeć będzie określenie przebiegu zdarzenia, okoliczności oraz wskazania strony odpowiedzialnej za wystąpienie okoliczności, której skutkiem było wystąpienie szkody. W skład Komisji na wniosek Wykonawcy może wejść jego 1 przedstawiciel.
6. W przypadku stwierdzenia przez Komisję, iż szkoda powstała w wyniku niedopełnienia, niewykonania lub nienależytego wykonywania obowiązków przez Wykonawcę lub osoby, przy pomocy których Wykonawca świadczy usługi na rzecz Zamawiającego, Zamawiający może według swojego uznania albo zażądać od Wykonawcy zapłaty odszkodowania, w wysokości określonej przez Zamawiającego, albo zobowiązać Wykonawcę do naprawienia szkody 
w sposób wskazany przez Zamawiającego w terminie 7 dni od dnia ustalenia okoliczności 
i stwierdzenia odpowiedzialności Wykonawcy. W przypadku nie naprawienia szkody w sposób wskazany przez Zamawiającego w terminie, o którym jest mowa powyżej, Zamawiający będzie uprawniony do żądania od Wykonawcy zapłaty odszkodowania w wysokości ustalonej przez Zamawiającego. W tym przypadku Zamawiający może pomniejszyć wynagrodzenie Wykonawcy o kwotę odszkodowania.
7. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości poniesionej szkody na zasadach ogólnych.
8. Zapłacenie jakiejkolwiek kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku kontynuowania świadczenia usługi ani z żadnych innych zobowiązań umownych.
9. Zamawiający ma prawo do potrącania kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę lub dochodzenia zapłaty bezpośrednio od Wykonawcy, według swego wyboru bez konieczności zwracania się w tym zakresie do Wykonawcy.
§ 16
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności poprzez sporządzenie i podpisanie przez obie strony aneksu do umowy, i muszą być zgodne z postanowieniami art. 455 ustawy Pzp.
2. Zamawiający przewiduje, na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, możliwość dokonywania zmian postanowień niniejszej umowy w następujących przypadkach:
1) zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, zgodnie 
z poniższymi zasadami:
a) poziom zmiany ceny materiałów i/lub kosztów, uprawniający Strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy, ustala się na poziomie powyżej 15% 
w stosunku do cen lub kosztów obowiązujących w terminie składania oferty,
b) wynagrodzenie ulegnie waloryzacji o zmianę wskaźnika cen towarów i usług ustalonego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego i ogłaszanego w Dzienniku Urzędowym RP „Monitor Polski”. Pierwsza waloryzacja może nastąpić po 6 miesiącach od zawarcia umowy 
i będzie wyliczana jako średnia arytmetyczna ze wskaźnika za okres poprzednich 6 miesięcy,
c) kolejna waloryzacja może być dokonana będzie po upływie 6 miesięcy od poprzedniej waloryzacji i będzie wyliczana jako średnia arytmetyczna ze wskaźnika za okres, który upłynął od poprzedniej waloryzacji,
d) Strona umowy żądająca zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, przedstawia drugiej Stronie odpowiednio uzasadniony wniosek, nie później niż 30 dni od daty publikacji komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego uprawniający do żądania takiej zmiany, który winien zawierać opis proponowanej zmiany wraz z kalkulacją kosztów oraz sposobem sporządzenia takiej kalkulacji,
e) wniosek musi zawierać dowody jednoznacznie wskazujące, że zmiana cen materiałów i/lub kosztów o ponad 15% w stosunku do cen lub kosztów obowiązujących w terminie składania oferty, wpłynęła na koszty wykonania zamówienia,
f) w terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o którym mowa powyżej, Strona umowy, której przedłożono wniosek, może zwrócić się do drugiej Strony z wezwaniem o jego uzupełnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów, a wnioskodawca zobowiązany jest odpowiedzieć na wezwanie wyczerpująco i zgodnie ze stanem faktycznym, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania,
g) jeżeli zostanie wykazane, że zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, Strony umowy zawrą stosowny aneks do umowy, określający nową wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, z uwzględnieniem dowiedzionych zmian,
h) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania niniejszych postanowień umowy to 5 % maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w § 8 ust. 2,
i) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z lit. a) – h) zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę 
w zakresie cen, materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:
- przedmiotem umowy są usługi,
- okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy.
2) zmiany stawki podatku VAT w trakcie obowiązywania umowy. 
3. Zamawiający wskazuje, iż Umowa może ulec zmianie tylko w zakresie, w jakim okoliczności określone w ust. 2 niniejszego paragrafu będą pozostawały w związku przyczynowym 
z terminem wykonania Umowy, sposobem wykonania Umowy lub wysokością wynagrodzenia Wykonawcy.
4. Wykonawca, który uważa się za uprawnionego do wystąpienia z żądaniem zmiany Umowy w związku z wystąpieniem okoliczności, o których mowa w niniejszym paragrafie oraz ustawie Pzp, zobowiązany jest złożyć pisemny wniosek o zmianę umowy. Wniosek Wykonawcy, 
o którym mowa wyżej winien zawierać przywołanie podstawy prawnej żądania Wykonawcy 
z przywołaniem właściwych postanowień Umowy lub przepisów ustawy Pzp oraz zawierać uzasadnienie wniosku w oparciu o te podstawy. We wniosku Wykonawca winien precyzyjnie określić, w jakim zakresie domaga się zmiany Umowy.

§ 17
1. Przetwarzanie danych osobowych w ramach realizacji niniejszej umowy będzie następowało wyłącznie na potrzeby świadczenia usługi sprzątania. 
2. Wykonawca oświadcza, że w przypadku wyznaczenia lub wskazania do działania lub współdziałania w jakiejkolwiek formie lub zakresie, przy wykonywaniu niniejszej umowy, jakichkolwiek osób, najpóźniej wraz z przekazaniem Zamawiającemu danych osobowych tych osób, Wykonawca wypełni wobec nich obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub 14 rozporządzenia RODO.

§ 18
1. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy ustawy PZP i innych właściwych ustaw. Do umowy stosuje się wyłącznie prawo polskie. 
2. Ewentualne spory wynikłe na tle umowy będą rozstrzygane w drodze negocjacji polubownych, a dopiero po wyczerpaniu takiej możliwości na drodze sądowej, przy czym postanowienie niniejsze nie stanowi zapisu na sąd polubowny. W razie bezskuteczności negocjacji polubownych, strony oddadzą sprawę pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego, przy czym Sądem wyłącznie właściwym będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. Cesja wynikających z umowy wierzytelności i praw Wykonawcy wymaga pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności.
4. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy 
i trzy dla Zamawiającego. 
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