Zalacznik nr 1 do SIWZ

Opis przedmiotu zamowienia — po modyfikacji

Przedmiotem zamoéwienia jest §wiadczenie ustugi przegladoéw technicznych i serwisowania aparatury medycznej
i sprzetu medycznego na rzecz Regionalnego Szpitala Specjalistycznego im. dr. Wiadystawa Bieganskiego
w Grudziadzu.

Zakres uslugi obejmuje w szczegdlnosci:

1. Usluga w zakresie aparatury medycznej opisanej w zadaniu 1,2, 3, 5

Przeglady okresowe.

Regularne przeglady okresowe-interwaty i zakres przegladow wedlug wymagan producenta; terminy
przegladéw —uzgodnione z Zamawiajagcym

Sprawdzenie bezpieczenistwa mechanicznego.

Kontrola wystgpowania usterek zewnetrznych.

Inspekcja zuzycia czesci.

Oczyszczenie drog chlodzenia i odprowadzania ciepta.

Smarowanie ruchomych cze$ci mechanicznych.

Sprawdzenie bezpieczenstwa elektrycznego zgodnie z norma PN EN 62353:2015 lub rownowazna.
Konserwacja software’u systemowego i aplikacyjnego.

Porzadkowanie przestrzeni dyskowe;j i bazy danych.

Sprawdzenie funkcjonowania urzadzenia i jego gotowosci do pracy.

Dokumentacja przegladow.

Kontrola jakos$ci podczas przegladéw okresowych

Sprawdzenie jakosci obrazu.

Sprawdzenie wartosci pomiarowych 1 aplikacyjnych aparatury z wykorzystaniem, w razie potrzeby,
specjalistycznej aparatury pomiarowej 1 fantomow.

Przeprowadzenie czynnos$ci korygujacych —ustawienie i regulacja odpowiednich warto$ci nastawien w
przypadkach ich odchylenia od wartosci optymalnych.

Zdalna diagnostyka

Wykorzystanie systemu Remote Services (RS) do statego monitorowania parametrow pracy urzadzenia.
Wykorzystanie systemu Remote Services( RS) do zdalnej diagnostyki i naprawy uszkodzen.

Utrzymanie infrastruktury Remote Services (RS) lacznie z pokryciem kosztow uzytkowania linii
telekomunikacyjnej.

Dotyczy aparatury wyposazonej w Remote Services (RS)

Naprawy

Interwencja na wezwanie-praca w miejscu lokalizacji aparatury wraz z dojazdem inzyniera.
Diagnozowanie btedow, usuwanie usterek oraz likwidacja szkod powstatych w wyniku naturalnego
zuzycia czesci.

Kontrola urzadzenia po przeprowadzonej naprawie.

Dokumentacja interwencji serwisowych.



Modyfikacje

Przeprowadzenie srodkow zapobiegawczych w celu zwigkszenia bezpieczenstwa pracy urzadzenia.
Wykonanie zalecanych przez producenta aktualizacji software’u systemowego i aplikacyjnego.
Wykonanie zalecanych przez producenta modyfikacji urzadzenia.

Czesci zamienne i komponenty specjalne.

Dostawa komponentéw specjalnych, to jest lamp rentgenowskich i detektorow promieniowania, w celu
zastgpienia tych, ktore na skutek naturalnych procesow uleglty catkowitemu zuzyciu lub staly sig¢
nieprzydatnymi do dalszej eksploataciji.

Dostawy czgsci zamiennych w celu zastgpienia czesci, ktore na skutek naturalnych procesow ulegly
catkowitemu zuzyciu lub staly si¢ nieprzydatnymi do dalszej eksploatacji, za wyjatkiem materiatow
eksploatacyjnych i elementéw wyposazenia dodatkowego.

Dostawy materialdw niezbednych do przeprowadzenia przegladow.

Dostawy materialow do przeprowadzanych modyfikacji.

Pomoc aplikacyjna

W zakresie wsparcia technicznego przez inzyniera serwisu.

Czas pracy serwisu
Dyspozycyjnoéé¢ co najmniej od poniedziatku do piatku w godzinach od 8% do 17% za wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy.

2. Usluga w zakresie aparatury medycznej i sprzetu medycznego opisanej w zadaniach: 4, 6-90

Przeglady okresowe obejmujace w szczegolnosci:

Wykonanie przegladu-interwaly i zakres przegladow wedtug wymagan producenta; terminy przegladow
— uzgodnione z Zamawiajgcym.

Wymiang wszystkich elementow objetych obowigzkowa wymiana.

W razie konieczno$ci, wymiang czgsci, ktore podlegaja wymianie co kilka lat.

Wykonanie konserwacji, czyszczenia, smarowania - o ile jest to wymagane.

Sprawdzenie bezpieczenstwa elektrycznego zgodnie z normg PN EN 62353:2015 lub rownowazna - 0 ile
jest to wymagane.

W przypadku zadania 78 wykonanie przegladu zgodnie z normag PN EN 12469:2000 lub rownowazna
1 wystawienie stosownych certyfikatow.

Przeprowadzenie innych czynnosci wymaganych przez producenta a zwigzanych z prawidlowa
eksploatacjg sprzgtu lub aparatury medycznej.

Dokumentowania poszczegdlnych przegladéw raportem serwisowym oraz wpisem do paszportu
technicznego.

Wyszczegdlniania w karcie pracy elementéw wymienionych w trakcie przegladu.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia urzadzenia, sporzadzenie orzeczenia o jego stanie.

W przypadku, gdy sprzet jest niesprawny i wymaga naprawy co uniemozliwia dokonanie przegladu
zgodnie z opisem przedmiotu zamdéwienia, Wykonawca zobowigzany jest do przystapienia do przegladu
niezwlocznie nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni roboczych od momentu zawiadomienia przez
Zamawiajacego o fakcie naprawienia sprzetu.

Sprawdzaniu zgodno$ci parametrow technicznych z dokumentacjg sprzetu lub aparatury medycznej.

Czas pracy serwisu

Praca inzynieréw serwisu od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8% do 17% za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy.



3. Wykonywanie przegladéw technicznych / serwisowania aparatury medycznej i sprzetu medycznego objetych
przedmiotem zamowienia bedzie realizowane przez Wykonawce:

o dysponujacego okre§lonym przez producenta sprzgtu zapleczem technicznym i magazynowym
(z dostgpem do wszystkich czes$ci zamiennych, czesci zuzywalnych i materiatow eksploatacyjnych),

o posiadajacego okreslone przez producenta sprzetu instrukcje serwisowe aparatury medycznej/sprzetu
medycznego oraz odpowiednie procedury i instrukcje wykonywania czynnosci, ktore zgodnie z instrukcja
uzywania nie moga by¢ wykonywane przez uzytkownika aparatury medycznej/sprz¢tu medycznego,

o posiadajacego specjalistyczny sprzet kontrolno-pomiarowy z waznymi certyfikatami legalizacji,

o dysponujacego co najmniej:

- 1 osoba posiadajaca uprawnienia z zakresu obstugi i pomiaréw urzadzen elektrycznych — dotyczy
wszystkich zadan;

- 1 osoba posiadajacg przeszkolenie z zakresu przegladow technicznych aparatury medycznej /
serwisowania potwierdzone przez producenta aparatury bedacej przedmiotem zamédwienia — dotyczy
zadan: 1, 2, 3,4, 5,11, 12, 13, 19, 20, 27, 28, 29, 31, 40, 87, 88, 89, 90

- 1 osobg posiadajgcg przeszkolenie z zakresu przegladow technicznych aparatury medycznej /sprzetu
medycznego tozsamych co do rodzaju urzadzeniom bedacym przedmiotem  zamoéwienia - dotyczy
zadan: 4,6-90

Zamawiajacy dopuszcza taczenie w/w funkcji przez jedng osobg.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania ustugi przy uzyciu oryginalnych i fabrycznie nowych czesci
zamiennych.

Uzycie oryginalnych czgsci regenerowanych producenta mozliwe jest wytacznie po uprzednim uzyskaniu zgody
Zamawiajgcego.

Uzycie fabrycznie nowych czg$ci zamiennych innych producentéw mozliwe jest wytacznie po uprzednim
uzyskaniu zgody Zamawiajacego i producenta.

Niedopuszczalne jest montowanie bez zgody Zamawiajacego podczas przegladow technicznych czgsci

uzywanych i pozyskanych.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ odbioru czesci i podzespotéw wymienionych podczas wykonania ustugi
w terminie 7 dni od daty wykonania ustugi serwisowej. Po uplywie tego okresu Wykonawca we wlasnym
zakresie i na wlasny koszt dokona odbioru wymienionych czesci zamiennych.

Zamawiajacy wskazuje, Ze nabyl urzadzenia wraz z kompletnym oprogramowaniem uzytkowym w ramach
wykupionych licencji, a od Wykonawcy oczekuje, posiadania odpowiednich kodéw i kluczy serwisowych
niezbednych do wykonania pelnej procedury przegladu, a w przypadku zadania 1,2,3.5 rowniez jego
naprawy.




