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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:498728-2022:TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Usługi opracowywania oprogramowania informatycznego
2022/S 176-498728

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych
Adres pocztowy: al. Jana Pawła II 13
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-828
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Seweryn Morgiewicz
E-mail: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl 
Tel.:  +48 225055397
Adresy internetowe:
Główny adres: http://bip.pfron.org.pl/zamowienia-publiczne

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod 
adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/pfron
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać na adres podany powyżej

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: Fundusz celowy

I.5) Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Dostawa hurtowni danych PFRON – wytworzenie, rozwój i utrzymanie Centralnej Platformy Analitycznej
Numer referencyjny: ZP/22/22

II.1.2) Główny kod CPV
72212517 Usługi opracowywania oprogramowania informatycznego

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
Przedmiotem zamówienia jest wdrożenie Centralnej Platformy Analitycznej (CPA), która ma na celu 
zapewnienie odpowiedniej jakości, rzetelności, przejrzystości i trafności danych, na których bazują działania 
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PFRON, co z kolei pozwoli na bardziej efektywne podejmowanie decyzji zarządczych, a także zapewni 
zwiększoną kontrolę nad danymi oraz znaczne zmniejszenie krążących po organizacji arkuszy Excel, które 
często – poprzez ręczne ich wypełnianie – nie zapewniają wymaganej efektywności procesów raportowania. 
Wdrożenie CPA w PFRON ma także na celu automatyzację znacznej części procesów raportowania (co 
wyeliminuje konieczność manualnego dokonywania uzgodnień i ujednoliceń) oraz ustanowienie jednego, 
stałego źródła informacji, co wyklucza niepewność co do pochodzenia danych stanowiących źródło dla 
generowanych raportów i analiz.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i sposób realizacji zamówienia zawarty jest w Załączniku nr 5 do 
SWZ (Projektowane postanowienia Umowy, które zostaną wprowadz

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.2) Opis

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
72212516 Usługi opracowywania oprogramowania do wymiany danych
72260000 Usługi w zakresie oprogramowania
72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania
72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
00-828 Warszawa, al. Jana Pawła II 13

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest wdrożenie Centralnej Platformy Analitycznej (CPA), która ma na celu 
zapewnienie odpowiedniej jakości, rzetelności, przejrzystości i trafności danych, na których bazują działania 
PFRON, co z kolei pozwoli na bardziej efektywne podejmowanie decyzji zarządczych, a także zapewni 
zwiększoną kontrolę nad danymi oraz znaczne zmniejszenie krążących po organizacji arkuszy Excel, które 
często – poprzez ręczne ich wypełnianie – nie zapewniają wymaganej efektywności procesów raportowania. 
Wdrożenie CPA w PFRON ma także na celu automatyzację znacznej części procesów raportowania (co 
wyeliminuje konieczność manualnego dokonywania uzgodnień i ujednoliceń) oraz ustanowienie jednego, 
stałego źródła informacji, co wyklucza niepewność co do pochodzenia danych stanowiących źródło dla 
generowanych raportów i analiz.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i sposób realizacji zamówienia zawarty jest w Załączniku nr 5 
do SWZ (Projektowane postanowienia Umowy, które zostaną wprowadzone do treści Umowy w sprawie 
zamówienia publicznego wraz z opisem przedmiotu zamówienia, dalej jako „PPU” oraz „OPZ”).

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamówienia; wszystkie kryteria są wymienione tylko w dokumentacji 
zamówienia

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Okres w dniach: 43
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie
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II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opcji:
Zamawiający w ramach realizacji zamówienia przewiduje możliwości skorzystania z prawa opcji, o której mowa 
w art. 441 ustawy Pzp, w zakresie:
2.1. wydłużenia okresu realizacji Serwisu Utrzymaniowego (Etapu 6) maksymalnie o 15 miesięcy, jednak nie 
dłużej niż do upływu 43 miesięcy od dnia zawarcia Umowy;
2.2. zwiększenia limitu Roboczogodzin w ramach realizacji Rozwoju (Etapu 7) maksymalnie o 800 
Roboczogodzin do wykorzystania w okresie od dnia podpisania przez Zamawiającego bez zastrzeżeń Protokołu 
Odbioru Etapu 3 do zakończenia realizacji Etapu 6. Łączny limit Roboczogodzin w ramach zamówienia 
podstawowego i Opcji nie przekroczy 1 600 Roboczogodzin.

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Kryteria kwalifikacji zgodnie z dokumentami zamówienia

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
Kryteria kwalifikacji zgodnie z dokumentami zamówienia

III.2) Warunki dotyczące zamówienia

III.2.2) Warunki realizacji umowy:
Zgodnie z postanowieniami dokumentacji zamówienia.

III.2.3) Informacje na temat pracowników odpowiedzialnych za wykonanie zamówienia
Obowiązek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracowników wyznaczonych do wykonania 
zamówienia

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 10/10/2022
Czas lokalny: 12:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
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Okres w miesiącach: 3 (od ustalonej daty składania ofert)

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 10/10/2022
Czas lokalny: 13:00
Miejsce:
https://platformazakupowa.pl/pn/pfron

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.2) Informacje na temat procesów elektronicznych
Stosowane będą zlecenia elektroniczne
Akceptowane będą faktury elektroniczne
Stosowane będą płatności elektroniczne

VI.3) Informacje dodatkowe:

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
Tel.:  +48 224587840
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
Tel.:  +48 224587840
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
Zgodnie z art. 92 ust.2 przepisów wprowadzających ustawę Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 
2019 r. "Do postępowań odwoławczych oraz postępowań toczących się wskutek wniesienia skargi do sądu, o 
których mowa w ustawie uchylanej w art. 89, wszczętych po dniu 31 grudnia 2020 r., dotyczących postępowań 
o udzielenie zamówienia wszczętych przed dniem 1 stycznia 2021 r., stosuje się przepisy ustawy z dnia 11 
września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dział IX Środki Ochrony prawnej).

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
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Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-828
Państwo: Polska
Tel.:  +48 224587840
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
08/09/2022
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