CZESC III SWZ (Opis przedmiotu zaméwienia)
Szczegolowy zakres obowiazkow Wykonawcy.

Zadania ochrony.

1. Ochrona realizowana jest na terenie:

1) Muzeum Zalewu Wislanego zlokalizowanego W Katach Rybackich,
ul. Rybacka 64 poprzez wykonanie bezposredniej ochrony fizycznej i za pomoca grupy
patrolowo — interwencyjnej;

2) Centrum Konserwacji Wrakow Statkow (CKWS) zlokalizowanego w Tczewie
przy ul. Paderewskiego 24, za pomocg grupy patrolowo — interwencyjne;j;

3) Brama Zulawska w Gdansku zlokalizowanego przy ul. Dugie Ogrody 53 w Gdansku
za pomoca grupy patrolowo — interwencyjnej;

zwanych w dalszej czgsci umowy ,,Obiektami” lub ,,Obiektem”.

Stosowane w umowie okreslenia ,,Obiekt” lub ,teren obiektu” nalezy rozumie¢ jako catosc¢

zabudowy, teren zewnetrzny nalezacy do NMM oraz urzadzenia i inne elementy znajdujace

si¢ na terenic zewngtrznym. W przypadku Oddzialu w Katach Rybackich i Centrum

Konserwacji Wrakow Statkow w Tczewie teren zewngtrzny jest ogrodzony.

Usluga realizowana bgdzie w zakresie:
1) Dla Muzeum Zalewu Wislanego w Katach Rybackich
a) bezposredniej ochrony fizycznej:
- wyzej wymienianego Obiektu wraz z ogrodzonym terenem, bezposrednio do niego
przylegtym,
- 0s6b — uprawnionych do przebywania na terenie ochranianego Obiektu,

-urzadzen 1 mienia — Zamawiajgcego oraz mienia o0sOb trzecich, za ktore
Zamawiajacy jest odpowiedzialny, a ktore znajdujg si¢ na terenie ochranianego
Obiektu;

b) statego nadzoru i obslugi systemow elektronicznego zabezpieczenia przed pozarem,
kradziezg i innym niebezpieczenstwem grozgcym ich zniszczeniem lub utratg mienia
(systemy sygnalizacji pozaru, systemy alarmu wlamaniowo-napadowego, systemy
TV dozorowej oraz systemu kontroli pracy wartownika) z obowigzkiem
natychmiastowego reagowania zgodnie z procedurami;

¢) wlasciwego dokumentowania, przez pracownikow ochrony oraz przez osoby z nadzoru
Wykonawcy, przebiegu stuzb, ze szczegdélnym uwzglednieniem dokumentowania
zdarzen;

d) wykonywania innych czynnosci pomocniczych niezb¢gdnych do wlasciwego
funkcjonowania obiektu w tym zabezpieczanie dodatkowych imprez, wernisazy
odbywajacych si¢ na terenie obiektéw NMM;

€) zapewnienie interwencji grupy patrolowo — interwencyjnej w przypadku wystgpienia
alarmu w systemach zabezpieczenia elektronicznego lub odebrania informacji
0 zagrozeniu na terenie ochranianym oraz podjecie dzialan w mozliwie najkrotszym
czasie od chwili otrzymania sygnatu:

—w czasie do 10 minut w godzinach od 20:00 do 06:00 rano,
—w czasie do 15 minut w godzinach od 06:00 rano do 20:00.

2) Dla Centrum Konserwacji Wrakow Statkow (CKWS)
a) nadzor systemow sygnalizacji wtamania i napadu SSWiN poprzez:
— podiaczenie SSWiN do systemu monitoringu radiowego,
— monitorowanie SSWiN 24 godziny na dobg;



b) zapewnienie interwencji grupy patrolowo — interwencyjnej w przypadku wystgpienia
alarmu w systemach zabezpieczenia -elektronicznego lub odebrania informacji
0 zagrozeniu na terenie ochranianym oraz podjecie dzialan w mozliwie najkrotszym
czasie od chwili otrzymania sygnatu:

— w czasie do 5 minut w godzinach od 20:00 do 06:00 rano,
— oraz w czasie do 10 minut w godzinach od 06:00 rano do 20:00.

c) interwencji patrolu na wezwanie telefoniczne przedstawicieli Zamawiajacego
(dowodcow zmian ochrony NMM lub pracownika ochrony z Centrum Monitoringu
CKWS w Tczewie) w przypadku stwierdzenia przez te osoby zagrozenia dla
monitorowanego obiektu.

3) Dla Obiektu Brama Zulawska w Gdansku

a) nadzor systemow sygnalizacji wlamania i napadu SSWiN poprzez:

— podiaczenie SSWiN do systemu monitoringu radiowego,
— monitorowanie SSWiN 24 godziny na dobg;

b) zapewnienie interwencji grupy patrolowo — interwencyjnej w przypadku wystapienia
alarmu w systemach zabezpieczenia -elektronicznego lub odebrania informacji
0 zagrozeniu na terenie ochranianym oraz podjecie dzialan w mozliwie najkrotszym
czasie od chwili otrzymania sygnatu:

— w czasie do 5 minut w godzinach od 20:00 do 06:00 rano,
— oraz w czasie do 10 minut w godzinach od 06:00 rano do 20:00;

c) interwencji patrolu na wezwanie telefoniczne przedstawicieli Zamawiajacego
(dowddcoéw zmian ochrony NMM) w przypadku stwierdzenia przez te osoby zagrozenia
dla monitorowanego obiektu;

d) zapewnienie przez patrol interwencyjny dowozu do monitorowanego obiektu
pracownika ochrony z NMM z Siedziby Gtownej, Gdansk ul. Otowianka 9-13
do monitorowanego Obiektu w przypadku otrzymania informacji od firmy
monitorujgcej system pozarowy, o alarmie pozarowym drugiego stopnia;

¢) wykonawca skieruje do Obicktu, raz w ciggu doby, grupe patrolowo-interwencyjng
w celu wykonania obchodu wokdét obiektu. Obchod bedzie wykonywany w réznych
porach, dogodnych dla Wykonawcy, pomigdzy godzinami 16:00 a 8:00. O fakcie
dojazdu do obiektu dowodca grupy bedzie informowat telefonicznie dowodce zmiany
ochrony NMM.

3. Obowigzkiem Wykonawcy jest $wiadczenie ustug ochrony budynkow wraz z terenem
bezposrednio do nich przylegtym, ochrony oséb — na terenie ochranianych Obiektow, ochrony
mienia — Zamawiajgcego oraz mienia 0sOb trzecich, za ktore Zamawiajacy
jest odpowiedzialny, aktore znajduje si¢ na terenie ochranianych Obiektow, a takze
zapewnienie grupy patrolowo — interwencyjnej (w skladzie co najmniej 2 uzbrojonych
pracownikoOw ochrony fizycznej wyposazonych w oznakowany pojazd, niezbedne s$rodki
tacznosci oraz latarki) celem interwencji wobec 0sOb stwarzajacych zagrozenie dla osob
i mienia podlegajacego ochronie na wypadek sytuacji kryzysowej lub informacji o zagrozeniu
na terenie nieruchomosci.

4. Ochrona Obiektow realizowana jest w oparciu o Plany Ochrony Obiektéw oraz Instrukcje
obowigzujace w Narodowym Muzeum Morskim.

5. Wykonawca przy wykonaniu zadan ochrony w granicach ochranianych obiektow i obszarow
Zamawiajacego ma prawo do sprawdzania uprawnien do przebywania na obszarach
lub obiektach Zamawiajacego oraz legitymowania o0sob w celu ustalenia tozsamosci
oraz wezwania do opuszczenia obiektu lub obszaru w przypadku braku takich uprawnien
lub stwierdzenia zaklocenia porzadku.

6. Szczegodtowe zadania pracownikow Wykonawcy w zakresie realizacji ochrony:
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1) w ochronie fizycznej osob i mienia, na posterunkach statych i w patrolach wewnetrznych

2)

oraz zewngtrznych w Obiekcie podlegajacym ochronie polegajacych glownie na:

a) fizycznej ochronie przed wtamaniem do budynkow na terenie Obiektu,

b) fizycznej ochronie przed zaborem Ilub uszkodzeniem wyposazenia obiektow,
muzealiow, dokumentdéw i innego mienia ruchomego znajdujace si¢ w budynkach
oraz na terenie przylegtym,

¢) fizycznej ochronie o0so6b uprawnionych do przebywania na terenie ochranianych
obiektow i1 obszarow,

d) niedopuszczeniu do bezprawnego zawtadnigcia obiektem,

e) nadzorowaniu ruchu os6b wchodzacych i wychodzacych, a w tym:

- niedopuszczeniu do wejscia na teren obiektu osob nieuprawnionych (szczego6lnie
po godzinach pracy Obiektu),

- niewpuszczaniu na teren Obiektu 0sob bedacych pod wplywem alkoholu lub innych
srodkoéw wplywajacych negatywnie na zachowanie tych osob,

- wezwaniu osob do opuszczenia Obiektu w przypadku stwierdzenia braku uprawnien
do przebywania na terenie chronionego Obiektu, a takze 0sob naruszajacych zasady
bezpieczenstwa, ktore obowigzuja na terenie NMM lub zasady wynikajace
z Regulaminu Zwiedzania,

f) kontrolowaniu ruchu materiatowego i osobowego,

g) kontrolowaniu przestrzegania przepisOw przeciwpozarowych w chronionym Obiekcie,
h) wydawaniu kluczy do pomieszczen upowaznionym pracownikom, a takze
przechowywanie ich — prowadzeniu ewidencji wydawanych i przyjmowanych kluczy,

1) monitorowanie sposobu wykorzystania automatycznego depozytora kluczy, jezeli
Obiekt jest w taki depozytor wyposazony,

j) zapobiegania  zakloceniom  porzadku na  terenie  ochranianego  Obiektu
oraz powiadamianie wlasciwej osoby odpowiedzialnej za administrowanie obiektami
oraz Szefa Ochrony NMM o zdarzeniach powodujacych naruszenie porzadku,

k) podejmowanie interwencji wobec 0sob stwarzajacych swym zachowaniem zagrozenie
dla osob lub mienia podlegajacego ochronie, albo zaktdcajacych porzadek publiczny
wewnatrz i na zewnatrz ochranianych obiektow — z mozliwo$cig wezwania Policji;

1) wykonywaniu patroli prewencyjnych w ochranianym obiekcie lub na ochranianym
terenie zgodnie z Tabelg Stuzby,

m) sprawdzaniu  zamkni¢¢  wszystkich pomieszczen po  opuszczeniu  obiektu
przez pracownikow,

n) sprawdzania oplombowania pakietow kluczy i pomieszczen,

0) utrzymywaniu statej acznosci telefonicznej z przetozonymi,

p) prowadzeniu dokumentacji stuzbowej z zakresie przewidzianym dla Obiektu, (cata
dokumentacja stuzbowa, w tym Dzienniki Stuzby, po zapehieniu przechowywana
bedzie u Zamawiajacego),

q) utrzymywaniu w sprawnosci eksploatacyjnej posiadanego wyposazenia,

r) wykonywaniu innych, doraznie wskazanych przez Zamawiajgcego czynnosci,

s) niezwlocznym informowaniu przetozonych oraz wlasciwych przedstawicieli
Zamawiajacego o zauwazonych nieprawidlowosciach w procedurach postgpowania
dotyczacych bezpieczenstwa obiektu,

na patrolu zewnetrznym pracownik ochrony:
a) w ramach przyjmowania stuzby wykonuje patrol wewnetrzny i zewnetrzny obiektu
w celu sprawdzenia stanu bezpieczenstwa,



b)

c)

d)
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h)

i)

k)

D

ochrania osoby i mienie, za ktore odpowiedzialny jest Zamawiajacy, znajdujgce
si¢ na obszarze bezposrednio przylegajacym do chronionego Obiektu,

podejmuje bezzwlocznie niezbedne interwencje w razie zagrozenia bezpieczenstwa
lub naruszenia porzadku,

podejmuje interwencje wobec 0sOb stwarzajacych swym zachowaniem zagrozenie
dla 0s6b lub mienia podlegajacego ochronie, albo zakldcajacych porzadek publiczny —
z mozliwo$cig wezwania Policji;

W sytuacji zagrozenia wzywa Policje,

egzekwuje od pracownikdw i innych osob przebywajacych na terenie Muzeum
przestrzeganie przepisOw ppoz., a w sytuacji zagrozenia pozarem wzywa Straz Pozarng
oraz niezwloczne powiadamia o zagrozeniu osoby przebywajace w obiekcie — zgodnie
z Instrukcja bezpieczenstwa pozarowego. Powiadamia przetozonych o podjgtych
dziataniach,

wykonuje patrole zewngtrzne po ustalonej trasie,

sprawdza stan zamknigcia obiektow (drzwi i okien),

przeciwdziata w przypadku prob uszkodzen elewacji zewnetrznej i jezeli zachodzi taka
potrzeba wzywa Policje,

wykonuje inne zadania wynikajace z pozostatej dokumentacji dotyczacej ochrony
mienia, obowiazujacej w Muzeum,

utrzymuje stala tacznos¢ z osoba odpowiedzialng za stan ochrony obiektow Muzeum
Z ramienia Zamawiajacego,

wykonuje inne polecenia wg instruktazu udzielonego pod katem tego zadania przez:

- przedstawiciela Zamawiajacego,

- bezposredniego przetozonego.

3) w zakresie nadzorowania i obstugi systemow i urzadzen elektronicznego wyposazenia

obiektow:

a)

b)

d)

g

kontrolowanie stanu zachowania urzadzen i elementdw systemow alarmowych
w chronionym obiekcie,

obstuga elektronicznych systemow sygnalizacji: pozaru, wlamania 1 napadu
oraz systemow TV dozorowej,

bezwarunkowe, kazdorazowe osobiste sprawdzenie przyczyny alarmu z systemow
elektronicznego zabezpieczenia przed kradziezg 1 pozarem w celu ustalenia
lub potwierdzenia powodu alarmu w ochranianym obiekcie, z obowigzkiem
natychmiastowego reagowania na sygnalizacj¢ sytuacji zagrozenia zgodnie
z obowigzujacymi procedurami,

rejestrowanie przejs¢ trasy patroli w wyznaczonych punktach kontrolnych systemu,
sprawdzenie czy we wszystkich opuszczonych przez pracownikow NMM
pomieszczeniach, ktore sg wyposazone w alarm wlamaniowy zostal on wiaczony.
W przypadku stwierdzenia braku uzbrojenia stref pracownik ochrony ma obowigzek
takg strefe uzbroi¢ jezeli taka opcje dla danego systemu przewidziano. Ponadto o braku
uzbrojenia pracownik ochrony dokonuje wpisu w Dzienniku Stuzby,

monitorowanie stanu systeméw elektronicznego zarzadzania procesow konserwacji
zabytkOw 1 reagowanie, zgodnie z ustalonymi procedurami, na sygnaty alarmowe
i komunikaty krytyczne (w systemie BMS),

monitorowania, za pomocg wskazan w systemie BMS, stanéw urzadzen grzewczo-
wentylacyjnych i odnawialnych Zrodet energii i reagowanie, zgodnie z ustalonymi
procedurami na sygnaty i stany krytyczne,
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h) Obstuga elektronicznego systemu sygnalizacji pozaru z obowigzkiem natychmiastowego
reagowania na sygnalizacj¢ zaistnienia pozaru

4) w zakresie grupy patrolowo — interwencyjnej:
a) w przypadku stwierdzenia objawOw przestgpczego zamachu oraz sytuacji kryzysowych
lub zagrozenia na terenie nieruchomosci:
— podjecie czynnosci zmierzajacych do minimalizacji strat,
— powiadomienie os6b upowaznionych, wskazanych przez Zleceniodawce,
— zapewnienie ochrony fizycznej do czasu przybycia osoby upowaznionej wedtug
okreslonych zasad.
b) przyjazd patrolu interwencyjnego do obiektu nastepuje:
— po wezwaniu telefonicznym przez pracownika ochrony pehligcego dyzur
w obiekcie lub prze upowazniong umowe,
— po wezwaniu przez Stacje Monitorowania Alarméw (SMA), z systeméw SSWiN
zainstalowanych w obiekcie.
W przypadku wystgpienia alarmu fatszywego ewentualnego odwotania, przywotania patrolu
moze dokona¢ tylko osoba upowazniona z zachowaniem ustalonych procedur.

7. Ponadto, do obowigzkow pracownikow Wykonawcy nalezy wykonywanie innych czynnosci
zleconych  przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego, uzgodnionych
z upowaznionymi przedstawicielami Wykonawcy.

8. Szacowana lgczna ilo$¢ godzin ochrony w okresie obowigzywania umowy wyniesie:
dla obiektu wskazanego w pkt 2, ppkt 1 lgczna szacowana ilo$¢: 3000 roboczo-godzin.
W wyjatkowych sytuacjach powyzsze godziny moga by¢é takze wykorzystane do
bezposredniej ochrony fizycznej dla CKWS w Tczewie.

Zamawiajacy zgodnie z potrzebami w okresie obowigzywania umowy moze zmniejszy¢
taczng ilos¢ ustalonych godzin ochrony dla wskazanego obiektu o 10%.

9. Termin realizacji zamowienia:
12 (dwanascie) miesiecy od dnia zawarcia umowy (nie wczeSniej jednak niz od dnia
(01.01.2025 r.), badz do wyczerpania warto$ci brutto umowy.

Przedstawiciel zamawiajacego Przedstawiciel Wykonawcy



