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(Zatgcznik nr 1 do Umowy)

Opis przedmiotu zaméwienia:

Swiadczenie ustug z zakresu zapewnienia zasoboéw ludzkich z branzy IT na potrzeby realizacji zadan

z zakresu budowy, rozwoju i utrzymania systemow informatycznych oraz infrastruktury

teleinformatycznej (body leasing)

1. Symbol dostaw, ustug lub robét budowlanych zgodnie z CPV:

79610000-3 Zapewnienie ustug personelu

2. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug z zakresu zapewnienia zasobéw ludzkich z branzy IT na

potrzeby realizacji zadan z zakresu budowy, rozwoju i utrzymania systeméw informatycznych oraz

infrastruktury teleinformatycznej (body leasing).

3. W ramach niniejszej ustugi Wykonawca zapewni swiadczenie ustug przez Specjalistdw na rzecz i pod

nadzorem Zamawiajgcego, zapewni obstuge kadrowo-ptacowg Specjalistdw oraz zapewni nadzér nad

realizacjg umowy w zakresie niezbednym do zapewnienia ciggtosci $wiadczenia ustug przez Specjalistow.

Zarzadzanie przebiegiem prac, zlecanie pracy oraz rozliczanie czasowe prac realizowane beda przez

Zamawiajgcego. Zamowienie realizowane bedzie poprzez udostepnienie Zamawiajgcemu przez Wykonawce

Specjalistobw spetniajgcych wymagania oraz posiadajgcych kwalifikacje idoswiadczenie okreslone w

Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia, {j.:

3.1. Specjalisty ds. audytu i ciagtosci dziatania — co najmniej 1 osoba posiadajgca nastepujace

kwalifikacje:(w przypadku wiekszej liczby oséb kazda z tych oséb posiada nastepujgce kwalifikacje)

a)

b)

c)
d)

minimum 2 lata doswiadczenia w zakresie przeprowadzania audytu infrastruktury IT w
ramach normy ISO 22301 lub réwnowaznej w zakresie polityki zarzgdzania ciggtoscig
dziatania, analizy wptywu na dziatalno$¢ (BIA), oceny ryzyka, nadzoru nad
dokumentami i zapisami, okreslenie wymaganych zasobdw i ich zapewnienia,
przegladu i ciggtego doskonalenia systemu zarzgdzania ciggtoscig dziatania
wiedza z zakresu analizy BIA (Business Impact Analysis), RTO (Recovery Time Objective),
RPO (Recovery Point Objective);

umiejetnos¢ przeprowadzania analizy ryzyka dla proceséw organizacji;

umiejetnosci tworzenia Planu Ciggtosci Dziatania, w tym tworzenia scenariuszy i wykonania

testow odtworzenia infrastruktury IT;

3.2. Specjalisty ds. infrastruktury IT — co najmniej 1 osoba posiadajgca nastepujgce kwalifikacje:(w

przypadku wiekszej liczby oséb kazda z tych oséb posiada nastepujace kwalifikacje)

a)
b)

c)

d)
e)

minimum 2 lata doswiadczenia w obszarze projektowania architektury infrastruktury IT;
znajomos$¢ rozwigzan z zakresu infrastruktury IT, bezpieczenstwa IT, wirtualizacji i
konteneryzacji, zarzgdzania ruchem sieciowym;

znajomos$¢ technologii chmurowych, w tym tworzenia rozwigzan w zakresie chmur
prywatnych;

znajomos$¢ w obszarze pamieci masowych i SAN;

znajomos¢ tematyki LAN/WAN;



f)  znajomos$¢ technologii i doswiadczenie w administrowaniu serwerami aplikacyjnymi,
serwerami plikow; systemami operacyjnymi MS Windows oraz Linux;
3.3 Specjalisty ds. systemow informatycznych — co najmniej 1 osoba posiadajgca nastepujace
kwalifikacje:(w przypadku wiekszej liczby osob kazda z tych oséb posiada nastepujace kwalifikacje)
a) minimum 2 lata doSwiadczenia w zakresie projektowania architektury: systemow
zorientowanych na ustugi, systemoéw o wysokiej wydajnosci i niezawodnosci, systemow
wykorzystujagcych bazy danych;
b)  biegta znajomos$¢ narzedzia Enterprise Architect;
c) umiejetnosc¢ analizy i weryfikacji dokumentaciji technicznej;
d) doswiadczenie w tworzeniu i integracji systeméw informatycznych;
e) znajomosc¢ budowy architektury korporacyjnej TOGAF9.
4. Zamawiajgcy wymaga, aby Specjalisci posiadali znajomos$¢ jezyka polskiego, umozliwiajgcg dobrg
komunikacje adekwatng do petnionej roli i przedmiotu zamowienia oraz umozliwiajgca tworzenie dokumentacii,
a takze weryfikacje dokumentéw dostarczonych przez Zamawiajgcego.
5. Wykonawca zapewni dla kazdego ze Specjalistow:
1) telefon komérkowy umozliwiajgcy swobodng komunikacje w trakcie realizacji zadan;
2) laptop lub stacje roboczg wyposazony/wyposazong w kamere internetowg oraz mikrofon, z dostepem do
sieci Internet oraz z co najmniej nastgpujgcym oprogramowaniem:
a) edytor tekstu,
b) arkusz kalkulacyjny,
C) narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji,
d) narzedzie do wizualizacji, analizy, modelowania i projektowania systemow, procesow oraz rozwigzan,
w tym tworzenia schematow i diagramoéw sieci komputerowych (LAN, WAN, SAN), zgodnie z notacjg
BPMN, UML.
6. Pliki tworzone lub modyfikowane przez Specjalistbw w oprogramowaniu wymienionym w ust. 5 pkt 2 lit a-c

muszg by¢é mozliwe do edycji przez Zamawiajgcego odpowiednio w aplikacjach Word, Excel i Power Point.



