
Załącznik nr 3 do SWZ  

Umowa - projekt 
………………………………………. 

zawarta dnia ………………………….. 2024 roku, w Koronowie pomiędzy: 

Gminą Koronowo, NIP 554 25 54 358, REGON 092350665, z siedzibą w Koronowie przy ul. Plac Zwycięstwa 1, 

86-010 Koronowo, zwaną w dalszej treści umowy „Zamawiającym”, reprezentowaną przez Patryka 

Mikołajewskiego – Burmistrza Koronowa przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy – Marcina Kłodzińskiego  
 

a 
…………………, z siedzibą w ………….., ul……wpisaną do ……………….  nr    KRS: ,  NIP:…., REGON:……., wpisaną do 
Rejestru operatorów pocztowych pod nr ………….. zwana w treści umowy „Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 
…………….. 
 
 
w  rezultacie  wyboru  oferty  w  postępowaniu  prowadzonym  w  trybie  podstawowym  bez  negocjacji    na 
podstawie art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. 
poz. 1605 ze zm. dalej uPzp) na wykonanie zadania pn. Świadczenie usług pocztowych dla potrzeb Urzędu 
Miejskiego w Koronowie (sygnatura postępowania ZP.271.1.4.2024) oraz na postawie załącznika nr 2  do 
Uchwały  Nr LXXXVII/765/23 z dnia  20 grudnia 2023 r. – Wydatki budżetu Gminy Koronowo  na 2024 rok -  Dział 
750, Rozdział 75011 § 4300, Dział 750 Rozdział 75023 § 4300, Dział 900 Rozdział 90002 § 4300, o treści 
następującej: 
 

§1 
 

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie powszechnych usług pocztowych w obrocie krajowym i 
zagranicznym przez Wykonawcę  na  potrzeby  Urzędu  Miejskiego  w  Koronowie  w  zakresie  przyjmowania,  
przemieszczania   i doręczania przesyłek pocztowych (przesyłki listowe, paczki pocztowe), jak również zwrotu 
przesyłek niedoręczonych po wyczerpaniu możliwości doręczenia lub wydania odbiorcy w rozumieniu ustawy 
Prawo pocztowe, zgodnie ze Specyfikacją warunków zamówienia wraz z załącznikami oraz ofertą 
Wykonawcy, stanowiącymi załączniki do umowy.  
2. Zamawiający w ramach realizacji przedmiotu zamówienia przewiduje nadawanie również przesyłek 
wymagających zastosowania przepisu art. 57 § 5 pkt. 2 KPA, art. 12 § 6 pkt. 2 Ordynacji podatkowej lub 
ewentualnie innych analogicznych przepisów, np. art. 165 § 2 Kodeksu postępowania cywilnego tj. pism     w 
postępowaniach, w których Zamawiający jest stroną, a dla wywołania określonych w przepisach skutków (tj. 
zachowaniem terminu do wniesienia pisma w przypadku nadawania przesyłki w ostatnim dniu terminów 
procesowych) konieczne jest pośrednictwo operatora wyznaczonego. 
3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określa załącznik nr 1 do umowy. 
4. Zamawiający przewiduje możliwość zlecania innych usług pocztowych w zakresie przesyłek nie 
wymienionych w formularzu cenowym załącznik nr 1A. Podstawą rozliczeń będą ceny zawarte w cenniku 
opłat obowiązującym u Wykonawcy w dniu nadania tych przesyłek. Koszt tych usług będzie wyczerpywał 
kwotę całkowitą zamówienia określoną w § 5 ust. 1. 
5. Wykonawca   zobowiązany   jest   świadczyć   usługi    pocztowe   z    należytą    starannością,    zgodnie  z  
obowiązującymi   przepisami   prawa   w   obrocie   krajowym   na   terytorium   Rzeczypospolitej   Polskiej i w 
obrocie zagranicznym, a w szczególności: 

a) ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz.U. 2023 r. poz. 1640 ze zm.), 
b) rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków 
wykonywania  usług  powszechnych  przez  operatora  wyznaczonego  (Dz.   U.   2020,   poz.   1026)   -   dot. 
operatora wyznaczonego, 
c) rozporządzeniem   Ministra   Administracji   i   Cyfryzacji   z   dnia   26   listopada   2013   r.   (Dz.U.         z 
2019 r., poz. 474) w sprawie reklamacji usługi pocztowej, 
d) międzynarodowymi przepisami pocztowymi tj. wiążących Rzeczpospolitą Polską umów 
międzynarodowych dotyczących świadczenia usług pocztowych, wiążących regulaminów Światowego 
Związku Pocztowego, 
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e) ustawą z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 775 
ze zm.), 
f) ustawą   z  dnia  29 sierpnia  1997  r.  Ordynacja  podatkowa   (t.j.   Dz.U.   z   2023   r.   poz.   2383 ze 
zm.), 
g) innymi aktami prawnymi dotyczącymi usług będących przedmiotem umowy, w tym wydanych na 
podstawie ustawy Prawo pocztowe oraz regulaminami świadczenia usług stosowanymi przez Wykonawcę. 

6. W razie zmiany stanu prawnego w czasie wykonywania usług pocztowych, Wykonawca zobowiązany jest 
stosować przepisy w brzmieniu obowiązującym w dniu nadania przesyłki, chyba że przepisy prawa 
powszechnie obowiązującego stanowią inaczej. 
7. Wykonawca, niezależnie od obowiązków określonych w innych postanowieniach umowy, jest 
zobowiązany do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o każdym przypadku zagrożenia 
wystąpienia opóźnienia dostarczenia przesyłek oraz o jego przyczynach, jak również o ustaniu takiego 
zagrożenia. 

 
§2 

 

1. Zamawiający będzie korzystał ze swojego opakowania przesyłek. 
2. Zamawiający  umieszcza w  sposób trwały  i czytelny  informacje  jednoznacznie identyfikujące  adresata  i 
nadawcę, jednocześnie określając rodzaj przesyłki na stronie adresowej przesyłki. 
3. Zamawiający otrzyma od Wykonawcy znaki lub treść nadruków na koperty służące do potwierdzenia opłat 
dotyczących usługi pocztowej i identyfikacji rodzaju usługi i umowy na podstawie której świadczona jest 
usługa pocztowa. 
4. Przesyłki przeznaczone do wysyłki będą dostarczane przez Zamawiającego do wskazanej przez 
Wykonawcę placówki pocztowej z lokalizacją najbliższą siedzibie Zamawiającego. 

 
§3 

 

1. W przypadku, gdy u Zamawiającego dzień pracujący będzie wyznaczony jako dzień wolny od pracy, 
Zamawiający poinformuje o tym fakcie Wykonawcę z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem. 
2. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego pokwitowane przez adresata potwierdzenia 
odbioru przesyłki niezwłocznie po doręczeniu przesyłki. 
3. W przypadku nieobecności adresata przesyłki rejestrowanej (odpowiednio oznaczonej przez 
Zamawiającego) przedstawiciel Wykonawcy pozostawi zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie doręczenia 
przesyłki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat może odebrać list lub przesyłkę. Termin odbioru przesyłki przez 
adresata wynosi 14 dni roboczych, liczonych od dnia następnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo. 
W tym terminie przesyłka jest awizowana dwukrotnie. Po upływie terminu odbioru, przesyłka zwracana jest 
Zmawiającemu wraz z podaniem przyczyny niedoręczenia do adresata (zgodnie z przepisami ustawy z dnia 
14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego – rozdział 8 „Doręczenia” oraz zgodnie z 
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa – rozdział 5 „Doręczenia”). 
4. Wykonawca będzie stosował własne znaki służące do potwierdzenia opłat dotyczących usługi pocztowej  i 
oznaczenia umożliwiające identyfikację umowy na podstawie której świadczone są usługi pocztowe. 
5. Wykonawca zobowiązany będzie do naklejania na przygotowane do nadania przez Zamawiającego 
przesyłki numerów „R” i odnotowania ich w pocztowej książce nadawczej. 
6. Wykonawca zobowiązany jest zachować tajemnicę  korespondencji, a dane osobowe przetwarzać tylko  w 
związku z rejestracją przesyłek. 
7. Wykonawca zapewni odpowiednie zabezpieczenie przesyłek z uwzględnieniem ochrony danych 
osobowych znajdujących się na przesyłkach i dokumentach nadawczych, uniemożliwiających dostęp do nich 
osobom postronnym. 
8. Z chwilą przejęcia przez Wykonawcę przesyłek do nadania, wykonawca przejmuje za przyjęte przesyłki 
pełną odpowiedzialność, jaka spoczywa na operatorze pocztowym. 
9. Zamawiający nie dopuszcza jakiejkolwiek ingerencji przez Wykonawcę w zewnętrzne opakowania 
przesyłki mogącej naruszyć jej pierwotny format, kształt i wagę. 
10. W przypadku uszkodzenia przesyłki, Wykonawca ma obowiązek ją zabezpieczyć oraz nanieść adnotacje z 
informacją o osobie dokonującej zabezpieczenia. 
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11. Zgodnie ze złożoną ofertą Wykonawca umożliwia Zamawiającemu w terminie realizacji przedmiotu 
umowy śledzenie przez Internet rejestrowanych przesyłek listowych w obrocie krajowym poprzez stronę 
internetową o adresie: …………………………………... 
(dot. sytuacji, gdy Wykonawca wskaże w ofercie udostępnienie usługi dającej możliwość śledzenia przez 
Internet rejestrowanych przesyłek listowych w obrocie krajowym – jako dodatkowe kryterium oceny oferty). 
12. Zgodnie z art. 95 ust. 1 uPzp Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na 
podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności przyjmowania, sortowania, przemieszczania i 
doręczania  przesyłek do obrotu pocztowego w placówce pocztowej, w której Zamawiający będzie nadawał 
przesyłki, polegające na wykonywaniu pracy w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks 
pracy (tj. Dz.U. z 2023 r. , poz. 1465 ze zm., dalej kp.). 
13. Wykonawca jest zobowiązany zawrzeć w każdej umowie o podwykonawstwo stosowne zapisy 
zobowiązujące podwykonawców do zatrudnienia na umowę o pracę osób, które wykonują czynności 
określone w § 3 ust. 12, w sposób określony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy. 
14. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych 
wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w pkt 12 czynności. Zamawiający uprawniony jest 
w szczególności do: 

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania 
ich oceny, 
b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów. 

15. W trakcie realizacji zamówienia, na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym w tym wezwaniu 
terminie, jednakże nie krótszym niż 10 dni roboczych, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu w celu 
potwierdzenia  spełnienia  wymogu  zatrudnienia  na   podstawie   umowy   o pracę   przez   Wykonawcę  lub 
podwykonawcę osób wykonujących wskazane w pkt 12 czynności w trakcie realizacji zamówienia: 

- oświadczenia wykonawcy  lub  podwykonawcy  o  zatrudnieniu  pracownika  na  podstawie  umowy  o 
pracę zawierające datę zawarcia umowy o pracę, nazwę pracodawcy, imię, nazwisko pracownika, rodzaj 
umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika, wymiar czasu pracy lub, 
- poświadczonych za zgodność z oryginałem, zanonimizowanych umów o pracę zatrudnionych 
pracowników (zanonimizowane tj. zawierające tylko datę zawarcia umowy o pracę, nazwę pracodawcy, 
imię, nazwisko pracownika, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika, wymiar czasu pracy) 
lub, 
- druków RCA, dot. każdego pracownika (zanonimizowane – zawierające tylko imię, nazwisko 
pracownika, wymiar czasu pracy i kod tytułu ubezpieczenia). 

16. Wezwania, o których mowa w ust. 15 mogą być realizowane nie częściej niż raz na kwartał 
i jednorazowo dotyczyć nie więcej niż 10 pracowników. 

 
§ 4 

 

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy, Zamawiający będzie uiszczał opłatę w formie opłaty z dołu. 
2. Przez opłatę z dołu należy rozumieć opłatę w całości wniesioną przez Zamawiającego, bezgotówkowo, 
poprzez polecenie przelewu w terminie późniejszym niż nadanie przesyłki. 
3. Zamawiający zobowiązany jest do: 

1) umieszczania na opakowaniu przesyłki  pocztowej  oznaczenia  potwierdzającego  wniesienie  opłaty  za 
usługę w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczęci o treści: …………………………..……. 
2) w przypadku odstąpienia od stemplowania przesyłek pocztowych w obrocie krajowym, umieszczania 
oznaczenia potwierdzającego wniesienie opłaty za usługę w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczęci o 
treści: ………………………………………….. 
3) oznaczenia, o których mowa w pkt 1 i 2 należy umieszczać w miejscu przeznaczonym na znak opłaty 
pocztowej,    na    stronie    adresowej    przesyłek    listowych    (z    wyłączeniem    przesyłek    listowych     z 
zadeklarowaną wartością w obrocie krajowym i zagranicznym).
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§ 5 
 

1. Wartość przedmiotu umowy nie przekroczy kwoty brutto w wysokości: ………………………….   złotych 
(słownie złotych .......................................................................................................... ), która stanowi 
kwotę zabezpieczoną przez Zamawiającego na sfinansowanie zamówienia, z zastrzeżeniem zapisu § 12 
ust. 3 pkt 2) lit. d) . W tym podatek VAT. 

2.  Kwota powyższa rozliczana będzie wg cen jednostkowych z oferty Wykonawcy oraz ilości wykonanych 
usług w okresie rozliczeniowym na zasadach określonych w umowie. 

3. Obowiązującą  formą  wynagrodzenia  Wykonawcy jest  wynagrodzenie  ustalone  na  podstawie  
przedstawionych   w ofercie, w załączniku nr 1 do SWZ cen jednostkowych oraz ilości faktycznie 
wykonanych usług, z zastrzeżeniem zapisu § 12 ust. 3 pkt 3). 
4. Przedstawienie w formularzu cenowym ilości i rodzaje przesyłek w ramach świadczonych usług są 
szacunkowe. Zamawiający zastrzega, że rzeczywiste ilości nadanych przesyłek będą wynikać z aktualnych 
potrzeb Zamawiającego. Wykonawca nie będzie dochodził roszczeń z tytułu zmian ilościowych 
(zmniejszenie lub zwiększenie) w realizacji przedmiotu zamówienia. Zamawiający wskazuje, iż minimalny 
zakup przedmiotu zamówienia wyniesie 60% szacowanej liczby przesyłek określonych w Załączniku Nr 1A 
do niniejszej Umowy. 
5.Zamawiającemu przysługuje prawo nie wykorzystania wartości przedmiotu Umowy określonej w ust. 1 
niniejszego paragrafu, a Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu roszczenie o wykonanie Umowy do 
kwoty określonej w ust. 1. 
6.Strony ustalają następujące zasady rozliczania i regulowania opłat: 

1) za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy, 
2) podstawą rozliczeń finansowych jest suma opłat za świadczone usługi stwierdzone na podstawie 
dokumentów nadawczych i oddawczych, w okresie rozliczeniowym, o którym mowa w pkt 1, zgodnie 
ofertą Wykonawcy oraz z cennikami obowiązującymi u Wykonawcy w zakresie usług określonych w § 1 
ust. 4 i warunkami cenowymi obowiązującymi w dniu nadania przesyłek, 
3)Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia faktury w terminie do 7 dni od zakończenia 
okresu rozliczeniowego, 
3) należności  wynikające  z  faktur,  Zamawiający  regulować  będzie  przelewem  na  konto  wskazane  
na fakturze w terminie do 21 dni od daty jej wystawienia. Na przelewie Zamawiający zobowiązany jest 
określić tytuł wpłaty „FV Nr  Umowa nr” 
4) za dzień zapłaty przyjmuje się dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy, 
5) za   nieterminowe   regulowanie   należności    Wykonawca    naliczać    będzie    odsetki    ustawowe 
za opóźnienie w transakcjach handlowych oraz zastrzega sobie prawo wstrzymania świadczenia usług do 
czasu uregulowania należności. Odsetki ustawowe za niezapłacone w terminach faktury płacone będą 
przez Wykonawcę na podstawie noty odsetkowej, 
6) w przypadku zwłoki Zamawiającego w zapłacie za faktury, Wykonawca ma prawo do zaliczenia 
otrzymanych płatności na poczet zaległych należności, w tym odsetek, bez względu na tytuł podanej 
płatności, 
7) Strony ustalają, że faktury będą wystawiane na Gminę Koronowo, ul. Plac Zwycięstwa 1, 86-010 
Koronowo, odbiorca: Urząd Miejski w Koronowie, ul. Plac Zwycięstwa 1, 86-010 Koronowo i doręczane 
na adres siedziby Zamawiającego. 

7. Jeżeli w trakcie obowiązywania Umowy nastąpi zmiana w zakresie podatku od towarów i usług, 
Zamawiający zobowiązuje się do uiszczenia opłaty powiększonej o podatek od towarów i usług według 
obowiązującej stawki. 
8. Wykonawca nie może przelać wierzytelności z tytułu wynagrodzenia za wykonaną usługę bez pisemnej 
zgody Zamawiającego. Zakaz przeniesienia wierzytelności z tytułu wynagrodzenia Wykonawcy bez 
pisemnej zgody Zamawiającego, Wykonawca również wpisze na wystawioną przez siebie fakturę za 
wykonanie przedmiotu zamówienia. 
9. Zamawiający  oświadcza,  że   będzie   dokonywał   płatności   za   wykonanie   przedmiotu   zamówienia 
z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności (nie dotyczy osób fizycznych nieprowadzących 
działalności gospodarczej). 
10.Wykonawca oświadcza, że wskazany na fakturze rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym, 
służącym wyłącznie dla celów rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności gospodarczej 
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(dotyczy to osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą). 
11. Płatności będą dokonywane na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, z zastrzeżeniem, 
że rachunek bankowy musi być zgodny z numerem rachunku ujawnionym w wykazie prowadzonym 
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Gdy w wykazie ujawniony jest inny rachunek bankowy, 
płatność wynagrodzenia dokonana zostanie na rachunek bankowy ujawniony w tym wykazie. 

 
§ 6 
 

1. Zamawiający, zgodnie z art. 439 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. 
U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia określonego w § 5 
ust.1 niniejszej umowy, w przypadku zmiany kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy, 
przekraczającą 25 % kosztów założonych w ofercie Wykonawcy, na zasadach określonych poniżej, z 
wyłączeniem okoliczności określonych w § 12 ust. 3, pkt 2) lit. b) i pkt 3), w którym zostały określone 
odrębne zasady zmiany wynagrodzenia.  

2. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić po złożeniu przez Wykonawcę wniosku, uzupełnionego o 
szczegółowy wykaz oraz wyliczenia wzrostu kosztów świadczenia usługi w stosunku do kosztów przyjętych 
w ofercie Wykonawcy.  

3. Wzrost wynagrodzenia nastąpi w oparciu o procentowy wzrost przeciętnego wynagrodzenia w sektorze 
przedsiębiorstw w kwartale poprzedzającym złożenia wniosku, o którym mowa w ust. 2 w stosunku do 
kwartału w którym złożono ofertę, ogłoszonego w komunikacie GUS publikowanym w Dzienniku 
Urzędowym RP „Monitor Polski”.  

4. Pierwsza zmiana wynagrodzenia, o której mowa w ust. 1-2, może nastąpić w III kwartale 2024 r. i 
obejmować wyłącznie część wynagrodzenia Wykonawcy, którego płatność przypada od dnia złożenia 
wniosku.  

5. Maksymalna wartość wyżej opisanej zmiany wynagrodzenia nie może przekroczyć 5 % wynagrodzenia, o 
którym mowa w § 5 ust. 1 umowy.  

6. Wniosek, o którym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu nie może być złożony, jeżeli w trakcie realizacji 
umowy wynagrodzenie Wykonawcy wzrosło w związku z okolicznością wskazaną w § 12 ust. 3 pkt 2) lit b) 
i pkt 3) niniejszej umowy.  

 
§ 7 
 

(treść § 7 zostanie zmodyfikowana odpowiednio do oferty wykonawcy) 

1. *Wykonawca zamierza zlecić podwykonawcom, za działania których bierze pełną odpowiedzialność 
następujący zakres prac: 

1) ……………………………………………….., nazwa podwykonawcy …………………………………………………………………… 
2) ………………………………………………..., nazwa podwykonawcy ………………………………………………………………….. 

2. *Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby wykonawca 
powoływał się,  na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 w  celu wykazania spełniania warunków udziału  
w postępowaniu, wykonawca jest obowiązany wykazać zamawiającemu, że proponowany inny 
podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na 
którego zasoby wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

*Wykonawca wykona przedmiot umowy siłami własnymi.  

 
§ 8 
 

1. Strony oświadczają, że nadzór nad realizacją postanowień Umowy pełnią: 
- ze strony Zamawiającego: ………………………., tel. ………………….., e-mail …………………….. 
- ze strony Wykonawcy: ………………………………………………….. 
 

2. Strony oświadczają, że ich aktualne adresy korespondencyjne są następujące: 
Zamawiający: ul. Plac Zwycięstwa 1, 86-010 Koronowo, 
Wykonawca: ………………………………………………………… 
Zamawiający zobowiązuje się do przekazania osobie wyznaczonej do kontaktu/nadzoru nad realizacją 
postanowień Umowy, której dane udostępnia Wykonawcy w związku z realizacją niniejszej umowy,  

mailto:michal.szalkowski@um.koronowo.pl
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treść obowiązku informacyjnego, przesłanego przez Wykonawcę oraz do potwierdzenia jego realizacji  
na adres mailowy Wykonawcy wskazany powyżej. 

3. Strony zobowiązują się do niezwłocznego, wzajemnego, pisemnego powiadamiania się o zmianach 
przesyłką poleconą, o zmianach określonych w umowie nazw, adresów, bez konieczności sporządzania 
aneksu do niniejszej Umowy. Korespondencję  przesłaną  na  adresy  wskazane  w  ust.  1  lub 2,  każda 
ze Stron uzna za prawidłowo doręczoną, w przypadku nie powiadomienia drugiej Strony o zmianie 
swego adresu. 

 

§ 9 
 

1.   Niniejsza Umowa, zostaje zawarta na czas określony i obowiązuje od dnia ……….. 2024 r. do 28 lutego 
2025 r.  

2.   W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez jedną ze Stron, drugiej Stronie 
przysługuje prawo jej rozwiązania bez zachowania okresu wypowiedzenia. 

3.   Każda ze stron może rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku naruszenia 
przez drugą stronę postanowień umowy. Wykonawca może rozwiązać umowę bez zachowania okresu 
wypowiedzenia także w przypadku zmiany obowiązujących przepisów dotyczących działalności 
pocztowej, uniemożliwiających świadczenie usług pocztowych na warunkach określonych w niniejszej 
umowie. 

4. Każda ze Stron może rozwiązać Umowę z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia, ze 
skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

5. Oświadczenie o rozwiązaniu lub wypowiedzeniu Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem 
      nieważności. 
6. Zamawiający może rozwiązać umowę z Wykonawcą w przypadku trzykrotnego naruszenia przez 

Wykonawcę jakiegokolwiek z terminów, związanych z realizacją umowy, po uprzednim uprzedzeniu 
Wykonawcy o zamiarze rozwiązania umowy i wezwaniu do terminowej realizacji obowiązków. 
 

§ 10 
 

1. Strony postanawiają, że obowiązującą je formą odszkodowania stanowią kary umowne. 
2. Kary te będą naliczane w następujących wypadkach i okolicznościach:  

1) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:  
a) za odstąpienie od umowy w całości albo w części przez Wykonawcę albo przez Zamawiającego w 

następstwie okoliczności, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, w wysokości 10% wartości 
wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 5 ust. 1 pomniejszonego o wartość zrealizowanych 
do tego czasu usług.  

b) za brak zapłaty lub nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcom lub dalszym 
podwykonawcom – w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego o którym mowa w § 5 ust.1,  

c) za nieprzedłożenie poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii zawartej umowy o 
podwykonawstwo lub jej zmiany – w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego o którym mowa w § 
5 ust. 1,  

d) za brak zmiany umowy o podwykonawstwo w zakresie terminu zapłaty – w wysokości 0,5% 
wynagrodzenia umownego o którym mowa w § 5 ust. 1,  

e) za dopuszczenie do wykonywania usług objętych przedmiotem umowy innego podmiotu niż 
Wykonawca lub zaakceptowany przez Zamawiającego Podwykonawca skierowany do ich 
wykonywania, w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego o którym mowa w § 5 ust. 1,  

f) z tytułu niespełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 
umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w § 3 ust. 12- w wysokości 500,00 zł za każdy 
stwierdzony przypadek,  

g) za oddelegowanie do wykonywania prac wskazanych w § 3 ust. 12 niniejszej umowy osób 
niezatrudnionych na podstawie umowy o pracę – w wysokości 500,00 zł za każdy stwierdzony 
przypadek (kara może być nakładana wielokrotnie wobec tej samej osoby, jeżeli Zamawiający podczas 
kontroli stwierdzi, że nie jest ona zatrudniona na podstawie umowy o pracę). 
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2) kary umowne, o których mowa w ust. 2 pkt 1 lit: a-g będą naliczane po przeprowadzonym 
postępowaniu wyjaśniającym i będą potrącane z wynagrodzenia umownego (§ 5 ust. 1).  
3) Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy w całości albo w części w 
następstwie okoliczności, za które Zamawiający ponosi odpowiedzialność (z wyłączeniem odstąpienia od 
umowy wskazanego w §13 ust. 1 pkt 1), w wysokości 10% wartości wynagrodzenia umownego, o którym 
mowa w § 5 ust. 1 pomniejszonego o wartość zrealizowanych do tego czasu usług.  

3. Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usługi pocztowej przysługuje odszkodowanie, 
określone w art. 88 ustawy Prawo pocztowe.  
4. Wykonawca wyłączony jest z odpowiedzialności za niezrealizowanie lub nienależyte wykonanie umowy 
spowodowane działaniami siły wyższej. „Siła wyższa” oznacza wydarzenie nadzwyczajne, powstające poza 
kontrolą Wykonawcy przeszkadzające racjonalnemu wykonaniu przez Wykonawcę obowiązków, nie 
obejmujące winy własnej lub nienależytej staranności i nieprzewidywalne w dacie zawarcia umowy.  
5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony nie może przekroczyć 25% 
wysokości wynagrodzenia umownego (§5ust.1). 
 

§ 11 
 
1. Reklamacje z tytułu niewykonania usługi, Zamawiający może zgłosić do Wykonawcy po upływie 14 dni 

od nadania przesyłki rejestrowanej, nie później jednak niż: 
1) 12 miesięcy od ich nadania w przypadku obrotu krajowego; 
2) 6 miesięcy od ich nadania w przypadku obrotu zagranicznego. 

2. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamację nie może przekroczyć 30 dni od dnia otrzymania reklamacji 
przesyłki nadanej w obrocie krajowym. 

 
§ 12 

 
1. Wszelkie zmiany do niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem 

nieważności.  
2. Niedopuszczalna jest pod rygorem nieważności istotna zmiana postanowień zawartej umowy w 

stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy chyba, że Zamawiający 
przewidział możliwość dokonania takiej zmiany w dokumentach zamówienia.  

3. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian istotnych postanowień zawartej umowy  w 
stosunku do treści oferty na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, tj.:  

1) zmianie mogą ulec terminy realizacji umowy:  
a) działania siły wyższej (np. klęski żywiołowej, strajki lokalne), mającej bezpośredni wpływ na 
terminowość wykonywania usługi,  
b) wystąpienia okoliczności, których strony umowy nie były w stanie przewidzieć, pomimo 
zachowania należytej staranności;  
c) wydłużenia terminu obowiązywania umowy w przypadku nie wyczerpania kwoty wartości 
przedmiotu umowy, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy,  

2) zmianie może ulec wartość przedmiotu umowy, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy, w 
przypadku:  
a) zmiany w okresie obowiązywania umowy stawki podatku VAT lub zmiany obowiązku 
podatkowego Wykonawcy odpowiednio do zmienionych stawek,  
b) zmiany cennika za usługi świadczone przez Wykonawcę w trybie przewidzianym przepisami 
ustawy Prawo pocztowe;  
c) określonym w § 6 umowy, 
d) wyczerpania kwoty przed terminem zakończenia obowiązywania umowy.  

3)  zmianie mogą ulec ceny jednostkowe netto podane w ofercie Wykonawcy w przypadku zmiany 
cennika za świadczenie powszechnych usług pocztowych zatwierdzonego zgodnie z 
obowiązującym w tym zakresie prawem, 

4) zmianie mogą ulec ilości w poszczególnych pozycjach formularza cenowego stanowiącego 
załącznik nr 1A do SWZ wynikające z rzeczywistych potrzeb Zamawiającego; 
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5) w wyniku zmian na skutek zaistnienia obiektywnych, niezależnych od stron przeszkód w realizacji 
umowy zawartej w wyniku udzielonego zamówienia;  

6) w wyniku zmiany przepisów prawa powodujących konieczność zastosowania innych rozwiązań lub 
zapisów niż zakładano w opisie zamówienia lub umowie;  

7) w wyniku zmian podwykonawców oraz zakresu prac im powierzonych. 
 

§ 13 
 

Oprócz wypadków wymienionych w treści tytułu XV Kodeksu cywilnego stronom przysługuje prawo 
odstąpienia od umowy w następujących przypadkach: 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy: 

1) w terminie 30 dni  od  dnia  powzięcia  wiadomości  o  zaistnieniu  zmiany  okoliczności  powodującej, 
że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 
państwa  lub bezpieczeństwu publicznemu. Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego 
z tytułu wykonania części umowy, 
2) jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności: 

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 uPzp. Odstąpienie następuje od umowy 
w części, której zmiana dotyczy, 
b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 108 uPzp, 
c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej w art. 258 
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które 
ciążą na niej na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 
2009/81/WE, z uwagi na to, że zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej. 

3) w przypadku zamiaru złożenia wniosku o ogłoszenie upadłości lub likwidacji przedsiębiorstwa 
Wykonawcy. 

2. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w szczególności jeżeli: 
1)  Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktur częściowych, mimo dodatkowego 

wezwania w terminie 1 miesiąca licząc od upływu terminu na zapłatę faktur, określonego w § 5 ust. 6 
pkt  4. 

2)  Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, że wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okoliczności 
nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy – odstąpienie od umowy w 
tym przypadku może nastąpić w trybie i na zasadach określonych w ust. 1 pkt 1. 

3. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego 
oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

 
§ 14 
 

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie w szczególności przepisy 
ustawy Prawo zamówień publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz aktów prawnych regulujących działalność 
pocztową. 
2. Spory mogące wyniknąć pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, rozstrzygać będzie sąd właściwy 
zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. 

 
§ 15 
 

1. Strony niniejszej umowy zobowiązują się do:  
1) zachowania tajemnicy wszelkich informacji otrzymanych i uzyskanych w związku z 

wykonywaniem zobowiązań wynikających z realizacji niniejszej umowy,  
2) wykorzystywania informacji jedynie w celach określonych ustaleniami dokonanymi przez Strony 

niniejszej umowy,  
3) podejmowania wszelkich kroków i działań w celu zapewnienia, że żadna z osób otrzymujących 

informacje nie ujawni tych informacji, ani ich źródła, zarówno w całości jak i w części, stronom 
trzecim bez uzyskania uprzedniej, wyraźnej zgody na piśmie zamawiającego,  

https://sip.lex.pl/%23/document/17099384?unitId=art(258)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/%23/document/68413979?cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/%23/document/68413980?cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/%23/document/67894791?cm=DOCUMENT
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4) tego, iż w razie wątpliwości w przedmiocie kwalifikacji określonych informacji na potrzeby 
wykonywania niniejszej umowy, kwalifikować te informacje jako informacje chronione zapisami 
niniejszej umowy,  

5) nie sporządzania kopii ani jakiegokolwiek powielenia, poza uzasadnionymi w prawie 
przypadkami, informacji otrzymanych i uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy,  

6) tego, iż przekazywanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie informacji otrzymanych przez 
Wykonawcę od Zamawiającego będących przedmiotem niniejszej umowy nastąpić może wobec 
podmiotów uprawnionych na podstawie przepisów obowiązującego prawa i zakresie 
określonym umową.  

2. Zobowiązanie o którym mowa w ust. 1 nie ma zastosowania do:  
1) informacji ogólnie dostępnych i powszechnie znanych,  
2) informacji na których ujawnienie Zamawiający wyraził zgodę na piśmie pod rygorem 

nieważności,  
3) informacji uzyskanych przez Wykonawcę od osób trzecich, o ile takie ujawnienie przez 

osobę trzecią nie stanowi naruszenia powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub 
zobowiązań zaciągniętych przez te osoby (w szczególności zobowiązania wobec Stron do 
nieujawniania danych osobowych). Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w 
tajemnicy informacje uzyskane od osób trzecich, które zostały mu udostępnione z 
naruszeniem wymogów określonych w daniu poprzednim,  

4) udostępnienia informacji na rzecz podmiotów uprawnionych, o ile obowiązek 
udostępnienia tych informacji na rzecz tych podmiotów wynika z powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa. 

 
§ 16 

 

Umowę niniejszą, sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego, jeden 
egzemplarz dla Wykonawcy.  
 
 
 
 
 ZAMAWIAJĄCY         WYKONAWCA



Załącznik nr 3 do SWZ  

 


