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Zatacznik nr 8 do SWZ
Nr zamowienia: DZiK-DZP.2921.112.2024

JesteSmy pracownikami Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie i w ramach projektu SUP-RIM,
prowadzimy badania naukowe, w ktérych chcemy poznaé opinie konsumentéw w zakresie kanatéw
komunikacji na temat zywienia i zywnosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem mleka i produktow
mlecznych.

Udzielone informacje sg anonimowe, poufne i bedg wykorzystane wytacznie w celach naukowych.

Z gory dziekujemy za poswiecony czas i rzetelne odpowiedzi.

1. Czy jest Pani/Pan zainteresowana/y zdobywaniem aktualnej i rzetelnej wiedzy o
prawidiowym zywieniu?

[ tak
[J nie, poniewaz ta tematyka mnie nie interesuje
[J nie, poniewaz wiem o zywieniu wystarczajgco duzo (tyle, ile potrzebuje)

2. Czy jest Pani/Pan zainteresowana/y zdobywaniem aktualnej i rzetelnej wiedzy o
zZywnosci?

0 tak
[J nie, poniewaz ta tematyka mnie nie interesuje
[J nie, poniewaz wiem o zywieniu wystarczajgco duzo (tyle, ile potrzebuje)

3. Czy jest Pani/Pan zainteresowana/y zdobywaniem aktualnej i rzetelnej wiedzy o
mleku i produktach mlecznych?

1 tak
[J nie, poniewaz ta tematyka mnie nie interesuje

[J nie, poniewaz
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finansowane jest w ramach dotacji celowej Ministra Edukacji i Nauki.
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4. Prosze wskazaé zrodta aktualnych informacji o prawidtowym zywieniu, z ktérych

najczesciej Pani/Pan korzysta:

[

[

strony branzowe (producenci, przetwdrcy zywnosci) w Internecie

strony instytucji/organizacji pozarzgdowych w Internecie
strony uczelni wyzszych w Internecie

artykuty tematyczne w Internecie

kluby, fora dyskusyjne, grupy tematyczne na FB

rodzina, przyjaciele

wtadze lokalne

znane osoby (celebryci), ktére same spozywajg i polecajg dany produkt
specjalisci z danej dziedziny

gazety lokalne/codzienne

czasopisma kolorowe

wydarzenia lokalne, festyny

konferencje, spotkania z pracownikami uczelni

5. Prosze wskaza¢é zrédta aktualnych informacji o Zzywnosci, z ktérych najczesciej

Pani/Pan korzysta:

[

[
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strony branzowe (producenci, przetwdrcy zywnosci) w Internecie
strony instytucji/organizacji pozarzgdowych w Internecie
strony uczelni wyzszych w Internecie

artykuty tematyczne w Internecie
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OJ

kluby, fora dyskusyjne, grupy tematyczne na FB
[ rodzina, przyjaciele

(1 wifadze lokalne

] znane osoby (celebryci), ktére same spozywajg i polecajg dany produkt
] specjalisci z danej dziedziny

] gazety lokalne/codzienne

[J czasopisma kolorowe

0 wydarzenia lokalne, festyny

] konferencje, spotkania z pracownikami uczelni

6. Prosze wskaza¢ zrédta aktualnych informacji o mleku i produktach mlecznych, z
ktorych najczesciej Pani/Pan korzysta:

] strony branzowe (producenci, przetwoércy zywnosci) w Internecie

] strony instytucji/organizacji pozarzagdowych w Internecie

[J strony uczelni wyzszych w Internecie

] artykuty tematyczne w Internecie

[J kluby, fora dyskusyjne, grupy tematyczne na FB

[J rodzina, przyjaciele

"] wiadze lokalne

] znane osoby (celebryci), ktére same spozywajg i polecajg dany produkt

[J specjalisci z danej dziedziny
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[ gazety lokalne/codzienne
[J czasopisma kolorowe
] wydarzenia lokalne, festyny

] konferencje, spotkania z pracownikami uczelni

7. Jak ocenia Pani/Pan swoje kompetencje cyfrowe (obstuga komputera, portale
spotecznosciowe, newslettery)?

[J radze sobie bez problemu

] radze sobie z obstugg komputera i poczty elektronicznej, nie potrafie
korzysta¢ z medidw spotecznosciowych

[J radze sobie tylko w stopniu podstawowym

[J nie umiem korzystac z komputera

8. Prosze wybra¢ zdanie najbardziej do Pana/Pani pasujace:

[J umiem kontaktowaé sie z innymi osobami za pomocg narzedzi komunikacji
elektronicznej (telefony komdrkowe, VolP, czat, poczta elektroniczna).

[J umiem korzystaé z kilku narzedzi komunikacji elektronicznej, aby kontaktowadé
sie zinnymi osobami. Znam i uzywam bardziej zaawansowanych funkcji tych
narzedzi.

[J znam i potrafie korzystac z szerokiego zakresu narzedzi komunikacji
elektronicznej (poczta elektroniczna, czat, blogi, mikroblogi, komunikatory),
umiem stosowaé narzedzia komunikacji elektronicznej, dostosowujac je do
celu dziatania, umiem dostosowac¢ narzedzia komunikacji do potrzeb
odbiorcéw, umiem odbierac¢ rézne rodzaje komunikatéw.

[J nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.
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9. Prosze uporzadkowac internetowe zrédta informacji w zaleznosci od swoich

preferencji (gdzie 1 — najbardziej pozadane, 5 — najmniej pozadane)

] strony internetowe firm, wtascicieli gospodarstw
[J strony internetowe uczelni

] strony internetowe wtadz samorzagdowych

[J strona internetowa parafii
] strony internetowe instytucji/organizacji pozarzgdowych

lub zaznaczyé
] nie korzystam z Internetu jako zrédta wiedzy

10. Prosze wybrac¢ zdanie najbardziej do Pana/Pani pasujace:
] Wiem, ze nie wszystkie informacje znajdujace sie w Internecie sg prawdziwe
[J Nie tylko wiem, ze nie wszystkie informacje znajdujgce sie w Internecie sg
prawdziwe, ale umiem porownac rézne zrédfa informacji
[J  Umiem krytycznie oceni¢ wiarygodnos¢, waznosé i rzetelnosé zrédet danych,
informacji i tresci cyfrowych
[J Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym zakresie
11. Prosze uporzadkowac Zrédta informacji w postaci materiatéw informacyjnych w
formie drukowanej zaleznosci od swoich preferencji (gdzie 1 — najbardziej

pozadane, 5 — najmniej pozadane)

[0 plakaty, ulotki
[ artykuty branzowe

[J artykuty popularno-naukowe
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1 informacje w prasie codziennej/lokalnej
[ artykuty w prasie kolorowej

lub zaznaczy¢

] nie korzystam z materiatéw drukowanych jako Zrédta wiedzy

12. Prosze uporzadkowa¢ zrédta informacji w postaci komunikacji bezposredniej -
wydarzenia z wypowiedziami konkretnych oséb zaleznosci od swoich preferencji

(gdzie 1 — najbardziej pozadane, 5 — najmniej pozadane)

1 wywiady z celebrytami, ktérzy polecaja/spozywajg dany produkt

] wywiady ze specjalistami/autorytetami w dziedzinie

] debaty, konferencje

"] webinaria

[0 festyny, imprezy z pokazami kulinarnymi, prezentacjami produktéw itp.

lub zaznaczy¢

[J nie korzystam z takiej formy przekazu jako zrodta wiedzy

13. Jesli miat(a)by Pani/Pan ogladaé¢ wywiad ze specjalistag/prelekcje, zeby mieé
zaufanie do danej wypowiedzi jako Zrédta wiedzy, to bytby/bytaby to:

1 wywiad/prelekcja w TV
] wywiad/prelekcja w radio

] wywiad/prelekcja/webinar na stronie internetowej, do ktérej mam zaufanie

1816 |v|

o UNIWERSYTET JUE N cocorn oA e .
£ a2 UNIWERSYTET UNIWERSYTET
gglzvgggmgv : (\ai% PRZYRODNICZY 5'*’5 QOSPODARSTWA ROLNICZY \w PRZYRODNICZY (A
. % k; 4
N Lusline i WEWROCLAWIU 31 WIEJSKIEGO ¥ LA oW W POZNANIU P

WARMINSKO-MAZURSKI
W OLSZTYNIE

Zadanie pn. ,Sie¢ badawcza uczelni przyrodniczych na rzecz rozwoju polskiego sektora mleczarskiego - projekt badawczy”
finansowane jest w ramach dotacji celowej Ministra Edukacji i Nauki.



§v§/ Ministerstwo Nauki %

N i Szkolnictwa Wyzszego B see
: Przyrodniczych

ROZWOJ Innowacyjnego Mleczarstwa

1 wywiad/prelekcja/webinar w Internecie (media spotecznosciowe)
] kazdy z powyzszych, jesli jest mozliwos¢ zadawania pytan czy dyskusji

] zaden z powyzszych/to mnie nie przekonuje

14. Jakich informacji poszukuje Pani/Pan wybierajac wskazany jako najczesciej
wybierany kanat komunikacji o:

0 nowosciach produktowych, ich skfadzie

J

tematach zdrowotnych
(] tematach srodowiskowych
[J organizowanych wydarzeniach, imprezach promocyjnych
15. O czym chcielibyscie by¢ Panstwo wiecej informowani za posrednictwem kanatu
informacyjnego dedykowanego tematyce zwigzanej z mlekiem i produktami
mlecznymi?

[J o nowosciach produktowych, ich sktadzie

J

o tematach zdrowotnych

J

o tematach srodowiskowych
[J o organizowanych wydarzeniach, imprezach promocyjnych

16. Czy Pani zdaniem takie nowoczesne narzedzia (np. chatbot, automatyczny
konsultant, wyszukiwarka po preferencjach do wybierania interesujacych tresci)
mogtyby skutecznie wspomoéc komunikacje 2z konsumentami odno$nie
prawidtowego zywienia i zywnosci, w tym informacji o mleku i produktach

mlecznych?
o tak
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(] nie
[J nie interesujg mnie takie narzedzia/ten temat

17. Czy korzysta Pani/Pan z takich narzedzi jak chatbot, automatyczny konsultant,
wyszukiwarka po preferencjach do wybierania interesujacych tresci?

[l tak
[J nie

[] nie interesujg mnie takie narzedzia/nie potrzebuje ich

18. Czy personalizacja komunikacji (dostosowanie do Pana/Pani potrzeb) jest wazna dla
upowszechniania wiedzy o prawidtowym zywieniu:

O tak
[J nie
[l nie mam zdania

19. Czy personalizacja komunikacji (dostosowanie do Pana/Pani potrzeb) jest wazna dla
upowszechniania wiedzy o zywnosci:

[1 tak
[l nie
[1 nie mam zdania

20. Czy personalizacja komunikacji (dostosowanie do Pana/Pani potrzeb) jest wazna dla
upowszechniania wiedzy o mleku i produktach mlecznych:

[1 tak
[l nie

[1 nie mam zdania
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21. Czy Pani/Pana zdaniem komunikacja bezposrednia (twarza w twarz), z bezposrednia
interakcja miedzy osobami (mozliwos¢ zadawania pytan) zwieksza wiarygodnos¢
przekazu informacji:

[l tak

[ tak, ale z wytagczeniem komunikacji zdalnej (internet, telewizja, radio)
[l nie

[l nie mam zdania

22. Czy uwaza Pani za wiarygodne informacje na temat zywnosci podawane
a) przez producentéw i przetwoércoéw

O tak
[l nie
[l nie mam zdania

b) przez dietetyka

0 tak
[1 nie
[J  nie mam zdania

c) Przezlekarza

[ tak
1 nie
[J  nie mam zdania

d) Przez naukowcow

[1 tak
[l nie
[0 nie mam zdania

Il
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e) W reklamach

[1 tak
[l nie
[1 nie mam zdania

a) Przezrodzine, znajomych

[l tak
(] nie
[1 nie mam zdania

a) Przez osoby dziatajgce na rzecz ochrony srodowiska

O tak
[l nie
[l nie mam zdania

a) Przez lokalne wtadze samorzgdowe

[1 tak
[J nie
[1 nie mam zdania

f) Przez znane osoby ze Swiata biznesu, aktoréw, itd.

[1 tak
[l nie
[1 nie mam zdania

23. Czy uwaza Pani za wiarygodne informacje na temat mleka i produktéow mlecznych
podawane
g) przez producentdéw i przetwércow

[1 tak
[l nie
[0 nie mam zdania
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h) przez dietetyka

[ tak
[] nie
[J nie mam zdania

i) Przezlekarza

O tak
[] nie
[J  nie mam zdania

j) Przez naukowcéw

[1 tak
[l nie
[l nie mam zdania

k) W reklamach

O tak
] nie
[l nie mam zdania

b) Przez rodzine, znajomych

[1 tak
[l nie
[0 nie mam zdania

b) Przez osoby dziatajgce na rzecz ochrony srodowiska

[ tak
[ nie
[1 nie mam zdania

b) Przez lokalne wtadze samorzadowe
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[l nie
[1 nie mam zdania

1)

Przez znane osoby ze swiata biznesu, aktordw, itd.

O tak
[J nie
[l nie mam zdania

24. Jak ocenia Pani/Pan poziom swojej wiedzy zywieniowej:

0 bardzo dobry
0 dobry (wystarczajacy)
[ niski
[] nie interesuje mnie ta tematyka/nie zastanawiam sie
'] nie umiem okresli¢
25. Czy kiedykolwiek kontaktowata sie Pan/Pani z firmg produkujgca zywnos¢:
] Tak
"] Nie

26. Jezeli kontaktowata sie Pan/Pani z firmg produkujaca zywnos¢ to jakiego kanatu
komunikacji Pan/Pani skorzystata:
] telefon
sms
e-mail
formularz na stronie internetowej
blog na portalu firmowym
czat na stronie internetowej
rozmowa wideo i Skype
portal spotecznosciowy
platforma zgtaszania pomystdw stworzona na stronie www przez firme
platforma wspotpracy w czasie rzeczywistym
newsletter
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27. Prosze uporzadkowaé podane zZrédta informacji w zaleznosci od Pani/Pana poziomu

zaufania w tematyce Zzywnosci (

w tym skitad, wtasciwosci, technologia wytwarzania)

i Zywienia (gdzie 1 — najwieksze zaufanie, 2 i kolejne — do 12 zaufanie odpowiednio

malejace)
[ plakaty informacyjne, broszury, ulotki informacyjne w Internecie
O plakaty informacyjne, broszury, ulotki informacyjne w instytucjach samorzadowych
0 plakaty informacyjne, broszury, ulotki informacyjne — w parafii
[J prasa kolorowa, poradniki ilustrowane
(] wydarzenia promocyjne, festyny,
[l prasalokalna
(] wywiady, programy ze znanymi osobami (aktorzy, kucharze itp.) - TV
[J programy tematyczne ze specjalistami — TV
[0 programy tematyczne ze specjalistami — radio
O rubryki tematyczne, artykuty cykliczne — prasa
[J programy tematyczne ze specjalistami

METRYCZKA (prosze wstawi¢ ,X” we wiasciwej kratce)

1. Pteé

[J Kobieta
(1 Mezczyzna
[J nie chce podac

2. Wiek

18-28 lat
29- 44 |at
45- 59 lat
60-78 lat
79+ lat

(N O By O I

3. Wyksztatcenie
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