ZAMAWIAJACY

Ministerstwo Obrony Narodowej
Departament Administracyjny
al. Niepodlegtosci 218

00-911 Warszawa

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SWZ)

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego o wartosci powyzej wyrazonej w ztotych
réwnowartosci kwoty 140 000,00 euro prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego

na ustuge rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych, kolejowych
na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony
Narodowej

Wartos¢ zamoéwienia przekracza progi unijne, o ktérych mowa w art. 3 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, 1598, 2054,
2269, z 2022 r. poz. 25, 872, 1079), zwanej dalej ,ustawg pzp”.
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Rozdziat 1.

Nazwa oraz adres zamawiajgcego, numer telefonu, adres poczty elektronicznej oraz
strony internetowej prowadzonego postepowania

Ministerstwo Obrony Narodowej

Departament Administracyjny

al. Niepodlegtosci 218, 00-911 Warszawa

NIP 5252095497, REGON 014872806

Numer telefonu: +48 261 840 007

Adres poczty elektronicznej: zamowienia@mon.gov.pl

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania: platformazakupowa.pl/pn/damon

Rozdziat 2.

Adres strony internetowej, na ktérej udostepniane beda zmiany i wyjasnienia tresci
SWZ oraz inne dokumenty zaméwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem
o udzielenie zaméwienia.

Strona internetowa: platformazakupowa.pl/pn/damon

Rozdziat 3.

Ochrona danych osobowych

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 RODO tj. rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych),
zamawiajgcy informuje wykonawce, ze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

administratorem danych osobowych jest Minister Obrony Narodowej/Ministerstwo

Obrony Narodowej z siedzibg w Warszawie, przy al. Niepodlegtosci 218, tel. +48 22

628 00 31,

administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie

kontaktowaé poprzez poczte elektroniczng na adres: iod@mon.gov.pl lub listownie

na adres: Ministerstwo Obrony Narodowej, al. Niepodlegtosci 218, 00-911

Warszawa, z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”;

dane osobowe bedg przetwarzane w celu przeprowadzenia przedmiotowego

postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢

RODO;

dane osobowe mogg byc¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe

na zlecenie administratora, a takze osobom lub podmiotom, ktérym udostepniona

zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy pzp;

dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji

miedzynarodowej;

dane osobowe pozyskane w zwigzku z postepowaniem beda przechowywane, przez

okres 5 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas

trwania umowy przekracza 5 lat, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania

umowy;

w odniesieniu do danych osobowych o0s6b uczestniczacych w przedmiotowym

postepowaniu decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany,

stosownie do art. 22 RODO;

osobie, ktérej dane osobowe dotyczg przystuguje prawo do:

a) dostepu do danych osobowych (w przypadku korzystania z tego prawa nalezy
sprecyzowac we wniosku nazwe lub date zakonczonego postepowania);
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b) Zzadania ich sprostowania lub uzupetnienia przy czym skorzystanie z prawa
do sprostowania lub uzupetnienia nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowieh
umowy w sprawie zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg pzp
oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow;

C) ograniczenia przetwarzania, z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO. Informuje przy tym, Zze wniosek o ograniczenie
przetwarzania danych osobowych wytgcznie do ich przechowywania bedzie mégt
zostac zrealizowany dopiero po zakonczeniu postepowania.

d) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(adres: 00—193 Warszawa, ul. Stawki 2);

9) osobie, ktorej dane osobowe dotyczg nie przystuguije:

a) prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) prawo do sprzeciwu, o ktérym mowa w art. 21 RODO;

10) obowigzek podania przez wykonawce danych osobowych bezposrednio jego
dotyczgcych oraz danych osobowych osob uczestniczgcych w postepowaniu jest
wymogiem okre$lonym w przepisach ustawy pzp, zwigzanym 2z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy pzp.

Wykonawca ubiegajgc sie o udzielenie zamdwienia jest zobowigzany do wypetnienia

wszystkich obowigzkow formalno — prawnych zwigzanych z udzialem w postepowaniu,

w tym obowigzkow wynikajgcych z RODO. W zwigzku z powyzszym, wykonawca

zobowigzany jest do ztozenia w postepowaniu o udzielenie zamédwienia oswiadczenia

0 wypetieniu przez niego obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub

art. 14 RODO, zgodnie z trescig zawartg w zatgczniku nr 1 do SWZ.

Podwykonawca jest zobowigzany podczas pozyskiwania danych osobowych na potrzeby

przedmiotowego postepowania o udzielenie zamodwienia wypetni¢é obowigzek

informacyjny wynikajagcy z RODO wzgledem osob fizycznych, ktérych dane osobowe
dotyczag, i od ktérych dane te bezposrednio pozyskat.

Powyzsze postanowienia dotyczg danych osobowych 0sdéb fizycznych, bezposrednio

od nich pozyskanych, a w szczegdlnosci danych osobowych:

1) wykonawcy bedacego osobg fizyczng;

2) wykonawcy bedacego osobg fizyczng, prowadzacg jednoosobowg dziatalnosc
gospodarczg;

3) petnomocnika wykonawcy bedacego osobg fizyczng (np. dane osobowe
zamieszczone
w petnomocnictwie);

4) czilonka organu zarzgdzajgcego wykonawcy, bedgcego osobg fizyczna.

Rozdziat 4.

Tryb udzielenia zaméwienia

Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego
na podstawie art. 132 ustawy pzp oraz aktow wykonawczych wydanych na jej podstawie.

Rozdziat 5.
Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamowienia jest ustuga rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych,
kolejowych na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony
Narodowe;.
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2. Opis przedmiotu zamowienia zawieraja:
1) Projektowane postanowienia umowy — zatgcznik nr 2 do SWZ,
2) Opis przedmiotu zamdwienia — zatgcznik nr 3 do SWZ.
3. Nazwy i kody zamowienia wedtug Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV):
Glowny przedmiot zamowienia:
63510000-7 - ustugi biur podrézy i podobne

Rozdziat 6.

Opis czesci zamowienia

1. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

2. Postepowanie na ustuge rezerwaciji, sprzedazy i dostawe biletéw lotniczych, kolejowych na
zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony Narodowej
nalezy traktowac jako catosc¢, celem uzyskania efektu kohcowego. Podzielenie zamowienia
na czesci spowoduje wzrost kosztow catkowitych umowy. Niepodzielenie wynika
z jednolitego charakteru przedmiotu zaméwienia, tym samym podziat bytby niezasadny
i nieracjonalny.

Rozdziat 7.
Informacje dotyczace ofert wariantowych
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty wariantowe;j.

Rozdziat 8.

Termin wykonania zamoéwienia

Termin wykonania zamowienia - od dnia zawarcia umowy przez okres 24 miesigcy
lub do wyczerpania $rodkow przeznaczonych na realizacje umowy, w zaleznosci od tego, ktére
ze zdarzen nastgpi jako pierwsze.

Rozdziat 9.

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego, ktére zostang
wprowadzone do tresci tej umowy

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktére zostang
wprowadzone do tresci tej umowy, okreslone zostaty w zatgczniku nr 2 do SWZ.

Rozdziat 10.

Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy

bedzie komunikowat si¢ z wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych

i organizacyjnych sporzadzania, wysytania i odbierania korespondencji elektronicznej

1. Postepowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jest wytgcznie w jezyku polskim.

2. Komunikacja miedzy zamawiajgcym a wykonawcami odbywa sie wylgcznie przy uzyciu
srodkéw komunikaciji elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej, zwanej
dalej ,platformg zakupowg”.

3. Pod pojeciem ,platforma zakupowa” nalezy rozumie¢ aplikacje/program komputerowy
przeznaczony do realizacji procesu zwigzanego z przeprowadzeniem niniejszego
postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego w formie elektronicznej:

1) zamawiajgcy wykorzystuje platforme zakupowg Open Nexus sp. z 0.0.;
2) adres strony internetowej platformy zakupowe;j:
https://platformazakupowa.pl/pn/damon

4. W celu skrécenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje sie, aby komunikacja
miedzy zamawiajgcym a wykonawcami, w tym  wszelkie oswiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje, przekazywane byly za posrednictwem platformy
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https://platformazakupowa.pl/pn/damon

zakupowej i formularza ,Wyslij wiadomo$¢ do zamawiajgcego” znajdujgcego sie

na stronie danego postepowania. Za date przekazania (wptywu) o$wiadczen, wnioskow,

zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich przestania za posrednictwem
platformy zakupowej poprzez kliknigecie przycisku ,Wyslij wiadomosé do zamawiajgcego”
po ktorych pojawi sie komunikat, Ze wiadomos¢ zostata wystana do zamawiajgcego.

Zamawiajacy bedzie przekazywat wykonawcom informacje za posrednictwem platformy

zakupowej. Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany SWZ, zmiany

ogtoszenia, zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert zamawiajgcy bedzie zamieszczat na
platformie zakupowej w sekcji ,Komunikaty”. Korespondencja, ktérej zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, bedzie

przekazywana za posrednictwem platformy zakupowej do konkretnego wykonawcy.

Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatéw

i wiadomosci bezposrednio na platformazakupowa.pl przestanych przez zamawiajgcego,

gdyz system powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu

SPAM.

Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia

2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan

technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkow komunikacji elektroniczne;j

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. poz. 2452),

okresla niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace na platformie

zakupowej, tj.:

1) staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej
niz 512 kb/s;

2) komputer klasy PC lub MAC o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram,
procesor Intel IV 2 GHz lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych
- MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje;

3) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer
minimalnie wersja 10 0.;

4) wigczona obstuga JavaScript;

5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujgcy format plikow
.pdf;

6) szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3.;

7) oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz
doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera
synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

Wykonawca, przystepujgc do niniejszego postepowania o udzielenie zamoéwienia

publicznego:

1) akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie
zamieszczonym na stronie internetowej w zaktadce ,Regulamin oraz uznaje
go za wigzacy: https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin;

2) zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcije.

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialno$ci za zlozenie oferty w sposob niezgodny

z Instrukcjg korzystania z platformazakupowa.pl, w szczegolnosci za sytuacje, gdy

zamawiajgcy zapozna sie z tredcig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert

(np. ztlozenie oferty w zaktadce ,Wyslij wiadomos$é do zamawiajgcego”). Taka oferta

zostanie uznana przez zamawiajgcego za oferte handlowg i nie bedzie brana pod uwage

w przedmiotowym postepowaniu poniewaz nie zostat spetniony obowigzek narzucony

w art. 221 ustawy pzp.
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10. Zamawiajgcy informuje, ze instrukcje korzystania z platformy zakupowej dotyczace
w szczegoblnosci logowania, sktadania wnioskow o wyjasdnienie tresci ogtoszenia,
sktadania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy
uzyciu platformy zakupowej znajdujg sie w zaktadce ,Instrukcje dla Wykonawcow"
na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcije.

Rozdziat 11.

Informacje o sposobie komunikowania si¢ zamawiajacego z wykonawcami w inny
sposob niz przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w przypadku zaistnienia
jednej z sytuacji okreslonych w art. 65 ust. 1, art. 66 i art. 69 ustawy pzp.

Nie dotyczy (nie zachodzg sytuacje o ktorych mowa w art. 65 ust. 1, art. 66 i art. 69 ustawy

pzp).

Rozdziat 12.

Wskazanie os6b uprawnionych do komunikowania sie z wykonawcami

1. Zamawiajgcy wyznacza nastepujgce osoby do kontaktu z wykonawcami: Teresa
Andrysiak, Milena Krélikowska.

Adres poczty elektronicznej: zamowienia@mon.qov.pl

2. Osoby, wskazane w ust 1, uprawnione sg przez zamawiajgcego do porozumiewania sie
z wykonawcami w sprawach technicznych (np. gdy nie dziata strona prowadzonego
postepowania, poczta elektroniczna, itp.).

3. Zamawiajgcy nie przewiduje jakiegokolwiek innego kontaktu z wykonawcami niz
wskazany w niniejszym rozdziale SWZ. Oznacza to, ze zamawiajgcy nie bedzie reagowat
na inne formy kontaktowania sie z nim, w szczegolnosci na kontakt telefoniczny lub/i
osobisty w swojej siedzibie.

Rozdziatl 13.

Termin zwiazania ofertg

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg do dnia 14 pazdziernika 2022 r. Bieg terminu zwigzania
ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

2. W przypadku gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu
zwigzania ofertg wskazanego w ust. 1, zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania
ofertg zwraca sie jednokrotnie do wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego
terminu 0 wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 60 dni.

3. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, o ktorym mowa w ust. 2, wymaga ztozenia przez
wykonawce pisemnego oswiadczenia o0 wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu
zwigzania oferta.

Rozdziatl 14.

Opis sposobu przygotowania oferty

1. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem platformy zakupowej:
platformazakupowa.pl/pn/damon, o ktérej mowa w rozdziale 10 SWZ.

2. Oferte oraz oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp, sklada sie,
pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym).

UWAGA:
Szczegotowe informacje o sposobie pozyskania ustugi kwalifikowanego podpisu
elektronicznego oraz warunkach jej uzycia mozna znalez¢ na stronach internetowych
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kwalifikowanych dostawcow ustug zaufania, ktorych lista znajduje sie pod adresem
internetowym: http://www.nccert.pl/kontakt.htm.

Podpisy kwalifilkowane wykorzystywane przez wykonawcoéw do podpisywania wszelkich
plikow muszg spetnia¢ Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych
na rynku wewnetrznym (eIDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku.

Oferta oraz dokumenty i oswiadczenia sktadane przez wykonawce powinny by¢ w jezyku
polskim. Wymagane w SWZ dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym nalezy ztozy¢ wraz
z tlumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym przez wykonawce.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedna oferte. W przypadku ztozenia przez
wykonawce wiecej niz jednej oferty, oferty zostang odrzucone na podstawie art. 226
ust. 1 pkt 3 w zwigzku z art. 218 ust. 1 ustawy pzp.

Tres¢ oferty musi byé zgodna 2z wymaganiami zamawiajgcego okreslonymi
w dokumentach zaméwienia na podstawie art. 218 ust. 2 ustawy pzp.

Oferte sktada sie na Formularzu ofertowym zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do SWZ. Wielkos¢
i uktad zatgczonego do SWZ formularza moze zosta¢ przez wykonawce zmieniona,
jednak tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.

Oferta musi zawiera¢é komplet wymaganych zatacznikéw, zgodnie z rozdziatem
19 ust. 1 SWZ.

Oferta i os$wiadczenia muszg by¢ podpisane przez osobe/osoby uprawnione
do reprezentowania i skfadania oswiadczen woli w imieniu wykonawcy. Wykonawca
wykaze zamawiajgcemu umocowanie do ztozenia oferty, np. w przypadku spotki cywilnej
moze to byé umowa spotki cywilnej a jezeli z tresci umowy spétki nie wynika stosowne
umocowanie danego wspdlnika lub wspdlnikéw, dla waznoéci oferty konieczne jest jej
podpisanie przez wszystkich wspolnikéw albo wspdlnika umocowanego w drodze
odrebnej uchwaty wspolnikéw, stanowigcej zatgcznik do umowy spétki cywilnej badz tez
przez petnomocnika.

W przypadku, gdy oferte podpisuje petnomocnik, do oferty nalezy zatgczy¢
petnomocnictwo rodzajowe do reprezentowania wykonawcy w niniejszym postepowaniu
0 udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamoOwienia publicznego. Petnomocnictwo musi by¢é w ztozone w formie
elektronicznej (opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym). Wymagane, a nie
ztozone lub wadliwe petnomocnictwa podlega¢ bedg uzupetnieniu na warunkach
okreslonych w art. 128 ust. 1 ustawy.

Zgodnie z art. 219 ust. 2 ustawy pzp wykonawca moze przed uptywem terminu
do sktadania ofert wycofa¢ oferte. Sposdb dokonywania wycofania oferty zamieszczono
w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcije.

Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych
formularzy do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy
komunikacji wielkos¢ pliku to maksymalnie 500 MB.

Sposdb sporzgdzenia dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii
dokumentéw lub oswiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi
w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie
sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymaganh technicznych
dla dokumentéw elektronicznych oraz Srodkow komunikacji elektronicznej
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. poz. 2452).
Oferta, oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp, podmiotowe
srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktébrym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy pzp
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(oswiadczenia wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia,
z ktérego wynika, jaki zakres zamoéwienia wykonaja poszczegolni wykonawcy), oraz
zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktérym mowa w art. 118 ust. 3
ustawy pzp, przedmiotowe srodki dowodowe, pelnomocnictwo sporzadza sie
w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg
o informatyzacji”, z zastrzezeniem formatéw, o ktéorych mowa w art. 66 ust. 1 ustawy
pzp, z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych.

Formaty plikow wykorzystywanych przez wykonawcéw powinny by¢é zgodne
z Obwieszczeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie
ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informac;ji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych
(Dz. U. z 2017 r. poz. 2247). Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf
.doc .xlIs .jpg (.jpeg) ze szczeg6lnym wskazaniem na .pdf. W celu ewentualnej kompresji
danych zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie jednego z formatow: .zip, .7Z.

Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje
podpisu, zamawiajgcy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikéw
skladajagcych sie na oferte na format .pdf | opatrzenie ich podpisem
kwalifikowanym PAdES.

Pliki w innych formatach niz .pdf zaleca sie opatrzyé zewnetrznym podpisem XAdES.
W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnetrzny, zamawiajgcy wymaga
dotgczenia odpowiedniej ilosci plikow tj. podpisywanych plikow z danymi oraz plikéw
podpisu w formacie XAdES. Wykonawca powinien pamigtaé, aby plik z podpisem
przekazywac tgcznie z dokumentem podpisywanym.

Podczas podpisywania plikow kwalifikowanym podpisem elektronicznym zaleca sie
stosowanie algorytmu skrotu SHA2 zamiast SHA1.

Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.
Zamawiajgcy zaleca aby nie wprowadzac jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu
ich podpisem kwalifikowanym. Moze to skutkowa¢ naruszeniem integralnosci plikow
co rownowazne bedzie z koniecznoscig odrzucenia oferty w postepowaniu.

Zgodnie z definicjg dokumentu elektronicznego zwartg w art. 3 ust. 2 ustawy
o informatyzacji, opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dane kwalifikowanym
podpisem elektronicznym jest jednoznaczne z podpisaniem oryginatu dokumentu,
z wyjatkiem kopii po$wiadczonych odpowiednio przez innego wykonawce ubiegajgcego
sie wspolnie z nim o udzielenie zamowienia, przez podmiot, na ktérego zdolnosciach lub
sytuacji polega wykonawca, albo przez podwykonawce.

W przypadku kompresji danych (spakowania dokumentéw) np. w plik .zip, zalecane jest
wczesdniejsze podpisanie kazdego ze skompresowanych plikow.

Zamawiajgcy zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osdb, stosowaé
podpisy tego samego rodzaju.

Zamawiajgcy zaleca, aby wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat
mozliwos¢ prawidtowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikow oferty.
Zaleca sige, aby komunikacja z wykonawcami odbywata sie tylko na platformie
za posrednictwem formularza “Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego”, nie za
posrednictwem adresu e-mail.

Oferte nalezy przygotowaC z nalezytg starannoscig i zachowaniem odpowiedniego
odstepu czasu do zakonczenia przyjmowania ofert. Zaleca sie ztozenie oferty
na 24 godziny przed terminem sktadania ofert.
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Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 74 ust. 2 pkt 1 ustawy pzp, oferty sktadane
w postepowaniu o udzielenie zamodwienia sg jawne i podlegajg udostepnieniu
na wniosek, od chwili ich otwarcia. Zgodnie z art. 18 ust. 3 nie ujawnia sie informaciji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913,
z 2021 r. poz. 1655), jezeli wykonawca, wraz z przekazaniem takich informac;ji, zastrzegt,
ze nie mogg by¢ one udostepniane oraz wykazat, zalgczajgc stosowne wyjasnienia,
ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.
Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy pzp.
Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa powinny zostaé ztozone w osobnym
pliku. Na platformie zakupowej w formularzu sktadania oferty znajduje sie miejsce
wyznaczone do dotgczenia czesci oferty stanowigcej tajemnice przedsiebiorstwa.
W przypadku nieprawidtowego oznaczenia ww. dokumentu moze on zostac potraktowany
jako dokument jawny, niezastrzezony jako tajemnica przedsiebiorstwa.
W przypadku podmiotowych srodkéw dowodowych lub innych dokumentow, dokumentéw
potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania odpowiednio wykonawcy,
wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia publicznego, podmiotu
udostepniajgcego zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy pzp
lub podwykonawcy niebedgcego podmiotem udostepniajgcym zasoby na takich
zasadach, ktore zostaty wystawione przez upowaznione podmioty inne niz wykonawca,
wykonawca wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia, podmiot udostepniajgcy
zasoby lub podwykonawca, jako:

1) dokument elektroniczny — przekazuje sie ten dokument,

2) dokument w postaci papierowej — przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego
dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Poswiadczenia
zgodnosci odwzorowania cyfrowego z dokumentem w postaci papierowej,
dokonuje w przypadku:

a) podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz dokumentéw potwierdzajgcych
umocowanie do reprezentowania — odpowiednio wykonawca, wykonawca
wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia, podmiot udostepniajgcy zasoby
lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych $rodkéw dowodowych lub
dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania, ktore kazdego
z nich dotycza;

b) innych dokumentéw - odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia, w zakresie dokumentow, ktére kazdego
z nich dotyczg. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania
z dokumentem w postaci papierowej moze dokonac¢ réwniez notariusz.

Przez cyfrowe odwzorowanie, nalezy rozumie¢ dokument elektroniczny bedacy kopig

elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajgcy zapoznanie

sie z tg trescig i jej zrozumienie, bez koniecznosci bezposredniego dostepu do oryginatu.

Rozdziat 15.
Sposob oraz termin sktadania i otwarcia ofert

1.

Wykonawca sktada oferte wraz z zatgcznikami na platformie zakupowej pod adresem
platformazakupowa.pl/pn/damon na stronie dotyczgcej odpowiedniego postepowania
do dnia 18 lipca 2022 r. do godz. 12:00.

Do oferty nalezy dotgczy¢ wszystkie wymagane w SWZ dokumenty.

Po wypetnieniu formularza skfadania oferty i dotgczeniu wszystkich wymaganych
zatgcznikdw nalezy klikng¢ przycisk ,Przejdz do podsumowania”.
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4. Oferta musi by¢ ztozona w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym). W procesie sktadania oferty za posrednictwem platformy zakupowej
wykonawca powinien zlozy¢é podpis bezposrednio na dokumencie przestanym
za posrednictwem platformy zakupowej. Ztozenie podpisu na platformie zakupowej
na etapie podsumowania ma charakter nieobowigzkowy, jednak pozwala zweryfikowaé
waznosc¢ podpisu przed ztozeniem oferty.

5. Za date przekazania oferty przyjmuje sie date jej przekazania w systemie (platformie
zakupowej), w drugim kroku sktadania oferty poprzez klikniecie przycisku ,Zt6z oferte”
i wyswietlenie sie komunikatu, ze oferta zostata zaszyfrowana i ztozona.

6. Szczegotowa instrukcja dla wykonawcow dotyczgca ztozenia, zmiany i wycofania oferty
znajduje sie na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

7. Zamawiajgcy moze zmieni¢ termin sktadania i otwarcia ofert w kazdym czasie przed ich
uptywem. Zamawiajgcy informuje wykonawcow o dokonanej zmianie, zamieszczajgc
informacje na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

8. Zamawiajgcy, najpozniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zaméwienia.

9. Otwarcie ofert nastgpi w dniu_18 lipca 2022 r. 0 godz. 12:30.

10. Otwarcie ofert nastgpi przy uzyciu systemu teleinformatycznego, za posrednictwem
platformy zakupowej w siedzibie zamawiajgcego poprzez odszyfrowanie ofert
ztozonych na platformie zakupowe;.

11. W przypadku awarii systemu teleinformatycznego, ktéra powoduje brak mozliwoSci
otwarcia ofert w terminie okreslonym przez zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje
niezwiocznie po usunieciu awarii.

12. Zamawiajgcy niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej
prowadzonego postepowania https://platformazakupowa.pl/pn/damon informacje,
o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy pzp.

13. Informacja, o ktoérej mowa w ust. 12 zostanie opublikowana na stronie internetowej
prowadzonego postepowania  https://platformazakupowa.pl/pn/damon w  sekcji
,,Komunikaty” .

14. Zgodnie z ustawg pzp, zamawiajgcy nie ma obowigzku przeprowadzania sesji otwarcia
ofert w sposéb jawny z udziatem wykonawcéw lub transmitowania sesji otwarcia
za posrednictwem elektronicznych narzedzi do przekazu wideo on-line a ma jedynie takie
uprawnienie.

Rozdziat 16.

Informacja o warunkach udziatlu w postepowaniu

1.

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu

na zasadach okre$lonych w rozdziale 17 SWZ, oraz spetniajg okreslone przez

zamawiajgcego warunki udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy wymaga wykazania przez wykonawce ubiegajgcego sie o udzielenia

zamowienia, spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu dotyczgcych:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym — nie dotyczy;

2) uprawnieh do prowadzenia okre$lonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;j,
o ile wynika to z odrebnych przepiséw — nie dotyczy;

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej — nie dotyczy;

4) zdolnosci technicznej lub zawodowej:
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Wykonawca spelni warunek, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie wykonat co najmniej dwie ustugi odpowiadajace
swoim rodzajem przedmiotowi zamowienia (przez ustugi odpowiadajace swoim
rodzajem przedmiotowi zamoéwienia nalezy rozumieé¢ ustugi obejmujace:
rezerwacje, sprzedaz i dostarczanie biletéw na przewozy lotnicze, kolejowe
komunikacji krajowej i miedzynarodowej) o wartosci co najmniej
1 000 000,00 zt brutto (stownie ztotych: jeden milion) kazda.
W przypadku ustug, ktére sg w trakcie realizacji, wykonawca musi wykaza¢, ze do
terminu sktadania ofert warto$¢ wykonanej ustugi wynosi co najmniej 1.000.000,00 zt
brutto (stownie: jeden milion ziotych).
W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamodwienie przez wykonawcow (dotyczy
réwniez wspolnikéw spoétki cywilnej), oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp, sklada kazdy
Zz wykonawcow.
Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu,
w stosownych sytuacjach polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych
lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
niezaleznie od charakteru prawnego tgczgcych go z nimi stosunkéw prawnych.
W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia wykonawcy mogg polega¢é na zdolnosciach podmiotow
udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg ustugi, do realizacji ktérych
te zdolnosci sg wymagane.
Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez podmioty udostepniajgce
zasoby zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez wykonawce
spetniania warunkoéw udziatu w postepowaniu, a takze bada, czy nie zachodzg wobec
tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktdre zostaty przewidziane wzgledem wykonawcy.
Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostepniajgcego zasoby nie
potwierdzajg spetniania przez wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu lub
zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiajgcy zada, aby
wykonawca w terminie okreslonym przez zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym
podmiotem lub podmiotami albo wykazat, Zze samodzielnie spetnia warunki udziatu
w postepowaniu.
Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywaé¢ sie na zdolnosci
lub sytuacje podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie
polegat on w danym zakresie na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych
zasoby.
Wykonawca, ktéry polega na zdolnoéciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, skltada wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu (zatgcznik nr 7 do SW2Z)
udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na
potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy $rodek dowodowy
potwierdzajgcy, ze wykonawca, realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotéw.
Wykonawca, ktory powotuje sie na zasoby innych podmiotow, o ktérych mowa w ust. 4,
w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania,
w zakresie, w jakim powotuje sie¢ na ich zasoby, warunkéw udziatu w postepowaniu,
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sktada oswiadczenia wskazane w art. 125 ust. 1 ustawy pzp, zawierajgce informacje
dotyczgce tych podmiotow.

11. Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby ma potwierdzac, ze stosunek tgczacy
wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do
tych zasobow oraz okresla w szczegdlnosci:

1) zakres dostepnych wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajgcego zasoby;

2) sposoéb i okres udostepnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow
podmiotu udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamoéwienia;

3) czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego
Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udzialu w postepowaniu
dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub dos$wiadczenia,
zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

Rozdziat 17.

Podstawy wykluczenia wykonawcy z postepowania

1. Z postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie wykonawcéw, w stosunku
do ktorych zachodzi ktorakolwiek z okoliczno$ci wskazanych:

1) wart. 108 ust. 1 ustawy pzp;

2) w art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy pzp, tj.: w stosunku do ktérego otwarto likwidacje,
ogtoszono upadto$é, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart uktad
z wierzycielami, ktorego dziatalno$¢é gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie
on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej
W przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

3) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835);

4) art. 5k Rozporzagdzenia Rady (UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem
2022/576 dotyczacego srodkoéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Ros;ji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie.

2. W przypadku wspdlnego ubiegania sie wykonawcéw o udzielenie zamowienia
- zamawiajgcy bada, czy nie zachodzg podstawy wykluczenia wobec kazdego z tych
wykonawcow.

3. W zakresie podwykonawcy, ktory nie jest podmiotem udostepniajgcym wykonawcy
potencjat dla spetnienia warunku - zamawiajacy nie bedzie badat, czy nie zachodzg wobec
tego podwykonawcy podstawy wykluczenia, ktére zostaty przewidziane wzgledem
wykonawcy.

4. W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamodwienie przez wykonawcow (dotyczy
rowniez wspolnikéw spdtki cywilnej), odwiadczenie o niepoleganiu wykluczeniu, o ktérym
mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp, skfada kazdy z wykonawcéw.

5. Zgodnie z art. 110 ustawy pzp, wykonawca moze =zostaé wykluczony przez
zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania o udzielenie zamdwienia.

6. Wykluczenie wykonawcy nastepuje na odpowiedni okres wskazany w art. 111 ustawy pzp.

Rozdziat 18.

Informacja o przedmiotowych srodkach dowodowych

Zamawiajacy nie wymaga ztozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych w przedmiotowym
postepowaniu.
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Rozdziat 19.
Wykaz podmiotowych $rodkow dowodowych oraz innych dokumentéw
lub oswiadczen jakich zamawiajacy zada od wykonawcy

1.

2.

Dokumenty i osSwiadczenia, ktore nalezy ztozy¢ wraz z oferta:

1) Formularz ofertowy — zatgcznik nr 1 do SWZ;

2) zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktérym mowa w rozdziale
16 ust. 4 SWZ — zatgcznik nr 7 do SWZ (jes$li wykonawca powotuje sie na zasoby
innego podmiotu);

3) petnomocnictwo / pethomocnictwa dla osoby / osob podpisujgcych oferte, jezeli
oferta jest podpisana przez petnomocnika (jezeli dotyczy).

W przypadku sktadania oferty przez wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamdwienia — petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich
wykonawcow wspolnie ubiegajagcych sie o udzielenie zamowienia lub inny dokument
potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania wykonawcy — petnomocnictwo moze
by¢ sporzadzone wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 6 do SWZ.

Petnomocnik moze by¢ ustanowiony do reprezentowania wykonawcéw
w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy.

4) dokument potwierdzajacy wniesienie wadium.

Zgodnie z art. 126 ust. 1 ustawy pzp zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej

oferty wezwie wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona,

do zlozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni od dnia wezwania,
aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych s$rodkéw dowodowych oraz
oswiadczenia o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp.

Zamawiajacy zada nastepujacych podmiotowych srodkéw dowodowych w celu

potwierdzenia spetniania przez wykonawce warunkow udzialu w postepowaniu,

dotyczacych:

1) zdolnosci technicznej lub zawodowej:

— wykazu ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub
ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartoséci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy lub
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow
okreslajgcych, czy te dostawy lub ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi
zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg
wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w
stanie uzyska¢ tych dokumentéw — o$wiadczenie wykonawcy; w przypadku
Swiadczeh powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz
inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy (zatagcznik nr 8 do SWZ2).

4. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziatu

w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, zamawiajgcy zada
oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp oraz podmiotowych
srodkéw dowodowych:
1) oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp;
Oswiadczenie sklada si¢ na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu
zamoéwienia, zwanego dalej ,JEDZ”, sporzadzonym zgodnie ze wzorem
standardowego formularza okreslonego w rozporzgdzeniu wykonawczym Komisji (UE)
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2)

3)

4)

5)

6)

7

2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiajgcym standardowy formularz jednolitego
europejskiego dokumentu zamoéwienia (Dz. Urz. UE nr L 3 z 06.01.2016,
str. 16).
Wykonawca moze ograniczy¢ sie do wypetnienia sekcji ,,a” w czesci IV JEDZ,
bez koniecznosci wypetniania pozostalych sekcji w czesci IV.
Wszystkie niezbedne informacje dotyczace dokumentu JEDZ znajdujg sie na stronie
Urzedu Zamowien Publicznych. Link do strony UZP:
https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/prawo-zamowien-publicznych-regulacje/prawo-
krajowe/jednolity-europejski-dokument-zamowienia.
Zamawiajgcy udostepnia wykonawcom formularz JEDZ dostosowany do niniejszego
postepowania w formacie .xml, do zapisania na dysku lokalnym i wykorzystania
w serwisie eESPD (https://espd.uzp.gov.pl/).
informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy
pzp, sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem;
informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy
pzp, dotyczacej orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamoéwienie publiczne tytutem
Srodka karnego, sporzadzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem;

- w przypadku przekazania przez wykonawce dokumentu, tj. informacji z Krajowego

Rejestru Karnego, wydanego w formie pliku elektronicznego, konieczne jest

przestanie tego wlasnie pliku (format XML) wraz z kwalifikowanym podpisem

elektronicznym osoby upowaznionej do wystawienia tego dokumentu;
oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy pzp, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275),
z innym wykonawcg, ktory ziozyt odrebng oferte, oferte czesciowg lub wniosek
0 dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci
do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi
przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy
kapitatowej (zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 9 do SWZ2);
oswiadczenia wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu,
o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp, w zakresie podstaw wykluczenia
z postepowania wskazanych przez zamawiajgcego, o ktorych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy pzp,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy pzp, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie

o0 zaméwienie publiczne tytutem srodka zapobiegawczego,
c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy pzp, dotyczgcych zawarcia z innymi wykonawcami
porozumienia majgcego na celu zaktécenie konkurencji,

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy pzp,

(zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 10 do SWZ);
aktualnych na dzien ztozenia odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego
lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej w zakresie
art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy pzp, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej
ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji;
odwiadczenia w zakresie wykazania, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835) oraz na podstawie art. 5k
Rozporzadzenia Rady (UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem
2022/576 dotyczacego Srodkoéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Ros;ji
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10.

11.

12.

13.

destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik
nr 11 do SW2);

W przypadku oferty sktadanej przez wykonawcéw wspdinie ubiegajgcych sie

o udzielenie zamdwienia, dokumenty sktada kazdy z wykonawcow oddzielnie.

Dokumenty i oswiadczenia wskazane w ust. 4 pkt 1 - 7 sklada wykonawca, kazdy

z wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia oraz kazdy podmiot,

na ktérego zdolnosciach lub sytuacjach polega wykonawca.

Ocena spetniania braku podstaw do wykluczenia oraz warunkéw udziatu

w postepowaniu zostanie dokonana wg formuty spetnia-nie spetnia.

Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez zamawiajgcego na kazdym etapie

postepowania o udzielenie zamowienia.

Zamawiajgcy informuje, ze jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego

przebiegu postepowania o udzielenie zaméwienia, zamawiajgcy moze na kazdym etapie

postepowania, wezwaé wykonawcow do ztozenia wszystkich lub niektérych
podmiotowych $rodkow dowodowych, jezeli wymagat ich ztozenia w ogtoszeniu

o0 zaméwieniu lub dokumentach zamoéwienia, aktualnych na dzien ich ztozenia.

Jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio podmiotowe

srodki dowodowe nie sg juz aktualne, zamawiajgcy moze w kazdym czasie wezwac

wykonawce lub wykonawcoéw do ztozenia wszystkich lub niektérych podmiotowych

Srodkow dowodowych, aktualnych na dzien ich ztozenia.

Zamawiajgcy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli:

1) moze je uzyskaC za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych,
w szczegoblnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy o informatyzaciji, o ile
wykonawca wskazat w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp,
dane umozliwiajgce dostep do tych srodkow;

2) podmiotowym s$rodkiem dowodowym jest oswiadczenie, ktérego tres¢ odpowiada
zakresowi o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1.

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych Srodkow dowodowych, ktére

zamawiajgcy posiada, jezeli wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich

prawidtowos¢ i aktualnosé.

Podmiotowe $rodki dowodowe muszg by¢ ztozone w formie zgodnie z Rozporzgdzeniem

Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych

srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich moze zgdaé

zamawiajgcy od wykonawcy (Dz.U. z 2020 r. poz. 2415).

Dokumenty potwierdzajgce braku podstaw wykluczenia wykonawcy majgcego siedzibe

lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej:

Zamiast:

1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 2 i 3 — sktada
informacje z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w przypadku
braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wiasciwy organ
sgdowy lub administracyjny kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, w zakresie, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 2 i 3. Dokument ten, powinien
by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jego ztozeniem;

2) odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 6 — sktada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, Zze nie otwarto jego likwidacji, nie
ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzgdza likwidator lub sgd, nie zawart uktadu
z wierzycielami, jego dziatalnos¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie
on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej
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14.

W przepisach miejsca wszczecia tej procedury. Dokument ten, powinien by¢

wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem.
Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie
dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 13, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie
do wszystkich przypadkow, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy pzp,
zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym
odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo os6b uprawnionych do
jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczyé, ztozone pod
przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sgdowym lub
administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego,
wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy, sporzgdzonym
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed ich ztozeniem.

Rozdziat 20.

Informacja o uprzedniej ocenie ofert, zgodnie z art. 139 ustawy pzp, jezeli zamawiajacy
przewiduje odwrécong kolejnos¢ oceny

Zamawiajacy przewiduje, ze na podstawie art. 139 ust. 1 ustawy pzp, dokona w pierwszej
kolejnosci badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej wykonawcy,
ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu.

Rozdziat 21.
Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach,
o ktérych mowa w art. 95 ustawy pzp

1.

Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy oséb wykonujgcych nastepujgce czynnosci w zakresie realizacji
zamowienia: bezposrednie realizowanie czynnosci zwigzanych z wykonywaniem
ustugi rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych, kolejowych na
zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony
Narodowej — czynnosci wykonywane przez koordynatoréw wyznaczonych przez
wykonawce, zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia.
Wykonawca, w terminie do 14 (czternastu) dni kalendarzowych, liczgc od dnia podpisania
umowy, zobowigzany jest do przedstawienia zamawiajgcemu dokumentu
potwierdzajgcego zatrudnienie na podstawie umowy o prace oséb realizujgcych czynnosci
wskazane w ust. 1, w formie zlozenia o$wiadczenia (w formie pisemnej), ktére powinno
w szczegolnosci zawierac: okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia
oswiadczenia, wskazanie, ze czynnosci wymienione powyzej wykonujg osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace, ze wskazaniem imion i nazwisk tych oséb oraz
rodzaju umowy o prace, oraz podpis osoby upowaznionej do zlozenia o$wiadczenia
w imieniu wykonawcy.
W trakcie realizacji zamowienia zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec wykonawcy odnosnie spetniania wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace przez wykonawce lub podwykonawce osob bezposrednio wykonujgcych
czynnosci wskazane w ust. 1, w tym w szczegdélnosci do:
1) Zzadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogu
i dokonywania ich oceny,
2) zgdania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania
Www. wymogu, przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.
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Dowody przedstawiane przez wykonawce lub podwykonawce, potwierdzajgce spetnienie

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace:

W trakcie realizacji zaméwienia, na kazde wezwanie zamawiajgcego, w wyznaczonym

w tym wezwaniu terminie wykonawca przedtozy zamawiajgcemu jeden ze wskazanych

ponizej dowodow w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie

umowy o prace przez wykonawce lub podwykonawce oséb bezposrednio realizujgcych

czynnosci o ktérych mowa w ust. 1:

1) oswiadczenie (w formie pisemnej) wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na
podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie
zamawiajgcego; oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne
okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia,
wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace, wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, oraz podpis osoby
upowaznionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu wykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem kopie umowy/uméw o prace oséb
bezposrednio realizujgcych ustuge posrednictwa w zakupie miejsc hotelowych
(noclegéw) oraz innych ustug hotelarskich w Polsce i za granicg na potrzeby
Ministerstwa Obrony Narodowej, ktérych dotyczy ww. oswiadczenie wykonawcy i
podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat
sporzadzony); kopia umowy/uméw powinna zostaé zanonimizowana w sposoéb
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) - tj. w szczegdlnoci
bez adresu, nr PESEL pracownika; imie i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizacji; informacja taka jak: data zawarcia umowy powinna by¢ mozliwa do
zidentyfikowania

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez

wykonawce lub podwykonawce, zamawiajgcy moze zwrdcié sie o przeprowadzenie

kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

Sankcje z tytutu niespetnienia wymogu zostaty okreslone w projektowanych

postanowieniach umowy, stanowigcych zatgcznik nr 2 do SWZ.

Rozdziat 22.
Wymagania w zakresie zatrudnienia osob, o ktéorych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2
ustawy pzp
Nie dotyczy.

Rozdziat 23.
Opis sposobu obliczenia ceny

1.

Cena oferty musi uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamoOwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia oraz projektowanymi
postanowieniami umowy.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci zmiany ceny oferty za realizacje przedmiotu
zamowienia wskazanej w Formularzu ofertowym, z zastrzezeniem art. 223 ust. 2 ustawy
pzp oraz projektowanych postanowieh umowy.

Ceny muszg by¢ podane cyfrowo i stownie w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku (zasada zaokraglenia — ponizej 5 nalezy koncéwke pomingé, powyzej
i rowne 5 nalezy zaokragli¢ w gore).
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Jezeli zostata ztozona oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania u zamawiajgcego

obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku

od towardw i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106 ze zm.), dla celéow zastosowania kryterium

ceny zamawiajgcy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku

od towarow i ustug, ktorg miatby obowigzek rozliczy¢. W takim przypadku, wykonawca ma

obowigzek:

1) poinformowania zamawiajgcego, ze wybdér jego oferty bedzie prowadzit
do powstania u zamawiajgcego obowigzku podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie beda
prowadzity do powstania obowigzku podatkowego;

3) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym
zamawiajgcego, bez kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towardéw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg wykonawcy,
bedzie miata zastosowanie

W przypadku, gdy w jakichkolwiek dokumentach zatgczonych do oferty bedzie podana

waluta inna niz ztoty polski, zamawiajgcy przeliczy je na ztoty polski. Do przeliczenia

zostanie zastosowany sredni kurs walut NBP obowigzujgcy w dniu publikacji ogtoszenia

0 przedmiotowym zamaowieniu.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

Wszelkie rozliczenia dotyczgce realizacji zamowienia dokonywane bedg w ztotych

polskich. Zamawiajgcy nie dopuszcza rozliczeh w walutach obcych.

Rozdziat 24.
Opis kryteriow oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriéw, i sposobu oceny ofert

1.

2.

Kryteria oceny ofert przyjete w niniejszym postepowaniu oraz ich znaczenie:
Lp. | KRYTERIUM | WAGA
KRYTERIA CENOWE

1 | Cena optaty transakcyjnej za jeden bilet lotniczy na
. . . 10 %
trasie krajowej (OTLk)
2 | Cena opfaty transakcyjnej za jeden bilet lotniczy na 25 0
trasie miedzynarodowej (OTLm)
3 | Cena optaty transakcyjnej za jeden bilet kolejowy na 15 %
trasie krajowej (OTKK)
4 | Cena opfaty transakcyjnej za jeden bilet kolejowy na 10 %
trasie miedzynarodowej (OTKm)
KRYTERIA POZACENOWE
5 | Czas dostarczenia biletéw w sytuacjach nagtych
15 %
(CzD)
6 | Czas na bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu
przed odlotem (czas w godzinach przed odlotem 10 %
zakres 0-24 godz.) (BAL)
7 | Czas na bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu
przed odjazdem pociggu (czas w godzinach przed 10 %
odjazdem zakres 0-24 godz.) (BAK)
8 Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej (On) 5%

Sposéb przyznawania punktow w kryterium:
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Kryterium 1

Kryterium cena opfaty transakcyjnej za jeden bilet lotniczy na trasie krajowej (OTLy) —waga
10 % (10 pkt

Liczba punktow uzyskanych przez wykonawce w ww. kryterium zostanie obliczona
z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru i zaokrgglona do dwéch miejsc po przecinku:
NC

gdzie:

OTLk—liczba punktéw za kryterium;

NC — najnizsza cena brutto optaty transakcyjnej;

OT — cena brutto optaty transakcyjnej w badanej ofercie.

Kryterium 2

Kryterium cena optaty transakcyjnej za jeden bilet lotniczy na trasie miedzynarodowej (OTLy,) —
waga 25 % (25 pkt)

Liczba punktéw uzyskanych przez Wykonawce w ww. Kkryterium zostanie obliczona
z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru:
NC

OTLp =----- X 25

oT
gdzie:
OTLm—liczba punktéw za kryterium;
NC — najnizsza cena brutto optaty transakcyjne;j
OT — cena brutto optaty transakcyjnej w badanej ofercie.

Kryterium 3
Kryterium cena opfaty transakcyjnej za jeden bilet kolejowy na trasie krajowej (OTKx) —waga

15 % (15 pkt)

Liczba punktow uzyskanych przez Wykonawce w ww. Kryterium zostanie obliczona
z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru:
NC

gdzie:
OTKk— liczba punktéw za kryterium;

NC — najnizsza cena brutto optaty transakcyjnej
OT - cena brutto opfaty transakcyjnej w badanej ofercie.

Kryterium 4
Kryterium cena optaty transakcyjnej za jeden bilet kolejowy na trasie _miedzynarodowej (OTKn) —
waga 10 % (10 pkit)

Liczba punktéw uzyskanych przez Wykonawce w ww. Kkryterium zostanie obliczona
z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru:
NC

OTKm =----~ x 10

oT
gdzie:
OTKm— liczba punktow za kryterium;
NC — najnizsza cena brutto optaty transakcyjnej
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OT — cena brutto optaty transakcyjnej w badanej ofercie.

Kryterium 5
Kryterium czas dostarczenia biletéw w sytuacjach nagtych (CzD) — waga 15 % (15 pkt)

Liczba punktéw w ww. kryterium zostanie przyznana w nastepujgcy sposéb:
za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 6 godzin - 0 pkt.(%)

za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 5 godzin - 2 pkt. (%)

za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 4 godziny - 5 pkt. (%)

za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 3 godziny - 7 pkt. (%)

za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 2 godziny - 9 pkt. (%)

za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 1 godzina - 10 pkt. (%)

(Czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych jest to czas liczony od momentu otrzymania
przez wykonawce zamowienia ustugi rezerwacji biletu do momentu dostarczenia biletu
zamawiajgcemu).

W sytuacji nagtej wykonawca bedzie przesytat bilety na wskazany w umowie adres e-mailowy
lub do miejsca wskazanego przez zamawiajgcego zgodnie z liczbg godzin zadeklarowang w
Formularzu ofertowym, ale nie pdzniej niz na 4 godziny przed planowang podréza.

Kryterium 6
Kryterium czas na bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odlotem (czas w godzinach
przed odlotem zakres 0-24 godz.) (BAL) —waga 10 % (10 pkt)

Liczba punktéw w ww. kryterium zostanie przyznana w nastepujgcy sposob:
a) bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odlotem od 0 godz. do 3 godz. - 10 pkt (%)

b) bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odlotem od 4 godz. do 7 godz. - 8 pkt (%)
c) bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odlotem od 8 godz. do 11 godz. - 6 pkt (%)
d) bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odlotem od 12 godz. do 24 godz. - 4 pkt (%)
e) bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odlotem powyzej 24 godz. - 0 pkt (%)

W przypadku nie zaoferowania mozliwosci bezkosztowego anulowania biletu przed odlotem
zostanie przyznane 0 punktow i w tym zakresie oferta nie bedzie podlegata odrzuceniu

W przypadku zaoferowania mozliwosci bezkosztowego anulowania biletu przed odlotem
powyzej 24 godzin zamawiajgcy przyzna 0 punktow.

Przez bezkosztowe anulowanie biletu zamawiajgcy rozumie anulowanie biletu bez
koniecznosci zaptaty optaty transakcyjnej i catkowitej ceny biletu, w tym optat dla przewoznika.

Kryterium 7
Kryterium czas na bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odjazdem pociagu (czas w
godzinach przed odjazdem zakres 0-24 godz.) (BAK) —waga 10 % (10 pkt)

Liczba punktéw w ww. kryterium zostanie przyznana w nastepujgcy sposéb:
a) bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odjazdem pociagu od 0 godz. do 3 godz. —

10 pkt (%)
b) bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odjazdem pociggu od 4 godz. do 7 godz. -

8 pkt (%)

c) bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odjazdem pociggu od 8 godz. do 11 godz. -
6 pkt (%)

d) bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odjazdem pociggu od 12 godz. do 24 godz.
- 4 pkt (%)

e) bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odjazdem pociggu powyzej 24 godz. -0 pkt
(%)
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W przypadku nie zaoferowania mozliwosci bezkosztowego anulowania biletu przed odjazdem
zostanie przyznane 0 punktow i w tym zakresie oferta nie bedzie podlegata odrzuceniu.

W przypadku zaoferowania mozliwosci bezkosztowego anulowania biletu przed odjazdem
powyzej 24 godzin zamawiajacy przyzna 0 punktow.

Przez bezkosztowe anulowanie biletu zamawiajgcy rozumie anulowanie biletu bez
koniecznosci zaptaty optaty transakcyjnej i catkowitej ceny biletu, w tym optat dla przewoznika.

Kryterium 8
Kryterium zatrudnienie osoby niepetnosprawnej (On) — waga 5 % (5 pkt)

Liczba punktéw w ww. kryterium zostanie przyznana w nastepujgcy sposéb:
a) zatrudnienie minimum jednej osoby niepetnosprawnej — 5 pkt (%)
b) brak zatrudnienia os6b niepetnosprawnych — 0 pkt (%)

Informacje dotyczace kryterium:

1)

2)

3)

4)

5)

w kryterium ZATRUDNIENIE OSOB NIEPELNOSPRAWNY CH wykonawcy zostang
przyznane punkty za zatrudnienie oséb niepetnosprawnych w petnym wymiarze dla
osoby niepetnosprawnej przez caty czas trwania umowy, zgodnie z definicjg osoby
niepetnosprawnej zawartej w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu osob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2020
r., poz. 426) lub w rozumieniu witasciwych przepiséw panstw czionkowskich Unii
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego — jesli wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania w tych panstwach;

za zatrudnienie osoby niepetnosprawnej bedzie uznawane takze dalsze
zatrudnienie osoby niepetnosprawnej, ktéra jest juz u wykonawcy zatrudniona i ktéra
zostanie oddelegowana do wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg
zamowienia; w przypadku rozwigzania stosunku pracy przez osobe
niepetnosprawng lub przez wykonawce przed zakonczeniem terminu realizacji
umowy, wykonawca bedzie zobowigzany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby
niepetnosprawnej;

wymagania w zakresie zatrudnienia odnoszg sie do zaangazowania osoby
niepetnosprawnej do realizacji przedmiotu zaméwienia przez powierzenie tej osobie
czynnosci zwigzanych z faktyczng realizacjg zamdwienia;

w przypadku ztozenia deklaracji zatrudnienia przy realizacji zaméwienia danej liczby
0sOb niepetnosprawnych na podstawie umowy o prace, w petnym wymiarze dla
osoby niepetnosprawnej, wykonawca bedzie zobowigzany przestrzega¢ tego
obowigzku w toku realizacji zamowienia pod rygorem zastosowania przez
zamawiajgcego kar umownych przewidzianych z tytutu nienalezytego wykonania
umowy okreslonych w umowie. W przypadku wygasniecia lub rozwigzania stosunku
pracy przed zakonczeniem okresu realizacji zamowienia, wykonawca zobowigzany
bedzie do przedtuzenia umowy o prace (w przypadku jej wygasniecia) lub
zatrudnienia w to miejsce innej osoby niepetnosprawnej w terminie 30 dni od ustania
stosunku pracy.

zamawiajgcy bedzie uprawniony do kontroli zatrudnienia osob niepetnosprawnych;
wykonawca, w terminie do 14 (czternastu) dni kalendarzowych, liczac od dnia
podpisania umowy, zobowigzany jest do przedstawienia zamawiajgcemu
dokumentu potwierdzajgcego zatrudnienie na podstawie umowy o prace
zadeklarowanej w ofercie liczby osdb niepetnosprawnych w petnym wymiarze dla
osoby niepetnosprawnej w formie ztozenia pisemnego o$wiadczenia, ktére powinno
w szczegolnosci zawierac: okreslenie podmiotu skfadajgcego oswiadczenie, date
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ztozenia oswiadczenia, wskazanie liczby osob oraz rodzaju uméw o prace, wymiaru
etatow oraz podpis osoby upowaznionej do zlozenia oswiadczenia w imieniu
wykonawcy. Podczas kontroli spetniania wskazanych wymogow nalezy zapewnic,
aby przekazywane zamawiajgcemu dokumenty zostaty zanonimizowane w sposob
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw.

6) w przypadku zmiany osob skierowanych do realizacji zamowienia, zatrudnionych
w petnym wymiarze dla os6b niepetnosprawnych, wykonawca zobowigzany bedzie
do przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych zatrudnienie nowych oséb
na podstawie umowy o prace, w petnym wymiarze dla os6b niepetnosprawnych,
w ciggu 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia zgtoszenia zamiany.

7) zamawiajgcy w przypadku niewywigzania sie z obowigzkéw wynikajgcych
z zadeklarowania zatrudnienia oséb niepetnosprawnych przewiduje sankcje
okreslone w projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych zatgcznik nr 2
do SWZ.

2. Oferta, ktéra uzyska najwyzszg iloS¢ punktow w oparciu o ustalone kryteria, zostanie
uznana za najkorzystniejszg. Pozostate oferty zostang sklasyfikowane zgodnie z malejgca
iloscig punktow.

3. Do realizacji zamowienia zaproszony zostanie wykonawca, ktory uzyska najwyzszg ilos¢
punktéw.

4. Ocena ofert w zakresie przedstawionych wyzej kryteribw zostanie dokonana w skali
stupunktowej wg wzoru:

LLP = OTLk + OTLm + OTKk + OTKm + BAL + BAK +On
gdzie:
LLP —tgczna liczba punktéw uzyskanych przez oferte,
OTLK — liczba punktéw uzyskana w kryterium 1,
OTLm — liczba punktow uzyskana w kryterium 2,
OTKk — liczba punktéw uzyskana w kryterium 3,
OTKm - liczba punktow uzyskana w kryterium 4,
BAL - liczba punktow uzyskana w kryterium 5,
BAK — liczba punktéw uzyskana w kryterium 6,
On - liczba punktéw uzyskana w kryterium 7.

Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach bedzie liczona
z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Najwyzsza tgczna liczba punktéw wyznaczy
najkorzystniejszg oferte.

5. Zamawiajgcy udzieli zamowienia wykonawcy, ktérego oferta odpowiadaé bedzie wszystkim
wymaganiom przedstawionym w ustawie oraz w SWZ i zostanie oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru, z zastrzezeniem art. 255 pkt 3
ustawy pzp.

Rozdziat 25.

Informacje o zastrzezeniu mozliwosci ubiegania si¢ o udzielenie zaméwienia wytacznie
przez wykonawcoéw, o ktérych mowa w art. 94 ustawy pzp

Zamawiajacy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wytgcznie
przez wykonawcow o ktérych mowa w art. 94 ustawy pzp.
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Rozdziat 26.

Wymagania dotyczace wadium i zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
Zamawiajgcy wymaga wniesienia wadium oraz zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.

WADIUM

1.

10.

11.

12.

13.

Wykonawca jest zobowigzany do wniesienia wadium w wysokosci:

20 000,00 zt (stownie ztotych: dwadziescia tysiecy 00/100)

Wadium moze by¢é wnoszone wedtug wyboru wykonawcy przed uptywem terminu

skfadania ofert w jednej lub kilku nastepujacych formach:

1) pienigdzu;

2) gwarancjach bankowych;

3) gwarancjach ubezpieczeniowych;

4) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2020 r. poz. 299).

Wadium wnoszone w pienigdzu wpfaca sie przelewem na rachunek bankowy

16 1010 1010 0041 8313 9120 0000.

Wadium wnoszone w pienigdzu musi by¢ opisane w sposéb umozliwiajgcy jego

identyfikacje, poprzez podanie znaku sprawy: 13/ZP/22.

Skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu nastepuje z chwilg uznania srodkow

pienieznych na rachunku bankowym zamawiajgcego, o ktérym mowa w ust. 3, przed

uptywem terminu sktadania ofert (tj. przed uptywem dnia i godziny wyznaczonej jako
ostateczny termin sktadania ofert).

Wadium wniesione w pienigdzu zamawiajgcy przechowuje na rachunku bankowym.

Jezeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji / poreczenia, o ktérych mowa

w ust. 2 pkt 2 — 4, wykonawca przekazuje zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub

poreczenia, w postaci elektronicznej.

Wadium wniesione w formie gwarancji / poreczenia musi obejmowac caty okres zwigzania

oferta.

Z tresci gwarancji / poreczenia winno wynika¢ nieodwotalne i bezwarunkowe, na kazde

pisemne zadanie zgtoszone przez zamawiajgcego w terminie zwigzania ofertg,

zobowigzanie gwaranta do wyplaty zamawiajgcemu petnej kwoty wadium

w okolicznosciach okreslonych w art. 98 ust. 6 ustawy pzp.

Tre$¢ gwarancji / poreczenia nie moze zawiera¢ postanowien uzalezniajgcych jego dalsze

obowigzywanie od zwrotu oryginatu dokumentu gwarancyjnego do gwaranta.

Gwarancja / poreczenie musi zawiera¢ w swojej tresci wskazanie adresu e-mail lub adresu

pocztowego na ktdéry zamawiajagcy przesle oswiadczenie o zwolnieniu wadium, o ktérym

mowa w art. 98 ust. 5 ustawy pzp.

Zamawiajgcy dokona zwrotu wadium na zasadach okreslonych w art. 98 ust. 1i 2 ustawy

pzp.

Zamawiajgcy odrzuci oferte jezeli wykonawca nie wniést wadium, lub wnidst w sposob

nieprawidtowy lub nie utrzymywat wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania

ofertg lub ztozyt wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2

pkt 3.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

14.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, zobowigzany bedzie do wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy najpozniej w dniu jej zawarcia,
w wysokosci 0,5 % wartosci umowy brutto.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone, wediug wyboru wykonawcy, w jednej lub w kilku

nastepujacych formach:

1) pienigdzu;

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wniesienie zabezpieczenia w innych formach niz
okreslone w ust. 2.
Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu wykonawca wptaca przelewem na rachunek
bankowy wskazany przez zamawiajgcego.
W przypadku wniesienia wadium w pienigdzu wykonawca moze wyrazi¢ zgode
na zaliczenie kwoty wadium na poczet zabezpieczenia.
Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, zamawiajgcy przechowuje je
na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiajgcy zwraca zabezpieczenie
wniesione w pienigdzu z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego,
na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku
oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy wykonawcy.
Z tresci zabezpieczenia przedstawionego w formie gwaranciji / poreczenia winno wynikac,
ze bank, ubezpieczyciel, poreczyciel zaptaci, na rzecz zamawiajgcego
w terminie maksymalnie 30 dni od pisemnego Zzadania kwote zabezpieczenia,
na pierwsze wezwanie zamawiajgcego, bez odwofania, bez warunku, niezaleznie
od kwestionowania czy zastrzezen wykonawcy i bez dochodzenia czy wezwanie
zamawiajgcego jest uzasadnione czy nie. Gwarancja / poreczenie nie moze zawierac
postanowien, ktére uzalezniajg dokonanie =zaptaty od spetnienia jakichkolwiek
dodatkowych warunkow lub tez od przedtozenia jakiejkolwiek dokumentacii.

W przypadku przedtozenia dokumentu niezawierajgcego wymienionych w ust. 20

elementéw, badz posiadajgcego jakiekolwiek dodatkowe zastrzezenia, zamawiajgcy

uzna, ze wykonawca nie wniést zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

W przypadku, gdy zabezpieczenie, bedzie wnoszone w formie innej niz pienigdz,

zamawiajgcy zaleca skorzystanie z przykladowych zapiséw zawartych we wzorze

gwarancji nalezytego wykonania umowy stanowigcego zatgcznik nr 11 do SWZ.

Zamawiajgcy dopuszcza wniesienie gwarancji /poreczenia sporzgdzonej wg innego

wzoru, jednak winna ona zawiera¢ wszystkie istothe postanowienia zawarte

w przedstawionym wzorze.

Wykonawca zobowigzany bedzie przed podpisaniem umowy uzgodni¢ tres¢

gwarancji/poreczenia z zamawiajgcym.

W trakcie realizacji umowy wykonawca moze dokonaé zmiany formy zabezpieczenia

na jedng lub kilka form, o ktérych mowa w ust. 15.

Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia

I bez zmniejszenia jego wysokosci.

W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpdzniej

na 30 dni przed uplywem terminu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia

wniesionego w innej formie niz w pienigdzu, zamawiajgcy zmienia forme
na zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez wyptate kwoty =z dotychczasowego
zabezpieczenia.

26 NUMER SPRAWY: 13/ZP/22



27. Wyptata, o ktérej mowa w ust. 26, nastepuje nie pdzniej niz w ostatnim dniu waznosci
dotychczasowego zabezpieczenia.

Rozdziat 27.

Informacje o przewidywanych zamoéwieniach, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 71 8
ustawy pzp, jezeli zamawiajacy przewiduje udzielenie takich zamoéwien

Zamawiajacy, na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy pzp przewiduje mozliwos¢ udzielenia
zamowienia w trybie z wolnej reki.

Przedmiotem zamowien podobnych bedzie ustuga rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow
lotniczych, kolejowych na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa
Obrony Narodowej (zamowienie podobne jest zgodne z zaméwieniem podstawowym).
Warunki na jakich zostanie udzielone zamoéwienie podobne:

a) umowa zostanie zawarta po przeprowadzeniu negocjacji z wykonawcg, projektowane
postanowienia umowy zostang przekazane wykonawcy wraz z zaproszeniem do negocjacji;
b) cena za wykonanie przedmiotu zaméwienia zostanie ustalona w oparciu o ceny za optaty
transakcyjne za realizacje zamdwienia podstawowego, z uwzglednieniem inflacji oraz innych
czynnikdbw majgcych wptyw na cene zamowienia podstawowego (waloryzacji, zmiana
wysokosci minimalnego wynagrodzenia itp.);

c) termin wykonania zamowienia bedzie proporcjonalny do zakresu zaméwienia;

d) kary umowne beda przewidziane w takich samych przypadkach oraz w wysokosci nie
wyzszej niz okreslone w umowie zawartej w ramach postepowania na zamodwienie
podstawowe;

e) obowigzki wykonawcy i zamawiajgcego bedg uregulowane na zasadach analogicznych jak
w umowie zawartej w ramach postepowania na zamowienie podstawowe.

Warto$¢ netto zamowien podobnych: 5 627 624,70 zt

Wartos¢ brutto zamowien podobnych: 6 332 315,05 zt

Rozdziat 28.

Informacje dotyczace odbycia przez wykonawce wizji lokalnej lub sprawdzenia przez
niego dokumentéw niezbednych do realizacji zaméwienia, o ktéorych mowa
w art. 131 ust. 2 ustawy pzp, jezeli zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ albo wymaga
ztozenia oferty po odbyciu wizji lokalnej lub sprawdzeniu tych dokumentéw.
Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci odbycia przez wykonawce wizji lokalnej.

Rozdziat 29.

Informacje dotyczace walut obcych, w jakich moga by¢é prowadzone rozliczenia miedzy

zamawiajagcym a wykonawca, jezeli zamawiajacy przewiduje rozliczenia w walutach

obcych

1. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych.

2. Wszelkie rozliczenia miedzy wykonawcg a zamawiajgcym bedg prowadzone wylgcznie
w ztotych polskich (PLN).

Rozdziat 30.

Informacje dotyczace zwrotu kosztéw udzialu w postepowaniu, jezeli zamawiajacy
przewiduje ich zwrot

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udzialu w niniejszym postepowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego z zastrzezeniem art. 261 ustawy pzp.
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Rozdziat 31.

Informacje o obowigzku osobistego wykonania przez wykonawce kluczowych zadan,

jezeli zamawiajacy dokonuje takiego zastrzezenia zgodnie z art. 60 i art. 121 ustawy pzp

1. Informacje o obowigzku osobistego wykonania zamdwienia przez poszczegoinych
wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie:
Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez poszczegolnych
wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia kluczowych zadan
dotyczgcych zamdwien na roboty budowlane lub ustugi.

2. Informacje o zastrzezeniu obowigzku osobistego wykonania przez wykonawce
kluczowych zadan:
Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez wykonawce
kluczowych zadan dotyczgcych zamowien na roboty budowlane lub ustugi.

Rozdziat 32.

Maksymalna liczba wykonawcoéw, z ktérymi zamawiajgcy zawrze umowe ramowa, jezeli
zamawiajacy przewiduje zawarcie umowy ramowej

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

Rozdziat 33.

Informacje o przewidywanym wyborze najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
elektronicznej wraz z informacjami, o ktérych mowa w art. 230 ustawy pzp, jezeli
zamawiajacy przewiduje aukcje elektronicznag

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
elektroniczne;j.

Rozdziat 34.

Wymég lub mozliwosé zilozenia ofert w postaci katalogéw elektronicznych Iub
dotaczenia katalogéw elektronicznych do oferty, w sytuacji okreslonej w art. 93 ustawy
pzp.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia ofert w postaci katalogéw elektronicznych
ani dotgczenia katalogu elektronicznego do sktadanej oferty.

Rozdziat 35.

Informacje o formalnosciach, jakie powinny byé dopetnione po wyborze oferty w celu

zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego

1. Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie zamowienia publicznego, z uwzglednieniem
art. 577 ustawy pzp, w terminie nie krétszym niz 10 dni od dnia przestania zawiadomienia
0 wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostato przestane przy uzyciu
srodkow komunikacji elektronicznej, albo 15 dni, jezeli zostato przestane w inny sposéb.

2. Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe w sprawie zaméwienia publicznego przed uptywem
terminu, o ktérym mowa w ust. 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia ztozono
tylko jedng oferte.

3. Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie
poinformowany przez zamawiajgcego o miejscu i terminie podpisania umowy.

4. Wykonawca, o ktérym mowa w ust. 3, ma obowigzek zawrze¢ umowe w sprawie
zamowienia na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy, ktére
stanowig zatgcznik nr 2 do SWZ. Umowa zostanie uzupetniona o postanowienia
wynikajgce ze ztozonej oferty.
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Osoby reprezentujgce wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢ ze sobg
dokumenty potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie
to nie bedzie wynika¢ z dokumentdéw zatgczonych do oferty.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez wykonawcow wspodlnie ubiegajacych sie
0 udzielenie zaméwienia zamawiajgcy moze zgdaé przed =zawarciem umowy
przedstawienia kopie umowy regulujgcej wspotprace tych wykonawcéw. Umowa taka
musi okredlaé strony umowy, cel dziatania, sposob wspoétdziatania, zakres prac
przewidzianych do wykonania kazdemu z nich, solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie
zamowienia, oznaczenie czasu trwania konsorcjum (obejmujgcego okres realizaciji
przedmiotu zamowienia, gwarancji i rekojmi), wykluczenie mozliwosci wypowiedzenia
umowy konsorcjum przez ktéregokolwiek z jego cztonkéw do czasu wykonania
zamowienia.

W przypadku, gdy wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza,
uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego lub nie wnosi
wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, zamawiajgcy moze dokonac
ponownego badania i oceny ofert sposrod ofert pozostatych w postepowaniu
wykonawcow oraz wybra¢ najkorzystniejszg oferte albo uniewazni¢ postepowanie.

Rozdziat 36.
Pouczenie o sSrodkach ochrony prawnej

1.

Srodki ochrony prawnej przystugujg wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli
ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz ponidst lub moze poniesé szkode
w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy pzp.

Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy pzp czynno$é zamawiajgcego, podjetg
w postepowaniu o udzielenie zamodwienia, w tym na projektowane postanowienie
umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, do ktorej
zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy pzp.

Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo

w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej |zby

Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy pzp, stronom oraz uczestnikom

postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu. Skarge wnosi sige, do Sadu

Okregowego w Warszawie za posrednictwem Prezesa Krajowej I1zby Odwotawczej.

Szczegotowe informacje dotyczgce srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale IX

Srodki ochrony prawnej ustawy pzp.

Spis zalgcznikow:

Zatacznik nr1 - Formularz ofertowy

Zalacznik nr 2 — Projektowane postanowienia umowy

Zalacznik nr3 — Opis przedmiotu zamowienia (zatgcznik do umowy)

Zalacznik nr4 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (zatgcznik
do umowy)

Zalacznik nr5 — Wzdr obowigzku informacyjnego RODO (zatgcznik do umowy)

Zatacznik nr6 — Petnomocnictwo — w przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajgcych

sie o udzielenie zamdéwienia

Zatacznik nr 7 — Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby
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Zatacznik nr8 - Wykaz ustug
Zalacznik nr9 — Oswiadczenie o grupy kapitatowe;j
Zalacznik nr 10 Oswiadczenie o aktualnosci informac;i

Zatacznik nr 11 Oswiadczenie wykonawcy o braku podstaw wykluczenia
z postepowania
Gwarancja nalezytego wykonania umowy

Zalacznik nr 12
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Zatgcznik nr 1 do SWZ
FORMULARZ OFERTOWY

Dane dotyczace wykonawcy*:

(nazwa i adres wykonawcy)

TRIFAKS: v
adrese-mail: ......oooiiiii i,

Adres do korespondenciji, jezeli inny niz powyzej:

*w przypadku oferty sktadanej przez konsorcjum, nalezy osobno podac dane dotyczace lidera oraz partnera konsorcjum.

W odpowiedzi na ogtoszenie o zamédwieniu w postepowaniu o0 udzielenie zamowienia
publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132
ustawy pzp na ustuge rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych, kolejowych
na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony
Narodowej, nr sprawy 13/ZP/22, oferujemy wykonanie zamdéwienia w petnym rzeczowym
zakresie okreslonym w specyfikacji warunkow zamowienia (SWZ) oraz zgodnie z ponizszymi
warunkami:

KRYTERIA CENOWE

Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie krajowej
(OTLK)
W WYSOKOSCI ...vvviiiiiiieiiane, zt brutto (stownie ztotych: .........ccccooeiiiiiiis brutto).

Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie
miedzynarodowej (OTLm)
W WYSOKOSCI ... zt brutto (stownie ztotych: ..., brutto).

Cena opflaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu kolejowego na trasie krajowej
(OTKK)
W WYSOKOSCI ..ovvveieeiieeaen, zt brutto (stownie ztotych: ... brutto).

Cena opfaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu kolejowego na trasie
miedzynarodowej (OTKm)
W WYSOKOSCI ... zt brutto (stownie ztotych: ..o brutto).

UWAGA:
Niepodanie informacji w zakresie kryteribw cenowych nie podlega procedurze uzupetienia
dokumentu na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy pzp.

(zgodnie z zapisami zawartymi w rozdziale 24. SWZ — Opis kryteriow oceny ofert, wraz
Z podaniem wag tych kryteriow, i sposobu oceny ofert).
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KRYTERIA POZACENOWE
Czas dostarczenia biletow w sytuacjach nagtych (CzD)
Zobowigzujemy sie do dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych w czasie ...... godzin (czas
liczony od momentu otrzymania zaméwienia ustugi rezerwacji biletu do momentu
dostarczenia biletu zamawiajgcemu).

Czas na bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odlotem (BAL)
Zobowigzujemy sie do bezkosztowego anulowania/zmiany biletu lotniczego w terminie .....
godzin przed odlotem.

Czas na bezkosztowe anulowanie/zamiana biletu przed odjazdem (BAK)
Zobowigzujemy sie bezkosztowego anulowania/zmiany biletu kolejowego o w terminie .....
godzin przed odjazdem.

Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej (On)

Zobowigzujemy sie do zatrudnienia do realizacji zaméwienia ......... (nalezy wpisac liczbe)
osobe/osoby/osdb niepetnosprawna/e/ych w peinym wymiarze dla osoby niepetnosprawnej
przez caty czas trwania umowy, zgodnie z definicjg osoby niepetnosprawnej zawartej
w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu
0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573) lub w rozumieniu wtasciwych przepisow
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego — jesli
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania w tych panstwach.

(zgodnie z zapisami zawartymi w rozdziale 24. SWZ — Opis kryteriow oceny ofert, wraz
Z podaniem wag tych kryteriow, i sposobu oceny ofert).

W przypadku, gdy wykonawca nie wskaze w kryteriach pozacenowych wartosci (nie wypetni
oswiadczenia dotyczgcego kryterium pozacenowego), zamawiajgcy nie przyzna punktéw
w kryterium pozacenowym, w ktérym wykonawca nie wskazat wartosci (ktorego wykonawca
nie uzupetnit).

A. OSWIADCZENIA

1. Oswiadczam/Oswiadczamy, ze wypehitem/wypetniliSmy obowigzki informacyjne
przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODOY wobec oséb fizycznych, od ktorych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem/pozyskaliSmy w celu ubiegania sie

0 udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.?

D rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

2 W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz
bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi wylgczenie stosowania obowigzku
informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci
oswiadczenia wykonawca nie skfada (usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego
wykreslenie).

2. W mys$l art. 225 ustawy pzp informuje/informujemy, ze zgodnie z przepisami o podatku
od towardw i ustug wybor mojej/ naszej oferty (nalezy zaznaczy¢ wtasciwy kwadrat):

[] nie bedzie prowadzi¢ do powstania u zamawiajgcego obowigzku podatkowego
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[ ] bedzie prowadzi¢ do powstania u zamawiajgcego obowigzku podatkowego
w nastepujgcym zakresie:

Stawka podatku
od towardw i ustug, ktora
zgodnie z wiedzg
wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie.

Wartos¢ towaru lub ustugi
objetego obowigzkiem
podatkowym zamawiajgcego,
bez kwoty podatku

Nazwa (rodzaj) towaru lub ustug ktérych
dostawa lub Swiadczenie bedg prowadzity
do powstania obowigzku podatkowego

3. Oswiadczam/Oswiadczamy*, Zze przy realizacji zamowienia objetego postepowaniem
(nalezy zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat):

[ ] nie zamierzam(-y) powierzyé podwykonawcom zadnej cze$ci zamdwienia

[] zamierzam(-y) nastepujgce czesci zamowienia powierzy¢ podwykonawcom:

Nazwal/firma, adres podwykonawcy Powierzane czynnosci
L.p. (o ile jest znana na dzien sktadania (nalezy wskazac/okresli¢ powierzany Uwagi
oferty) zakres)
Uwaga:

W przypadku, gdy wykonawca nie wypetni niniejszych danych lub zaznaczy ,Nie zamierzam
(-y) powierzy¢ podwykonawcom zadnej czesci zaméwienia”’, zamawiajgcy uzna,
iz wykonawca zamierza wykonaé cato$¢ zamowienia bez udziatu podwykonawcow.

4. Oswiadczam/Oswiadczamy*, iz w celu spetnienia warunkéw udziatu w niniejszym
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, [_] polegam */ [_] nie polegam * na zdolno$ciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw
udostepniajgcych te zasoby zgodnie z przepisami art. 118 ustawy pzp (nalezy zaznaczy¢
odpowiedni kwadrat).

Uwaga:

— W przypadku, gdy wykonawca nie zaznaczy zadnego kwadratu lub zaznaczy ,,nie
polegam”, zamawiajgcy uzna, iz wykonawca nie polega na zdolnosciach technicznych
lub zawodowych innych podmiotéw w celu spetnienia warunku udziatu w niniejszym
postepowaniu o udzielenie zamowienia.

— W przypadku, gdy wykonawca zaznaczy ,,polegam”, wowczas do formularza oferty nalezy
dotaczyé zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego wykonawcy zasoby na potrzeby
realizacji zamdwienia - wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 7 do SWZ.

5. Oswiadczam/Oswiadczamy*, Ze niniejsza oferta jest zgodna z przedmiotem zamdwienia
i trescig SWZ.

6. Oswiadczam/Oswiadczamy*, Zze zapoznatem/zapoznali$my sie z warunkami zawartymi
w SWZ wraz z wszelkimi zmianami, uzupetnieniami i aktualizacjami oraz pozostatymi
zatgczonymi dokumentami i przyjmuje/my je bez zastrzezen.

7. Oswiadczam/Oswiadczamy*, ze uwzglednitem/uwzgledniliSmy zmiany i dodatkowe
ustalenia wynikle w trakcie procedury o udzielenie niniejszego zamowienia publicznego,
stanowigce integralng czes¢ SWZ, wyszczegdlnione we wszystkich przekazanych/
udostepnionych przez zamawiajgcego pismach/dokumentach.

8. Oswiadczam/Oswiadczamy*, ze zdobytem/zdobyliSmy konieczne informacje niezbedne
do przygotowania oferty.

9. Oswiadczam/Oswiadczamy*, Ze jestem/jesteSmy zwigzany/zwigzani niniejszg ofertg
przez okres wskazany przez zamawiajgcego w SWZ.

10.0swiadczam/Oswiadczamy*, Ze zobowigzuje/zobowigzujemy sie do wypetnienia
wymogow zwigzanych z zatrudnieniem na podstawie umowy o prace okreslonych w SWZ.
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11.0swiadczam/Oswiadczamy*, Zze akceptuje/akceptujemy projektowane postanowienia
umowy stanowigce zatgcznik do SWZ i w przypadku wyboru mojej/naszej oferty,
zobowigzuje/zobowigzujemy sie do jej podpisania w formie przedstawionej w SWZ
(z uwzglednieniem zmian i dodatkowych ustalen wyniklych w trakcie procedury
0 udzielenie niniejszego zamowienia publicznego) oraz w miejscu i terminie wyznaczonym
przez zamawiajgcego.
Osobg upowazniong do kontaktow z zamawiajgcym w sprawach dotyczgcych realizacji
UMOWY JESE: ovviiieeiiiiiiiiiieee e e-mail:.............. tel./fax: .o
12.0swiadczam/Oswiadczamy*, ze akceptuje/akceptujemy warunki ptatnosci okreslone
w projektowanych postanowieniach umowy.

13.08wiadczam/Oswiadczamy*, ze gwarantuje/gwarantujiemy wykonanie przedmiotu
umowy z nalezytg starannoscig z uwzglednieniem wszelkich wymaganych przepiséw oraz
przyjmujemy odpowiedzialnos¢ wynikajgcg z rodzaju wykonywanych ustug, przewidziang
w przepisach prawa cywilnego i prawa karnego.

B. RODZAJ WYKONAWCY* (nalezy zaznaczy¢ wtasciwy kwadrat):
mikroprzedsiebiorstwo

mate przedsiebiorstwo

Srednie przedsiebiorstwo

jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza

osoba fizyczna nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej
(] inny rodzaj

Loood

* zaznaczy¢ witasciwe - Por. Zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. w sprawie definicji mikroprzedsiebiorstw oraz
matych i $rednich przedsiebiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36—-41) W przypadku konsorcjum wymagang
informacje nalezy podac w odniesieniu do lidera konsorcjum.

— Mikroprzedsigbiorstwo: przedsiebiorstwo zatrudnia mniej niz 10 pracownikéw a jego roczny obrét nie
przekracza (lub/i jego catkowity bilans roczny) 2 milionéw EUR.

— Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktdrego roczny obrot lub
roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.

— Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sg mikroprzedsiebiorstwami ani matymi
przedsiebiorstwami, a ktére zatrudniajg mniej niz 250 oséb i ktérych roczny obrét nie przekracza
50 milionow EUR Ilub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR.

C. Odwiadczam, ze dokumenty na potwierdzenie, Zze nie podlegam wykluczeniu
z postepowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy pzp, o ktérych mowa w rozdziale
19 ust. 4 pkt 6 SWZ znajdujg sie w formie elektronicznej pod nastepujgcymi adresami
internetowymi ogdlnodostepnych i bezptatnych baz danych (nalezy zaznaczyc):

[] https://prod.ceidg.gov.pl [] https://ems.ms.gov.pl
(] inny rejestr (WSkazad): ...........ccoveeeeeieeeeeeinen..

D. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie:
1) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835);
2) art. 5k Rozporzgdzenia Rady (UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzgdzeniem 2022/576 dotyczacego s$rodkéw ograniczajgcych w zwigzku
z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie.

E. TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA
Oswiadczam/Oswiadczamy* Ze niniejsza oferta (nalezy zaznaczy¢ wtasciwy kwadrat):
[ ] nie zawiera
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[ ] zawiera

informacje/-i stanowigce/-ych tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913,
z 2021 r. poz. 1655).

Ponizej zatgczam stosowne uzasadnienie zastrzezenia informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa.*

Wykaz zastrzezonych dokumentéw/informacii:

* jezeli nie dotyczy, nalezy usungc bgdz skreslic

F. WADIUM
1. Wadium w wysokosSCi ................... PLN (stownie ztotych: ......................o L ),
zostato wniesione w formie: ...,
2. Prosze / Prosimy o zwrot wadium (wniesionego w pienigdzu), na nastepujacy rachunek

baNKOWY: ... —— (jezeli dotyczy)
G.ZALACZNIKI:
Zatgcznikami do niniejszego formularza oferty sa:
1. Petnomocnictwo w przypadku podmiotéw wystepujgcych wspodlnie — wg zalgcznika nr 6

do SWZ (jezeli dotyczy).*
2. Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby — wg zatgcznika nr 7 do SWZ (jezeli dotyczy).*
3. Petnomocnictwo do reprezentowania wykonawcy w przypadku podpisania oferty przez osoby
niewymienione w odpisie z wtasciwego rejestru (jezeli dotyczy).*
4. Dokument potwierdzajacy wniesienie wadium (jezeli dotyczy)*

* jezeli nie dotyczy nalezy usungé bgdz skresli¢

UWAGA: Zamawiajgcy zaleca przed podpisaniem, zapisanie dokumentu w formacie .pdf
Formularz ofertowy musi by¢ opatrzony przez osobe Ilub osoby uprawnione
do reprezentowania wykonawcy, kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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Zatgcznik nr 2 do SWZ

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
§1.
Przedmiot zaméwienia
Przedmiotem zamowienia jest ustuga rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych,
kolejowych na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony
Narodowej, zwana dalej przedmiotem umowy.
W ramach przedmiotu zaméwienia zamawiajgcy moze dokona¢ zakupu:
1) Dbiletow lotniczych na trasach zagranicznych,
2) Dbiletdow lotniczych na trasach krajowych,
3) Dbiletéw kolejowych na trasach zagranicznych,
4) Dbiletéw kolejowych na trasach krajowych.
W ramach realizacji przedmiotu umowy wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustugi zgodnie
z Opisem przedmiotu zaméwienia, zwanym dalej ,OPZ”, stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy.
Swiadczona ustuga winna by¢ zgodna z ogdlnymi normami obowigzujgcymi w cywilnym
transporcie lotniczym oraz kolejowym.
Rezerwacja, zakup i dostawa biletdw odbywaé sie bedzie zgodnie z rzeczywistymi potrzebami
zamawiajgcego na podstawie zamowien przekazywanych do wykonawcy telefonicznie, e-mailem,
faksem lub przy pomocy udostepnionego zamawiajgcemu w jezyku polskim, narzedzia on-line.
Wybor formy przekazywanych zamoéwien naleze¢ bedzie do zamawiajgcego.
Ustugi swiadczone przez wykonawce w trakcie realizacji zamowienia muszg spetnia¢ standardy
IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) w zakresie zakupu biletéw
lotniczych.
Wykonawca przedstawi w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy certyfikat przynaleznosci do IATA
(w przypadku linii bedgcych cztonkami IATA) albo wazng akredytacje IATA uprawniajgcg do ustugi
w zakresie agencji sprzedazy biletow lotniczych. Dokument ten bedzie wymagany w formie
oryginatu lub kopii podwiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez wykonawce.
Wykonawca zobowigzuje sie do realizowania przedmiotu umowy z uwzglednieniem zasady
oszczednego gospodarowania srodkami zamawiajgcego, jednak z zachowaniem wymaganego
standardu ustug.
§2.
Obowiagzki wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) wyznaczenia co najmniej 1 osoby — tzw. koordynatora umowy, tj. osoby odpowiedzialnej
za koordynacje wykonywania umowy, ktorej rolg bedzie w szczegdlnosci:
a) monitorowanie przebiegu realizacji umowy,
b) dbanie o jakos¢ i prawidtowos¢ realizacji ustug zgodnie z umowa,
¢) komunikacja z zamawiajgcym w zakresie przebiegu umowy (w tym zauwazonych
probleméw, wnioskéw dotyczacych usprawnienia realizacji umowy).
Koordynator/ koordynatorzy bedzie/bedg dostepny/dostepni dla zamawiajgcego
w godzinach 8:15 — 16:15
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10.

2) skierowania do realizacji umowy odpowiedniej liczby os6b, majac na uwadze

przewidywang koniecznos¢ rownolegtej realizacji wiecej niz jednego zlecenia.
Wykonawca zobowigzuje sie do terminowej realizacji zlecen, zgodnie z potrzebami zgtaszanymi
przez zamawiajgcego.
Wykonawca, nie pdzniej niz w ciggu 2 godzin od momentu przekazania zapytania przez
zamawiajgcego, zobowigzuje sie do przestania zamawiajgcemu (na adres e-mail wskazany
przy skfadaniu zlecenia) optymalng oferte przelotu/przejazdu, odpowiadajacg wymaganiom
okreslonym w zleceniu wraz z przedstawieniem co najmniej dwoch potgczen alternatywnych
(jesli zamawiajgcy nie zrezygnowat z takiego wymagania) uwzgledniajgcych: potgczenia
0 najkrotszym tgcznym czasie podrozy oraz najtanszego potgczenia. Jezeli zamawiajgcy
stwierdzi, ze potaczenia nie sg najkorzystniejsze, to moze zazgda¢ od wykonawcy nowej
korzystniejszej propozycji.
Przy zakupie grupowych biletéw lotniczych, wykonawca jest zobowigzany potwierdzié¢
zamawiajgcemu mailowo (na adres e-mail kazdorazowo wskazany przy sktadaniu zlecenia),
ze przyjat zlecenie do realizacji i wystat zapytanie do danego przewoznika oraz poinformowaé
zamawiajgcego o orientacyjnym czasie, w jakim otrzyma odpowiedz (oferte przelotu
grupowego) od przewoznika.
Wykonawca dokona rezerwacji biletu po dokonaniu wyboru wariantu biletu przez
zamawiajgcego.
Wykonawca kazdorazowo bedzie przesytat zamawiajgcemu drogg elektroniczng na wskazany
adres, potwierdzenie dokonanych rezerwacji biletéw oraz na biezgco informowat o wszystkich
zmianach dotyczgcych zarezerwowanej podrézy.
W dniu, w ktérym bedzie przypadat termin wykupu danego biletu, zamawiajgcy bedzie
otrzymywat od wykonawcy wiadomos$¢ przestang na adres poczty elektronicznej (wskazany
przez zamawiajgcego przy sktadaniu zlecenia) z informacjg, ze tego dnia uptywa termin
rezerwacji, z wyprzedzeniem co najmniej 6 godzin do momentu wykupu biletu w oferowane;j
cenie.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wskazania konkretnego potgczenia, na ktore
to wykonawca zobowigzany jest zarezerwowac bilet.
Wykonawca zobowigzuje sie do regulowania naleznosci za ustugi nabywane na rzecz
zamawiajgcego ze srodkéw wiasnych.
Wykonawca jest ponadto zobowigzany do:

1) zapewnienia zamawiajgcemu od dnia zawarcia umowy dostepu do narzedzia on-line
w jezyku polskim; system rezerwacyjny (narzedzie on-line) powinien sprawnie dziata¢
we wszystkich przegladarkach internetowych, zawiera¢ liste ofert wszystkich dostepnych
lotbw w kraju i za granicg, zawieraé liste ofert wszystkich dostepnych przejazdéw
kolejowych w kraju i za granicg, zawiera¢ sprawnie dziatajgce filtry, co najmniej: lotnisko/
stacja poczatkowa i koncowa, cena, date i godzine odlotu/odjazdu oraz date i godzine
przylotu/ przyjazdu.

2) przeprowadzenia na zgdanie zamawiajgcego w terminie z nim ustalonym, jednak nie

pdzniej niz 21 dni od zawarcia umowy, szkolenia z obstugi narzedzia on-line, w wymiarze
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3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

czasowym niezbednym do przekazania petnej wiedzy dla maksymalnie 30 oséb
(za zgoda zamawiajgcego szkolenie moze odby¢ sie on-line);
przekazania w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy w formie elektronicznej i w jezyku
polskim podrecznika — instrukcji obstugi narzedzia on-line;
zapewnienia od dnia zawarcia umowy serwisu telefonicznego (Call Center) czynnego
catodobowo przez 7 dni w tygodniu, w ramach ktérego zamawiajgcy bedzie mégt dokonaé
wszelkich operacji dotyczgcych ustug objetych przedmiotem umowy;
udzielania niezbednych informacji w przypadku zauwazonych przez delegowanego
probleméw wigzanych z realizacjg ustugi, a takze za bezzwiloczne podejmowanie
wszystkich mozliwych krokdw zmierzajgcych do wyeliminowania zaistniatych problemow;
prowadzenia i przesytania raportdw - comiesiecznych zestawieh zbiorczych
przygotowanych zgodnie z opracowanym przez zamawiajgcego wzorem z wykorzystania
kwoty umowy w postaci narastajgcego zestawienia zbiorczego (w wersji elektronicznej)
zawierajgcych: imie i nazwisko pasazera, imie i nazwisko osoby dokonujgcej zakupu,
trase przelotu, date podrézy i powrotu, cene jednostkowg biletu do zaptacenia, wysokosé
opfaty transakcyjnej, w terminie do 10 dnia miesigca nastepnego, w wers;ji elektronicznej
na adres e-mail wskazany w umowie. Zamawiajgcy moze domagac sie dodatkowych,
niestandardowych informacji, ktére wykonawca ma obowigzek zamieszcza¢ w raporcie.
Zamawiajacy przekaze koordynatorowi wykonawcy wzér raportu w terminie 3 dni od dnia
zawarcia umowy;
dostarczenia zestawienia kwartalnego oraz rocznego uwzgledniajgcego zakres danych
wymaganych dla comiesiecznego zestawienia zbiorczego (raportu), na Zzadanie
zamawiajgcego;
udostepniania urzadzen ksiegowych, w tym rejestréw operacji finansowych
z przewoznikami lotniczymi, celem ustalenia przez zamawiajgcego rzeczywistego
poziomu stosowanych optat transakcyjnych.
kompleksowej obstugi w ramach doradztwa i administrowania programami
lojalnosciowymi, w tym:
a) informowania zamawiajgcego o prowadzonych przez linie lotnicze programach
lojalnosciowych i zapoznanie zamawiajgcego z ich szczegétami;
b) zgtoszenia, po wczesniejszym uzgodnieniu z zamawiajgcym o przystgpieniu
do wybranych programéw lojalno$ciowych;
¢) administrowania programami poprzez:
— rejestrowanie w programach biletéw zakupionych w ramach umowy,
— wystepowanie do linii lotniczych w sprawie przyznawania szczegdlnych
bonuséw dla zamawiajgcego za ksztattowanie lotow,
— kontynuowanie programéw lojalnosciowych, z ktérych zamawiajgcy korzystat
przed zawarciem umowy,
d) po zakonczeniu obowigzywania umowy przekazania zamawiajgcemu loginéw, haset

i innych danych koniecznych dla petnego korzystania z programu lojalnosciowego.
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11.

12.

13.

14.

15.

e) udzielania wszelkiej pomocy kazdorazowo, przy wykorzystaniu punktéw zgromadzonych
przez zamawiajgcego, w szczegolnosci przy zamianie punktdw na bilety — nagrody,
w sytuacii, w ktorej istnieje koniecznos¢ dokonania dodatkowej optaty.

10) w przypadku koniecznosci zmiany godzin, miejsca Ilub terminu przesiadek
w potfgczeniach wieloetapowych, uniemozliwiajgcych zamawiajgcemu osiggniecie celu
podrézy, dostarczenia zamawiajgcemu innego biletu/dw umozliwiajgcego/ych
osiggniecie celu podrdzy, a pierwotnie dostarczony bilet/y zostanie/g anulowany/e bez
ponoszenia kosztéw przez zamawiajgcego, w tym bez ponoszenia dodatkowej optaty
transakcyjnej. Powyzsze dotyczy wytgcznie sytuacji niezaleznych od zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zobowigzany jest poinformowa¢ wykonawce telefonicznie i potwierdzi¢
zmiane faksem lub e-mailem.

Wykonawca wykona przedmiot zamoéwienia zgodnie ze wszystkimi wytycznymi WCAG 2.1
o ktérych mowa w zatgczniku do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848 z pozn.
zm.).

Narzedzia do obstugi systemu rezerwacyjnego, o ktérym mowa w ust. 10, muszg spetniac
zalecenia ATAG i by¢ dostepne dla uzytkownikow niepetnosprawnych.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie standardow
sieciowych i wytycznych dotyczgcych dostepnosci serwiséw internetowych dla oséb
niepetnosprawnych, o ktérych mowa w zasadach WCAG 2.1.

Przedmiot zamdwienia musi by¢ wykonany zgodnie ze wszystkimi wytycznymi WCAG 2.1
zawartymi w zatgczniku do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848 z pozn.
zm.).

Wykonawca (zgodnie z Formularzem ofertowym, stanowigcym zatgcznik nr 2 do umowy)
zobowigzuje sie do:

1) dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych w czasie ...... godzin od momentu otrzymania

przez wykonawce zaméwienia ustugi rezerwacji biletu do momentu dostarczenia biletu

zamawiajgcemu;

2) bezkosztowego anulowania/zmiany biletu lotniczego w terminie ..... godzin przed
odlotem;

3) bezkosztowego anulowania/zmiany biletu kolejowego o w terminie ..... godzin przed
odjazdem.

§ 3.

Obowiazki zamawiajgcego

1. Do obowigzkéw zamawiajgcego nalezy:

1) wspdtdziatanie z wykonawcg przy realizacji umowy, w tym udostepnianie niezbednych
informacji i dokumentéw koniecznych w celu prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy;

2) zakup ustug objetych przedmiotem umowy do kwoty stanowigcej 50 % maksymalnego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 umowy. Powyzsze ograniczenie nie dotyczy
jednak przypadkow sity wyzszej.

3) zapfata wynagrodzenia za prawidtowo wykonywany przedmiot umowy.
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2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1) zgtaszania wnioskow i uwag odnoszgcych sie do sposobu realizacji umowy;

2) niewykorzystania czesci zakupu ustug objetych przedmiotem umowy w zaleznosci
od faktycznego zapotrzebowania zamawiajgcego. W przypadku, gdy fgczne
wynagrodzenie za zrealizowanie przedmiotu umowy bedzie nizsze od wynagrodzenia
maksymalnego, wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tego tytutu;

2) zwiekszenia ilosci ustug objetych przedmiotem umowy pod warunkiem nieprzekroczenia
wartosci umowy. Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tego tytutu;

3) weryfikacji propozycji potgczeh. Jezeli zamawiajgcy stwierdzi, ze potgczenia nie sg
najkorzystniejsze, ma prawo zazgda¢ od wykonawcy nowej, korzystniejszej propozyciji;

4) wykonywania czynnosci kontrolnych wobec wykonawcy odnosnie spetniania przez
wykonawce;

5) wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb obstugujgcych zlecenia
Zamawiajgcego.

§4.

Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie nieprawidtowosci w realizacji przedmiotu
umowy, w tym takze powstate na skutek dziatan lub zaniechan oséb wyznaczonych przez
wykonawce do realizacji umowy. Wykonawca za dziatania i zaniechania tych oséb ponosi
odpowiedzialnos¢ jak za dziatania lub zaniechania wtasne.
Wykonawca oswiadcza, ze cata jego dziatalnos¢ jest ubezpieczona i posiada dokument
potwierdzajacy ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci,
zwigzanej z przedmiotem zaméwienia tj. polisa ubezpieczeniowa nr ............
na sume gwarancyjng .......... zt (stownie: ............. 00/100). Okres ubezpieczenia: od dnia
..................... r.dodnia................... I.
Wykonawca przekaze zamawiajgcemu ww. dokument w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy
w formie oryginatu albo kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem przez wykonawce.
W przypadku, gdy wyzej wymieniony dokument potwierdzajgcy ubezpieczenie wykonawcy
w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej straci waznos¢ przed zakohczeniem
obowigzywania umowy, wykonawca przediuzy nowy dokument, zachowujgc ciggtosé
ubezpieczenia przez caty okres obowigzywania umowy i przedstawi zamawiajgcemu dokument
potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia na co najmniej 5 dni przed uptywem terminu
obowigzywania wyzej wymienionego dokumentu (w formie oryginatu albo kopii potwierdzonej
za zgodnos¢ z oryginatem przez wykonawce).
Strony zobowigzujg sie wspotpracowaé przy dochodzeniu przez wykonawce odszkodowania
Z ubezpieczenia.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wykorzystania uprawnien wynikajgcych z dokumentu
potwierdzajgcego ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej wykonawcy. Oraz do dochodzenia
odszkodowania uzupetniajgcego w przypadku, w ktorym wysoko$¢ szkody przekroczy kwote

uzyskang z ubezpieczenia.
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§5.
Czas obowigzywania umowy

Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia umowy przez okres 24 miesiecy lub do wyczerpania

srodkéw przeznaczonych na jej realizacje, o ktérych mowa w § 7 ust. 1, w zaleznosci od tego, ktére

ze zdarzeh nastgpi jako pierwsze.

Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany terminu zakonczenia realizacji przedmiotu umowy

okreslonego w ust. 1 wytgcznie w przypadku:

1) dziatania sity wyzszej w rozumieniu § 14 umowy;
2) niewykorzystania kwoty, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 przez okres 24 miesiecy liczgc od dnia
zawarcia umowy, jednak nie dtuzej niz o kolejne 6 miesiecy.
§ 6.
Osoby upowaznione do kontaktow

Osobami upowaznionymi do rezerwacji biletdw ze strony zamawiajgcego sg pracownicy

zamawiajgcego.

Osobami uprawnionymi do sktadania zlecen zakupu biletoéw ze strony zamawiajgcego oraz odbioru

zamowien sg osoby wymienione w zatgczniku nr 5 do umowy.

Do konsultowania spraw merytorycznych, biezacych kontaktéw z zamawiajgcym i koordynowania

wspOtpracy oraz kontroli przebiegu wykonania umowy, strony wyznaczaja:

1) ze strony zamawiajgcego — imie i nazwisko nr tel, adres e-mail, tzw. koordynator
zamawiajgcego;

2) ze strony wykonawcy — imie i nazwisko nr tel., adres e-mail, tzw. koordynator wykonawcy.
(wykonawca wskaze jeden adres e-mail do ktérego dostep beda mialy wszystkie osoby
wyznaczone do roli koordynatorow wykonawcy).

Stronom przystuguje prawo do zmiany os6b upowaznionych do kontaktu bez koniecznosci

dokonywania zmian w niniejszej umowie.

W ww. przypadku strona dokonujgca zmiany zawiadamia o tym fakcie druga strone umowy wraz

z podaniem danych kontaktowych nowo wyznaczonej osoby.

§7.
Wynagrodzenie wykonawcy

Wysokos¢ maksymalnego wynagrodzenia przystugujgcego wykonawcy za wykonanie przedmiotu

umowy wynosi 13 016 284,73 zt brutto (stownie ziotych: trzynascie miliondw szesnascie tysiecy

dwieécie osiemdziesigt cztery 73/100) i jest gérng granicg zobowigzan, jakg zamawiajgcy moze
zaciggnac¢ na podstawie zawartej umowy.

Na catkowitg warto§¢ umowy skitadajg sie: koszty rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw

lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe, koszty zakupu biletow kolejowych

krajowych i miedzynarodowych oraz optaty transakcyjne wskazane w Formularzu ofertowym
wykonawcy, stanowigcym zatacznik nr 2 do umowy.

Wykonawca gwarantuje statg wysokos$¢ optat transakcyjnych, o ktérych mowa w ust. 2, w catym

okresie obowigzywania umowy, ktére wynoszg (zgodnie z Formularzem ofertowym wykonawcy):
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1) optata transakcyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie krajowej

W WYSOKOSCi.....ovveiiiiienn, zt brutto, (stownie ztotych: ...
brutto);

2) optata transakcyjnpa za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie
miedzynarodowej w wysoko$ci ...l zt brutto, (stownie ztotych:
.................................... brutto);

3) optata transakcyjna za wystawienie jednego biletu kolejowego na trasie krajowej
W WYSOKOSCI ... zt brutto, (stownie ztotych: ...
brutto);

4) optata transakcyjnpa za wystawienie jednego biletu kolejowego na trasie
miedzynarodowej w wysoko$ci ...l zt brutto, (stownie ztotych:
................................... brutto);

Strony ustalajg, ze wykonawca nie bedzie naliczat dodatkowej optaty transakcyjnej, o ktérej mowa
w ust. 3, za dokonanie zwrotu niewykorzystanego przez zamawiajgcego biletu lotniczego lub
kolejowego, ani za wystawienie nowego biletu w wyniku dokonania przez zamawiajgcego zmiany
trasy, terminu oraz innych warunkow rezerwacji potwierdzonej zgodnie z OPZ. Zwrot za
niewykorzystany bilet lub, w przypadku zmiany rezerwacji przez zamawiajgcego, zwrot
odpowiedniej czesci ceny biletu lub doptata do ceny biletu, dokonywane bedg zgodnie z taryfg
przewoznika i warunkami rezerwaciji.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé niewykorzystania catej kwoty wynagrodzenia,
zrealizowanie zamowienia zaleze¢ bedzie od potrzeb zamawiajgcego. W takim wypadku
wykonawcy nie bedg przystugiwaty zadne roszczenia, przy czym wykonawcy nalezne jest
wynagrodzenie za rzeczywiscie zrealizowane czynnosci w ramach przedmiotu umowy.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zakupu ustug objetych przedmiotem umowy do kwoty stanowigcej
50 % maksymalnego wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1
§8.
Zasady rozliczen
Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy bedzie ptatne na podstawie faktur, stanowigcych
rozliczenie wynagrodzenia wykonawcy, wystawianych oddzielnie dla kazdego zlecenia
i dostarczane tygodniowo (pigtek do godz. 14:00).
Faktura VAT powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce dane:
1) w przypadku biletu lotniczego:

a) date wystawienia biletu/éw, nr biletu/éw,

b) date wylotu/przylotu

c) imie i nazwisko osoby, dla ktérej bilet zostat wystawiony,

d) wyszczegdlnienie trasy (oznaczenie kodowe miast),

e) nr zlecenia, do ktérego faktura zostata wystawiona,

f) cene biletu wg taryfy przewoznika (w PLN),

g) optate transakcyjng (zgodnie z Formularzem ofertowym wykonawcy)

h) cene ostateczng do zaptaty,

i) klase biletu,

j) dane komérki organizacyjnej zamawiajgcej bilet
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

k) dane osoby zamawiajgcej,
I) kurs walut (w przypadku ustug, ktérych koszt przeliczany jest z waluty obcej),
2) w przypadku biletu kolejowego:

a) date wystawienia biletu/éw, nr biletu/éw,

b) date wyjazdu/powrotu

c) imie i nazwisko pasazera,

d) trase przejazdu (oznaczenie kodowe miast),

e) nr zlecenia, do ktérego faktura zostata wystawiona,

f) cene biletu wg taryfy przewoznika (w PLN),

g) optate transakcyjna (zgodnie z Formularzem ofertowym wykonawcy)

h) cene ostateczng do zaptaty,

i) klase biletu,

j) dane komorki organizacyjnej zamawiajgcej bilet

k) dane osoby zamawiajacej,

I) kurs walut (w przypadku ustug, ktérych koszt przeliczany jest z waluty obcej),
Jednoczes$nie wykonawca zobowigzuje sie do zamieszczenia na fakturze VAT informacji o osobie
dokonujgcej rezerwaciji, bedacej koordynatorem wykonawcy, o ktérym mowa w § 6 ust. 3 pkt 2
umowy oraz numer umowy wigzacej strony.

Zaptata za ustuge nastgpi przelewem w terminie 21 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawione;j
faktury VAT.

Za prawidtowo wystawiong fakture uznaje sie fakture wystawiong zgodnie z przepisami ustawy
o podatku od towaréw i ustug oraz zawierajgcg informacje dotyczace odbiorcy ptatnosci
i wskazanie numeru umowy o zamowienie publiczne.

W przypadku faktury VAT wystawionej niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub
postanowieniami umowy, jej zaptata moze byé wstrzymana do czasu otrzymania przez
zamawiajgcego faktury korygujgcej. W takim przypadku wykonawcy nie przystugujg odsetki
z tytutu nieterminowej zaptaty, natomiast termin pfatnosci zaczyna biec od daty dostarczenia
faktury korygujace;j.

Za date zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego zamawiajgcego.

Wykonawcy nie przystuguje Zadne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, ani roszczenie
0 zwrot kosztow poniesionych w zwigzku z wykonywaniem umowy, nieprzewidziane w umowie.
Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia w sytuacji niewykorzystania w catosci kwoty
stanowigcej maksymalng warto$¢ umowy, okreslonej w § 7 ust. 1.

Odsetki za nieterminowe regulowanie naleznosci naliczane bedg zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ ograniczenia zakresu zamdwienia w rozumieniu przepisu
art. 433 pkt 4 ustawy oraz wskazuje, iz minimalna wartos¢ umowy, ktéra zostanie zrealizowana
w ramach przedmiotu zaméwienia stanowi¢ bedzie 50% kwoty wynagrodzenia brutto, okre$lonej
w ust. 1.

Wykonawca oswiadcza, ze bedzie dorecza¢ faktury:

1) w formie papierowej, wraz z wymaganymi zafgcznikami, na adres: Departament

Administracyjny MON, al. Niepodlegtosci 218, 00-911 Warszawa*,
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2)

3)

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych, wraz z wymaganymi zatgcznikami, pod
warunkiem przestania na adres PEF: 5252095497*

w formie elektronicznej, wraz z wymaganymi zatgcznikami, pod warunkiem przestania na
adresS: ... (wskazany przez zamawiajgcego)*.

(*przed zawarciem umowy strony uzgodnig jeden z wyzej wskazanych sposob doreczania
faktur),

W  przypadku korzystania przez wykonawce z PEF, wykonawca jest zobowigzany
do zawierania w ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej elementéw wymaganych ustawag
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug oraz dodatkowo poda¢ informacje
dotyczaca odbiorcy ptatnosci oraz wskazaé umowe zamowienia publicznego, ktérego faktura
dotyczy.

Naleznos$¢ z tytulu wystawionej przez wykonawce faktury zostanie przez zamawiajgcego
uregulowana w formie polecenia przelewu na konto wykonawcy: nr rachunku bankowego
............................... (wskazany przez wykonawce).

W przypadku powzigcia zamiaru zmiany formy doreczania faktur wykonawca zobowigzuje sie
do powiadomienia o tym fakcie przedstawiciela zamawiajgcego, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 pkt
2 w terminie co najmniej 7 dni kalendarzowych przed doreczeniem faktur.

Zamawiajgcy w przypadku, gdy wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku
od towaréw i ustug, dokona ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej pfatnosci, to jest w sposéb wskazany w art. 108a ust. 2 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towaréw i ustug.
Zaptata wynagrodzenia wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie ptatnosci
beda dokonywane w tej walucie.
Wykonawca oswiadcza, ze:

1) jest/nie jest* podatnikiem podatku VAT (*niepotrzebne skreslic);

2) wiasciwym dla niego urzedem skarbowym jest ......................
Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku bankowego, o ktérym mowa w ust. 20 niniejszego
paragrafu, zostat ujawniony w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT prowadzonym przez
Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (dalej: ,Biata lista”) oraz, ze numer rachunku
bankowego wskazany we wszystkich fakturach, ktére bedg wystawione w jego imieniu, jest
rachunkiem, dla ktdrego zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U.
z 2020 r. poz. 1896 t.j.) — Prawo Bankowe prowadzony jest rachunek VAT.
W razie rozbieznosci miedzy rachunkiem wskazanym na fakturze, a rachunkiem wskazanym
na ,Biatej lisScie” zamawiajgcy uprawniony jest do uregulowania ptatno$ci na rachunek
wskazany na ,Biatej liscie” jako rachunek wykonawcy. Zaptata na rachunek wskazany na ,Biatej
liscie” jako rachunek Wykonawcy skutkuje wygasnieciem zobowigzania zamawiajgcego wobec
wykonawcy.
W przypadku braku ujawnienia rachunku bankowego wykonawcy na ,Biatej liscie”, zamawiajgcy
bedzie uprawniony do zaptaty wynagrodzenia na rachunek wskazany w fakturze, jednakze
z jednoczesnym wypetnieniem obowigzkéw wynikajgcych z przepisébw prawa w tym

powiadomienia organéw administracji karno-skarbowe;j.
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27.

28.

W razie poniesienia przez zamawiajgcego jakichkolwiek kosztéw w zwigzku z btednym
podaniem numeru rachunku bankowego, wykonawca zaptaci zamawiajgcemu odszkodowanie
w wysokosci kosztdw poniesionych przez zamawiajgcego w zwigzku z btednym wskazaniem
numeru rachunku bankowego.
Wykonawca nie ma prawa przenie$¢ bez zgody zamawiajgcego wierzytelnosci wynikajgcych
Z umowy na podmiot trzeci

§09.

Kary umowne

1. Strony ustalajg, ze w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy,

wykonawca zaptaci zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

w wysokosci 10 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku odstgpienia
od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, z przyczyn lezgcych po stronie wykonawcy;

w wysokosci 0,1 % warto$ci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, za kazdg godzine zwioki
ponad liczbe godzin wskazang w § 2 ust. 3, za kazde zdarzenie;

w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, za kazdg godzine
roboczg zwtoki ponad liczbe godzin wskazang w § 2 ust. 15 pkt 1, za kazde zdarzenie;

w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki w przestaniu zamawiajgcemu raportu, o ktérym mowa w § 2 ust. 10 pkt 6 oraz 7
umowy;

w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku, gdy
wykonawca nie dostarczy biletdw w terminach, o ktérych mowa w OPZ lub w terminie
ustalonym z zamawiajgcym, za kazde zdarzenie;

w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku
dostarczenia biletow niezgodnych z zamoéwieniem lub w inne miejsce niz uzgodnione
z zamawiajgcym, za kazde zdarzenie; zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ nieuiszczenia
ceny za bilet w przypadku zaistnienia okoliczno$ci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim;

w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, za kazdy stwierdzony
przez zamawiajgcego przypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania przez
wykonawce czynnosci oraz obowigzkéw okreslonych w OPZ (w zatgczniku nr 1 do umowy);
w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku
nieprzedtozenia przez wykonawce dokumentu, o ktérym mowa w § 4 ust. 3, w terminie
okreslonym w § 4 ust. 3,

w wysokosci 0,1 % warto$ci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku
nieprzedtozenia przez wykonawce dokumentu, o ktérym mowa w § 4 ust. 4, w terminie
okreslonym w § 4 ust. 4,

w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku
nieprzedtozenia przez wykonawce dokumentu, o ktérym mowa w § 1 ust. 7, w terminie
okreslonym w § 1 ust. 7,

w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku
nieprzedtozenia przez wykonawce dokumentu, o ktéorym mowa w § 12 ust. 2, w terminie

okreslonym w § 12 ust. 2,
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12) w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku
nieprzedtozenia przez wykonawce dokumentoéw, o ktéorym mowa w § 12 ust. 4 pkt. 1 i 2,
w terminie okreslonym przez zamawiajgcego w wezwaniu, o ktérym mowa w § 12 ust. 4,

13) w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku
nieprzedtozenia przez wykonawce dokumentu, o ktérym mowa w § 12 ust. 10, w terminie
okreslonym w § 12 ust. 10 11,

14) w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku, gdy
w wyniku kontroli Panstwowej Inspekcji pracy wykazane zostang nieprawidtowo$ci dotyczgce
dopetnienia obowigzku zatrudnienia oséb, ktére wykonujg czynnosci, o ktérych mowa w § 12
ust. 1;

15) w wysokosci 0,1 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku naruszenia
przez wykonawce zasad $wiadczenia ustug zgodnie ze standardami IATA
(Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego), za kazde zdarzenie;

16) w wysokosci 5 % wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku utraty przez
wykonawce akredytacji IATA.

Przez niewykonanie umowy Strony rozumiejg okolicznosci powodujgce, ze swiadczenie na rzecz

zamawiajgcego nie zostalo spetnione, w szczegodlnosci wynikajgce z odmowy wykonania

lub nieprzystgpienia przez wykonawce do jego realizacji bez obiektywnie uzasadnionych przyczyn.

Przez nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy Strony rozumiejg zaistnienie sytuacji zwigzanych

z niedochowaniem przez wykonawce nalezytej starannosci, powodujgcych wykonanie obowigzkow

wykonawcy wynikajgcych z umowy w sposob nie w petni odpowiadajgcy warunkom umowy,

w szczegolnosci w zakresie terminowosci, sposobu i jakosci swiadczonych ustug oraz zasad

wspotpracy z zamawiajgcym. Przez jako$¢ $wiadczonych ustug zamawiajgcy rozumie

wykonywanie przedmiotu zamoéwienia przez wykonawce w taki sposob, aby koncowym rezultatem
byto zrealizowanie ustug, bedacych przedmiotem umowy, zgodnie z przekazanym przez

zamawiajgcego zleceniem, o ktérym mowa w § 1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdinych

okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740

ze zm.)

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcenia naliczonych kar umownych bezposrednio

z faktury wykonawcy.

Zaptata kar umownych nie zwalnia wykonawcy od wykonania przedmiotu umowy. Zamawiajgcy

moze potrgci¢ kary umowne z naleznosciami wynikajgcymi z otrzymanej faktury VAT.

taczna maksymalna wysokosé kar umownych, ktérych moze dochodzi¢ zamawiajgcy w trakcie

trwania umowy nie przekroczy 25 % wartosci umowy brutto, okre$lonej w § 7 ust. 1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy bez wyznaczania dodatkowego

terminu, w przypadku gdy wykonawca nie realizuje umowy zgodnie z warunkami w niej

okreslonymi, z konsekwencjami, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 niniejszego paragrafu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy bez wyznaczania dodatkowego

terminu w przypadku gdy wykonawca nie dochowa termindw okreslonych w umowie,

z konsekwencjami o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 niniejszego paragrafu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w catosci lub w czesci w terminie
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10.

1.

2.

4.

do 30 dni od wystgpienia okolicznosci uprawniajgcych zamawiajgcego do odstgpienia, o ktoérych
mowa w ust. 6 oraz w ust. 7 niniejszego paragrafu.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ odstgpienia od umowy w razie wystgpienia istotnej
zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy moze nastgpic¢
w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznos$ciach, zgodnie z art. 456 ustawy.
W przypadku odstgpienia od umowy wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego
z tytutu wykonania czgsci umowy.
§ 10.
Zmiany umowy
Strony dopuszczajg, poza zmianami wskazanymi w art. 455 ustawy pzp i w pozostatych
postanowieniach umowy, mozliwos¢ zmiany umowy bez obowigzku przeprowadzania nowego
postepowania w nastepujgcych przypadkach i zakresach:

1) zmiana terminu wykonania zamdwienia lub innych postanowiern umowy (w tym zmiana
sposobu wykonywania umowy, zmiana zakresu $wiadczenia wykonawcy i odpowiadajgca
mu zmiana wynagrodzenia wykonawcy) wywotana wystgpieniem sity wyzszej majacej
bezposredni wptyw na terminowos¢ i sposdb wykonania niniejszej umowy;

2) zmiany postanowien umowy zwigzane:

a) ze zmiang danych identyfikacyjnych (w tym adresowych i teleadresowych) Strony
umowy i 0sob reprezentujgcych Strony wskazanych w § 6,

b) z wystgpieniem oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w tresci niniejszej
umowy,

c) ze zmiang w KRS, wpisie do CEIDG w trakcie realizacji zamdwienia dotyczgce
wykonawcy,

d) ze zmiang formy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,

3) zmiany terminu wykonania zaméwienia wskutek wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa

w § 5 ust. 2 umowy.

Strona  wystepujgca 0 zmiane postanowien niniejszej umowy zobowigzana jest
do udokumentowania zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1. Wniosek o zmiane
postanowien niniejszej umowy musi by¢é wyrazony w formie pisemne;.

Zamawiajgcy dokona zmiany postanowiehh umowy w przypadku zmiany stawki VAT. Dopuszcza sie
mozliwos¢ zmiany umowy w zakresie kwoty VAT i kwoty brutto optat transakcyjnych, o ktérych
mowa w § 7 ust. 3 niniejszej umowy. Zmianie ulegnie wysokos¢ optaty transakcyjnej w okresie
od dnia obowigzywania zmienionej stawki podatku, przy czym zmiana dotyczy¢ bedzie wytgcznie
tej czesci wynagrodzenia wykonawcy, do ktérej zgodnie z przepisami prawa powinna by¢
stosowana zmieniona stawka. Zmiana bedzie polega¢ na dodaniu/odjeciu do/od ceny netto kwoty
podatku VAT wyliczonej wedtug zmienionej stawki podatku VAT.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien umowy w przypadku zmiany:
1) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3 — 5

ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U.
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10.

11.

z 2020 r., poz. 2207 z p6zn. zm.) w zakresie wynagrodzenia naleznego wykonawcy — jezeli
zmiana ta bedzie miata wptyw na koszt wykonania zaméwienia przez wykonawce;

2) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne — jezeli zmiana
ta bedzie miata wptyw na koszt wykonania zamdéwienia przez wykonawce;

3) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U.
z 2020 r. poz. 1342 z pdzn zm.) — jezeli zmiana ta bedzie miata wptyw na koszt wykonania
zamowienia przez wykonawce.

W przypadku zmian okreslonych w ust. 3 i 4 zastosowanie majg zasady wprowadzania zmian

wysokosci optat transakcyjnych, okre$lone w postanowieniach ust. 6 — 11.

Wykonawca moze przekaza¢ zamawiajgcemu pisemny wniosek o dokonanie zmiany umowy

najwczesniej w dniu wejscia w zycie przepisow wprowadzajgcych zmiany, o ktéorych mowa

w ust. 4. Wniosek powinien zawiera¢ propozycje zmiany umowy w zakresie wysokosci optat

transakcyjnych wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumenty niezbedne do oceny przez

zamawiajgcego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 4, majg lub bedg miaty wptyw na koszty
wykonania umowy przez wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztoéw uzasadniajg
zmiane wysokosci optat transakcyjnych okreslonych w niniejszej umowie, a w szczegoélnosci:

1) przyjete przez wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztéw wykonania umowy oraz
zatozenia co do wysokosci dotychczasowych oraz przysztych kosztéw wykonania umowy,
wraz z dokumentami potwierdzajgcymi prawidtowos$¢ przyjetych zatozen,

2) wykazanie wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 4, na wysoko$¢ kosztow wykonania umowy
przez wykonawce,

3) szczegotowa kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia wykonawcy oraz
wykazanie adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztoéw wykonania umowy przez
wykonawce.

W terminie 30 dni od otrzymania wniosku o ktérym mowa w ust. 6, zamawiajgcy moze zwrécic sie

do wykonawcy o jego uzupetnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjadnien, informac;ji lub

dokumentow (oryginatdéw do wgladu lub kopii potwierdzonej za zgodnos$c¢ z oryginatami).

Zamawiajgcy udzieli odpowiedzi wykonawcy w terminie 30 dni od dnia otrzymania kompletnego

wniosku.

W przypadku uwzglednienia wniosku wykonawcy przez zamawiajgcego, Strony podejma dziatania

w celu uzgodnienia treSci aneksu do umowy oraz jego podpisania. Zmiana wysoko$ci

wynagrodzenia wykonawcy dotyczy¢ bedzie czesci przedmiotu niniejszej umowy, wykonanego

po dniu zawarcia aneksu.

Zamawiajgcy moze przekaza¢ wykonawcy wniosek o dokonanie zmiany umowy, w przypadku

wydania przepisow wprowadzajgcych zmiany, o ktérych mowa w ust. 4. Wniosek powinien

zawiera¢ cO najmniej propozycje zmiany umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia oraz
powotanie zmian przepisow.

Przed przekazaniem wniosku, o ktorym mowa w ust. 10, zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie

do wykonawcy o udzielenie informacji lub przekazanie wyjasnien lub dokumentéw (oryginatéw

do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem) niezbednych do oceny przez
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17.

zamawiajgcego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 4, majg lub bedg miaty wptyw na koszty

wykonania umowy przez wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniajg

zmiane wysokosci wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych informacji okresli zamawiajgcy.

Postanowienia ust. 7 — 9 stosuje sie odpowiednio, z tym, ze wykonawca jest zobowigzany

w kazdym przypadku do zajecia pisemnego stanowiska w terminie 30 dni od dnia otrzymania

wniosku od zamawiajgcego.

W przypadku, gdy w okresie obowigzywania umowy nastgpi zmiana kosztdw zwigzanych

z realizacjg umowy wzgledem kosztéw przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia wykonawcy

zawartego w ofercie, zamawiajgcy lub wykonawca uprawnieni sg do wystgpienia z wnioskiem

0 uzgodnienie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego wykonawcy, z zastrzezeniem,

ze wniosek taki moze by¢ przekazany drugiej stronie przy fgcznym spetnieniu nastepujgcych

warunkow:

1) nie wczesniej niz po dniu 31 stycznia 2023 r., oraz

2) w przypadku gdy zmiana kosztéw wykonania ustug sktadajgcych sie na przedmiot umowy
wyniesie nie mniej niz 5% wartosci ceny brutto oferty, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 umowy,
z zastrzezeniem stosowania przez Strony zasad wprowadzania zmian powyzszego
wynagrodzenia okreslonych w dalszych postanowieniach umowy.

Strona wnioskujgca o zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego wykonawcy obowigzana jest

wykazaé, iz zmiana kosztéw wykonania ustug sktadajgcych sie na przedmiot umowy o warto$é

okreslong w ust. 12 pkt 2, nastgpita w wyniku wzrostu lub obnizenia kosztéw wzgledem kosztow
przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia wykonawcy zawartego w ofercie, przy czym:

1) uwzgledniane bedg wytgcznie zmiany kosztéw, ktore dotychczas nie zostaty poniesione;

2) uwzgledniane bedg wytgcznie zmiany kosztdéw, nienalezgcych do kategorii kosztéw, ktdre
mogg uzasadnia¢ zmiane wysokosci wynagrodzenia wykonawcy na podstawie postanowien
ust. 4 umowy.

W przypadku wniosku zlozonego przez ktérgkolwiek ze Stron, zgodnego z postanowieniami

ust. 12 i 13, Strony podejmg dziatania w celu uzgodnienia i wprowadzenia do umowy zmiany

wysokos$ci wynagrodzenia naleznego wykonawcy.

Przy ustalaniu wysokosci zmiany wynagrodzenia naleznego wykonawcy Strony bedg stosowaé

Srednioroczny wskaznik cen towardow i ustug konsumpcyjnych ogétem w ostatnim zakohczonym

roku w stosunku do roku poprzedzajgcego, ogtoszony przez Prezesa Giéwnego Urzedu

Statystycznego w biuletynie (dalej: ,wskaznik").

Zmiana kosztéw wykonania ustug sktadajgcych sie na przedmiot umowy zostanie uwzgledniona

przy ustalaniu zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego wykonawcy w ten sposéb, ze kwota

okreslajgca zmiane wynagrodzenia (zwiekszenie albo zmniejszenie - odpowiednio do wskaznika
ogtoszonego za dany rok) zostanie obliczona jako iloczyn kwoty wynagrodzenia, z uwzglednieniem
zmiany kosztéw wynikajgcych z ust. 12 i ust. 13, pozostatego do zaptaty i stawki odpowiadajgcej

100% wartosci wskaznika.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia wykonawcy moze nastgpi¢ nie czesciej niz raz w roku

kalendarzowym, to jest po dniu 31 stycznia kazdego kalendarzowego roku obowigzywania umowy,

wytgcznie w zakresie ustug wykonanych po dniu zawarcia aneksu, o ktérym mowa w ust. 19 oraz

wytgcznie w odniesieniu do sktadnikow wynagrodzenia, okreslonych w ust. 13.
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20.

taczna wartos¢ zmian wysokosci wynagrodzenia, jakg dopuszcza zamawiajacy w przypadku
wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust.13 umowy, nie moze przekroczy¢ 5% catkowitego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 umowy.
Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia naleznego wykonawcy wymaga sporzadzenia, pod rygorem
niewaznosci aneksu, zawartego w formie pisemnej lub w formie elektronicznej opatrzone;j
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Wszelkie zmiany, uzupetnienia, odstgpienie oraz jakiekolwiek oswiadczenia stron sktadane
w zwigzku z wykonaniem umowy, dla swej wazno$ci wymagajg formy pisemnej, z wyjgtkiem
zmiany okreslonej w ust. 1, w przypadku ktdrej nie wymaga sie obopdlnej zgody.
§11.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 0,5 % ceny
umownej brutto okreslonej w § 7 ust. 1, tj. kwote ............ (stownie: ......... ) w formie ...............
Zwrot wniesionego zabezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, nastgpi w terminie 30 dni od dnia
wykonania zamoéwienia i uznania go przez zamawiajgcego za nalezycie wykonane.
Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy przez caty
czas wykonywania umowy, a w przypadku gdy czas wykonywania umowy przedtuzy sie ponad
terminy okreslone w umowie i dokumentach zapewniajgcych zabezpieczenie, wykonawca
zobowigzany jest przedstawi¢ zamawiajgcemu dokumenty gwarancyjne na dalszy czas
wykonywania umowy ponad okreslone terminy lub wnies$¢ zabezpieczenie w formie pienigdza.
Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego informowania zamawiajgcego o faktycznych lub
prawnych okolicznosciach, ktére majg lub mogg mie¢ wptyw na moc wigzgcg zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy oraz na mozliwos¢ i zakres wykonywania przez zamawiajgcego
praw wynikajgcych z zabezpieczenia.
W przypadku, gdy czas wykonywania umowy przedtuzy sie ponad terminy okreslone
w dokumentach zapewniajgcych zabezpieczenie (gwarancji ubezpieczeniowej lub bankowej),
wykonawca ma obowigzek przedstawi¢ projekt gwarancji ubezpieczeniowej lub bankowej
(na dalszy okres) zamawiajgcemu do akceptacji nie pdzniej niz w terminie 7 dni przed uptywem
okresu obowigzywania dotychczasowej gwarancji.
W przypadku nieprzedituzenia zabezpieczenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia zgodnie
Z zapisami zawartymi w ust. 3-5, zamawiajacy jest uprawniony do skorzystania z wniesionego juz
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ doraznego zlecenia wykonania prac innemu
podmiotowi, na koszt wykonawcy w przypadku braku realizacji zaméwienia w zakresie
obowigzujgcym w umowie, przy wykorzystaniu $rodkéw zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.
§ 12.
Klauzule spoteczne
Zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy zamawiajgcy, w okresie realizacji zamoéwienia, wymaga
zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob
wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia tj. czynnosci zwigzanych z

wykonywaniem ustugi rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych, kolejowych na
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zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony Narodowej — czynnosci

wykonywane przez koordynatorow, o ktérych mowa w § 6 ust. 3 pkt 2 oraz $cistego

przestrzegania w stosunku do tych pracownikdw prawa pracy i ubezpieczeh spotecznych,
szczegolnie norm dotyczacych czasu pracy i obowigzku odprowadzania sktadek na ubezpieczenia
spoteczne.

Wykonawca, w terminie do 14 (czternastu) dni kalendarzowych, liczac od dnia podpisania umowy,

zobowigzany jest do przedstawienia zamawiajgcemu dokumentu potwierdzajgcego zatrudnienie

na podstawie umowy o prace osob bezposrednio realizujgcych czynnosci o ktérych mowa

w ust. 1, w formie zlozenia pisemnego o$wiadczenia, ktére powinno w szczegdlnosci zawierac:

okreslenie podmiotu skfadajgcego oswiadczenie, date ziozenia o$wiadczenia, wskazanie,

ze czynnos$ci wymienione powyzej wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace,
ze wskazaniem imion i nazwisk tych oséb oraz rodzaju umowy o prace, oraz podpis osoby
upowaznionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu wykonawcy.

W trakcie realizacji zaméwienia zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec wykonawcy odnosnie spetniania wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o

prace przez wykonawce lub podwykonawce os6b bezposrednio realizujgcych czynnosci

o ktérych mowa w ust. 1, w tym w szczegdélnosci do:

1) zgdania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogu
i dokonywania ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania
WW. wymogu.

W trakcie realizacji zamowienia, na kazde wezwanie zamawiajgcego, w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie wykonawca przedtozy zamawiajgcemu jeden ze wskazanych ponizej dowodow

w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez

wykonawce lub podwykonawce osdb bezposrednio realizujgcych czynnosci o ktérych mowa

w ust. 1:

1) oswiadczenie (w formie pisemnej) wykonawcy Ilub podwykonawcy o zatrudnieniu
na podstawie umowy o prace osdOb wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie
zamawiajgcego; oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie
podmiotu skfadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete
wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, wraz
ze wskazaniem liczby tych osob, oraz podpis osoby upowaznionej do ztozenia o$wiadczenia
w imieniu wykonawcy;

2) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem kopie umowy/umow o prace oséb bezposrednio
realizujgcych ustuge sprzatania pomieszczeh i terenu zewnetrznego, ktérych dotyczy
ww. oswiadczenie wykonawcy i podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres
obowigzkdw, jezeli zostat sporzgdzony); kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana
w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzgdzenie o ochronie danych) - tj. w szczegdlnosci bez adresu, nr PESEL pracownika;
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10.

11.

imie i nazwisko pracownika nie podlega zamazaniu; informacja taka jak: data zawarcia umowy

powinna by¢ mozliwa do zidentyfikowania.
W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawce
lub podwykonawce, zamawiajgcy moze zwréci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg
Inspekcije Pracy.
W przypadku zmiany os6b zatrudnionych na podstawie umowy o prace wykonawca zobowigzany
jest do przedstawienia zamawiajagcemu dokumentu potwierdzajgcego zatrudnienie nowej osoby na
podstawie umowy o prace, wskazanego w ust. 2 niniejszego paragrafu, w ciggu 14 (czternastu) dni
kalendarzowych od dnia dokonania zmiany. W przypadku sytuacji, w ktérej wykonawca przedtuzyt
umowe o prace pracownikowi uprzednio zatrudnionemu, wykonawca przedstawi zamawiajgcemu
dokument jw. w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia przedtuzenia umowy.
Wykonawca przy realizacji umowy zobowigzany jest do zatrudnienia na podstawie umowy
o prace, zadeklarowanej w Formularzu ofertowym liczby oséb, . ....... w petnym wymiarze dla
osoby niepetnosprawnej przez caty czas trwania umowy, zgodnie z definicjg osoby
niepetnosprawnej zawartej w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnieniu 0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573 z p6zn. zm.) lub
w rozumieniu wtasciwych przepiséw panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego
Obszaru Gospodarczego — jesli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania w tych
panstwach oraz $cisle przestrzega¢ w stosunku do tych pracownikéw prawa pracy i ubezpieczeh
spotecznych, szczegdlnie norm dotyczgcych czasu pracy i obowigzku odprowadzania sktadek na
ubezpieczenia spoteczne.
Za zatrudnienie osoby niepetnosprawnej bedzie uznawane takze dalsze zatrudnienie osoby
niepetnosprawnej, ktora jest juz u wykonawcy zatrudniona i ktdra zostanie oddelegowana
do wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg zamdwienia: w przypadku rozwigzania
stosunku pracy przez osobe niepetnosprawng lub przez wykonawce przed zakohczeniem terminu
realizacji umowy, wykonawca bedzie zobowigzany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby
niepetnosprawne;.
Wymagania w zakresie zatrudnienia odnoszg sie do zaangazowania osoby niepetnosprawne;j
do realizacji przedmiotu zaméwienia przez powierzenie tej osobie czynnosci zwigzanych
z faktyczna realizacjg zamowienia.
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do kontroli zatrudnienia os6b niepetnosprawnych; wykonawca,
w terminie do 14 (czternastu) dni kalendarzowych, liczgc od dnia podpisania umowy, zobowigzany
jest do przedstawienia zamawiajgcemu dokumentu potwierdzajgcego zatrudnienie na podstawie
umowy o prace zadeklarowanej w ofercie liczby os6b niepetnosprawnych w petnym wymiarze
dla osoby niepetnosprawnej w formie zloZzenia pisemnego oswiadczenia, ktére powinno
w szczegolnosci zawierac: okreslenie podmiotu skfadajgcego oswiadczenie, date ziozenia
oswiadczenia, wskazanie liczby osob oraz rodzaju umoéw o prace, wymiaru etatéw oraz podpis
osoby upowaznionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu wykonawcy. Podczas kontroli spetniania
wskazanych wymogow nalezy zapewni€, aby przekazywane zamawiajgcemu dokumenty zostaty
zanonimizowane w sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow.
W przypadku zmiany osob skierowanych do realizacji zamdwienia, zatrudnionych w petnym

wymiarze dla oséb niepetnosprawnych, wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia
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odwiadczenia okresdlonego w ust. 10 potwierdzajgcego zatrudnienie nowych oséb na podstawie
umowy o prace, w petnym wymiarze dla oséb niepetnosprawnych, 14 (czternastu) dni
kalendarzowych od dnia zgtoszenia zmiany.
§13.1
Podwykonawcy

1. Strony umowy ustalajg, ze ustugi zostang wykonane przez wykonawce, z udziatem ponizej

wymienionych podwykonawcow w poszczegolnych zakresach, z zastrzezeniem ust. 6:

1) — podwykonawcea: .........................

2 — podwykonawcea: .........................

Wykonawca w pozostatej cze$ci wykona przedmiot umowy samodzielnie.

Wykonawca za dziatania i zaniechania podwykonawcy odpowiada jak za dziatania lub zaniechania
wtasne.

4. Strony umowy ustalajg, iz umowa zawarta pomiedzy wykonawca a podwykonawcg bedzie
odpowiadata Scisle warunkom niniejszej umowy.

5. Zlecenie wykonania czesci ustug podwykonawcy / podwykonawcom nie zmienia zobowigzan
wykonawcy wobec zamawiajgcego za wykonanie tej cze$ci ustug. Wykonawca jest odpowiedzialny
za dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcy / podwykonawcow w takim samym stopniu,
jakby to byly dziatania, uchybienia lub zaniedbania wtasne.

6. Wykonawca ma prawo realizowac¢ ustugi, stanowigce przedmiot niniejszej umowy, z udziatem
podwykonawcoéw niewskazanych w ust. 1. Wykonawca zgfasza pisemnie zamawiajgcemu
podwykonawcow i zakres ustug, ktére ma wykonac¢ podwykonawca.

7. Powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy
Z odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie tego zamoéwienia.

§ 14.
Sita wyzsza

1. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
wskutek zaistnienia sity wyzszej, przez ktéra rozumie sie zdarzenie, , ktéremu nie mogty zapobiec
ani ktéremu nie mogg przeciwdziatac.

2. Strony za site wyzszg uznajg w szczegolnosci nastepujace zdarzenia:

1) wojna, dziatania wojenne, ogtoszenie stanu wojennego, dziatania wrogéw zewnetrznych;

2) atak terrorystyczny, ogtoszone stany wyjatkowe, rewolucja, przewrdt wojskowy lub cywilny,
wojna domowa,

3) skutki zastosowania amunicji wojskowej, materiatdow wybuchowych, skazenie radioaktywne,
z wyjatkiem tych ktére moga by¢ spowodowane uzyciem ich przez wykonawce;

4) ogtoszenie stanu kleski zywiotowej, jak huragany, powodzie, trzesienie ziemi;

5) bunty, niepokoje, strajki, okupacje budowy przez osoby inne niz pracownicy wykonawcy
i jego podwykonawcow.

3. Strona starajgca sie o zwolnienie od odpowiedzialnosci, niezwtocznie po wystgpieniu sity wyzszej
oraz po powzieciu wiadomosci o jej wptywie na terminowe i prawidtowe wykonanie umowy,

powiadomi na piSmie drugg strone o powyzszym zdarzeniu i jego wplywie na jej zdolnos¢

1 Jezeli wykonawca, z ktorym zostanie zawarta umowa nie wskazat w ofercie udziatu podwykonawcow,
postanowienia niniejszego paragrafu zostang wykresfone.
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do realizacji umowy. Ciezar dowodu niewykonania zobowigzania z powodu sity wyzszej obcigza
strone, ktora powotuje sie na site wyzsza.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany terminu realizacji umowy, o czas trwania
sity wyzszej. Zmiana wymaga dla swej waznosci wymagajg formy pisemne;.
Strony niezwtocznie po ustgpieniu sity wyzszej uzgodnig podjecie ewentualnych srodkéw w celu
usuniecia skutkdw dziatania sity wyzsze;j.
W przypadku diugotrwatego dziatania sity wyzszej, kazda ze stron ma prawo do odstgpienia
od umowy, jezeli nie jest prawdopodobne, ze warunki realizacji umowy powrdcg do stanu sprzed
zaistnienia sity wyzszej. Prawo odstgpienia od umowy przystuguje w tym przypadku w terminie 30
dni liczgc od dnia, w ktorym uptynety 3 miesigce, o ktérych mowa w ust. 7.
Za diugotrwate dziatanie sity wyzszej uznaje sie dziatanie trwajgce powyzej 3 miesiecy, liczac
od dnia, w ktérym strona starajgca sie o zwolnienie od odpowiedzialnosci wskutek zaistnienia sity
wyzszej, powiadomita drugg strone o jej wystgpieniu i wptywie na zdolnos¢ do realizacji umowy.

§ 15.

Dokumentacja z realizacji umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji dotyczgcej wykonania niniejszej
umowy przez caty okres jej realizacji oraz w ciggu czterech lat od zakonczenia jej obowigzywania.
Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu.
Wykonawca zapewni zamawiajgcemu oraz innym uprawnionym podmiotom peiny wglad
we wszystkie dokumenty zwigzane bezposrednio lub posrednio z realizacjg przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie poddaé kontrolom dokonywanym przez zamawiajgcego oraz inne
uprawnione podmioty w zakresie prawidtowosci realizacji umowy.

§ 16.

Ochrona danych osobowych

Strony umowy zobowigzujg sie, ze wszelkie dane i informacje uzyskane w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy na temat stanu, organizacji i intereséw drugiej strony, nie
zostang ujawnione, udostepnione lub upublicznione ani w czesci, ani w catosci, o ile nie wynika
to z niniejszej umowy lub nie stuzy jej realizaciji.
Strony zobowigzujg sie do realizacji, wobec o0séb wyznaczonych przez kontrahenta
do reprezentacji oraz do kontaktu, obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 14 ust. 1 2
RODO, zgodnie z wzorem, stanowigcym zatgcznik nr 4 do umowy.
Obowigzek ten bedzie realizowany ustnie, przy pierwszym kontakcie z tg osoba.
Zobowigzanie, o ktorym mowa w ust. 3 nie musi by¢ realizowane, jesli osoba, ktérej dane dotycza
posiada wiedze na temat kwestii wskazanych w art. 14 ust. 1i 2 RODO.
Powierzenie przetwarzania danych osobowych bedzie nastepowato zgodnie z umowg powierzenia
przetwarzania danych osobowych zawartg przez Strony, stanowigca zatgcznik nr 3 do umowy.

§17.

Postanowienia kohcowe

Wykonawca oraz jego podwykonawcy nie mogg zatrudnia¢ lub zlecaé, niezaleznie od formy
stosunku prawnego, zotnierzom i pracownikom resortu obrony narodowej wykonywania
jakichkolwiek czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
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23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz.1740).

W przypadku sporu, sprawy poddane zostang rozpatrzeniu sgdowi powszechnemu wiasciwemu

dla siedziby zamawiajgcego.

Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron / w formie elektronicznej.

Zataczniki do niniejszej umowy stanowia:

1)
2)
3)
4)
5)

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy wykonawcy,

Zatgcznik nr 3 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,
Zatgcznik nr 4 — Wzor obowigzku informacyjnego RODO,

Zatgcznik nr 5 — Lista oséb uprawnionych.
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Zatgcznik nr 3 do SWZ
Zatgcznik nr 1 do umowy

Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest ustuga rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletdéw lotniczych,
kolejowych
na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony Narodowe;j.
Szacunkowe zapotrzebowanie - przewidywana liczba biletéw na 24 miesigce:
— bilet lotniczy krajowy - 50 biletow,
— bilet lotniczy zagraniczny - 4 500 biletow,
— bilet kolejowy krajowy — 1 300 biletow,
— bilet kolejowy zagraniczny — 200 biletow.
Podane w pkt. 2 ilosci sg warto$ciami szacunkowymi. Zamawiajacy zastrzega sobie w trakcie
realizacji umowy, prawo do dostosowania (zmniejszenia lub zwiekszenia) liczby poszczegdlnych
rodzajéw biletdw do swoich rzeczywistych potrzeb, pod warunkiem nieprzekroczenia wartosci
umowy. Wykonawcy nie przystugujg wobec zamawiajgcego roszczenia odszkodowawcze z tytutu
zmiany liczbie poszczegdlnych rodzajow biletow.
Pod nazwag ,jeden bilet” nalezy rozumiec bilet na trasie: ,tam i z powrotem”. Zamawiajgcy zastrzega
mozliwos¢ zakupu biletéw ,w jedng strone”.
Wykonawca zobowigzany jest do organizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji
przedmiotu zaméwienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajow docelowych
(np. obowigzkowe ubezpieczenie podréznych i ich bagazu w czasie lotu, optaty lotniskowe, optaty
paliwowe, optaty serwisowe).
Bilety lotnicze
Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej, catodobowej obstugi w zakresie rezerwaciji,
zakupu i dostawy biletow.
Rezerwacja, zakup i dostawa biletéw odbywac sie bedzie zgodnie z rzeczywistymi potrzebami
zamawiajgcego na podstawie zamoéwien przekazywanych do wykonawcy telefonicznie,
e-mailem, faksem lub przy pomocy udostepnionego zamawiajgcemu w jezyku polskim,
narzedzia on-line. Wybér formy przekazywanych zamoéwieh nalezeé¢ bedzie do zamawiajgcego.
Bilety wystawiane bedg w formie e-biletow.
Bilet wystawiony przez wykonawce musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera systemu
rezerwacyjnego.
Bilety wykonawca bedzie przesytat na wskazany w umowie adres e-mailowy (plik PDF)
lub do miejsca wskazanego przez zamawiajgcego najpdzniej na 24 godziny przez terminem
podrézy, a w sytuacji nagtej - zgodnie z liczbg godzin zaoferowang przez wykonawce
w Formularzu ofertowym, ale nie pdzniej niz na 4 godziny przed planowang podréza.
W przypadku gdy wykonawca nie dostarczy biletébw w ww. terminach, zamawiajgcemu
przystugiwaé bedzie mozliwos¢ skorzystania z ustugi u podmiotu trzeciego oraz roszczenie

do wykonawcy o zwrot kosztéw zakupu ustugi.
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10.

11.

12.

W przypadku rozpoczecia podrézy z kraju innego niz Polska, bilet umozliwiajgcy rozpoczecie
podrézy w wyznaczonym terminie musi by¢é dostepny w przedstawicielstwie wykonawcy lub
danej linii lotniczej na terenie portu lotniczego, z ktérego rozpoczyna sie podréz.

W szczegolnych wypadkach mozliwe jest uzgodnienie innego sposobu przekazania biletu/éw,
jednakze z zastrzezeniem, ze sposdb ten umozliwi rozpoczecie podrézy w wyznaczonym
terminie.

Wykonawca zobowigzany jest bezzwlocznie i na biezaco informowa¢ zamawiajgcego
telefonicznie wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowanej podrézy. Informacje te muszag
by¢ potwierdzone przez wykonawce drogg e-mailowa.

Wykonawca zobowigzany jest do proponowania optymalnego potgczenia oraz, co najmniej
dwoch potgczen alternatywnych:

a) potaczenia o najkrétszym fgcznym czasie podrézy i jak najmniejszej ilosci miedzylagdowan
oraz przesiadek;

b) najtanszego potgczenia z uwzglednieniem obnizenia standardu lotu.

Narzedzie on-line bedzie dostepne 24h na dobe przez 7 dni w tygodniu, nie wytgczajgc dni
ustawowo wolnych od pracy i bedzie umozliwiato zamawiajgcemu, po zalogowaniu (podaniu
indywidualnego loginu i hasta):

a) wyszukiwanie interesujgcych jg pofgczen lotniczych (baza oferowanego narzedzia
on-line, musi zawierac réwniez oferte tzw. tanich linii lotniczych low cost).

b) dokonywanie rezerwaciji biletéw lotniczych,

c) anulowanie rezerwaciji,

d) dokonywanie zmiany terminu, miejsca podrézy, a takze danych pasazera,

e) weryfikowanie propozycji wykonawcy,

f)  wykupu i wygenerowania biletu lotniczego.

W ramach korzystania z narzedzia on-line, zamawiajgcy musi réwniez otrzymaé co najmniej
nastepujgce informacje:

a) o linii lotniczej (przewozniku) $wiadczacej ustuge przewozu;

b) o miejscu i terminie (data, godzina) wylotu;

C) 0 miejscu iterminie (data, godzina) przylotu;

d) o czasie trwania lotu, a w przypadku potgczen wieloetapowych o tgcznym czasie trwania
lotu;

e) w przypadku potgczen wieloetapowych - o ilosci i miejscu ewentualnych przesiadek, wraz
Z terminami (data, godzina) przylotu i odlotu z miejsca przesiadki;

f) o klasie biletu oraz warunkach taryfy;

g) ocenie biletu przewoznika (bez optaty transakcyjnej), z uwzglednieniem nadania bagazu,
w ziotych polskich (PLN). W przypadku cen biletéw podanych w innych walutach,
przeliczenie na PLN nastgpi wg sredniego kursu NBP na dany dzien;

h) terminie wykupu biletu w okreslonej cenie;

i) o mozliwosci i warunkach anulowania biletu;

i) o mozliwosci zmian terminu wylotu, przylotu,

k) o mozliwosci zmian danych dotyczacych pasazera;

[) o mozliwosci zmiany trasy podrézy.
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m) informowanie o zblizajgcych sie terminach wykupu i zZtozonych rezerwacjach.

13. Serwis telefoniczny (Call Center) zapewniony bedzie w systemie 24 h na dobe przez 7 dni

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

w tygodniu, nie wylgczajgc dni ustawowo wolnych od pracy. W ramach serwisu telefonicznego,
zamawiajgcy bedzie mogt dokonac¢ rezerwaciji, uzyska¢ wszystkie informacje dotyczace
podrézy, na ktérg dokonano rezerwacji, dokonac jej zmiany oraz innych operacji dotyczgcych
ustug objetych
przedmiotem umowy.
Wykonawca kazdorazowo powiadomi drogg elektroniczng zamawiajgcego o dokonanej
rezerwacji zawierajgcej informacje, o ktérych mowa w pkt 12.
Zatozona rezerwacja biletow lotniczych, niepotwierdzona przez osobe upowazniong do wykupu
biletéw, zostanie automatycznie anulowana bez zobowigzan finansowych (dotyczy to zaréwno
rezerwacji zatozonej przez kasjerow jak i narzedzia on-line).
Wykonawca zobowigzany jest do przejecia obowigzkéw dotyczgcych sktadania ewentualnych
odwotan i reklamacji do przewoznika, a zwlaszcza reprezentowania zamawiajgcego
w sprawach reklamacyjnych dotyczgcych przewozow realizowanych na podstawie sprzedanych
biletow,
w szczegolnosci w przypadku zwrotu biletéw niewykorzystanych z winy przewoznika, obstugi
portdw lub z przyczyn losowych. Zamawiajgcy po podpisaniu umowy jest zobowigzany
do przekazania wykonawcy stosownych upowaznien w tym zakresie.
Ustugi swiadczone przez wykonawce w trakcie realizacji zamdéwienia muszg spetnia¢ standardy
IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) w zakresie zakupu biletow
lotniczych.
Wykonawca przedstawi w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy certyfikat przynaleznosci
do IATA (w przypadku linii bedgcych cztonkami IATA) albo wazng akredytacje IATA
uprawniajgcg do ustugi w zakresie agenciji sprzedazy biletéw lotniczych. Dokument ten bedzie
wymagany
w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez wykonawce.
Wykonawca zobowigzany jest nie obcigza¢ zamawiajgcego kosztami manipulacyjnymi przy
zmianie trasy, terminu lotu, oraz rezygnaciji z lotu przed okreslonym terminem oraz dokonywanie
zwrotu kosztu za niewykorzystane i zwrdcone bilety lotnicze bez Zzadnych potrgcen
pod warunkiem, ze zwrot nastgpi zgodnie z wymogami zastosowanej w nich taryfy lotniczej.
W przypadku, gdy zmiany/zwrot zostang dokonane niezgodnie z wymogami zastosowanej
taryfy zamawiajacy poniesie dodatkowe koszty jedynie w zakresie wynikajgcym z taryfy.
Wykonawca zobowigzany jest umozliwi¢ zamawiajgcemu dokonywanie odprawy on-line
i informowanie o potrzebnych do odprawy danych pasazera i terminie ich przestania.
Wystawione bilety lotnicze, powinny zawiera¢ co najmniej nastepujgce informacje:

a) oznaczenie linii lotniczej (przewoznika);

b) nr biletu;

c) dane pasazera/ow (imie, nazwisko);

d) nrlotu;

e) miejsce i termin (data, godzina) wylotu i przylotu;

f)  informacje o ewentualnych przesiadkach;
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10.

11.

g) catkowitg cene biletu (z uwzglednieniem ceny biletu przewoznika z przewidzianymi
wszystkimi naleznymi podatkami, doptatami, optatami oraz innymi naleznosciami);

h) rodzaj i warunki taryfy przewoznika;

i) klase biletu;

i)  taczny czas przelotu.

Bilety kolejowe

Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej, catodobowej obstugi w zakresie rezerwaciji,
zakupu i dostawy biletow kolejowych.
Rezerwacja, zakup i dostawa biletéw odbywac sie bedzie zgodnie z rzeczywistymi potrzebami
zamawiajgcego na podstawie zamowien przekazywanych do wykonawcy telefonicznie, e-
mailem, faksem lub przy pomocy udostepnionego zamawiajacemu w jezyku polskim, narzedzia
on-line. Wybér formy przekazywanych zaméwien naleze¢ bedzie do zamawiajgcego.
Bilety wystawiane bedg w formie e-biletéw lub w formie papierowej. O formie wystawienia biletu
decydowac bedzie zamawiajgcy.
Bilet wystawiony przez wykonawce musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera systemu
rezerwacyjnego.
Bilety wykonawca bedzie przesytat na wskazany w umowie adres e-mailowy lub do miejsca
wskazanego przez zamawiajgcego najpdzniej na 24 godziny przez terminem podrézy,
a w sytuacji nagtej — zgodnie z liczbg godzin zaoferowang przez wykonawce w Formularzu
ofertowym, ale nie pdzniej niz na 4 godziny przed planowang podroza.
W przypadku gdy wykonawca nie dostarczy biletbw w ww. terminach, zamawiajgcemu
przystugiwa¢ bedzie mozliwos¢ skorzystania z ustugi u podmiotu trzeciego oraz roszczenie
do wykonawcy o zwrot kosztéw zakupu ustugi.
W przypadku rozpoczecia podrézy z kraju innego niz Polska, bilet/y umozliwiajgcy rozpoczecie
podrézy w wyznaczonym terminie musi by¢ dostepny w przedstawicielstwie wykonawcy lub
danego przewoznika kolejowego na terenie ,portu” kolejowego, z ktérego rozpoczyna sie
podroz.
W szczegolnych wypadkach mozliwe jest uzgodnienie innego sposobu przekazania biletu/éw,
jednakze z zastrzezeniem, ze sposob ten umozliwi rozpoczecie podrézy w wyznaczonym
terminie.
Wykonawca zobowigzany jest bezzwlocznie i na biezaco informowa¢ zamawiajgcego
telefonicznie o wszystkich zmianach dotyczgcych zarezerwowanej podrézy. Informacije
te muszg by¢ potwierdzone przez wykonawce drogg e-mailows.
Wykonawca zobowigzany jest do proponowania optymalnego potaczenia oraz na zgdanie
zamawiajgcego, co najmniej dwdch potgczen alternatywnych:

a) potgczenia o najkrétszym tgcznym czasie podrozy i jak najmniejszej ilosci przesiadek;

b) najtanszego potaczenia.
Narzedzie on-line bedzie dostepne 24h na dobe przez 7 dni w tygodniu, nie wylgczajac dni
ustawowo wolnych od pracy i bedzie umozliwialo zamawiajgcemu, w ramach dostepnosci
przewoznikow po zalogowaniu (podaniu indywidualnego loginu i hasta):

a) wyszukiwanie interesujgcych jg potgczen kolejowych;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

b) weryfikowanie propozycji wykonawcy;
c) dokonywanie zakupu przejazdéw kolejowych z uwzglednieniem znizek na zakup
biletéw PKP posiadanych/zakupionych przez zamawiajgcego lub pasazerow.
W ramach korzystania z narzedzia on-line, zamawiajgcy musi rowniez otrzymac, co najmniej
nastepujgce informacje:

a) o przewozniku $wiadczacej ustuge przewozu;

b) o miejscuiterminie (data, godzina) odjazdu pociagu;

c) o miejscu i terminie (data, godzina) przyjazdu pociagu;

d) o czasie trwania przejazdu, a w przypadku potgczen wieloetapowych o tgcznym czasie
trwania przejazdu;

e) w przypadku potgczen wieloetapowych - o ilosci i miejscu ewentualnych przesiadek,
wraz z terminami (data, godzina) przyjazdu i odjazdu;

f)  warunkach taryfy;

g) o cenie biletu przewoznika (bez opfaty transakcyjnej), z uwzglednieniem nadania
bagazu, w ztotych polskich (PLN). W przypadku cen biletéw podanych w innych
walutach, przeliczenie na PLN nastgpi wg sredniego kursu NBP na dany dzien;

h) o mozliwosci i warunkach anulowania biletu;

i) o mozliwosci zmian terminu odjazdu, przyjazdu,

j) o mozliwosci zmian danych dotyczacych pasazera;

k) o mozliwosci zmiany trasy podrézy.

Serwis telefoniczny (Call Center) zapewniony bedzie w systemie 24 h na dobe przez 7 dni
w tygodniu, nie wylgczajgc dni ustawowo wolnych od pracy. W ramach serwisu telefonicznego,
zamawiajgcy bedzie mogt dokonac¢ rezerwaciji, uzyskaé wszystkie informacje dotyczace
podrézy, na ktoérg dokonano rezerwacji, dokonac jej zmiany oraz innych operacji dotyczacych
ustug objetych przedmiotem umowy.
Wykonawca kazdorazowo powiadomi drogg elektroniczng zamawiajgcego o dokonanej
rezerwacji
zawierajgcej informacje, o ktérych mowa w pkt 12.
Wykonawca zobowigzany jest do przejecia obowigzkéw dotyczgcych sktadania ewentualnych
odwotan i reklamacji do przewoznika, a zwlaszcza reprezentowania zamawiajgcego
w sprawach reklamacyjnych dotyczgcych przewozow realizowanych na podstawie sprzedanych
biletow,
w szczegolnosci w przypadku zwrotu biletdw niewykorzystanych z winy przewoznika lub
Z przyczyn losowych.
Wykonawca zobowigzany jest nie obcigza¢ zamawiajgcego kosztami manipulacyjnymi przy
zwrocie biletoéw kolejowych, lub przy zmianie terminu podrézy.
Wystawione bilety kolejowe, powinny zawiera¢ co najmniej nastepujgce informacje:

a) oznaczenie przewoznika;

b) miejsce i termin (data, godzina) odjazdu i przyjazdu;

c) cene biletu (z uwzglednieniem ceny biletu przewoznika z przewidzianymi wszystkimi

naleznymi podatkami, doptatami, optatami oraz innymi naleznosciami);

d) rodzaj pociggu oraz klase podrézy;
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e) numer pociggu, wagonu i miejsca do siedzenia;

f)  rodzaj ulgi.

Obowiazki wykonawcy
1. Wpykonawca zobowigzuje sie do:
1) wyznaczenia co najmniej 1 osoby — tzw. koordynatora umowy, tj. osoby odpowiedzialnej
za koordynacje wykonywania umowy, ktorej rolg bedzie w szczegdlnosci:
a) monitorowanie przebiegu realizacji umowy,
b) dbanie o jako$¢ i prawidtowos¢ realizacji ustug zgodnie z umowsa,
c) komunikacja z zamawiajagcym w zakresie przebiegu umowy (w tym zauwazonych
probleméw, wnioskéw dotyczacych usprawnienia realizacji umowy).
Koordynator/ koordynatorzy bedzie/bedg dostepny/dostepni dla zamawiajgcego
w godzinach 8:15 — 16:15
2) skierowania do realizacji umowy odpowiedniej liczby oséb, majac na uwadze
przewidywang koniecznosc¢ réwnolegtej realizacji wiecej niz jednego zlecenia.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do terminowej realizacji zlecen, zgodnie z potrzebami zgtaszanymi
przez zamawiajgcego.

3.  Wykonawca, nie pézniej niz w ciggu 2 godzin od momentu przekazania zapytania przez
zamawiajgcego, zobowigzuje sie do przestania zamawiajgcemu (na adres e-mail wskazany
przy sktadaniu zlecenia) optymalng oferte przelotu/przejazdu, odpowiadajgcg wymaganiom
okreslonym w zleceniu wraz z przedstawieniem co najmniej dwdch potgczen alternatywnych
(jesli zamawiajgcy nie zrezygnowat z takiego wymagania) uwzgledniajgcych: potgczenia
0 najkrétszym fgcznym czasie podrézy oraz najtanszego potgczenia. Jezeli zamawiajgcy
stwierdzi, ze potgczenia nie sg najkorzystniejsze, to moze zazgdaé od wykonawcy nowej
korzystniejszej propozyciji.

4. Przy zakupie grupowych biletéw lotniczych, wykonawca jest zobowigzany potwierdzi¢
zamawiajgcemu mailowo (na adres e-mail kazdorazowo wskazany przy sktadaniu zlecenia),
ze przyjat zlecenie do realizacji i wystat zapytanie do danego przewoznika oraz poinformowac
zamawiajgcego o orientacyjnym czasie, w jakim otrzyma odpowiedz (oferte przelotu
grupowego) od przewoznika.

5. Wykonawca dokona rezerwacji biletu po dokonaniu wyboru wariantu biletu przez
zamawiajgcego.

6. Wykonawca kazdorazowo bedzie przesytat zamawiajgcemu drogg elektroniczng na wskazany
adres, potwierdzenie dokonanych rezerwacji biletéw oraz na biezgco informowat o wszystkich
zmianach dotyczgcych zarezerwowanej podrozy.

7. W dniu, w ktéorym bedzie przypadat termin wykupu danego biletu, zamawiajgcy bedzie
otrzymywat od wykonawcy wiadomos$¢ przestang na adres poczty elektronicznej (wskazany
przez zamawiajgcego przy skfadaniu zlecenia) z informacjg, ze tego dnia uptywa termin
rezerwacji, z wyprzedzeniem co najmniej 6 godzin do momentu wykupu biletu w oferowanej
cenie.

8. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wskazania konkretnego potgczenia, na ktére to

wykonawca zobowigzany jest zarezerwowac bilet.
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9. Wykonawca zobowigzuje sie do regulowania nalezno$ci za ustugi nabywane na rzecz

Zamawiajgcego ze Srodkéw wiasnych.

10. Wykonawca jest ponadto zobowigzany do:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

zapewnienia zamawiajgcemu od dnia zawarcia umowy dostepu do narzedzia on-line
w jezyku polskim; system rezerwacyjny (narzedzie on-line) powinien sprawnie dziata¢
we wszystkich przegladarkach internetowych, zawierac liste ofert wszystkich dostepnych
lotbw w kraju i za granicg, zawieral liste ofert wszystkich dostepnych przejazdéw
kolejowych w kraju i za granicg, zawiera¢ sprawnie dziatajgce filtry, co najmniej: lotnisko/
stacja poczatkowa i kohcowa, cena, date i godzine odlotu/odjazdu oraz date i godzine
przylotu/ przyjazdu.
przeprowadzenia na zgdanie zamawiajgcego w terminie z nim ustalonym, jednak nie
pozniej niz 21 dni od zawarcia umowy, szkolenia z obstugi narzedzia on-line, w wymiarze
czasowym niezbednym do przekazania peinej wiedzy dla maksymalnie 30 oséb (za
zgodg zamawiajgcego szkolenie moze odby¢ sie on-line);
przekazania w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy w formie elektronicznej i w jezyku
polskim podrecznika — instrukcji obstugi narzedzia on-line;
zapewnienia od dnia zawarcia umowy serwisu telefonicznego (Call Center) czynnego
catodobowo przez 7 dni w tygodniu, w ramach ktérego zamawiajgcy bedzie mogt dokonac
wszelkich operaciji dotyczgcych ustug objetych przedmiotem umowy;
udzielania niezbednych informacji w przypadku zauwazonych przez delegowanego
probleméw wigzanych z realizacjg ustugi, a takze za bezzwiloczne podejmowanie
wszystkich mozliwych krokéw zmierzajgcych do wyeliminowania zaistniatych problemow;
prowadzenia i przesytania raportdw - comiesiecznych zestawien zbiorczych
przygotowanych zgodnie z opracowanym przez zamawiajgcego wzorem z wykorzystania
kwoty umowy w postaci narastajgcego zestawienia zbiorczego (w wersji elektronicznej)
zawierajgcych: imie i nazwisko pasazera, imie i nazwisko osoby dokonujgcej zakupu,
trase przelotu, date podrézy i powrotu, cene jednostkows biletu do zaptacenia, wysokosé
opfaty transakcyjnej, w terminie do 10 dnia miesigca nastepnego, w wersji elektroniczne;j
na adres e-mail wskazany w umowie. Zamawiajgcy moze domagac sie dodatkowych,
niestandardowych informacji, ktére wykonawca ma obowigzek zamieszcza¢ w raporcie.
Zamawiajacy przekaze koordynatorowi wykonawcy wzdr raportu w terminie 3 dni od dnia
zawarcia umowy;,
dostarczenia zestawienia kwartalnego oraz rocznego uwzgledniajgcego zakres danych
wymaganych dla comiesiecznego zestawienia zbiorczego (raportu), na Zzgdanie
zamawiajgcego;
udostepniania urzadzen ksiegowych, w tym rejestréw operacji finansowych
z przewoznikami lotniczymi, celem ustalenia przez zamawiajgcego rzeczywistego
poziomu stosowanych optat transakcyjnych.
kompleksowej obstugi w ramach doradztwa i administrowania programami
lojalnosciowymi, w tym:

a) informowania zamawiajgcego o prowadzonych przez linie lotnicze programach

lojalnosciowych i zapoznanie zamawiajgcego z ich szczegdétami;
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b) zgtoszenia, po wczesniejszym uzgodnieniu z zamawiajgcym o przystgpieniu
do wybranych programow lojalnosciowych;

¢) administrowania programami poprzez:

— rejestrowanie w programach biletéw zakupionych w ramach umowy,

— wystepowanie do linii lotniczych w sprawie przyznawania szczegélnych
bonuséw dla zamawiajgcego za ksztattowanie lotow,

— kontynuowanie programéw lojalnosciowych, z ktérych zamawiajgcy korzystat
przed zawarciem umowy,

d) po zakonczeniu obowigzywania umowy przekazania zamawiajgcemu loginow,
haset i innych danych koniecznych dla petnego korzystania z programu
lojalno$ciowego.

e) udzielania wszelkiej pomocy kazdorazowo, przy wykorzystaniu  punktow
zgromadzonych przez zamawiajgcego, w szczegdlnosci przy zamianie punktow
na bilety — nagrody, w sytuacji, w ktérej istnieje koniecznos¢ dokonania dodatkowej
optaty.

10) w przypadku koniecznosci zmiany godzin, miejsca lub terminu przesiadek
w potgczeniach wieloetapowych, uniemozliwiajacych zamawiajgcemu osiggniecie celu
podrézy, dostarczenia zamawiajgcemu innego biletu/6w umozliwiajgcego/ych
osiggniecie celu podrozy, a pierwotnie dostarczony bilet/y zostanie/g anulowany/e bez
ponoszenia kosztéw przez zamawiajgcego, w tym bez ponoszenia dodatkowe] optaty
transakcyjnej. Powyzsze dotyczy wytgcznie sytuacji niezaleznych od zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zobowigzany jest poinformowa¢ wykonawce telefonicznie i potwierdzi¢

zmiane faksem lub e-mailem.

Zamawiajgcy wymaga, by wykonawca posiadat przez caty okres obowigzywania umowy ubezpieczenie
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, zwigzanej z przedmiotem
zamowienia na sume gwarancyjng minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych 00/100).
Wykonawca przekaze zamawiajgcemu dokument potwierdzajgcy posiadanie ubezpieczenia (polise
ubezpieczeniowg) w terminie 3 dni od dnia podpisania umowy w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej
za zgodnos¢ z oryginatem przez wykonawce. W przypadku, gdy wyzej wymieniony dokument
potwierdzajgcy ubezpieczenie wykonawcy w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej straci
waznos¢ przed zakonczeniem umowy, wykonawca przedtozy nowy dokument, zachowujac ciggtosé
ubezpieczenia przez caty okres obowigzywania umowy i przedstawi zamawiajgcemu dokument
potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia na co najmniej 5 dni przed uptywem terminu
obowigzywania wyzej wymienionego dokumentu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wykorzystania uprawnien wynikajgcych z dokumentu

potwierdzajgcego ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej wykonawcy.
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Zatgcznik nr 4 do SWZ
Zatgcznik nr 3 do umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Na podstawie art. 28 RODO tj. rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne
rozporzgdzenie o ochronie danych) administrator: tj. Ministerstwo Obrony Narodowe;j.

POWIERZA

podmiotowi przetwarzajacemu:

tj. firma wyloniona z postepowania o udzielenie zamoéwienia

do przetwarzania, nastepujgce dane osobowe:

RODZAJ DANYCH OSOBOWYCH:

1) dane osobowe zwykle:

1) imie /imiona i nazwisko,
2) data urodzenia,
3) seria, numer i data waznos$ci paszportu,
4) numer telefonu komérkowego,
5) adres e-mail.
KATEGORIE OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA:
przetwarzanie danych osobowych pracownikow/wspotpracownikow Zamawiajgcy powierza Wykonawcy

wytgcznie w celu realizacji niniejszej umowy.
PRZEDMIOT POWIERZENIA

Umowa ta jest zawierana w zwigzku zumowanr...... zdnia........ooeieeennl dotyczaca ustugi rezerwacji

i sprzedazy biletow na przewozy lotnicze, kolejowe komunikacji krajowej
i miedzynarodowej na potrzeby Ministerstwa Obrony Narodowej.
CZAS TRWANIA, CHARAKTER | CEL POWIERZENIA

1. Powierzenie zostaje zawarte w celu: realizowania czynnosci zwigzanych z zapisami umowy

dot. wykonywania ustugi rezerwacji i sprzedazy biletéw na przewozy lotnicze, kolejowe komunikacji
krajowej i miedzynarodowej na potrzeby Ministerstwa Obrony Narodowej. Wykonawca bedzie
przetwarzat dane osobowe w sposoéb ciagty oraz powtarzalny poprzez zbieranie i przechowywanie
danych. Umowa powierzenia zostanie zawarta na czas obowigzywania umowy gtdwne;.

2. Podmiot przetwarzajgcy przetwarza dane osobowe wylgcznie w celu realizacji niniejszego
powierzenia i w zakresie niezbednym do jego wykonania oraz w czasie jego obowigzywania.

3. Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z niniejszym powierzeniem podlega przepisom
o ochronie danych osobowych, w tym RODO.

4. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, do$wiadczenie, wiedze
oraz wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie powierzenia,
w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

OBOWIAZKI PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO ORAZ PRAWA | OBOWIAZKI ADMINISTRATORA

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do:

1) przetwarzania danych osobowych wytgcznie na udokumentowane polecenie administratora;
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2) zapewnienia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzywaty sie
do zachowania tych danych oraz sposobow ich zabezpieczenia w tajemnicy, chyba ze beda to
osoby zobowigzane do zachowania tajemnicy na podstawie ustawy;

3) stosowania wszelkich $rodkéw technicznych i organizacyjnych zabezpieczajgcych dane
osobowe, na zasadach okreslonych w art. 32 RODO;

4) pomagania administratorowi przy pomocy odpowiednich  $rodkéw technicznych
i organizacyjnych w wywigzywaniu si¢ z obowigzkéw okreslonych w art. 12-22 i art. 34 RODO;

5) pomagania administratorowi w wywigzywaniu sie¢ z obowigzkéw okre$lonych w art.
32-36 RODO;

6) udostepnienia administratorowi wszelkich informacji niezbednych do wykazania spetnienia
obowigzkéw oraz umozliwienia administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez
administratora przeprowadzenie audytéw, w tym inspekgcji, i przyczynia sie do nich. Podmiot
przetwarzajgcy powinien niezwlocznie informowac¢ administratora, jezeli jego zdaniem wydane
mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw o ochronie danych;

7) prowadzenia ,Rejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu
administratora”, o ktérym mowa w art. 30 ust. 2 RODO;

8) w razie stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, zawiadomienia administratora
o takim naruszeniu nie pdézniej niz w ciggu 24 godzin od jego wykrycia i przedstawienia
administratorowi nastepujgcych informacii:

a) typu zgtoszenia (np. zgubienie, kradziez nosnika danych, przypadkowe wystanie danych
osobie nieuprawnionej);

b) daty i godziny zaobserwowania zdarzenia po raz pierwszy;

c) opisu zdarzenia;

d) miejsca wystgpienia zdarzenia;

e) liczby zdarzen (jezeli zdarzenie miato miejsce wielokrotnie);

f) jakie dziatania zostaty podjete do momentu zgtoszenia (co zostato zrobione, komu przekazano
informacije i jakie).

Informacje, o ktérych mowa powyzej, podmiot przetwarzajgcy przesyta administratorowi

na adres e-mail iod@mon.gov.pl oraz niezaleznie do osoby kontaktowej wskazanej przez

administratora. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ odpowiednie wsparcie

wymagane przez administratora lub organ nadzorczy w celu podjecia sprawnych i odpowiednich

dziatan w przedmiocie wyjasnienia okolicznosci naruszenia ochrony danych osobowych;

9) po zakonhczeniu obowigzywania powierzenia, zaleznie od podjetej przez administratora decyzji
usuniecia lub zwrotu danych osobowych oraz usuniecia ich wszelkich kopii, ze wszystkich
nosnikéw, chyba ze przepisy prawa bezwzglednie obowigzujgcego przewidujg inaczej,
i Ztozenia wzgledem administratora, na kazde jego wezwanie o$wiadczenia, potwierdzajgcego
wykonanie powyzszego zobowigzania, w formie stosownego protokotu. Protokdt ten jest
przekazywany administratorowi w formie pisemnej, w tym elektronicznej;

10) niezwtocznego poinformowania administratora o:
1) wszelkich czynnosciach i postepowaniach prowadzonych w zakresie powierzonych
do przetwarzania danych osobowych przez organy publiczne, w szczegélnosci Prezesa

Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
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2.

4.

2) zlozonych przez osoby fizyczne skargach i wnioskach zwigzanych z ochrong danych
osobowych oraz zgdaniach realizacji uprawnien osoby, ktérej dane dotyczg, na zasadach
wynikajgcych z przepiséw o ochronie danych osobowych (dotyczy oséb mu powierzonych do
przetwarzania).

Dalsze podmioty przetwarzajgce.

Podmiot przetwarzajgcy nie jest uprawniony do dalszego powierzenia przetwarzania danych
osobowych dalszym podmiotom przetwarzajgcym tj. podwykonawcom.

Administrator ma prawo wypowiedzenia niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku stwierdzenia, ze podmiot przetwarzajgcy nie zapewnia wystarczajgcych gwarancji
wdrozenia odpowiednich s$rodkow technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato
wymogi RODO i chronito prawa oso6b, ktérych dane dotyczg. W takim przypadku podmiot
przetwarzajgcy ogranicza przetwarzanie wylgcznie do przechowywania, a nastepnie w zaleznosci
od decyzji administratora zwrotu lub usuniecia posiadanych danych osobowych niezaleznie od formy
ich utrwalenia, chyba, ze przepisy obowigzujgcego prawa nakazujg przechowywanie tych danych.
W przypadku usuniecia danych, podmiot przetwarzajgcy potwierdza ten fakt stosownym protokotem,
ktéry w formie pisemnej, w tym elektronicznej, przesyta administratorowi.

Zmiany umowy powierzenia sg mozliwe wyfgcznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

TRANSFER DANYCH

Podmiot przetwarzajgcy nie bedzie przekazywat danych osobowych do panstw trzecich oraz organizacji

miedzynarodowych, chyba ze uzyska w tym zakresie odrebng uprzednig zgode administratora,

wyrazong w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, a taki transfer bedzie odbywac sie w zgodzie

z whasciwymi przepisami RODO.
WYMIANA INFORMACJI

1.

Strony wyznaczajg nastepujgce osoby upowaznione do kontaktéw w sprawach zwigzanych
z wykonaniem Powierzenia:
1) ze strony administratora — Mirostawa Karbonowska; koordynator; 261 840 067

2) ze strony podmiotu przetwarzajgcego —

2. Zmiana oséb lub danych, o ktérych mowa w ust. 1 wymaga zachowania formy pisemne;j.

Strony zobowigzujg sie do realizacji, wobec oséb wyznaczonych przez kontrahenta do reprezentacji
oraz do kontaktu, obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 14 ust. 1i 2 RODO.

Obowigzek ten bedzie realizowany ustnie, przy pierwszym kontakcie z tg osoba.

5. Zobowigzanie, o ktérym mowa w ust. 3 nie musi by¢ realizowane, jesli osoba, ktérej dane dotyczg

posiada wiedze na temat kwestii wskazanych w art. 14 ust. 1i 2 RODO.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Powierzenie sporzgdzono w dwoéch  jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.

administrator podmiot przetwarzajgcy
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Zatgcznik nr 5 do SWZ
Zatgcznik nr 4 do umowy

Realizacja obowiagzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 14 ust. 1 i ust. 2 RODO wobec os6b
wyznaczonych do reprezentacji oraz do kontaktu, a takze osob, ktore bedga fizycznie wykonywaly
ustuge.

Dzialajgc na podstawie art. 14 ust. 1 i 2 RODO, informuje Panig/Pana, ze: administratorem danych
osobowych jest Ministerstwo Obrony Narodowej z siedzibg w Warszawie, przy al. Niepodlegtosci 218,
tel. 22 628 00 31.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢ poprzez poczte
elektroniczng na adres: iod@mon.gov.pl lub listownie na adres: Ministerstwo Obrony Narodowej,
al. Niepodlegtosci 218, 00-911 Warszawa, z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”.

Pani/Pana dane osobowe kontaktowe/stuzbowe/identyfikacyjne pozyskane zostaty

OO e (nazwa i adres wykonawcy) i przetwarzane bedag w celu
realizacji umowy nr.................... zdnia ............... r., ktéra stuzy administratorowi do wykonania
zadania realizowanego w interesie publicznym.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. e RODO, tj. przetwarzanie
danych jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym.

Dane osobowe bedg przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
administratora, a takze innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa.

Dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani do organizacji miedzynarodowe;.

Dane bedg przechowywane przez okres 10 lat tj. zgodnie z obowigzujgcym w Ministerstwie Obrony
Narodowej ,Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt”.

Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo do:
— dostepu do danych osobowych, zadania ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania,
w przypadkach wymienionych w RODO,
— whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: 00-193 Warszawa,
ul. Stawki 2).

Osobie, ktorej dane dotycza nie przystuguje prawo do:

- przenoszenia danych, usuniecia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu.

Informuje, ze prawo do sprzeciwu nie przystuguje Pani/Panu ze wzgledu na to, Zze istniejg wazne,
prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania wigzgce sie miedzy innymi z brakiem mozliwosci
ingerencji w tre§¢ umowy, w ktorej wymienione sg Pani/Pana dane, a takze podstawy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen.

W trakcie przetwarzania danych nie bedzie dochodzito do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
ani do profilowania.
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Zatgcznik nr 6 do SWZ

PELNOMOCNICTWO (wz6r)
do reprezentowania wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o zamowienie
- art. 58 ustawy pzp

L I z siedzibgw .................. sprzyul. oo ,
/wpisac¢ nazwe wykonawcy nr 1/
reprezentowana przez osoby uprawnione do zaciggania zobowigzan:

2T zsiedzibgw .................. yprzyul. oo ,
/wpisac nazwe wykonawcy nr 2/
reprezentowana przez osoby uprawnione do zaciggania zobowigzan:

zwani fgcznie wykonawcg, ubiegajacym sie wspolnie o udzielenie zamowienia publicznego
na ustuge rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych, kolejowych na
zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony Narodowej,
nr sprawy 13/ZP/22 i wyrazajgcy niniejszym zgode na wspoélne poniesienie zwigzanej z tym
solidarnej odpowiedzialnoéci na podstawie art. 445 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, 1598, 2054, 2269, z 2022 r. poz. 25, 872,
1079), zwanej dalej ,ustawg pzp”’, ustanawiamy swoim petnomocnikiem jako lidera
konsorcjum:

/nalezy wpisa¢ wykonawce, ktérego ustanawia sie petnomocnikiem/

W rozumieniu art. 58 ust 2 ustawy pzp, i udzielamy petnomocnictwa do **:

a) podpisania i ztozenia w imieniu wykonawcow oferty wraz z zatgcznikami;

b) reprezentowania wykonawcy, jak rowniez kazdej z ww. wykonawcow z osobna,
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego;

c) skfadania w imieniu wykonawcow w toku postepowania wszelkich oswiadczenh
i dokonywania czynnosci przewidzianych przepisami prawa oraz sktadania innych
oswiadczen w zwigzku z postepowaniem, w tym zadawania pytan, sktadania wyjasnien
dotyczgcych tresci oferty oraz innych dokumentow sktadanych przez wykonawcow
W zwigzku z postepowaniem;

d) prowadzenia korespondencji zwigzanej z postepowaniem;

e) wnoszenia w imieniu wykonawcéw przystugujgcych im w postepowaniu Srodkéw
ochrony prawnej jak réwniez ztozenia oswiadczenia o przytgczeniu do odwotania
ztozonego przez innego wykonawce w postepowaniu;

f) wnoszenia w imieniu wykonawcéw pism procesowych w postepowaniu przed
Prezesem Urzedu Zamowien Publicznych, Krajowg Izbg Odwotawczg przy Prezesie
Urzedu Zamowien Publicznych oraz Sgdem Okregowym;

g) reprezentowania wykonawcdéw na posiedzeniu i na rozprawie przed Krajowg lzbg
Odwotawczg przy Prezesie Urzedu Zaméwien Publicznych oraz przed Sgdem
Okregowym;
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h) zawarcia w imieniu wykonawcéw umowy o zamowienie publiczne bedace przedmiotem
postepowania;
i) reprezentowania wykonawcow w toku realizacji zamowienia.

) e ettt

(wymieni¢ inne czynnosci, co do ktérych wykonawca umocowuje petnomocnika
zgodnie z umowg konsorcjum)

Petnomocnictwo niniejsze jest nieodwotywalne i zostaje udzielone na czas wykonania
kontraktu badz ostatecznego zakohczenia postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego, w ktérym ww. konsorcjum zostato wybrane do realizacji kontraktu. Petnomocnik
ma prawo do ustanawiania dalszych petnomocnikéw i udzielania im petnomocnictwa
do samodzielnego dziatania we wskazanym wyzej zakresie.

1. A
/wpisa¢ nazwe wykonawcy nr 1/
A
/wpisa¢ nazwe wykonawcy nr 2/
* w przypadku gdy oferte sktada konsorcjum ztozone z 2 wykonawcéw. Gdy oferte sktada
konsorcjum wiecej niz 2 wykonawcow nalezy dopisac pozostatych wykonawcow.
**  zamawiajgcy wymaga zakreslenia wtasciwego zakresu umocowania
UWAGA:
1. Zamawiajgcy zaleca przed podpisaniem, zapisanie dokumentu w formacie .pdf
2. Dokument nalezy wypetni¢ i podpisa¢ kwalifikowalnym podpisem elektronicznym

przez wszystkie umocowane osoby do reprezentowania wykonawcoéw wspélnych
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Zatgcznik nr 7 do SWZ

ZOBOWIAZANIE
podmiotu udostepniajgcego wykonawcy zasoby na potrzeby realizacji zaméwienia
art. 118 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, 1598, 2054, 2269, z 2022 r. poz. 25, 872, 1079), zwanej
dalej ,ustawg pzp”.

NIP @ REGON Lo

(okreslenie zasobu - zdolnosci techniczne lub zawodowe)

do dyspozycji wykonawcy

przy wykonywaniu na rzecz Ministerstwa Obrony Narodowej zamowienia na ustuge
rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych, kolejowych na zagraniczne i krajowe
wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony Narodowej, nr sprawy 13/ZP/22.
W celu oceny przez zamawiajgcego, czy wykonawca bedzie dysponowat moimi, wyzej
wymienionymi zasobami na potrzeby realizacji ww. zamdwienia, osSwiadczam/my*, ze:

1) udostepniam wykonawcy wyzej wymienione zasoby, w nastepujacym zakresie:

2) sposoéb i okres udostepnienia oraz wykorzystania udostepnionych wykonawcy
zasobéw bedzie nastepujacy :

3) jako podmiot udostepniajacy zdolnosci w postaci wyksztatcenia, kwalifikaciji
zawodowych lub doswiadczenia bede realizowat ustugi, ktérych wskazane
zdolnosci dotycza;

4) zakres mojego udziatu przy realizacji zaméwienia bedzie polegat na:

5) charakter stosunku taczacego mnie z wykonawca bedzie nastepujacy:
6) okres mojego udziatu przy wykonywaniu zaméwienia bedzie nastepujacy:

UWAGA:
1. Zamawiajacy zaleca przed podpisaniem, zapisanie dokumentu w formacie .pdf
2. Dokument nalezy wypetni¢ i podpisaé¢ kwalifikowalnym podpisem elektronicznym
przez podmiot/osobe udostepniajacy/gcg zasoby.
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Zatgcznik nr 8 do SWZ

Wykaz ustug
W odpowiedzi na wezwanie zamawiajgcego, o ktérym mowa w art. w art. 126 ust 1 ustawy z dnia
11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, 1598, 2054,
2269, z 2022 r. poz. 25,872, 1079) oraz w zwigzku ze ztozong ofertg w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na ustuge
rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych, kolejowych na zagraniczne i krajowe
wyjazdy stuzbowe na potrzeby Ministerstwa Obrony Narodowej, nr sprawy 13/ZP/22
w imieniu:

(petna nazwa wykonawcy)

oswiadczam, ze wykonaliSmy nastepujgce ustugi odpowiadajgce wymaganiom zamawiajgcego:

Nazwa i adres

Wartos¢ brutto

Okres realizacji

a\?;))(l)kg g(?r\;\vi((:){u P(?dmiot narzecz (konkretna kwota)
Lp. trzeciego ktOl’egorwyko_nano Przedmiot zaméwienia zaméwienia
o ktorym mo’wa zamoéwienie — tytut i opis ustugi wykonanego przez
wart. 118 ust.1 (nazwa i adres) Wykonawpe albo poczatek zakonhczenie
ustawy pzp* podmiottracel, oktoym | (ddimmitrrr) (dd/mmirrrr)
ustawy pzp
1 2 3 4 5

Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wykonat co najmniej dwie ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem przedmiotowi
zamoéwienia (przez ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem przedmiotowi zamoéwienia nalezy rozumie¢ ustugi obejmujgce: rezerwacje,

sprzedaz

1 000, 000,00 zt brutto (stownie ztotych: jeden milion) kazda.
W przypadku ustug, ktére sg w trakcie realizacji, wykonawca musi wykaza¢, ze do terminu skfadania ofert wartos¢ wykonanej ustugi
wynosi co najmniej 1 000 000,00 zt brutto (stownie: jeden milion ztotych).

i dostarczanie biletéw na przewozy lotnicze, kolejowe komunikacji krajowej i miedzynarodowej) o wartosci co najmniej

Tytut i krétki opis ustugi:

PowyZzsza ustuga obejmowata :
rezerwacje, sprzedaz i dostarczanie
biletow na przewozy lotnicze,
kolejowe komunikacji krajowej i
migdzynarodowe;j.

Wartos¢ brutto umowy
wskazanej
w kolumnie nr 4:

Tytut i krétki opis ustugi:

Powyzsza ustuga obejmowata :
rezerwacje, sprzedaz i dostarczanie
biletéw na przewozy lotnicze,
kolejowe komunikacji krajowej i
miedzynarodowe;.

Wartos¢ brutto umowy
wskazanej
w kolumnie nr 4:

Na potwierdzenie powyzszego zalagczamy dowody okreslajace, czy ustugi te zostaty wykonane w sposéb

nalezyty.

* Nalezy poda¢ podmiot, ktéry wykonat wykazywang ustuge.
Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu
do konkretnego zamowienia, lub jego czesci, polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej
innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go z nim stosunkéw prawnych.
Wykonawca, ktéry polega na zdolnos$ciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodni¢ zamawiajgcemu, ze realizujgc zamdwienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zaméwienia.
- wzér zobowigzania stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ.

** Niepotrzebne skresli¢

UWAGA:
1. Zamawiajgcy zaleca przed podpisaniem, zapisanie dokumentu w formacie .pdf
2. Dokument musi by¢ podpisany przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania

wykonawcy, kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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Zatgcznik nr 9 do SWZ
ZAMAWIAJACY:
Ministerstwo Obrony Narodowej
al. Niepodlegtosci 218
00-911 Warszawa

Wykonawca/wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia/ podmiot
udostepniajacy wykonawcy zasoby:

(peina nazwa/firma, adres a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
W ZAKRESIE ART. 108 UST. 1 PKT 5 USTAWY PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na ustuge rezerwaciji, sprzedazy
i dostawy biletow lotniczych, kolejowych na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby
Ministerstwa Obrony Narodowej, nr sprawy 13/ZP/22, oswiadczam, ze

1. nie naleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym wykonawca, ktory
ztozyt odrebng oferte*;

2. naleze do tej samej grupy kapitatowej, wraz z innym wykonawcg/wykonawcami, ktérzy
w tym postepowaniu ztozyli odrebne oferty tj.

Lp. Nazwa wykonawcy/wykonawcow Adres wykonawcy/wykonawcow

oraz zataczam dokumenty lub informacje potwierdzajgce przygotowanie oferty, niezaleznie
od innego wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej*.

* nieodpowiednie skreslic, wtaSciwe wypetnic jesli ma zastosowanie

UWAGA:
1. Zamawiajacy zaleca przed podpisaniem, zapisanie dokumentu w formacie .pdf

2. Dokument musi byé podpisany kwalifikowalnym podpisem elektronicznym przez
osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy, wykonawcy wspélnie
ubiegajacego sie o udzielenie zamoéwienia/ podmiot udostepniajacy wykonawcy
zasoby.
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Zatgcznik nr 10 do SWZ
ZAMAWIAJACY:
Ministerstwo Obrony Narodowej
al. Niepodlegtosci 218
00-911 Warszawa

Wykonawca/wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia/ podmiot
udostepniajacy wykonawcy zasoby:

(peina nazwa/firma, adres a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
O AKTUALNOSCI INFORMACJI ZAWARTYCH W OSWIADCZENIU, O KTORYM MOWA
W ART. 125 UST. 1 USTAWY PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na ustuge rezerwaciji, sprzedazy
i dostawy biletow lotniczych, kolejowych na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby
Ministerstwa Obrony Narodowej, nr sprawy 13/ZP/22, o$wiadczam, ze wszystkie informacje zawarte
w zlozonym przeze mnie wczesniej oswiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, 1598, 2054, 2269,
z 2022 r. poz. 25, 872, 1079), zwanej dalej ,ustawg pzp” w zakresie podstaw wykluczenia
z postepowania wskazanych przez zamawiajgcego, o ktérych mowa w:
1) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy pzp;
2) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy pzp, dotyczgcych orzeczenia zakazu ubiegania sie o zaméwienie
publiczne tytutem Srodka zapobiegawczego;
3) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy pzp, dotyczgcych zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia
majgcego na celu zakifécenie konkurenciji;
4) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy pzp;

sg nadal aktualne.

UWAGA:

1. Zamawiajgcy zaleca przed podpisaniem, zapisanie dokumentu w formacie .pdf

2. Dokument musi byé podpisany kwalifikowalnym podpisem elektronicznym przez
osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy, wykonawcy wspolnie
ubiegajacego sie o udzielenie zamoéwienia/ podmiot udostepniajgcy wykonawcy
zasoby.
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Zatgcznik nr 11 do SWZ
ZAMAWIAJACY:
Ministerstwo Obrony Narodowej
al. Niepodlegtosci 218
00-911 Warszawa

Wykonawca/wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia/ podmiot
udostepniajacy wykonawcy zasoby:

(peina nazwa/firma, adres a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA
Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ustuge rezerwacji, sprzedazy

i dostawy biletow lotniczych, kolejowych na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe na potrzeby
Ministerstwa Obrony Narodowej, nr sprawy 13/ZP/22, o$wiadczam, iz nie podlegam wykluczeniu
z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdinych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835) oraz art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE)
833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem 2022/576 dotyczacego srodkéw ograniczajgcych
w zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, {j.:

1. nie jestem wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

2. beneficjentem rzeczywistym wykonawcy w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593
i 655) nie jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

3. jednostkg dominujgcg wykonawcy w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), nie jest podmiot wymieniony
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany
na liste lub bedacy takg jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany
na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka,
o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

4. nie jestem obywatelem rosyjskim, osobg fizyczng lub prawng, podmiotem lub organem

z siedzibg w Rosij;
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5. nie jestem osobg prawng, podmiotem lub organem, do ktérych prawa wiasnosci bezposrednio
lub posrednio w ponad 50 % nalezg do obywateli rosyjskich lub os6b fizycznych lub prawnych,
podmiotéw lub organdéw z siedzibg w Rosiji;

6. nie jestem osobg fizyczng lub prawng, podmiotem lub organem dziatajgcym w imieniu lub pod
kierunkiem:

a) obywateli rosyjskich lub os6b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg
w Ros;ji lub
b) o0séb prawnych, podmiotéw lub organdéw, do ktérych prawa witasnosci bezposrednio lub
posrednio w ponad 50 % nalezg do obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych,
podmiotéw lub organdw z siedzibg w Rosji,
oraz ze zaden z moich podwykonawcéw, dostawcow i podmiotow, na ktérych zdolnosci polegam,
w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci zamoéwienia, nie nalezy do zadnej

z powyzszych kategorii podmiotéw.

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne
z prawdg oraz zostaly przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia

zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacii.

UWAGA:
3. Zamawiajacy zaleca przed podpisaniem, zapisanie dokumentu w formacie .pdf

4. Dokument musi by¢ podpisany kwalifikowalnym podpisem elektronicznym przez
osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy, wykonawcy wspodlnie
ubiegajacego sie o udzielenie zamoéwienia/ podmiot udostepniajacy wykonawcy
zasoby.
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Zatgcznik nr 12 do SWZ

GWARANCJA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY | USUNIECIA WAD*

(9] S
GWARANT: [nazwa, adres]
BENEFICJENT: [nazwa, adres]
ZOBOWIAZANY: [nazwa, adres]
§1
1. Niniejsza gwarancja zabezpiecza nalezyte wykonanie przez Zobowigzanego umowy
nroo......... , ktéra zostanie zawarta pomiedzy Beneficientem a Zobowigzanym,

na realizacje nastepujgcego zamoOwienia...........covuvvieiiiiiiiiniiiie,

2. Zadne zmiany umowy nie wptywajg na wazno$¢ niniejszej gwaranciji ani na zakres zobowigzania
Gwaranta. Gwarant rezygnuje niniejszym z koniecznosci powiadamiania
go o dokonywanych zmianach Umowy.

§2
Na podstawie niniejszej gwarancji, Gwarant zobowigzuje sie nieodwotalnie i bezwarunkowo do zaptaty
na rzecz Beneficienta kwoty do {gcznej wysokosci .................. PLN (stownie ziotych:
............................. ) - taczna suma gwarancyjna, tj.:
1) kwoty do wysoko$Ci .................... PLN (stownie ztotych: ...................... ) — suma gwarancyjna
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Zobowigzanego,
2) kwoty do wysokoSCi ................... PLN (stownie ztotych: ..................... ) — suma gwarancyjna

z tytutu udzielonej gwaranc;ji jakosci i rekojmi za wady.

§3
1. Kwoty, o ktérych mowa w § 2, Gwarant zaptaci w terminie 14 (czternastu) dni od dnia doreczenia
Gwarantowi na wskazany w § 10 adres, pierwszego pisemnego wezwania
do zaptaty zawierajgcego oswiadczenie Beneficjenta, ze zgdana kwota jest mu nalezna.
2.  Wezwanie do zapftaty powinno by¢ podpisane przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen
w imieniu Beneficjenta.

§4
Sumy gwarancyjne, okreslone w § 2 pkt 1 i 2, stanowig gérng granice odpowiedzialnosci Gwaranta z
kazdego tytutu okreslonego w § 2 pkt 1 i 2. Kazda kwota zaptacona z tytutu niniejszej gwaranc;ji
zZmniejsza tgczng sume gwarancyjng oraz odpowiednig sume gwarancyjng z tytutéw okreslonych w § 2
pkt1li2.

§5
Gwarancja obowigzuje:
1) oddnia...... do dnia ...... - dla roszczen z tytutu okreslonego w § 2 pkt 1; oraz
2) oddnia...... dodnia ...... - wigcznie — dla roszczen z tytutu okreslonego w § 2 pkt 2.

i tylko wezwanie do zaptaty doreczone w tych okresach i spetniajgce wszystkie wymogi formalne
okreslone w § 3 bedzie powodowato obowigzek zaptaty z tytutu niniejszej gwaranc;ji.

§6
1. Niniejsza gwarancja wygasa w przypadku:

1) niedoreczenia Gwarantowi wezwania do zaptaty przed uptywem terminéw obowigzywania
gwaranciji;

2) wyczerpania tgcznej sumy gwarancyjnej;

3) zwolnienia Gwaranta przez Beneficjenta ze wszystkich zobowigzan zabezpieczonych
gwarancjg przed uptywem terminéw jej obowigzywania;

4) jezeli oryginat dokumentu niniejszej gwarancji zostanie zwrécony Gwarantowi przez
Beneficjenta przed uptywem termindw obowigzywania gwaranciji.
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2. Z chwilg wygasniecia odpowiedzialnosci Gwaranta, niniejszy dokument gwarancji powinien by¢
niezwtocznie zwrdocony Gwarantowi.

§7
Beneficjent nie moze dokonaé przelewu wierzytelnosci z tytutu niniejszej Gwarancji lub obcigzyé jej
prawami osoby trzeciej bez uzyskania, na czynnosci te, pisemnej zgody Gwaranta.

§8
1. Do praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej gwarancji oraz do rozstrzygania sporéw
powstatych
w zwigzku z niniejszg gwarancjg stosuje sie przepisy prawa polskiego.
2.  Wszelkie spory mogace wynikng¢ z niniejszej gwarancji beda rozstrzygane przez sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby Beneficjenta.

§9
Niniejsza Gwarancje sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Beneficjenta i Gwaranta.

§10
Adres korespondencyjny Gwaranta oraz adres na ktoéry nalezy kierowa¢ wezwanie do zapfaty:

Za Gwaranta:

* Niniejszy wzor stanowi przyktadowy wzoér gwarancji. Zamawiajgcy dopuszcza wniesienie gwarancji
sporzgdzonej wg innego wzoru, jednak winna ona zawiera¢ wszystkie istotne postanowienia zawarte
w przedstawionym wzorze. Wykonawca zobowigzany bedzie przed podpisaniem umowy uzgodnié
tre$¢ gwarancji z zamawiajgcym.
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