Znak sprawy: 520.261.2.3.2023.PR

UMOWA Nr 520.262. .2023.

Swiadczenie ustug przewozowych na linii autobusowej

wdniu ... roku w Gdansku pomiedzy:

Gdanskimi Autobusami i Tramwajami Spoétka z o0.0. z siedzibg w Gdansku, ul. Jaskowa Dolina
2, wpisang przez Sad Rejonowy Gdansk — Pdétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy do
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000186615, NIP 2040000711, wysokos¢
kapitatu zaktadowego — 69 171 000 zt, dysponujaca licencjg na wykonywanie krajowego transportu
drogowego oséb o nr 0011086, posiadajgcg status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z
dnia 8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych,
reprezentowang przez:

zwang w dalszej czesci umowy ,Wykonawcg”,

tacznie zwane Stronami.

po przeprowadzeniu postepowania o0 udzielenie zamodwienia publicznego w trybie
niepodlegajgcym przepisom ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2021r. poz. 1129 z p6z. zm.) na zasadach okre$lonych w ,Regulaminie Zamédwien
Publicznych Sektorowych” Gdanskich Autobuséw i Tramwajow Sp. z 0.0., Cz. B stanowigcym
Zatgcznik nr 3 do Zarzgdzenia Nr 24/2017 Prezesa Zarzadu Gdanskich Autobusow i Tramwajow
Sp. z 0.0 z dnia 10.08.2017r. wraz ze zmianami — dalej ,Regulaminie ZP GAIiT Sp. z 0.0.” i i
wybraniu oferty Wykonawcy jako oferty najkorzystniejszej, oraz na podstawie § 11 umowy nr
87/ZTM/2022 z dnia 30 grudnia 2022r. na swiadczenie ustug w zakresie autobusowego lokalnego
transportu zbiorowego na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023 — 2032 oraz zgody
organizatora publicznego transportu zbiorowego — Gminy Miasta Gdanska — Zarzad Transportu
Miejskiego w Gdansku, zwanego w dalszej czesci umowy Organizatorem.

zostata zawarta umowa (dalej ,,umowa”) nastepujacej tresci:



§1
Przedmiot umowy

. Zamawiajgcy zleca realizacje ustugi w zakresie autobusowego, lokalnego transportu
zbiorowego na obszarze Gminy Miasta Gdanska, polegajgcej na obstudze linii autobusowe;.
. Wykonawca obstugiwaé bedzie nastepujacg linie autobusowa:

- linia 167 zadania (wynikajace z rozktadu jazdy): 1,2,4,5 w dni powszednie;
llos¢ pojazdow 4 szt. wielkopojemne.

. Umowa obowigzuje 5 miesiecy od dnia jej zawarcia, jednakze nie dtuzej niz termin
obowigzywania umowy nr 87/ZTM/2022 z dnia 30 grudnia 2022r. na swiadczenie ustug w
zakresie autobusowego lokalnego transportu zbiorowego na terenie Gminy Miasta Gdanska w
latach 2023 — 2032(zwana dalej umowg przewozowa)

. Liczba wozokilometrow objetych niniejszg umowag, wynikajagcg z rozkladéw jazdy
obowigzujgcych na dzieh ogtoszenia zamowienia, ktdre Zamawiajgcy zobowigzuje sie zlecic
do wykonania, a Wykonawca zobowigzuje sie wykonaC¢ w okresie obowigzywania umowy
wynosi nie wiecej niz 152.050,75 wozokilometrow i moze ulec zmniejszeniu. Zmniejszenie
liczby wozokilometréw objetych niniejszg umowg moze zaistnie¢ takze w sytuacji skrocenia
okresu obowigzywania umowy.

. Zamawiajgcy moze wyznaczy¢ obstuge innych linii autobusowych niz wymienionych w § 1 ust.
2 umowy oraz zastrzega sobie mozliwo$¢ zwiekszenia lub zmniejszenia o 10% liczby
wozokilometréw okreslonych w § 1 ust. 4 umowy, w zaleznosci od zmian w ofercie przewozowej
wprowadzanych przez Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku (dalej: Organizatora), ktory
organizuje i kontroluje przewozy komunikacji miejskiej w Gdansku. Mozliwe jest dodatkowo
zmniejszenie liczby wozokilometréw, gdyby umowa miata trwac krécej niz 5 miesiecy, o 1/5
liczby przewidzianych do realizacji wozokilometrow, za kazdy miesigc skrocenia czasu trwania
umowy; jesli skrocenie czasu trwania umowy bedzie krotsze niz petny miesigc, zmniejszenie
liczby wozokilometréw bedzie proporcjonalne do czesci miesigca, o ktérg skrécono umowe
(jako stosowana czesc¢ z 1/5 ogdlnej liczby wozokilometréw podlegajgcej zmniejszeniu).

. Wykonawca zobowigzuje sie do rozpoczecia $wiadczenia ustug w terminie 7 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.

. Rozktady jazdy wraz z wykazami przystankéw, odlegtosci i czaséw jazdy oraz zapotrzebowanie
na tabor stanowig odpowiednio Zatgcznik Nr 1 oraz Zatgcznik Nr 2 do umowy.

. Dopuszcza sie mozliwos¢ realizacji ustugi pojazdem zastepczym spetniajgcym wymagania dla
pojazdow okreslone (dla pojazdéw objetych niniejszg umowg) w Zatgczniku 3 do umowy
(pojazdem zastepczym ma by¢ autobus wielkopojemny), pod warunkiem, ze ilo§¢ wykonanych
wozokm nie przekroczy 10% wozokm ogétem. Po przekroczeniu przez Wykonawce 10%
wozokm ogoétem wykonanych pojazdem/pojazdami zastepczymi, wynagrodzenie za
Swiadczenie dalszych przewozow pojazdem/mi zastepczymi, dla Wykonawcy, nie bedzie
przystugiwato.

. Organizator uprawniony jest do wprowadzenia wszelkich zmian w organizacji ruchu i ofercie
przewozowej na liniach autobusowych objetych niniejszg umowa, a w szczegdlnosci: zmiany
rozktadu jazdy, zmiany trasy, statego lub czasowego zawieszenia funkcjonowania linii,
uruchomienia lub zawieszenia przystankéw, uruchomienia nowej linii.

W przypadku wprowadzenia zmian rozktadow jazdy, w trakcie trwania niniejszej umowy,
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy rozktady jazdy i informacje o terminie wprowadzenia zmian
z wyprzedzeniem umozliwiajgcym przygotowanie realizacji ustug przez Wykonawce
z uwzglednieniem zmian wprowadzonych przez Organizatora.
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Organizator uprawniony jest do wydawania Wykonawcy polecen i prowadzenia czynnosci
kontrolnych okreslonych w niniejszej umowie.

Zamawiajacy, w celu realizacji umowy, zapewni Wykonawcy dostep do pomieszczen
socjalnych na krahcach linii autobusowych.

Zamawiajacy, w celu umozliwienia realizacji umowy, ponosi koszty opfat za korzystanie
z przystankdw na liniach objetych niniejszg umowg w wysokos$ci i na zasadach okreslonych
w uchwale Rady Miasta Gdanska.

Zamawiajacy, w celu realizacji umowy, ponosi koszty zwigzane z wydaniem Wykonawcy
zaswiadczenia na regularny przewéz oséb na liniach objetych niniejszg umowg lub zmiany
tegoz zaswiadczenia.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada doswiadczenie w ustugach o podobnym charakterze —
minimum 3 lata oraz dysponuje bazg eksploatacyjng zgodnie z definicjg okreslong w art. 4 ust.
21a) ustawy z 6 wrzesnia 2001r. o transporcie drogowym (tekst jednolity Dz.U. z 2022r. poz.
180).

Wykonawca upowaznia Organizatora do wykonywania w oparciu o art. 33a ustawy z dnia 15
listopada 1984r. Prawo przewozowe (tekst jednolity Dz.U. 2022 poz. 8) kontroli dokumentéw
przewozu oséb na warunkach i w zakresie okreslonym w/w ustawie. Srodki uzyskane
w wyniku realizacji kontroli przystugujg Organizatorowi, na co Wykonawca wyraza zgode.

Integralng czescig umowy jest Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdéwienia (SIWZ) oraz
oferta Wykonawcy. Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania powszechnie
obowigzujgcego prawa i zasad wspoétzycia spotecznego. Nadto Wykonawca ma co najmniej
te same obowigzki co Zamawiajgcy w umowie przewozowej zawartej przez Zamawiajgcego
z Organizatorem (Zamawiajgcy zapozna Wykonawce ze swojg umowg przewozowg zawartg
z Organizatorem).

Szczegotowy opis przedmiotu umowy stanowig zatagczniki 1-17 do umowy.

§2
Obowiazki Wykonawcy
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo przewozonych pasazeréw.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody osobowe i rzeczowe, jakie poniést pasazer,
na zasadach okreslonych w przepisach prawa.

Niedopuszczalne jest wprowadzanie zmian w rozktadach jazdy dostarczonych przez
Zamawiajgcego, a sporzgdzonych przez Organizatora.

W szczegolnosci Wykonawca zobowigzany jest do:

1) Realizowania przewozéw pojazdami spetniajgcymi wymogi zawarte w przepisach prawa
oraz o parametrach techniczno — uzytkowych zawartych w zatgczniku nr 3 do niniejszej
umowy.

2) Ubezpieczenia pojazdéw zgodnie z wymogami wynikajgcymi z obowigzujgcych przepisow
prawa.

3) Ubezpieczenia sie w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywanych ustug
przewozowych oraz szkdd osobowych i rzeczowych powstatych zwigzku z wykonywaniem
ustug przewozowych (w tym takze szkéd komunikacyjnych) na sume gwarancyjng nie
mniejszg niz 2 000 000 zt (stownie: dwa miliony ztotych 00/100).



4) Wykonywania zamowionej pracy przewozowej zgodnie z zawartg umowa.
5) Przestrzegania aktualnych rozktadow jazdy dostarczonych przez Zamawiajgcego, a
sporzgdzonych przez Organizatora za wyjatkiem:

a) wigczenia z przyczyn technicznych (np. awaria) innego pojazdu do obstugi zadania,

b) innego wykorzystania pojazdu przed rozpoczeciem obstugi zadania lub po jego
zakonczeniu niz przewiduje rozkfad jazdy — dotyczy tylko niepasazerskich kurséw
dojazdowych i zjazdowych,

c) uwzglednienia zaistniatych zmian w warunkach ruchu drogowego, uniemozliwiajgcych
zachowanie ustawowych wymagan dotyczacych czasu pracy kierowcow, pod
warunkiem poinformowania Zamawiajgcego o koniecznosci wprowadzenia tych zmian.

6) Realizowania przewozéw pojazdami sprawnymi pod wzgledem techniczno -
eksploatacyjnym.

7) Realizowania przewozéw pojazdami estetycznymi i czystymi wewnatrz i na zewnatrz,
zapewniajgcymi pasazerom odpowiednie warunki bezpieczenstwa, higieny oraz wygody.

8) Realizowania przewozéw wytgcznie w oparciu o rozklady jazdy przygotowane przez
Organizatora, inne polecenia Organizatora, biezgce zarzadzanie funkcjonowaniem
komunikaciji.

9) Umieszczenia logo Organizatora zgodnie z ksiegg Systemu identyfikacji wizualnej
jednostek organizacyjnych i spotek Miasta Gdanska oraz czytelnego numeru
identyfikacyjnego pojazdu ustalonego przez Organizatora oraz innych elementéw
okreslonych w Ksiedze zasad grafiki taborowej i estetyki wizualnej pojazdéw w sieci ZTM
w Gdansku stanowigcej Zatgcznik Nr 7.

10) Woyposazenia i eksponowania w pojezdzie informacji zgodnie z Zatgcznikiem Nr 8.
11) Utrzymywania sprawno$ci techniczno-eksploatacyjnej kasownikéw biletéw papierowych.

12) Umieszczenia w pojazdach, zgodnie z zapisami Zatgcznika Nr 7, kasetondéw do
dyspozycji Gminy Miasta Gdanska, w celu prowadzenia dziatan informacyjnych,

13) Umieszczenia w pojezdzie, zgodnie z =zapisami Zatgcznika Nr 7, ramek oraz
kazdorazowego eksponowania w nich, w okreslonych terminach ogtoszen taryfowych i
porzadkowych przekazanych przez Organizatora.

14) Utrzymywania przejrzystosci szyb,

15) Utrzymywania odpowiedniej wentylacji i temperatury wewnatrz pojazdu w sposéb
wskazany w Zatgczniku nr 8 .

16) Oswietlenia wnetrza pojazdu po zmroku i w czasie stabej widocznosci poprzez: wigczenie
petnego oswietlenia dla pasazeréow, nie obejmujgcego przedniej prawej lampy w
przedziale dla pasazerow, a podczas jazdy po drogach i ulicach nieoswietlonych nie
obejmujgcego réwniez przedniej czesci wnetrza pojazdu.

17) Zapewnienia w pojazdach ciggtej sprzedazy biletbw komunikacji miejskiej, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Rodzaje biletow i zasady sprzedazy okresla odrebna umowa
zawarta pomiedzy Wykonawcg a Organizatorem.

18) Realizowania przewozow przez kierowcoéw wg zasad okreslonych w Zatgczniku Nr 13.

19) Udzielania przez prowadzgcego pojazd pasazerom informacji dotyczacych
realizowanego zadania przewozowego (m.in. godziny odjazdu z kranca, trasy przejazdu,
wykazu przystankow na trasie) podczas zatrzymania i postoju pojazdu wg zasad:



a) w przypadku zmian dotyczgcych realizacji zadania przewozowego bedgcych
skutkiem poleceh Organizatora, prowadzacy pojazd jest zobowigzany do:

— przekazania pasazerom informacji o zmianie na obstugiwanym kursie przy
wykorzystaniu urzgdzen nagtasniajgcych (mikrofonu); uwzgledniajgc m.in.
mozliwos¢ wigczenia mikrofonu na 30 sekund, komunikat powinien by¢ krétki,

— przeprogramowania sterownika SWIP w sposéb adekwatny do zmiany oraz
mozliwosci operacyjnych,

b) dopuszcza sie udzielanie informacji dotyczgcych zmiany podczas jazdy tylko w
niezbednym zakresie pod warunkiem, ze informacje bedg krotkie a ich
przekazywanie nie moze wptywaé na bezpieczenstwo.

20) Zapewnienia obstugi linii przez kierujgcych pojazdami ubranych schludnie i estetycznie,
tj.:

a) diugich spodni lub spdédnicy zakrywajacej kolana (w przypadku kobiet) w jednolitym
kolorze granatowym (bez wzoru),

b) koszuli jasnoniebieskiego koloru, jednobarwnej (bez wzoru), z nazwag Wykonawcy na
wysokosci lewej piersi,

c) dopuszcza sie mozliwos¢ rozpiecia koszuli pod szyjg o 1 guzik, w przypadku koszuli
noszonej z apaszkg o 2 guziki,

d) swetra jednobarwnego, bez wzoru, koloru granatowego, z nazwg Wykonawcy na
wysokosci lewej piersi, dopuszczalne jest kierowanie pojazdem bez swetra,

e) obowigzuje zakaz pracy w spodniach i bluzach sportowych ( za wyjatkiem spodni
dzinsowych) oraz ubiorach typu moro,

21) Prezentowania na nosnikach elektronicznych wewnatrz pojazdu numeru kierujgcego
pojazdem, a kierujgcy pojazdem posiadania przy sobie legitymacji stuzbowej
i okazywania jej na zgdanie upowaznionym pracownikom Organizatora lub osobom
upowaznionym przez Organizatora po okazaniu stosownego dokumentu,

22) Udostepniania pojazdu w celu jego kontroli kontrolerom biletdw komunikacji miejskiej
i kazdorazowego realizowania ustnych polecen kontrolerow w zakresie wylgczania i
wiaczania kasownikéw (nie wczesniej niz %2 min. od ruszenia pojazdu z przystanku).

23) Udostepniania pojazdu w celu jego kontroli, o ktérej mowa w § 7 umowy, oraz urzadzenh
nalezacych do Organizatora, upowaznionym pracownikom Organizatora lub osobom
upowaznionym przez Organizatora; wzor legitymacji upowazniajgcej do kontroli realizacji
ustug przewozowych stanowi Zatgcznik Nr 17.

24) Niezlecania ustug przewozowych objetych umowg innym operatorom lub przewoznikom.

25) Przestrzegania, stosowania i egzekwowania postanowien uchwat wtasciwych organow w
sprawie przepisow porzadkowych zwigzanych z przewozem oso6b i bagazu pojazdami
Wykonawcy.

26) Realizowania pisemnych wytycznych/dyspozycji Organizatora w zakresie objetym umowa
pomiedzy Zamawiajgcym a Organizatorem.

27) Udostepniania Operatorowi i Organizatorowi na kazdorazowe Zzgdanie niezbednej
dokumentacji zwigzanej z pracq pojazdu i kierujgcego pojazdem.

28) Realizowania przewozow wedtug pozostatych kryteribw wplywajgcych na jakos¢
Swiadczonych ustug, bezpieczenstwo pasazerow i prawidiowe funkcjonowanie
komunikaciji.
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Udostepniania  pojazdéw osobom upowaznionym przez Organizatora w zakresie
instalacji, demontazu, serwisowania, kontroli funkcjonowania urzgdzen SIP-TRISTAR
oraz wszelkich dodatkowych urzgdzen innych systeméw Organizatora zwigzanych w
szczegolnosci z poprawg obstugi komunikacyjnej pasazeréw. Za udostepnienie
pojazdéw, w terminach uzgodnionych z Wykonawcg, osobom upowaznionym przez
Organizatora, Wykonawca nie bedzie naliczat Organizatorowi zadnych optat. Szczegoty
dot. instalacji i funkcjonowania urzadzen, o ktérych mowa powyzej (opréocz SIP-
TRISTAR), zostang okreslone w odrebnych umowach, zawartych miedzy Organizatorem
a Wykonawca.

Zapewnienia w pojazdach Wykonawcy energii elektrycznej niezbednej do zasilania
urzgdzeh Organizatora oraz zapewnienia wspotpracy podczas podigczania tych
urzadzen.

Wspotpracy z Organizatorem w zakresie instalacji, serwisowania i funkcjonowania
urzgdzen poktadowych zainstalowanych w pojazdach Wykonawcy, wchodzgcych w sktad
i przesylajacych dane do systeméw uzytkowanych przez Organizatora (m.in. SIP-
TRISTAR oraz innych systemow stuzgcych do poprawy obstugi pasazerow), powyzsze
dotyczy takze umozliwienia wspétpracy z gwarantem pojazdu, jesli takowy wystepuje.

niezwtocznego informowania o problemach w obstudze systeméw zainstalowanych w
pojezdzie i uzytkowanych przez Organizatora (m.in. SIP-TRISTAR), jak rowniez o innych
okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na ich funkcjonowanie (np. awarie instalacji
elektrycznej, uszkodzenia mechaniczne pojazdu i inne); szczegdty wspotpracy w zakresie
SIP-TRISTAR okreslono w Zataczniku nr 12; szczegdéty wspodtpracy w zakresie Systemu
FALA ureguluje odrebna umowa eksploatacyjna zwarta pomiedzy Operatorem a
InnoBaltica,

Niezwlocznego powiadamiania Zamawiajgcego o wszelkich zaistniatych lub
przewidywanych przeszkodach w swiadczeniu ustug stanowigcych przedmiot umowy.

ustosunkowania sie w terminie 14 (czternastu) dni od daty wptywu do Operatora-wszelkich
skarg pasazerow dotyczacych nieprawidtowej realizacji Umowy, jak rowniez przekazania
do Organizatora w powyzszym terminie kopii skargi oraz udzielonej odpowiedzi; dotyczy
to réowniez skarg skierowanych do Organizatora i przekazanych Wykonawcy do
rozpatrzenia wedtug witasciwosci; ustosunkowanie sie winno obejmowac opis czynnosci
podjetych przez Wykonawce celem weryfikacji zasadnosci skargi, jak rowniez dziatan
podjetych badz tez planowanych w celu likwidacji negatywnych zjawisk, ktorych dana
skarga dotyczyta,

rozpatrywania reklamacji pasazerow w zakresie jakosci swiadczonych ustug, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami Rozporzgdzenia Ministra wtasciwego do spraw transportu
w sprawie postepowania reklamacyjnego,

rozpatrywania we wlkasnym zakresie wszelkich roszczen zgtaszanych przez pasazerow i
inne podmioty, ktére poniosty szkody w zwigzku z wykonywaniem przez Wykonawce
ustug przewozowych bedgcych przedmiotem Umowy,

wprowadzania wszelkich wymaganych danych identyfikujgcych pojazd (np. numer linii
i brygady) do urzadzen SIP-TRISTAR; szczegéty obstugi urzadzen SIP-TRISTAR zostaty
dostarczone Wykonawcy w ramach odrebnej korespondencji; o kazdej zmianie Operator
bedzie niezwlocznie informowat Wykonawce.

Uruchomienia oraz zapewnienia prawidtowego funkcjonowania SFIP ~w pojazdach
stanowigcych wlasnos¢ Wykonawcy.

Uruchomienia oraz zapewnienia prawidtowego funkcjonowania SWIP w pojazdach
stanowigcych wtasnos¢ Wykonawcy.



40) udostepnienia na wniosek Organizatora zapisu z monitoringu w terminie do 5 dni
roboczych od dnia otrzymania prawidtowo wypetnionego wniosku o zabezpieczenie i
udostepnienie danych,

41) wykonywania polecen przekazywanych przez CR, w tym polecen wystanych za
posrednictwem urzadzenia SIP-TRISTAR, w sytuacji okreslonej w Zatgczniku nr 5,
zgodnie z procedurg okreslong w Zatgczniku nr 10,

42) uzgadniania z Organizatorem formy i lokalizacji umieszczania reklam - z wylgczeniem
powierzchni, na ktérych umieszcza sie obowigzkowe elementy oznakowania okreslone
w Zatgczniku nr 7; zabrania sie umieszczania reklam na wszystkich szybach na zewnatrz
i wewnatrz pojazdu za wyjatkiem przypadkéw wynikajgcych z decyzji komisji ds. imion
i wizerunkdw  pojazdéw gdanskiej komunikacji miejskiej powotanej zgodnie
z Zarzgdzeniem nr 1816/19 Prezydenta Miasta Gdanska z dnia 18.11.2019 r.,

43) nieumieszczania bez pisemnej zgody Organizatora w kabinie prowadzgcego pojazd
elementdéw niezwigzanych z obstugg pojazdu i pasazeréw,

44) nieemitowania reklamy opartej na przekazie gtosowym (nie dotyczy reklam miejskich,
przekazanych przez Organizatora lub witadze Miasta Gdanska); dopuszczalne sg
wylgcznie reklamy oparte na przekazie wizualnym,

45) Wykonawca nie moze eksponowac w pojezdzie reklam, ktére:
a) naktaniajg do nienawisci lub przemocy w stosunku do jakiejkolwiek organizacji, osoby
lub grupy 0sob,

b) zawierajg tresci dyskryminujgce, w szczegdlnosci ze wzgledu na rase, przekonania
religijne, pte¢, preferencje seksualne czy narodowos¢,

c) deprecjonujg komunikacje miejska,

d) naruszajg przyjete zasady wspoizycia spotecznego oraz dobre obyczaje i sg sprzeczne
Z przepisami prawa.

§3
Warto$¢ umowy
Cena za 1 wozokilometr: ...l x 152.050,75 wozokilometrow =
............................. netto + ..................... (podatek VAT 8 %) = ...covvvvvivvenn 2t
brutto.

Stownie wartoS€ brutto UMOWY: ..ot

§4

Obowiazki i uprawnienia Organizatora
Obowigzki i uprawnienia organizatora okresla Zatgcznik Nr 5 do niniejszej umowy.

§5
Wynagrodzenie za swiadczone ustugi przewozowe i warunki ptatnosci

1. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za ustugi przewozowe $wiadczone na
podstawie niniejszej umowy.
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Ustala sie wysoko$¢ stawkinetto - ................. zt za 1 wozokilometr.

Ustala sie wysokos¢ stawki netto za 1 wozokilometr za czas przestoju w wysokosci 82,33%
stawki okreslonej w ust.2. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane wysokosci stawki w odniesieniu
do stawki ustalonej na dzien podpisania umowy.

. Miesieczne wynagrodzenie za $wiadczone ustugi przewozowe w okresie trwania umowy

stanowi kwota bedaca iloczynem stawki netto za 1 wozokilometr i ilosci zrealizowanych przez
Wykonawce ustug przewozowych. Wynagrodzenie za $wiadczone ustugi zostanie
powiekszone o nalezny podatek VAT wedtug stawki obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury
VAT.

W okresie trwania umowy, jednakze nie wczesniej niz po uptywie pierwszego miesigca trwania
umowy, kwota wskazana w ust. 2 bedzie waloryzowana raz w miesigcu na pisemny wniosek
Wykonawcy przy zastosowaniu ponizszego wskaznika :

W = (Wb - Wp) / Wp, gdzie
W = wskaznik zmiany ceny oleju napedowego Ekodiesel,
Wb = $rednia cena jednego litra oleju napedowego Ekodiesel w biezgcym miesigcu
rozliczeniowym (np. Srednia cena w lutym stanowi podstawe do obliczenia wskaznika W za
marzec) wg cen hurtowych PKN ORLEN SA.,

Wp = 6,12 zt (Srednia cena jednego litra oleju napedowego Ekodiesel w miesigcu styczen
2023 r. wg cen hurtowych PKN ORLEN SA.),

. Nowa zwaloryzowana stawka obliczana bedzie wedtug ponizszego wzoru:

S =Sp + (Kp x W), gdzie
S = stawka nowa (po waloryzacji),
Sp = stawka obowigzujgca w okresie przed wprowadzeniem waloryzacji okreslonej
w ust. 5),

Kp = sredni koszt paliwa wynikajacy z kalkulacji ceny 1 wozokm, przy zatozeniu normy zuzycia
0,434 litra na jeden wozokm i ceny oleju napedowego Ekodiesel z ostatniego dnia miesigca
poprzedzajgcego miesigc waloryzacji wg cen hurtowych PKN ORLEN S.A.

Waloryzowana stawka obliczana bedzie z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.

Rozliczenie wynagrodzenia za swiadczenie ustug przewozowych nastepowaé bedzie w
cyklach miesiecznych na podstawie faktur, wystawianych przez Wykonawce.

Termin ptatnosci wynikajgcy z faktury wynosi 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego.
Zamawiajacy bedzie dokonywat ptatnosci z wykorzystaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci na rachunek bankowy Wykonawcy zwigzany z prowadzong dziatalnoscig
gospodarczg oraz wskazany na tzw. “biatej liscie podatnikow VAT”.

. Wykonawca zobowigzuje sie do wskazania na fakturach rachunku bankowego, ktéry

znajduje sie na tzw. “biatej lisScie podatnikow VAT”, chyba, ze Wykonawce nie dotyczy
ujawnianie na tzw. “biatej liscie podatnikow VAT”

Brak Wykonawcy na tzw. ,biatej liscie podatnikow VAT”, wskazanie przez Wykonawce w
fakturze rachunku bankowego innego niz zwigzany z prowadzong dziatalno$cig gospodarczg
lub niewskazanego na tzw. ,biatej liscie podatnikéw VAT” nie jest okoliczno$cig, za ktérg
ponosi odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcy — w szczegdlnosci Zamawiajgcy bedzie uprawniony
do wstrzymania ptatnosci do czasu wskazania wlasciwego rachunku bankowego oraz nie
bedzie w takim przypadku zobowigzany do zapfaty odsetek za opdznienie w ptatnosci.

. Zaplata przez Zamawiajgcego na rachunek bankowy wskazany na tzw. ,biatej liscie
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podatnikow VAT’ stanowi nalezyte wykonanie zobowigzania pienieznego przez
Zamawiajgcego i zwalnia Zamawiajgcego w stosunku do Wykonawcy z zobowigzania o
zaptate wynagrodzenia w wysokosci zaptaconej kwoty.

Wykonawca oswiadcza, ze jest / nie jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku
VAT oraz nie zawiesit i nie zaprzestal wykonywania dziatalnosci gospodarczej oraz
zobowigzuje sie do niezwlocznego pisemnego powiadomienia o zmianach powyzszego
statusu.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku wykre$lenia go z rejestru podatnikéw VAT
czynnych, niezwtocznie zawiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego i z tytutu swiadczonych
ustug / dostaw / robét budowlanych bedzie wystawiat rachunki.

Wykonawca zobowigzany jest do umieszczenia na fakturach numeru postepowania i umowy
oraz aneksu, jezeli byt zawarty oraz dopisku: Dziat 530"

Zamawiajgcy dopuszcza aby faktury, faktury korygujgce oraz duplikaty faktur (faktury) byty
wystawiane: w formie elektronicznej w formacie PDF/A lub w Krajowym Systemie e-Faktur
(KSeF).

Zamawiajacy wyraza zgode na otrzymywanie od Wykonawcy faktur pocztg elektroniczng w
formie pliku PDF. Adresem wtasciwym do doreczen faktur jest : faktury@gait.pl. W
przypadku zmiany adresu do doreczehh Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi o tym fakcie
Wykonawce podajgc nowy adres. Faktury otrzymane w wyz. wym. sposob bedg zapewniaty
autentycznosc pochodzenia, integralnosc i czytelnosé.

Wykonawca do 3-go dnia nastepnego miesigca przedtozy Zamawiajgcemu pisemng
informacje o ilosci faktycznie wykonanych w poprzednim miesigcu wozokilometréw w
podziale na linie autobusowe wraz z fakturg VAT, obejmujgca wynagrodzenie stanowigce
rozliczenie naleznego Wykonawcy wynagrodzenia miesiecznego za swiadczone ustugi
przewozowe w poprzednim miesigcu.

Jesli trzeci dzien miesigca przypadnie na dzien wolny od pracy, faktura VAT zostanie wystawiona
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pierwszego dnia roboczego nastepujgcego po dniu wolnym od pracy.

W przypadku wystgpienia niewykonania wozokilometrow Wykonawca przedtozy w formie
pisemnej, jako zatgcznik do faktury VAT, wyjasnienie niezrealizowania przewozéw.

Za termin zaptaty faktury VAT, o ktérym mowa w § 5 ust. 8 umowy, przyjmuje sie dzien
obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za czas przestoju w przypadku:

1) Braku mozliwosci wykonania ustug przewozowych zgodnie z rozktadem jazdy z
przyczyn nie lezgcych po stronie Organizatora, ani po stronie Wykonawcy, w tym
okreslonej niedroznosci uktadu drogowego,

2) Wytgczenie pojazdu z ruchu przez Organizatora w celu wykonania czynnoSci
kontrolnych, ktorej wynik nie potwierdzi przyczyny wystepujgcej po stronie Wykonawcy.

Powyzsza zasada obowigzuje od chwili powstania przyczyny uniemozliwiajgcej wykonanie
ustug przewozowych do jej ustgpienia, bgdz do wprowadzenia przez Organizatora innego
rozktadu jazdy.

Wynagrodzenie pomniejszone bedzie o wysoko$¢ kar umownych natozonych przez
Organizatora na Zamawiajgcego, zgodnie z umowg pomiedzy Zamawiajagcym a
Organizatorem.

Nota obcigzeniowa z tytutu kar umownych zostanie wystawiona przez Zamawiajgcego za
kazdy miesigc w ktorym nalezg sie kary.


mailto:faktury@gait.pl
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Wykonawca odpowiada finansowo za uszkodzenia urzadzen poktadowych i/lub elementow
instalacji (okablowanie, antena, uchwyty itp.) bedgcych wiasnoscig Organizatora lub
przekazanych w jego uzytkowanie przez inne podmioty (dot. SIP-TRISTAR oraz innych
systemoéw stuzgcych do poprawy obstugi pasazerow) w przypadku ich uszkodzenia z winy
Wykonawcy.

Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kary umowne na
zasadach ogolnych kodeksu cywilnego.

W przypadku pozytywnego dla Wykonawcy rozpatrzenia odwotania, o ktorym mowa w
Zatgczniku Nr 14 do umowy Zamawiajgcy wystawi note uznaniowg zmniejszajgcg wysokosé
kar umownych. Nota uznaniowa pfatna bedzie przez Zamawiajgcego w ciggu 14 dni od
wystawienia, na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze VAT za ustugi
przewozowe.

§6

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

. W celu zabezpieczenia ewentualnych roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego

wykonania umowy, Zamawiajgcy wymaga wniesienia od Wykonawcy zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 2% ceny brutto wskazanej w ofercie, tj. kwote
................... zt.

. Zabezpieczenie zostanie wniesione przed zawarciem umowy w formie pienieznej.

. Zamawiajgcy zwraca zabezpieczenie, w terminie 30 dni od dnia wykonania umowy i uznania

przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonana.

§7

Kontrola realizacji ustug i kary umowne

. Kontrola realizacji ustug odbywac sie bedzie wg zasad okreslonych w Zatgczniku Nr 14 do

umowy.

. Wykaz kar umownych i ich wysokos¢ za niewtasciwie Swiadczone ustugi okresla Zatgcznik

Nr 14 do umowy.

. Wykonawca zaptaci kare umowng Zamawiajgcemu w przypadku odstgpienia przez

Wykonawce od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 20%
wartosci brutto umowy, o ktérej mowa w § 3.

. Zamawiajacy, po ustaleniu istnienia przestanek naliczenia kar umownych, wezwie

Wykonawce do wykazania, we wskazanym przez siebie terminie, iz nie ponosi winy za
wystgpienie zdarzenia, na podstawie ktérego zobowigzany jest do zaptaty kary umownej. Po
wplynieciu wyjadnienia Zamawiajgcy ustali czy nienalezyte wykonanie danego zobowigzania
jest nastepstwem okoliczno$ci, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ i poinformuje
Wykonawce na pismie o decyzji w sprawie naliczenia kary umowne;j.

. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce na piSmie o pomniejszeniu wynagrodzenia za

wykonanie umowy. Potrgcenie dokonywane bedzie na podstawie not ksiegowych,
wystawianych przez Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce na piSmie o pomniejszeniu wynagrodzenia

Wykonawcy o wysoko$¢ kar umownych.



7. Kary umowne okredlone w niniejszej umowie mogg by¢ naliczane z réznych tytutow do
tacznej wysokosci 30% wartosci brutto umowy.

8. Strony nie ponoszg odpowiedzialnos$ci za szkody wyrzadzone drugiej Stronie na skutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania w catosci lub w czesci zobowigzan wynikajgcych
Zz umowy w przypadku sity wyzszej.

9. Przez site wyzszg Strony rozumiejg okolicznosci niezalezne od woli i dziatan Stron, ktoérych
powstanie zadna ze Stron nie mogta przewidziec¢ i ktérych powstaniu lub skutkom nie mogta
zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci. Za site wyzszg mogg by¢ uznane w
szczegolnosci takie okolicznosci jak: kleski zywiotowe i anormalne warunki pogodowe,
katastrofy, mobilizacje, embargo, strajki, zamkniecie granic, wydane przez wtadze publiczne
zakazy transportowe, uniemozliwiajgce catkowite lub czesciowe wykonanie umowy. Strona
dotknieta dziataniem sity wyzszej jest zobowigzana do powiadomienia o tym fakcie w ciggu
7 dni roboczych drugiej strony pod rygorem braku mozliwosci powotywania sie na klauzule
sity wyzszej. Strony zobowigzujg sie do podjecia niezwtocznych dziatan, majgcych na celu
okreslenie sposobu rozwigzania zaistniatej sytuacji w celu wykonania postanowienn umowy.

10. Jezeli okolicznosci sity wyzszej bedg trwac nieprzerwanie dtuzej ni¢ jeden miesigc, to kazda
ze stron moze rozwigzaé¢ niniejszg umowe z zachowaniem 14-dniowego okresu
wypowiedzenia, nie ponoszgc odpowiedzialnosci z tytutu rozwigzania umowy.

11. Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kary umowne na
zasadach ogolnych Kodeksu Cywilnego.

§8
Odstagpienie od umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku wystgpienia w ciggu trzech kolejnych
dni wiecej niz 20% wozokilometrow niezrealizowanych z winy Wykonawcy, w tym rowniez
w zwigzku z wycofaniem pojazdu Wykonawcy przez Organizatora.

2. W przypadku odstgpienia od umowy w trybie okreslonym w § 8 ust. 1 Zamawiajgcemu
przystuguje wzgledem Wykonawcy roszczenie o zaptate kary umownej w wysoKoSci
miesiecznego wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy w ostatnim petnym miesigcu
realizacji ustug.

3. Odstgpienie od umowy musi nastgpi¢ w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia.
4. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy, Zamawiajgcy zobowigzany jest

do zaptaty Wykonawcy wylgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci
umowy.

§9
Ochrona danych osobowych

1. Strony umowy, w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy, wskazg w formie pisemnej osoby
(imie i nazwisko, telefon kontaktowy, zakres kompetenciji) ze strony Zamawiajgcego i
Wykonawcy uprawnione do kontaktow w zakresie realizacji niniejszej umowy. Kazdorazowa
zmiana tych oséb wymaga pisemnego powiadomienia drugiej strony umowy w terminie 7 dni
od jej dokonania.

2. W zwigzku z realizacja umowy Wykonawca bedzie przetwarza¢ dane osobowe
przedstawicieli Zamawiajgcego jako uprawniony odbiorca w celu zapewnienia komunikaciji i



w zakresie okreSlonym w ust. 1 powyzej. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowaé
obowigzek informacyjny wobec pracownikéw Zamawiajgcego.

. Przy niniejszej umowie Zamawiajgcy przekazat Wykonawcy klauzule informacyjng z art. 13
RODO (2 egzemplarze) dla Wykonawcy i osob, ktérych dane osobowe zawarte sg w umowie
w zakresie okreslonym w ust. 1 powyzej. Wykonawca zobowigzuje sie przekazaé klauzule
informacyjng swoim przedstawicielom.

§ 10
Postanowienia koncowe

. Zmiany umowy bedg dokonywane poprzez aneksy sporzadzone w formie pisemnej i
podpisane przez Strony umowy, pod rygorem niewaznosci. Strony dopuszczajg mozliwosé
dokonywania wszelkich nieistotnych zmian umowy, wszelkich zmian dopuszczalnych z
mocy prawa i nie wymagajacych przewidzenia w SIWZ, a takze zmian ktérych zakres,
charakter i warunki wprowadzenia przewidziano w ustepach nastepnych.

. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany terminu realizacji umowy, jesli jest to
spowodowane z przyczynami niezaleznymi od Wykonawcy i Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é zmian w umowie, gdy konieczno$é wprowadzenia takich
zmian jest skutkiem zmiany przepisdw prawa obowigzujgcych po dacie zawarcia umowy,
wywotujgcych potrzebe zmian umowy wraz ze skutkami wprowadzenia takich zmian — w
takim przypadku zmianie mogg ulec wytgcznie zapisy umowy, do ktérych odnoszg sie zmiany
przepisow prawa.

. Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian w umowie w przypadku :

1) Woystgpienia sity wyzszej, co uniemozliwia wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z
umowa;

2) Z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy niezbedne jest ograniczenie przez
Zamawiajgcego zakresu zleconego przedmiotu umowy — w takim przypadku zmianie
mogg ulec zapisy umowy odnoszgce sie do przedmiotu umowy i jego zakresu,
wynagrodzenia i rozliczenia Wykonawcy, a takze obowigzkow Wykonawcy.

3) Konieczne jest zmniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku ograniczenia
przez Zamawiajgcego zakresu przedmiotu umowy z przyczyn, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawierania umowy — w takim przypadku zmianie ulegng wylgcznie
zapisy odnoszgce sie do wynagrodzenia i rozliczenia Wykonawcy.

4) Konieczna jest zmiana tresci dokumentéw przedstawianych wzajemnie przez strony w
trakcie realizacji umowy lub sposobu informowania o realizacji umowy. Zmiana ta nie
moze spowodowacé braku informacji niezbednych Zamawiajgcemu do prawidtowej
realizacji umowy,

. Wskazanie powyzszych okoliczno$ci zmian umowy nie stanowi zobowigzania
Zamawiajgcego do wprowadzenia tych zmian. Kazda istotna zmiana w umowie w przypadkach
okreslonych w ust. 1 do 4 bedzie dokonywana tylko i wytgcznie za zgodg obu stron umowy.

§11
Termin obowigzywania umowy

. Niniejsza umowa obowigzuje 5 miesiecy od jej zawarcia tj. od dnia ...... r.dodnia ....... r.,
jednakze nie dtuzej niz termin obowigzywania umowy nr 87/ZTM/2022 z dnia 30 grudnia
2022r. na $wiadczenie ustug w zakresie autobusowego lokalnego transportu zbiorowego na



terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023 — 2032. W przypadku rozwigzania umowy nr
87/ZTM/2022 z dnia 30 grudnia 2022r. na swiadczenie ustug w zakresie autobusowego
lokalnego transportu zbiorowego na terenie Gminy Miasta Gdanska w latach 2023 — 2032,
niniejsza umowa ulega rozwigzaniu z dniem rozwigzania umowy 87/ZTM/2022 z dnia 30
grudnia 2022r.

§ 12

Spory mogace wynikng¢ w toku wykonywania umowy Strony poddadzg rozstrzygnieciu
wiasciwemu rzeczowo sgdowi powszechnemu wedtug siedziby Zamawiajgcego.

§ 13

Integralng czes¢ umowy stanowig:

N o g kM w bh e

10.

11.
12.
13.

14.
15.
16.

17.
18.

SIWZ,

Zatgcznik Nr 1 - Rozkfady jazdy wraz z wykazami przystankow, odlegtosci i czasow jazdy,
Zatgcznik Nr 2 - Zapotrzebowanie na tabor ,

Zatgcznik Nr 3 - Parametry techniczno-uzytkowe zamawianych pojazdow ,

Zatgcznik Nr 4 - Wykaz pojazdéw przeznaczonych do realizacji umowy,

Zatgcznik Nr 5 - Obowigzki i uprawnienia Organizatora,

Zatgcznik Nr 6 - Wymagania techniczno — eksploatacyjne kasownikéw biletow
papierowych,

Zatgcznik Nr 7 - Ksiega zasad grafiki taborowej i estetyki wizualnej pojazdéw w sieci ZTM
w Gdansku,

Zatgcznik Nr 8 - Warunki odpowiedniej wentylacji i temperatury wewnatrz pojazdu,

Zatgcznik Nr 9 - Szczego6towe dane techniczne dotyczgce pojazddéw przeznaczonych do
realizacji umowy w danym roku,

Zatgcznik Nr 10 - Biezgce zarzgdzanie komunikacjg miejska,
Zatgcznik Nr 11 - Zasady wspotpracy w zakresie Systemu Liczenia Pasazerow (SLP),

Zatgcznik Nr 12 - Zasady Funkcjonowania urzgdzen SIP-TRISTAR zainstalowanych w
pojazdach Operatora,

Zatgcznik Nr 13 - Obstuga pasazerdw z niepetnosprawnoscia,
Zatgcznik Nr 14 - Kontrola realizacji ustug i wykaz kar umownych,

Zatgcznik Nr 15 - Wymagania techniczne i funkcjonalne Systemu Wizualnej Informacji
Pasazerskiej (SWIP),

Zatgcznik Nr 16 - Obowigzek informacyjny dla Wykonawcy,

Zatgcznik Nr 17 - Wzér legitymacji upowazniajgcej do kontroli realizacji ustug
przewozowych.



§ 14

Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca



Zatacznik Nr 1
dO UMOWY NI ...cueeeiiiineniiiiinnniiecinnenns

Rozktady linii autobusowych wraz z wykazami przystankéw, odlegtosci i
czasow jazdy

1. Linia 167 : zadania: 1,2,4,5 w dni powszednie;



Zatacznik Nr 2
do UMOWY NI ....unnerriiiinenniecnnneeiennnns

Zapotrzebowanie na tabor

Linie autobusowe dzienne:

Tabor (parametry techniczne zgodnie z Zat. nr 3)
Bn Mn Sn Pn
(minibus) (midibus) (standardowy) (wielkopojemny)




Zatgcznik Nr 3
dO UMOWY NI ...cueeeiiiineniiiiinnniiecinnenns

Parametry techniczno-uzytkowe zamawianych pojazdéw

1. Parametry dotyczgce wszystkich typdw taboru:

1)

2)

4)

5)

7)

8)

Kolorystyka zewnetrzna oraz oznakowanie pojazdu muszg by¢ zgodne
z Zatgcznikiem nr 5.

Pojazdy muszg by¢ wyposazone w zestaw zewnetrznych i wewnetrznych
wyswietlaczy elektronicznych do prezentacji wizualnej informacji liniowej. Zasady
funkcjonowania, liczbe i specyfikacje wyswietlaczy dla poszczegdlnych typow
pojazddw oraz rodzaj eksponowanej tresci okresla Zatgcznik nr 15 (SWIP).
Pojazdy muszg by¢ wyposazone w SFIP, komplet urzadzeh poktadowych SIP-
TRISTAR, w tym konsole do logowania umieszczong w zasiegu wzroku i reki
kierowcy.

Pojazdy muszg by¢ wyposazone w SFIP, komplet urzgdzen poktadowych SIP-

TRISTAR, w tym konsole do logowania umieszczong w zasiegu wzroku i reki

kierowcy.

Kazdy pojazd musi posiada¢ naturalng i wymuszong wentylacje przestrzeni
pasazerskiej. Jako naturalna wentylacja muszg by¢ wykorzystane szyby okien
bocznych otwierane przesuwnie lub uchylnie w goérnej lub sSrodkowej czesci -
zgodnie z Zatgcznikiem nr 6.

Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony w sprawny srodek tgcznosci z dyspozytorem
Operatora, umozliwiajgcy przekazanie informacji od i do kierujgcego pojazdem.

Kasowniki - zgodnie z Zatgcznikiem nr 4, w liczbie réwnej co najmniej liczbie drzwi.
Kazdy nowo zamawiany pojazd musi by¢ wyposazony w SLP.

Wydzielenie miejsc specjalnych w kazdym pojezdzie tak, aby minimalna liczba
siedzen  specjalnych  dla  pasazerbw o  ograniczonej  mozliwosci
poruszania sie wynosita:

a. 1w pojazdach typu ,Bn”, ,Mn"i,Sn",

b. 2w pojazdach typu ,Pn”.

10) Oznakowanie miejsc specjalnych musi by¢ zgodne z Zatgcznikiem nr 5.

11) Urzgdzenia oswietlajgce wnetrze pojazdu muszg zapewniac oswietlenie catego

przedziatu pasazerskiego, w tym w szczegdlnos$ci wszystkich miejsc, w ktorych
znajdujg sie jakiekolwiek przeszkody dla pasazeréw (np. stopnie) i umozliwiac
odczytanie wszelkich informacji dla pasazeréw umieszczonych wewnatrz pojazdu



oraz kodu kasownika na skasowanym bilecie. Lampy oswietlenia przestrzeni
pasazerskiej powinny by¢ wykonane w technologii energooszczednej (zalecane
LED), niepowodujace os$lepienia prowadzacego pojazd (takze poprzez lusterka
wewnetrzne).

12)Kazda szyba w pojezdzie (z wyjatkiem szyby za plecami kierowcy) musi by¢
przejrzysta.

13) Kabina kierowcy musi by¢ wyposazona w zabezpieczenie przed otwarciem drzwi
do kabiny przez osoby nieupowaznione.

14) Wszystkie drzwi muszg by¢ uruchamiane i sterowane przez kierowce. Dodatkowo
muszg by¢ wyposazone (na zewnatrz i wewngtrz pojazdu) w system
umozliwiajgcy pasazerowi ich otwieranie za pomocg przyciskow. Kazdy pojazd
musi by¢ wyposazony w funkcje automatycznego zamykania drzwi po ich
otwarciu przez pasazerow.

15) Wszystkie drzwi muszg by¢ wyposazone w czujniki uniemozliwiajgce zamkniecie
sie drzwi, jesli w ich Swietle znajdujg sie pasazerowie.

16) Pojazd musi by¢ wyposazony w urzgdzenie zapobiegajgce mozliwosci odjazdu,
gdy drzwi pasazerskie nie sg catkowicie zamkniete - tzw. blokade przystankows.

17) Przyciski stuzgce do otwierania drzwi przez pasazerdéw, umieszczone wewnatrz i
na zewnatrz pojazdu, muszg znajdowac sie bezposrednio przy
wejsciach/wyjsciach. Przyciski muszg by¢ wyposazone w funkcje, ktéra powoduje
zapamietanie ich nacisniecia. Przycisk musi by¢ podswietlony, jesli zostat
uaktywniony przez pasazera.

18)Jezeli pojazd jest wyposazony w rampy dla woézkéw - przyciski ,rampa”,
umozliwiajgce zasygnalizowanie kierowcy potrzeby uzycia rampy, oznaczone
symbolem osoby na woézku inwalidzkim i opisem tresci: ,Aby wytozy¢ rampe,
nacisnij przycisk” przy przycisku wewnatrz pojazdu lub o tresci ,Rampa” przy
przycisku na zewnatrz pojazdu, umieszczone w zasiegu osoby siedzgcej na wdzku
inwalidzkim, wewnatrz pojazdu w poblizu miejsca dla wozkdéw oraz na zewngatrz
pojazdu po prawej stronie wejscia wyposazonego w rampe.

19)W nowo zakupionych pojazdach uzycie wewnetrznych przyciskow ,drzwi”
i ,rampa” musi by¢ sygnalizowane pasazerom poprzez podswietlenie uzytego
przycisku do czasu otwarcia drzwi (oraz potwierdzone krétkim sygnatem
dzwiekowym). Uzycie przycisku ,rampa” musi by¢ sygnalizowane kierowcy na
desce rozdzielczej.

20) Przyciski ,drzwi” i ,rampa” muszg by¢ wyposazone w odpowiedni napis na
obudowie przycisku lub na samym przycisku w alfabecie Braille'a.

21)Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony w sygnalizacje dzwiekowg, ostrzegajgcg
w sposéb automatyczny na 1-3 sekundy przed zamknieciem kazdych drzwi o



zamiarze ich zamkniecia, umieszczong przy wszystkich drzwiach. Sygnaty
akustyczne muszg by¢ uzupetnione sygnatami Swietlnymi, widocznymi
przynajmniej od wewngatrz pojazdu.

22) Podtoga musi by¢ pokryta gtadkg wyktadzing z materiatu antyposlizgowego, a

wszystkie ztgcza wyktadziny zgrzewane.

23)Wnetrze autobusu musi by¢ wyposazone w wystarczajgcg liczbe uchwytéw

umozliwiajgcych pasazerom utrzymanie rownowagi w czasie jazdy. Porecze i
uchwyty muszg by¢ w taki sposéb rozplanowane, aby pasazerowie opuszczajacy
miejsca siedzgce mogli sie ich przytrzymac. W przypadku uszkodzenia poreczy
nalezy jg wymieni¢ na nowa.

24)Wiszgce na poreczach poziomych uchwyty do trzymania sie muszg by¢

zamontowane w sposdb uniemozliwiajgcy ich niepozgdane przesuwanie sie na
poreczach podczas jazdy.

25) Fotele pasazerskie muszg byc:

a. wandaloodporne;

b. ksztattu ergonomicznego;

C.

poszyte materiatem tapicerskim o duzej odpornosci na zuzycie (wycieranie,
zabrudzenie) oraz o podwyzszonej odpornosci na akty wandalizmu
(rozerwanie, rozciecie); tapicerka musi by¢ zaprojektowana wg koloru i
unikalnego wzoru wskazanego przez Organizatora - specyfikacje kolorystyki i
wzoru (w tym wzor z emblematami dedykowanymi osobom o ograniczonej
mobilnosci) okresla Zatgcznik nr 5;

wyposazone we wktadki tapicerskie siedziska i oparcia wyposazone w gagbke
(pianke) zmiekczajgcg pod tapicerka.

26) Zagospodarowanie wnetrza autobusu musi uwzgledniac¢ potrzeby pasazeréow o

ograniczonej sprawnosci ruchowej, na wozkach inwalidzkich, z wdzkami
dzieciecymi. Porecze muszg utatwiac wejscie do pojazdu osobom o ograniczonej
sprawnosci ruchowej. Ich konstrukcja musi umozliwia¢ swobodny wjazd do
autobusu wozkiem inwalidzkim lub dzieciecym, z uwzglednieniem pkt. 18 i 19.

27)Pojazdy muszg by¢ wyposazone w rampe uchylng, odktadang recznie lub

automatycznie, znajdujgcg sie w drzwiach pojazdu prowadzacych do
wydzielonego stanowiska do przewozu osdb na woézkach inwalidzkich. Rampa
musi spetnia¢ wymagania okreslone w zatgczniku nr 8 do Regulaminu nr 107 EKG
ONZ (Dz.U. UE L 153 z 18.06.2015 r.), m.in. wymog nosnosci min. 300 kg. Nie
dopuszcza sie urzadzen przenosnych.

28)Stanowisko do przewozu o0s6b na wbdzkach inwalidzkich musi byc

zaprojektowane Scisle wg wymagan Regulaminu nr 107 EKG ONZ (Dz.U. UE L 153



z 18.06.2015r.). Stanowisko musi by¢ wyposazone w biodrowy pas
bezpieczehstwa, podpore lub oparcie prostopadte do wzdtuznej osi pojazdu,
porecze lub uchwyty zamontowane na boku lub Scianie pojazdu. Przestrzen na
wozki inwalidzkie powinna by¢ wolna od stupkéw oraz na tyle duza, aby
umozliwic¢ obrét na wozku.

29) Pojazdy muszg by¢ wyposazone w tadowarki USB - co najmniej 2 w kazdym
pojezdzie, z podwdjnym portem, do tadowania baterii telefondéw, tabletéw
i innych urzagdzen mobilnych, nie pdzniej niz w okresie 7 lat od dnia zawarcia
Umowy. Sposbéb rozmieszczenia w przedziale pasazerskim uzgodniony
z Organizatorem.

30) Pojazdy muszg by¢ wyposazone w uchwyty na chorggiewki. Uchwyty te muszg
by¢ umiejscowione symetrycznie w gornej czesci lusterek bocznych lub gérnym
obrysie pojazdu po lewej i po prawej stronie. Muszg by¢ przystosowane do
umieszczenia chorggiewek o Srednicy trzonka 16 mm.

31)Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony w dwie tablice formatu A3, koloru zéttego.
Tablica musi eksponowa¢ w kolorze czerwonym obustronny napis ,ZMIANA
TRASY” oraz ,,ZA TRAMWA/".

2. System Fonicznej Informacji Pasazerskiej (SFIP).

1) Kazdy pojazd powinien by¢ wyposazony w system automatycznej gtosowe;j
zapowiedzi informacji na trasie, umozliwiajgcy automatyczne zapowiedzi
przystankow z plikow w formacie mp3 zgodnie z pozycjg GPS i rozktadem jazdy
oraz emisje komunikatéw dodatkowych.

2) Niezaleznie od zamontowanego systemu automatycznej gtosowej informacji
pasazerskiej, pojazd musi by¢ wyposazony w system nagtosnienia catego pojazdu
z mikrofonem w kabinie prowadzgcego pojazd.

3) Wigczenie mikrofonu w trakcie przekazywania komunikatu przez prowadzgcego
pojazd powinno spowodowal automatyczne wyciszenie emitowanych
komunikatéw (bez zaburzenia realizacji sekwencji).

4) System nagtos$nienia powinien miec dobrg jako$¢ emitowanego dzwieku w catym
autobusie. Poziom gtosnosci komunikatow w Srodkowej czesci pojazdu w
warunkach zblizonych do wystepujgcych w czasie podrézy powinien sie zawierac
w przedziale 72-74 dB.

3. System monitoringu wnetrza pojazdu

1) Kazdy autobus powinien by¢ wyposazony w komplet szerokokatnych kamer
wideo, rejestrator umozliwiajgcy zapis i przegladanie zgromadzonych nagran,
ekran umieszczony w kabinie motorniczego. Dopuszcza sie zastosowanie
wspolnego monitora dla systemu informacji pasazerskiej Operatora i
monitoringu (ze wzgledu na miejsce w kabinie).



2)

3)

4)

5)

6)

Liczba kamer powinna by¢ dostosowana do dlugosci pojazdu
i zagospodarowania jego wnetrza tak, aby system monitoringu obejmowat catg
przestrzen pasazerska.

Wskazane jest, aby kamery wzajemnie sie widziaty, w celu maksymalnego
ograniczenia mozliwosci uszkodzenia kamery lub zastoniecia jednej z nich.

Kamera zamontowana w przedniej czesci pojazdu powinna miec na tyle szerokie
pole widzenia, aby umozliwi¢ identyfikacje napastnika w przypadku napadu na
kierowce.

Kamery muszg by¢ tak zamontowane, aby nie zagrazaty bezpieczenstwu
pasazerow i jednoczesnie uniemozliwiaty zniszczenie ich przez wandali.

Funkcjonalnos$¢ systemu monitoringu wnetrza pojazdu powinna umozliwiac:

a. biezace rejestrowanie w postaci cyfrowej zdarzen w catej przestrzeni
pasazerskiej pojazdu podczas obstugi linii komunikacyjnych,

b. zapisu obrazu o jakosSci pozwalajgcej na identyfikacje oséb,

C. zapisywanie na dysku co najmniej 170 godzin pracy, z mozliwoscig
ustawienia rejestracji z nadpisywaniem najstarszych nagran lub bez
nadpisywania,

d. jednoznaczne okreslenie pozycji pojazdu dla kazdej zarejestrowanej klatki
poprzez odczyt i zapisanie danych uzyskanych poprzez modut GPS,

e. przekazywanie obrazu ze wszystkich kamer na monitor w kabinie
motorniczego - dla pojedynczej kamery i z podziatem dla wszystkich kamer,

f. rejestracje kanatu audio w kabinie kierowcy,

g. zapis obrazu i audio musi by¢ kodowany lub zabezpieczany graficznym
.znakiem wodnym”, aby mogt stanowi¢ dowdd w postepowaniu
dochodzeniowym i sgdowym.

7) Zastosowany system poziomdw dostepu do rejestratora oraz autoryzacji musi

zapewniac bezpieczenstwo nagranych danych.

8) Parametry dotyczace taboru autobus typ ,Pn” wielkopojemny:

a. dtugosc pojazdu: ponad 17,5 m,
b. liczba miejsc siedzgcych: minimum 40, autobus elektryczny; minimum 38,
c. liczba miejsc ogdtem: minimum 140, autobus elektryczny; minimum 108,

d. liczba drzwidla pasazeréw: minimum 4, uruchamianych mechanicznie, zdalnie
sterowanych przez kierowce,



. szerokos$c¢ drzwi w Swietle: we wszystkich 1,2 m,

wysokos¢ podtogi: maksymalnie 340 mm od poziomu jezdni (bez stopni
wejsciowych) w pierwszych i drugich drzwiach; brak stopni poprzecznych
wewnatrz pojazdu,

miejsce na wodzek: co najmniej na dwa, naprzeciwko drugich drzwi oraz
naprzeciwko trzecich drzwi,

. liczba okien otwieranych w czesci pasazerskiej: co najmniej 6 oraz sprawnie
dziatajaca klimatyzacja,



Zatacznik Nr 4
dO UMOWY NI ...cueeeiiiineniiiiinnniiecinnenns

P2 | | T-
Wykaz pojazdéw przeznaczonych do realizacji umowy
Lp. Marka Typ Rok Numer rejestracyjny
pojazdu pojazdu produkgcji pojazdu

1.

2.

3.

4.

Pojazdy rezerwowe
Lp. | Marka pojazdu Typ Rok Numer rejestracyjny pojazdu
pojazdu produkgji




Zatacznik Nr 5
dO UMOWY NI ...cueeeiiiineniiiiinnniiecinnenns

Obowiagzki i uprawnienia Organizatora

Obowigzki Organizatora

Organizator jest zobowigzany do:

1.

Sporzadzania rozktadéw jazdy w sposéb zapewniajgcy zachowanie przepiséw Ustawy z
dnia 16.04.2004 r. o czasie pracy kierowcow (tekst jednolity Dz.U. 2022 poz.1473) i
dostarczania Operatorowi rozktadow jazdy z wyprzedzeniem minimum 5 (pieciu) dni
roboczych lub za zgodg Stron w innym terminie. Zachowanie przepisow Ustawy uznaje sie
za spetnione, jezeli zaplanowany czas postoju na krancu jest nie krétszy niz wymagany
przepisami. Organizator bedzie uwzgledniat w rozktadzie jazdy przerwy ustawowe.

Przygotowywania, umieszczania i utrzymywania informacji na przystankach.

Dostarczania Operatorowi przepisow porzadkowych, taryfowych, komunikatow
o zmianach w funkcjonowaniu komunikacji i innych informacji istotnych dla pasazeréw do
umieszczenia w pojazdach Operatora minimum 3 dni przed terminem ich umieszczenia
okreslonym przez Organizatora. W szczegblnych przypadkach dopuszcza sie dostarczenie
powyzszych materiatow w krotszym terminie.

Informowania Operatora o zmianach tras wynikajgcych ze zmiany organizacji ruchu
drogowego, prac remontowych, inwestycyjnych lub awaryjnego wytgczenia jezdni.

Okreslania zasad skomunikowania pojazdow, polegajgcych na wzajemnym oczekiwaniu
na przystanku dwoch lub wiekszej liczby pojazdéw w celu umozliwienia dokonania
przesiadki pasazeréw.

Informowania pasazerow o zmianach w ofercie przewozowej, taryfie i przepisach
porzgdkowych w dostepnych mediach zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Transportu
i Budownictwa i Gospodarki Morskiej w sprawie rozktadéw jazdy z dnia 10 kwietnia 2012
r.(Dz.U.z 2018 r. poz. 202).

Wystepowania do jednostek organizacyjnych Miasta Gdanska o zapewnienie
prawidtowego stanu infrastruktury drogowej i przystankowej niezbednej do realizacji
Umowy oraz o wyposazenie przystankéw w znak drogowy oznaczajgcy przystanek.

Dostarczenia Operatorowi kazdej nowej zapowiedzi lub komunikatu systemu fonicznej
informacji pasazerskiej w formacie MP3, najp6zniej w terminie 2 dni roboczych przed
wprowadzeniem do uzytkowania. W przypadku niedotrzymania ww. terminu Operatorowi
przystuguje prawo opdznienia w publikacji zapowiedzi i komunikatéw o czas opdznienia.

Biezgcego zarzgdzania komunikacjg miejskg wg procedur okreslonych w Zatgczniku nr 10.

Uprawnienia Organizatora

1.

W przypadku, gdy kierowca Operatora jest w stanie uniemozliwiajgcym bezpieczne
prowadzenie pojazdu (np. w stanie nietrzezwosci i/lub pod wptywem narkotykéw albo po
spozyciu $rodka dziatajgcego podobnie do alkoholu i/lub narkotyku) albo gdy jego
zachowanie wskazuje, ze moze by¢ w takim stanie, Organizator ma prawo dokonac
kontroli zgodnie z § 9 ust. 9 pkt 3) Umowy. W sytuacji, w ktorej przeprowadzona kontrola
wykaze wystepowanie stanu, ktéry uniemozliwia prowadzenie pojazdu, CR ma prawo



wycofac kierowce z obstugi zadania i zazgdac od Operatora zastgpienia go innym. W razie
braku mozliwosci zastgpienia kierowcy przez innego kierowce Operatora, CR ma prawo
wycofac pojazd Operatora z obstugi zadania i skierowac do jego obstugi pojazd z rezerwy
trasowej innego operatora.

. W przypadku nierealizowania przewozéw przez Operatora, CR ma prawo skierowa¢ do
obstugi zadania pojazd (wraz z kierowcg) innego operatora. CR ma obowigzek zastgpic
pojazd innego operatora pojazdem Operatora na przystanku poczatkowym kolejnego
kursu, niezwtocznie po zgtoszeniu przez Operatora gotowosci ponownej obstugi zadania,
jednak przy zachowaniu zasady petnej realizacji rozktadu jazdy, w tym alokacji taboru.

. CR ma prawo wycofa¢ pojazd Operatora z obstugi zadania i skierowa¢ do jego obstugi
pojazd (wraz z kierowcg) innego operatora, jezeli zadanie jest obstugiwane pojazdem:

1) niesprawnym pod wzgledem techniczno-eksploatacyjnym, stanowigcym zagrozenie
dla bezpieczehnstwa ruchu drogowego lub powodujgcym znaczne ucigzliwosci dla
pasazerdw, w przypadkach, gdy stwierdzenie niesprawnosci nie wymaga diagnostyki
lub pomiaréw,

2) niespetniajgcym wymogdw zawartych w przepisach prawa oraz parametrow
techniczno-eksploatacyjnych opisanych w Umowie.

. CR ma prawo odmowi¢ ponownego wigczenia pojazdu Operatora do obstugi zadania, po
jego wczesniejszym wycofaniu w sytuacjach okreslonych w ust.1 i 3, jezeli nie ustgpity
przyczyny, ktore byty podstawg wycofania pojazdu.

. Jezeli jednoznaczna ocena sprawnosci technicznej pojazdu Operatora wymaga uzycia
specjalistycznych przyrzadow i urzadzen, kazda ze Stron Umowy ma prawo skierowac
wycofany z obstugi zadania pojazd na wskazang przez Organizatora stacje kontroli
pojazddéw, w celu przeprowadzenia badania technicznego. W przypadku potwierdzenia sie
zarzutéw stanowigcych podstawe wycofania pojazdu, koszt badania ponosi Operator, w
przeciwnym wypadku koszt badania ponosi Organizator. Brak zgody Operatora na
skierowanie pojazdu na badanie techniczne skutkuje uznaniem stanu technicznego
pojazdu wskazanego przez Organizatora za zaistniaty.

. W przypadku wycofania z obstugi zadania pojazdu Operatora w sytuacjach okreslonych w
ust. 1i 3, Organizator ma prawo natozyc¢ kare z tytutu niezrealizowania przewozow przez
Operatora.

. Jezeli podstawg wycofania pojazdu Operatora z obstugi zadania nie byta przyczyna
wystepujgca po stronie Operatora, kara umowna, o ktérej mowa w ust. 6, nie bedzie
naliczana. W takim przypadku Operatorowi przystugiwac bedzie takze wynagrodzenie za
czas przestoju okreslone w § 7 ust. 27 Umowy za liczbe wozokilometrow niewykonanych
na skutek wycofania pojazdu Operatora.

. Organizator jest uprawniony do zadania odszkodowania na zasadach ogdlnych
przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;.



Zatgcznik Nr 6
dO UMOWY NI ...cueeeiiiineniiiiinnniiecinnenns

Wymagania techniczno-eksploatacyjne kasownikéw biletéw papierowych,

1. Operator zobowigzany jest do utrzymywania sprawnych kasownikéw zapewniajgcych
prawidtowe skasowanie biletu papierowego o szerokosci 35 mm itatwy odczyt kodu
kasownika.

2. Kasowniki w liczbie odpowiadajgcej liczbie drzwi muszg by¢ umieszczone w sgsiedztwie
kazdej pary drzwi pojazdu w miejscu uzgodnionym z Organizatorem. Szczelina kasownika
powinna znajdowac sie na wysokosci 130 cm (+/- 10 cm) od podtogi pojazdu.

3. Kod kasownikéw biletéw papierowych obejmuje w kolejnosci: litery GD lub GDA lub
GDANSK, numer identyfikacyjny pojazdu (4 cyfry), dzieh miesigca (2 cyfry), miesiac (2 cyfry),
rok (2 ostatnie cyfry), godzina (2 cyfry), minuta (2 cyfry) oraz przektucie biletu.

4. Kasowniki muszg mie¢ ergonomiczng, odporng na wandalizm obudowe bez wystajgcych
krawedzi i elementdbw mogacych stanowi¢ zagrozenie dla pasazera, w kolorze
pomaranczowym, wyposazone w wyswietlacz z podswietleniem oraz jednoczesng
ekspozycjg aktualnego czasu i daty.

5. Koszty utrzymania sprawnych kasownikow biletéw papierowych obcigzajg w catosci
Operatora.



Zatgcznik Nr 7
dO UMOWY NI ...cueeeiiiineniiiiinnniiecinnenns

Ksiega zasad
grafiki taborowej
| estetyki wizualnej pojazdow
w sieci ZTM w Gdansku

* s

Zarzad

Transportu
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w Gdansku
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Gdansk 2022



Spis tresci

B I 1T ) =T o 29
2. Kolorystyka POjJazdOw .........cccccceeeeeenniinininsnnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 29
3. Zewnetrzne oznakowanie POJAZAOW......cccceererrrrrrrrrssnsssssssssssssssssssssssssssssnes 30
4. Wewnetrzne oznakowanie pojazdOw...........cccceeeeiririiiniiinnnnnnnnnennnnenneeenenenns 32
5. Wyposazenie wewnetrzne pojazadOw ...........ccceeeirerininsssssssssssssssssssssssssssssnes 33
6. Kasetony infOrmacyjNne ......ccccccciiiiiiiiiiiiiiniiinnnnnnnnnssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 33
8 o 1 o7 =4 - T 1 1 35
8. Pojazdy hiStOryCzZNe ......ccccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 43
9. Patroni tramMWajOW.........eeeeiiiiiiiiiiiiinnenetiiiieiiiiiinnnsessstsssssssssssssnsssssssssssssssns 44
10. POJAzZAY t@STOWE .......coiiiiiiiiriiciiiinsnsrnsssssssss s s s s s s s e 45
11, OKIreSY PrzejSCIOWE ......ceeeeiiiiiiiiiiinnnnneeetiiiinssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 45

12. Schematy malowania pPojazdOw ..........cccccevrririiinininiiinnnisinsssssssssssssssssssssssnns 45



1. Wstep
Integralng czes$¢ niniejszego dokumentu stanowig materiaty graficzne, zaréwno te

zamieszczone w tresci dokumentu, jak rowniez dotgczone w formie elektronicznej
w formacie PDF, wektorowym (skalowalnym). W miare mozliwosci Organizator, na
wniosek Operatora, moze dostarczy¢ materiaty w innej formie.

2. Kolorystyka pojazdéw

2.1. Wszystkie pojazdy wykonujgce ustugi przewozowe na zlecenie ZTM w Gdansku muszg
posiada¢ jednolita kolorystyke zewnetrzng. Kolorystyka zewnetrzna stanowi
kombinacje kolorow:
2.1.1. RAL 3020 - czerwien komunikacyjna,
2.1.2. RAL 1013 - biel pertowa,
2.1.3. RAL 9005 - gteboka czern.

2.2. Szczegbtowe rozmieszczenie barw na konkretnych modelach pojazdéw przedstawiajg
grafiki zamieszczone w rozdziale 12. Rysunek 2.1. stanowi przyktad takiej informacji.

2.3. W przypadku modeli pojazdéw, ktére nie zostaty przedstawione na rysunkach,
Organizator przygotuje i dostarczy potrzebne rysunki kazdorazowo, na wniosek
Operatora.

2.4. OkresSlony w rozdziale 11. okres przejsciowy wprowadzania nowych schematéw
malowania, obowigzuje od momentu wejscia w zycie niniejszych wytycznych,
a w przypadku pézniej zatgczonych grafik - od momentu ich wydania.

2.5. Dopuszcza sie stosowanie odstepstw od schematédw malowania przedstawionych w
Ksiedze, wytgcznie:
2.5.1. za zgoda Organizatora, na pisemny wniosek Operatora, nie pdzniej niz

3 miesigce przed planowanym wprowadzeniem pojazdu do ruchu,

2.5.2. nawniosek Organizatora.

5 ¥ :-::::,m, Krawedz dolnego czerwonego pasa umieszczona
m :':‘;:_"‘h; 10 em ponizej bocznych swiatet obrysowych.
__|RAL 1013
I RAL 3020

Rys. 2.1. Schemat malowania w sieci Organizatora

2.6. Nowy schemat malowania powinien by¢ wprowadzany sukcesywnie na wszystkich
nowych pojazdach oraz pojazdach poddawanych modernizacji, naprawom poszycia
badz okresowej odnowie powtoki lakierniczej.

2.7. Nie dopuszcza sie punktowych poprawek malarskich badz paneli w innych barwach
niz okreslone.



2.8. W przypadku zamiaru wprowadzania nowego typu taboru lub istotnej ingerencji w
wyglad pojazdu (np. zmiana bryly czota tramwaju), Operator jest zobowigzany do
przekazania Organizatorowi szczegétowych schematdéw prezentujgcych bryte
pojazdu, w tym réwniez rozmieszczenie przegubow, wozkow jezdnych, okien, drzwi,
wyswietlaczy zewnetrznych, elementow oswietlenia i krawedzi wszystkich elementéw
poszycia. Operator przekaze schematy (rzuty przedni/tylny, boczny, goérny, z
zachowaniem wszystkich proporcji) w formacie wektorowym .eps lub .cdr (wersja
2018 lub nizsza). Operator zastosuje stworzony na tej podstawie przez Organizatora
nowy schemat malowania.

3. Zewnetrzne oznakowanie pojazdéw
3.1. Numery ewidencyjne
3.1.1. Kazdy pojazd eksponuje numer ewidencyjny sktadajgcy sie z 4 cyfr.
3.1.2. Cyfry numeracji wystepujg w dwdch wersjach kolorystycznych:
3.1.2.1. Biatopertowe cyfry (CMYK 5, 10, 20, 0) umieszczane na czerwonym lub
czarnym tle,
3.1.2.2. Czarne cyfry (CMYK 100, 40, 50, 90) umieszczane na tle bieli pertowe;.
3.1.3. Wysokos¢ cyfr wynosi 120 mm. Krdj czcionki, stosowane odstepy
i zastosowane kolory prezentuje rysunek 3.1. Cyfry wykonane w technologii plotu,
wycinane po obrysie. Zabrania sie stosowania cyfr drukowanych na
przezroczystych prostokatnych naklejkach.

Czcionki stosowane na pojazdach
w sieci ZTM w Gdansku

Czcionka numeréw ewidencyjnych

0123456789 .-

Wysokos¢ cyfr: 120 mm
Odstepy miedzy
cyframi: 20 mm

Czcionka nazwisk Patronow tramwajéw Bahnschrift

~__ImieiNazwisko Patrona = [smm

I: Biel pertowa (RAL 1013; CMYK 0, 2, 14, 8)
. Czern (RAL 9005; CMYK 100, 40, 50, 90)

Rys. 3.1. Czcionka numeréw ewidencyjnych oraz nazwisk Patronéw tramwajéw
stosowana na pojazdach w sieci Organizatora

3.1.4. Cyfry numeru ewidencyjnego sg rozmieszczone w nastepujgcy sposob:
3.1.4.1. Autobusy:



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.1.4.1.1. Z przodu autobusu - po lewej stronie (w kierunku jazdy), pod

przednig szybg,

3.1.4.1.2. Z tytu autobusu - po lewej stronie (w kierunku jazdy), nad tylng
szybga,

3.1.4.1.3. Na lewym boku autobusu - nad oknem kabiny kierowcy,

3.1.4.1.4. Na prawym boku autobusu (strona drzwiowa) - nad pierwszymi
drzwiami.

3.1.4.2. Tramwaje:
3.1.4.2.1. Z przodu tramwaju - po lewej stronie (w kierunku jazdy), nad

przednig szybg lub na srodku pod przednig szybg (w zaleznosci od
modelu tramwaju),

3.1.4.2.2. Z tytu tramwaju - po prawej stronie (w kierunku jazdy), nad
przednig szybg lub na $rodku pod tylng szybg (w zaleznosci od modelu
tramwaju),

3.1.4.2.3. Na bokach tramwaju - ponad linig okien, na wysokosci pierwszej
i ostatniej osi tramwaju.

3.1.5. Szczegbtowe rozmieszczenie cyfr numerow ewidencyjnych pojazddéw obrazujg
zatgczone grafiki schematéw malowania. W przypadku sytuacji watpliwych,
rozmieszczenie oznaczen nalezy uzgodnic z Organizatorem.

3.1.6. Zabrania sie:

3.1.6.1.  Wykorzystywania oznaczen ewidencyjnych innego kroju lub innej
wielkosci niz stanowi zatgcznik,

3.1.6.2. Ozdabiania numeru ewidencyjnego (np. cieniami),

3.1.6.3. Wykorzystywania znakéw innych koloréw niz stanowi zatgcznik,

3.1.6.4. Stosowania znakow réznego koloru w jednym miejscu,

3.1.6.5. Stosowania odstepdéw pomiedzy znakami innych niz okres$lone,

3.1.6.6. Naklejania cyfr pod réznym katem,

3.1.6.7. Umieszczania numeru ewidencyjnego w odlegtosci mniejszej niz
9 cm od krawedzi logo Organizatora (obszar ochronny logotypu).

Imie i Nazwisko Patrona pojazdu w kolorze czarnym, kroj czcionki o wysokosci wielkich

liter réwnej 90 mm. Szczegoty prezentuje rysunek 3.1.

Herb Miasta Gdanska zgodny z obecnie obowigzujgcym wzorcem jest umieszczony na

srodku przedniej sciany autobusow i niektorych modeli tramwajow. Wielkos¢ herbu

to 150 mm x 180 mm. Nalezy stosowac rozmieszczenie herbéw wskazane w

zatacznikach graficznych.

Logo Organizatora na scianach bocznych pojazdu: na pasie nadokiennym obok

numeru ewidencyjnego, blizej czota (czét) pojazdu.

Na pojezdzie nie mogg znajdowac sie zadne inne napisy, logotypy i emblematy.

Zapis nie dotyczy oznaczen markowych pojazdu, ktore nie ograniczajg widocznosci dla

kierujgcego lub pasazerédw np. emblematy fabryczne z logo producenta na Scianie

przedniej.

Oznakowanie zewnetrzne pojazdéw stanowig ponadto piktogramy, zgodnie

z wytycznymi w rozdziale 7. Ksiegi.



4. Wewnetrzne oznakowanie pojazdéw
4.1. Wewnatrz pojazdu, nalezy umiesci¢ numer ewidencyjny wraz z logo Organizatora,
w formie grafiki w rozmiarze 210 x 70 mm, jak na rysunku 4.1., w okreslonych
lokalizacjach:
4.1.1. W autobusach i tramwajach jednokierunkowych:
4.1.1.1. Nad kazdymi drzwiami pasazerskimi, z wytgczeniem pierwszych
i ostatnich drzwi pasazerskich (wytgczenie pierwszych drzwi nie dotyczy
tramwajéw NGT6 i NGd99),
4.1.1.2.  Na tylnej Scianie pojazdu ponad oknem lub nad ostatnimi drzwiami
pasazerskimi,
4.1.2. W tramwajach dwukierunkowych nad kazdymi drzwiami pasazerskimi tylko po
prawej stronie pojazdu (zgodnie z kierunkiem jazdy dla kabiny A),
z wytgczeniem pierwszych i ostatnich drzwi pasazerskich.

92798

Rys. 4.1. Numer ewidencyjny wraz z logo Organizatora - nad drzwiami, wewnatrz

pojazdu
4.2. Wewnatrz pojazdu, w gornej czesci tylnej sciany kabiny prowadzacego pojazd (na

wysokosci ok. 2 m od poziomu podtogi), nalezy umiesci¢ numer ewidencyjnywraz z
logo Operatora w formie grafiki w rozmiarze 210 x 120 mm, jak na rysunku 4.2.

2798

Operator: = ..

Rys. 4.2. Numer ewidencyjny wraz z logo Operatora - na tylnej Scianie kabiny
prowadzacego pojazd, wewnatrz pojazdu

4.3. Informacje o rodzajach biletébw sprzedawanych przez prowadzacego pojazd stosuje
sie, o ile sprzedaz jest prowadzona:

4.3.1. Tramwaje N8C, NGd99, 114Na: w gornej czesci szyby drzwi kabiny
prowadzacego, W miejscu nieograniczajgcym widocznosci  w  lustrze
prowadzgcego,

4.3.2. Tramwaje Pesa Jazz Duo: z lewej strony drzwi kabiny prowadzgcego, ponizej
szyby,

4.3.3. Tramwaje Pesa Swing i NGT6: nad okienkiem sprzedazy biletéw,



4.3.4. Autobusy: po lewej stronie okienka sprzedazy biletéw.
4.4. Oznakowanie wewnetrzne pojazdéw stanowig ponadto piktogramy, zgodnie
z wytycznymi w rozdziale 7. Ksiegi.

5. Wyposazenie wewnetrzne pojazdéw
5.1. Miejsca siedzace
5.1.1. Wzory stosowanych tkanin obiciowych prezentuje rysunek 5.1. Oparcia foteli
statych powinny by¢ obite tkaning typu A, a siedziska, fotele uchylne
oraz deski przy stanowiskach na wozek - tkaning typu B.
5.1.2. Miejsca specjalne muszg by¢ oznaczone piktogramem nr 2 (tab. 7.1.).
Piktogramy nalezy umieszcza¢ na panelach podsufitowych wewngatrz pojazdu -
nad siedziskiem danego miejsca. Ponadto miejsce specjalne wyposazone jest w
oparcie z tapicerka typu C.

Wzory w kolorze bordowym (CMYK 20, 100, 100, 70; RAL 3004),
utozone regularnie w liniach poziomych i pionowych,
na ciemnoczerwonym tle (CMYK 20, 100, 100, 30; RAL 3013)

Typ A Typ B Typ C

Rys. 5.1. Wzory tkanin obiciowych

5.2. Porecze malowane w kolorze jaskrawozottym (RAL 1023), o jednolitej, gtadkiej
powierzchni. Nie dopuszcza sie punktowych poprawek malarskich.
5.3. Podtoga pojazdow wykonana z materiatu antyposlizgowego w kolorze szarym.
5.3.1. Nalezy zastosowac kolor zétty (RAL 1023):
5.3.1.1. przy progach drzwi wejsciowych - szeroki na okoto 30 cm pas podtogi w
kolorze 2z6itym (nie dotyczy wejs¢ w obrebie wysokiej podtogi
w tramwajach czesciowo niskopodtogowych),
5.3.1.2. na krawedziach stopni i podestéw wewnatrz pojazdu,
5.3.1.3.  na catej powierzchni strefy dla wozkow, jesli jest ona jednoznacznie
wyznaczona (dopuszczalny czarny piktogram wézka na powierzchni strefy),
5.3.1.4. na powierzchni rampy dla wozkéw (ztozonej),
5.3.1.5.  na obwodzie rampy dla wézkéw (roztozonej).
5.4. Dopuszcza sie przejsciowo (do czasu wymiany) zastosowanie innych oznaczen
ostrzegawczych rampy dla wozkow.

6. Kasetony informacyjne
6.1. Wewnatrz pojazddéw zastosowano nastepujace kasetony informacyjne:



6.1.1. Dwa pionowe kasetony formatu A2, do dyspozycji Gminy Miasta Gdanska, w
celu prowadzenia dziatan informacyjnych skierowanych do mieszkancéw (zwane
dalej promocyjnymi),

6.1.2. Pie¢ pionowych kasetonéw formatu A4, do celédw ekspozycji ogtoszen
taryfowych i porzadkowych przekazywanych przez Organizatora (zwane dalej
taryfowymi),

6.1.3. W tramwajach N8C i 114Na dopuszcza sie stosowanie dwoch kasetondw
poziomych A3 i jednego pionowego A4, jako kasetondw taryfowych, opisanych w
pkt. 6.1.2.

6.2. Kasetony muszg by¢ wykonane i umieszczone w sposéb bezpieczny dla pasazeréw.

6.3. Zabrania sie:

6.3.1. uzywania innych formatdéw kasetonow niz wymienione powyzej,

6.3.2. umieszczania kasetondw w innej orientacji (poziomo, pod skosem)

6.3.3. umieszczania dodatkowych kasetonéw w pojazdach,

6.3.4. eksponowania w wymienionych kasetonach reklam lub informacji Operatora.

6.4. Kasetony promocyjne nalezy umiescic:

6.4.1. na tylnej Scianie kabiny prowadzgcego:

6.4.1.1. w tramwajach dwukierunkowych na tylnych scianach obu kabin (tgcznie
dwa kasetony),

6.4.1.2. w tramwajach jednokierunkowych i autobusach na tylnej Scianie kabiny
(jeden kaseton),

6.4.2. ponadto, w autobusach i w tramwajach jednokierunkowych na szybach
zewnetrznych, naprzeciwko Il drzwi pasazerskich - maksymalnie jeden kaseton,
jezeli nie wystepuje zadna inna, ptaska powierzchnia, mozliwa do wykorzystania
w tym celu. Prawa krawedz kasetonu znajduje sie maksymalnie blisko prawej
krawedzi okna,

6.4.3. w tramwajach 114Na oba kasetony na szybach zewnetrznych w Srodkowym
cztonie.

6.5. Kasetony taryfowe nalezy umiescic:

6.5.1. W autobusach i tramwajach jednokierunkowych w przedniej czesci pojazdu,
w tramwajach dwukierunkowych w przedniej czesci przy kabinie A,

6.5.2. na stupkach miedzyokiennych, w dwoch grupach po 2 kasetony (jeden nad
drugim) oraz 1 kaseton pojedynczy,

6.5.3.  w sposob bezpieczny i nieucigzliwy dla pasazerédw siedzacych, w miejscu
widocznym szczegélnie dla pasazerdw stojgcych.

6.6. Nieuzywane (puste) kasetony promocyjne na szybach powinny by¢ przejrzyste,
a folia w kasetonie - przezroczysta, bezbarwna, o jednolitej fakturze.

6.7. Wewnatrz pojazdéw zastosowano miejsca ekspozycji komunikatow drukowanych na
26ttym tle, w formacie A4, w orientacji poziomej o zmianach wprowadzanych przez
Organizatora. Ramki (,saszetki”) znajdujg sie posrodku okna, na wysokosci wzroku
(orientacyjnie okoto 1,70 m nad podtogg pojazdu), we wskazanej ponizej czesci
pojazdu:

6.7.1. Autobusy:

6.7.1.1.  Bn, MniSn - 2 szt. pod sobg w pionie: naprzeciwko Il lub jedynych drzwi,
6.7.1.2. Pn - 2 szt. pod sobg w pionie: naprzeciwko Il drzwi; 2 szt. pod sobg w
pionie: naprzeciwko Il drzwi,



6.7.2. Tramwaje (2 szt. pod sobg w pionie):

6.7.2.1. Pesajazz - pomiedzy Il'i lll oraz IV iV drzwiami, z lewej strony, zgodnie z
kierunkiem jazdy dla kabiny A,

6.7.2.2. Pesa Swing - pomiedzy Ililll oraz IV iV drzwiami, z lewej strony,

6.7.2.3.  NGT6 i NGd99 - naprzeciwko | i IV drzwi pasazerskich,

6.7.2.4. N8C - pomiedzy | i Il oraz IV i V drzwiami, z lewej strony, zgodnie

z kierunkiem jazdy dla kabiny A,
6.7.2.5. 114Na - naprzeciwko Il'i IV drzwi, z lewej strony.

6.8. W szczegdlnych przypadkach Organizator zastrzega sobie prawo do dostarczenia
komunikatéw w formatach innych niz poziome A4.

6.9. Liczba komunikatéw eksponowanych w pojazdach, wskazanych w pkt. 6.8 musi by¢
réowna liczbie grup ramek (,saszetek”) przeznaczonych do ekspozycji komunikatéw.

6.10. Komunikaty wskazane w pkt. 6.8 powinny by¢ umieszczone na szybie pojazdu
obok ramek (,saszetek”) wskazanych w pkt. 6.7. Wydruki nalezy przyklei¢ tasma
przezroczystg zabezpieczajgc 4 rogi oraz dwa dtuzsze boki kartki.

6.11. Zabrania sie umieszczania komunikatow wskazanych w pkt. 6.8.
w kasetonach promocyjnych.

6.12. Dodatkowo dopuszcza sie tymczasowe lokowanie komunikatéw badz tresci
graficznych, wytgcznie na wniosek Organizatora.

6.13. Na szybach bocznych zabrania sie naklejania innych informacji niz wskazane w
rozdziatach 6. 7.

7. Piktogramy

7.1. Operator ma obowigzek stosowac piktogramy zgodne z uchwatami Zgromadzenia
Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej oraz inne, wskazane
przez Organizatora w Ksiedze.

Tab. 7.1. Wykaz stosowanych piktogramoéw

Lp. Piktogram Wymiary i znaczenie Rozmieszczenie
1 P @ 135 mm Piktogram umieszczany wytgcznie na
A Pojazd pojazdach wyposazonych w rampe dla
przystosowany do wozkéw. W przypadku pojazdow
przewozu niewyposazonych w rampe, piktogramu nie
0s6b 7 stosuje sie.
. 1. Z przodu, po prawej stronie czota
rrwlgpelr.nosprawno- pojazdu,
sClami 2. Na zewnetrznej szybie lub panelu, po

lewej stronie drzwi wyposazonych

w rampe dla wozkow?.

Piktogram stosuje sie zamiennie

z symbolem nr 1 (pkt 7.2.) - w przypadku
zastosowania duzego symbolu na ptacie
drzwiowym, opisanego piktogramu nie
stosuje sie.

3. Wewnatrz pojazdu, na panelu ponizej
okna przy miejscu wyznaczonym dla wézka
inwalidzkiego.




@ 135 mm

Pojazd
przystosowany do
przewozu os6b o
ograniczonej
mozliwosci
poruszania sie

Piktogram umieszczany wytgcznie na
pojazdach niskopodtogowych.

W przypadku pojazdow nieposiadajgcych
niskiej podtogi, piktogramu nie stosuje sie.

1. Z przodu, po prawej stronie czota
pojazdu,
2. Na zewnetrznej szybie lub panelu, po

lewej stronie Il drzwi (w tramwajach N8C i
114Na po lewej stronie Ill drzwi) 1.
Piktogram stosuje sie zamiennie

z symbolem nr 2 (pkt 7.2.) - w przypadku
zastosowania duzego symbolu na ptacie
drzwiowym, opisanego piktogramu nie
stosuje sie.

3. Na wewnetrznych panelach
podsufitowych ponad siedziskami
wyznaczonych miejsc specjalnych (jeden
piktogram oznacza pojedyncze miejsce lub
dwa miejsca wystepujgce obok siebie).

aE,

Przycisk
otwierania drzwi
przez pasazera

135x135 mm
Oznakowanie
przycisku

do otwierania drzwi

Obok kazdego przycisku otwierania drzwi
przez pasazera, na najblizszej dostepnej
ptaskiej powierzchni. W razie
umieszczenia na wewnetrznej szybie
dziatowej, przy drzwiach - piktogram
powinien by¢ wyklejony od strony drzwi,
umieszczony na wysokosci przycisku lub
w jego poblizu tak, aby nie ograniczac
widocznosci pasazerowi zajmujgcemu
miejsce siedzace. W tramwajach N8C
piktogramu nie stosuje sie od strony
wewnetrznej, w przypadku drzwi

z przyciskiem umieszczonym na stupku
na srodku otworu drzwiowego.

135x135 mm
Zakaz wnoszenia i
spozywania

W pojezdzie
artykutéw
zywnosciowych
mogacych
zanieczyscic¢ odziez
innych pasazeréw

Na wewnetrznych panelach
podsufitowych w ramach ,,grupy
wewnetrznej”.

Aby
obnizyé

podioge
nacisnij
przycisk

135x135 mm
Oznakowanie
przycisku stuzgcego
do sygnalizowania
koniecznosci
obnizenia podtogi

Dotyczy autobusow:

1. Na zewnatrz, pod przyciskiem
sygnalizujgcym potrzebe obnizenia
podtogi, na najblizszej dostepnej ptaskiej
powierzchni.

2. Wewnatrz pojazdu, pod przyciskiem
sygnalizujgcym potrzebe obnizenia
podtogi.




6.1. fﬁ 135x135 mm Na zewnetrznej szybie lub panelu, po
% X1 Mozliwos¢ lewej stronie kazdych drzwi'. Dla kazdych
—\ub/or— wprowadzania drzwi indywidualnie dobierany jest
wozkdw i rowerdw piktogram, mowigcy o liczbie
% X1 wozkéw/roweréw wprowadzanych
danymi drzwiami lub o braku takich
6.2. miejsc.
Dopuszczenie przewozu wozka
dzieciecego obowigzuje w przypadku
drzwi wyznaczonych do tego celu przez
Operatora, maksymalnie blisko kabiny
6.3. . :
prowadzacego pojazd, w danym kierunku
jazdy.
Dopuszczenie przewozu roweru
obowigzuje w przypadku drzwi, przy
ktérych znajduje sie miejsce wyposazone
6.4. w pasy do mocowania roweréw.
Jezeli Operator posiada w swej flocie
pojazdy o innej liczbie miejsc niz
wskazano w niniejszej tabeli, nalezy
zwrdcic sie do Organizatora
z wnioskiem o przygotowanie
odpowiedniego piktogramu.

7 Pojazd 135x135 mm Na zewnetrznej szybie lub panelu, przy

monitorowany Pojazd wszystkich drzwiach - po lewej stronie’.
monitorowany (wraz
zinformacjg o

gmemen ] |administratorze
danych osobowych)

8 135x135 mm Stosuje sie w pojazdach wyposazonych
Pojazd w klimatyzacje przestrzeni pasazerskiej.
klimatyzowany, Na wewnetrznych panelach

Wkﬁﬁ:gz %rcajti:y konlec;ngsc . podsuﬂtowych w ramach ,,grupy
okna s3 zamkniete| |zamkniecia okien wewnetrznej”.
podczas pracy
klimatyzacji

9 135x135 mm Na panelu podsufitowym, obok miejsca
Miejsce dla osoby dla osoby z dzieckiem wyznaczonego tuz
z dzieckiem za miejscem przeznaczonym dla wozkéw

(nie dotyczy miejsc siedzgcych
rozktadanych), lub jesli nie ma miejsc
siedzacych tuz za miejscem dla wozkdw,
na panelu podsufitowym, obok miejsca
dla matki z dzieckiem wyznaczonego
obok lub przed miejscem dla wozkow.




10 135x135 mm Stosuje sie w pojazdach wyposazonych
Mozliwos¢ w sie¢ WiFi dostepng dla pasazerdéw.
skorzystania z Na wewnetrznych panelach
bezprzewodowego podsufitowych w ramach ,,grupy
dostepu do Internetu | wewnetrznej”.

11 ( \\ Y |135x135 mm Na zewnetrznej szybie lub panelu, przy

" Zakaz wsiadania i wszystkich drzwiach® - po lewej stronie
wysiadania oraz na wewnetrznych panelach
imai;’g:r"?e po sygnale podsufitowych nad kazdymi drzwiami.
PO sygnale dzwiekowym
\ zabronione
12 N\ [135%135 mm 1. Dotyczy autobuséw: na zewnatrz pod
Aby Oznakowanie przyciskiem sygnalizujgcym potrzebe
wysunac przycisku wytozenia rampy, na najblizszej dostepne;j
ram . . . .
nacif‘-.?\i' do sygnalizowania ptaskiej p0W|.erzchr1|. ,
ot 2. Dot. wszystkich pojazdéw: wewnatrz
przycisk koniecznosci L o WeY pojazaow: 2
L pojazdu, pod przyciskiem sygnalizujgcym
wytozenia rampy o A
potrzebe wytozenia rampy, przy miejscu
wyznaczonym dla wézka inwalidzkiego.

13 135x135 mm Na tylnej Scianie kabiny prowadzacego.
Wyposazenie
pojazdu w
defibrylator

defibrylator
14 | ( ) |135x135 mm Stosuje sie w pojazdach wyposazonych
r't. Oznakowanie gniazd | w gniazda USB dostepne dla pasazeréw.
USB Na wewnetrznych panelach
Pojazd fi h h
wyposazon podsu |towyc."w ramach ,,grupy
w gniazda USB wewnetrznej”.
15 | [ z.m,,,..n..\ 270x135 mm Na wewnetrznych panelach
,?. :';‘y,;%u{%." Zakaz palenia podsufitowych w ramach ,,grupy
\d 7 |wyrobow wewnetrznej”.
tytoniowych
i uzywania
papieroséw
elektronicznych

16 65x37,5 mm Przy kazdym przycisku uruchamiajgcym
Sygnat alarmowy sygnat alarmowy.

17 135x135 mm Na panelu podsufitowym lub na

Lokalizacja gasnicy

najblizszej dostepnej ptaskiej powierzchni
w widocznym miejscu, mozliwie blisko
gasnicy.




18 135x135 mm Na tylnej Scianie kabiny prowadzacego.
Lokalizacja apteczki
Apteczka
19 135x135 mm Na wewnetrznych panelach
l# Mozliwos¢ podsufitowych w ramach ,,grupy
hamowania wewnetrznej”.
' g"x:“‘@éé awaryjnego,
ryjnego . s
® hamowania koniecznos$¢
trzymania sie
uchwytow
20 ° 135x135 mm W tramwajach N8C na zewnetrznej szybie
) Rozktadany stopienn | lub panelu, przy wszystkich drzwiach
_I_l_l'T dodatkowy w wyposazonych w rozktadany stopien, po
B — tramwajach N8C ich lewej stronie.
Rozktadany
stopien
21 et ) 1270%270 mm Wewnatrz pojazdu, przy kazdym miejscu
J[ Zasady przewozu wyznaczonym do przewozenia rowerow,
i rowerow na powierzchni szyby zewnetrznej,
: maksymalnie blisko dolnej krawedzi
okna.
22 135x135 mm Na wewnetrznych panelach

B0

Tickets online

Informacja o biletach
dostepnych online

podsufitowych w ramach ,,grupy
wewnetrznej”.

" W przypadku wyposazenia pojazdu w drzwi odskokowe lub odskokowo-przesuwne,

piktogramy stosuje sie na ptatach drzwiowych, przy krawedziach na $rodku otworu

drzwiowego. W tramwajach Pesa Swing i Pesa Jazz Duo, w przypadku pierwszych drzwi,

wymienione piktogramy stosuje sie z prawej strony.

7.1.1.

Wewnatrz pojazdu, na panelach podsufitowych, stosuje sie piktogramy tzw.

L8rupy wewnetrznej”, zgodnie z rysunkiem 7.1. ,Grupa wewnetrzna” naklejana
jest po lewej stronie pojazdu w nastepujgcych miejscach:

7.1.1.1.  Autobusy:
7.1.1.1.1. Bn, Mn i Sn - naprzeciwko Il lub jedynych drzwi,
7.1.1.1.2. Pn - naprzeciwko Il'i Il drzwi,
7.1.1.2.  Tramwaje:
7.1.1.2.1. Pesa Jazz - pomiedzy Il i Ill oraz IV i V drzwiami, z lewej strony,
zgodnie z kierunkiem jazdy dla kabiny A,
7.1.1.2.2. Pesa Swing - pomiedzy Il i lll oraz IV iV drzwiami, z lewej strony,
7.1.1.2.3. NGT6 i NGd99 - naprzeciwko | i IV drzwi pasazerskich,




7.1.1.2.4. N8C - pomiedzy | i Il oraz IV i V drzwiami, z lewej strony, zgodnie
z kierunkiem jazdy dla kabiny A,
7.1.1.2.5. 114Na - naprzeciwko I1i IV drzwi, z lewej strony.

Wyglad ,grupy wewnetrznej” w pojazdach
Piktogramy opisujgce wyposazenie w klimatyzacje i gniazda USB
stosuje sie tylko w pojazdach, ktore je posiadaja!

l:# Zakaz palenia ;%
wyrobow .-%;
$ tytoniowych

' Mozliwosé ] wpojezdzie Wktl:lzasis prz}::y Pojazd il
awaryjnego papieroséw elektronicznych) matyzacji wyposazony . i
AL, okna sq zamknigte w gniazda USB Bilety online

® hamowania Tickets online

Rys. 7.1. Sposéb rozmieszczenia piktograméw w ramach ,,grupy wewnetrznej”

7.1.2. W przypadku braku mozliwosci naklejenia wyznaczonych piktogramoéow na
panelach podsufitowych, dopuszcza sie naklejanie przy goérnej krawedzi szyb
zewnetrznych. W przypadku braku mozliwosci naklejenia ,grupy wewnetrznej” w
okreslonym miejscu, rozmieszczenie piktogramow nalezy skonsultowac
indywidualnie z Organizatorem.

Monitor SIP

Kaseton
premaocyjny
A2

Kaseton
promocyjny
A2

Informacie|
a biletach

Tylna $ciana kabiny prowadzgcege w tramwaju Pesa Jazz Duo Tylna éciana kabiny prowadzacego w autobusie Mercedes Citaro C2

Rys. 7.2. Sposéb rozmieszczenia piktograméw i oznaczen na tylnych $cianach kabin
prowadzacych - przykiady

7.2. Na szybach Il lub lll drzwi pojazdow stosuje sie dodatkowe oznakowanie pojazdow
biatymi symbolami wycinanymi po obrysie, wykonanymi metodg plotu. W tramwajach
N8C symbole wystepujg w kolorze czarnym. Szczegdtowe rozmieszczenie symboli
pokazujg zatgczone schematy malowania.

Tab. 7.2. Wykaz stosowanych symboli na drzwiach

‘Lp.| Symbol ‘ Wymiary ‘ Rozmieszczenie




320x357 mm | Symbol umieszczany wytacznie na pojazdach
wyposazonych w rampe dla wézkéw. W przypadku
pojazddw niewyposazonych w rampe, symbolu nie
stosuje sie.

Na zewnetrznej stronie prawego ptatu drzwi
wyposazonych w rampe dla wézkow, zgodnie

z zatgczonymi schematami malowania.

232x360 mm | Symbol umieszczany wytgcznie na pojazdach
niskopodtogowych, niewyposazonych w rampe.

W przypadku pojazdéw nieposiadajgcych niskiej
podtogi lub posiadajgcych rampe, symbolu nie
stosuje sie.

Na zewnetrznej stronie prawego ptatu Il drzwi

(w tramwajach N8C i 114Na Il drzwi), zgodnie

z zatgczonymi schematami malowania.

320x307 mm | Symbol umieszczany wytgcznie na pojazdach
niskopodtogowych. W przypadku pojazdéw
nieposiadajgcych niskiej podtogi, symbolu nie
stosuje sie.

Na zewnetrznej stronie lewego ptatu Il drzwi
(w tramwajach N8C i 114Na Il drzwi), zgodnie
z zatgczonymi schematami malowania.

7.3. W przypadku autobuséw o napedzie alternatywnym (np. elektrycznym) stosuje sie
dodatkowe oznakowanie promocyjne.

Tab. 7.3. Wykaz stosowanego oznakowania promocyjnego autobuséw o napedzie
alternatywnym

Lp. Symbol Wymiary Rozmieszczenie

1 163x86 mm | Symbol umieszczany wytacznie na pojazdach
elektrycznych.
Z przodu, po prawej stronie czota pojazdu,
w sposob niekolidujgcy z piktogramami, zgodnie
z zatgczonymi schematami malowania.
2 jpe[ektryczny 854x150 mm | Symbol umieszczany wytgcznie na pojazdach
elektrycznych.

Na bokach pojazdu, w tylnej jego czesci, zgodnie
z zataczonymi schematami malowania.
3 |Jestem eko &7 700x178 mm | Symbol umieszczany wytacznie na pojazdach
nie emituje spalin elektrycznych.
Na tylnej klapie, zgodnie z zatgczonymi
schematami malowania.

3

7.4. Szczegbtowe rozmieszczenie piktogramdw, symboli i oznakowania promocyjnego na
zewnatrz pojazdéw okreslajg schematy malowania dla poszczegdinych typow
pojazdow. Rozmieszczenie wewnetrzne schematycznie okreslajg rysunki 7.1.17.2. W
razie watpliwosci, nalezy uzgodnic lokalizacje z Organizatorem.



7.5. Poza stosowanymi piktogramami i symbolami, dopuszcza sie stosowanie oznaczen
technicznych. W przypadku oznaczen o nieokreslonej w Ksiedze formie graficznej,
Operator zobowigzany jest do konsultacji z Organizatorem w celu akceptac;ji
stosowanej formy lub opracowania nowego wygladu oznaczenia.



Tab. 7.4. Pogladowe wzory dopuszczonych oznaczen technicznych

Oznaczenie Opis zastosowania
Wymiary: 67,5x58 mm;
W kazdym miejscu wymagajacym oznaczenia symbolem

ostrzezenia o wysokim napieciu.

Oznaczenia kabin ,A" i ,B" stosuje sie, wedle potrzeby,
w tramwajach dwukierunkowych:
e Na zewnatrz, miedzy czotem pojazdu a najblizszymi

drzwiami, w obrebie dolnego czerwonego pasa,

e Wewnatrz, na tylnej Scianie kabiny motorniczego,
w miejscu nie kolidujgcym z pozostatymi oznaczeniami
lub piktogramami.

Czcionka Bahnschrift, wysokos¢ 40 mm, zasady
stosowanej kolorystyki tozsame z cyframi numerow
taborowych.

Wewnetrze numery drzwi
w wagonach
dwukierunkowych

Prawa strona dla kabiny A: zakres 1-9,

Prawa strona dla kabiny B: zakres 11-19,

Umieszczane nad drzwiami, mozliwie blisko $rodka otworu
drzwiowego.

Czcionka Bahnschrift, wysokos$¢ 40 mm, w kolorze czarnym.
Stosuje sie w ich sgsiedztwie, na najblizszej dostepnej ptaskiej
powierzchni. Na tle czerwonym i czarnym stosuje sie
oznaczenia w kolorze bieli pertowej, a na tle bieli pertowej
stosuje sie oznaczenia w kolorze czarnym.

Oznaczenia punktow
podnoszenia

Oznaczenia wyjs¢
awaryjnych

Oznaczenia wyjs¢ awaryjnych wraz z krotkg instrukcjg uzycia
stosuje sie w miejscach do tego przeznaczonych.

Oznaczenia wytgcznikow
pradu i akumulatoréw

Stosuje sie w ich sgsiedztwie, na najblizszej dostepnej ptaskiej
powierzchni.

Opisy miejsc dla
niepetnosprawnych

Stosuje sie w ich sgsiedztwie, na najblizszej dostepnej ptaskiej
powierzchni.

z instrukcjg ustawienia
wozkow
Informacja o zakupie
dofinansowanym przez
Unie Europejska

Stosuje sie w miejscach, gdzie jest to
ktére nie kolidujg z pozostatymi oznaczeniami.

niezbedne,

7.6. Wszystkie inne piktogramy, w tym piktogramy o niewtasciwej formie graficznej
i piktogramy zawierajgce btedne informacje (np. sugerujgce, ze w pojezdzie wystepuje
rozréznienie wejs¢ i wyjs¢) nalezy zdjg¢, w razie potrzeby zastepujac je ww.
piktogramami. Organizator moze wyrazi¢ zgode na pozostawienie okreslonych,
wybranych piktograméw na pisemny wniosek Operatora.

8. Pojazdy historyczne

8.1. Wymagania i zapisy niniejszego dokumentu nie dotyczg pojazdow historycznych.
Planujgc eksploatacje na liniach w sieci Organizatora, Organizator moze jednak
zobligowac Operatora do zastosowania wybranych zapiséw niniejszego dokumentu
takze w odniesieniu do pojazdéw historycznych, w szczegdlnosci pod kgtem obstugi
0s6b z niepetnosprawnosciami.



9. Patroni tramwajow
9.1. Informacje o Patronach tramwajow znajdujg sie:
9.1.1. Imie i nazwisko Patrona (ewentualnie z pseudonimem) w formie
jednowierszowego napisu:
9.1.1.1.  Tramwaje dwukierunkowe: na zewngatrz pojazdu, nad logo Organizatora
dla kazdej ze stron, na biatopertowym tle,
9.1.1.2. Tramwaje jednokierunkowe:
9.1.1.2.1. Na zewnatrz pojazdu, po prawej stronie, nad logo Organizatora
na  biatopertowym tle (w  tramwajach  NGT6, NGd99
i 114Na - obok numeru taborowego),
9.1.1.2.2. Na zewnatrz pojazdu, po lewej stronie, nad pierwszym oknem za
kabing motorniczego na biatopertowym tle,

Napis podgzajacy w gltab wagonu

Imig i Nazwisko Patrona

Wyréwnanie
z logo Organizatora

Rys. 9.1. Pogladowa instrukcja wyréwnania napisu Patrona wzgledem logo
Organizatora

9.1.2. Wewnatrz pojazdu, na stupkach miedzyokiennych w przedniej, srodkowej
i tylnej czesci tramwaju, po prawej stronie (dla tramwajow dwukierunkowych
zgodnie z kierunkiem jazdy dla kabiny A). Wz6r grafiki o szerokosci okoto 150 mm
przedstawiony na rys. 9.2.



Patron tramwaju

SEl Imie | nazwisko
Patrona [ET{L]HE]

(Rok urodzenia - Rok $mierci)

Zyciorys Patrona opisany z zachowaniem wszystkich
niezbednych informacji. Zyciorys Patrona opisany
z zachowaniem wszystkich niezbednych informacji.
Zyciorys Patrona opisany z zachowaniem wszystkich
niezbednych informacji. Zyciorys Patrona opisany
zzachowaniem wszystkich niezbednych informacji.

Zyciorys Patrona opisany z zachowaniem wszystkich
niezbednych informacji. Zyciorys Patrona opisany
z zachowaniem wszystkich niezbednych informacji.
Zyciorys Patrona opisany z zachowaniem wszystkich
niezbednych informacji.

Kod QR

Poznaj Patrona tramwaju

Rys. 9.2. Pogladowy wz6r wewnetrznej informacji o Patronie tramwaju

10.Pojazdy testowe

10.1. Kazdy pojazd testowany nie dtuzej niz 90 dni musi spetnia¢ warunki opisane w
rozdziatach 3.,4.i7.

10.2. Pojazd testowany przez okres dtuzszy niz 90 dni, kwalifikowany jest na réwni z
pojazdem wprowadzanym do statej eksploatacji w sieci Organizatora.

11.0kresy przejsciowe
11.1. Kolorystyka pojazdéw oraz tapicerka siedzen:
11.1.1.Dla pojazdow juz eksploatowanych - stosowanie wytycznych kolorystyki przy
okazji przeprowadzanych modernizacji pojazdéw badz napraw poszycia.
11.1.2.Pojazdy nowe (nowo wprowadzane do eksploatacji w sieci Organizatora) muszg
prezentowac¢ okreslony przez Organizatora schemat kolorystyczny od
momentu wprowadzenia do eksploatacji - jezeli wprowadzenie do eksploatacji
nastgpito nie wczesniej niz po uptywie 3 miesiecy od wprowadzenia wytycznych.
11.1.3.Ww. okresu przejsciowego nie stosuje sie w odniesieniu do pojazdéw 1001-
1004, 1070, 1115, 1161, 1299, 1300, 1309, 1502, dla ktérych dopuszcza sie
utrzymanie aktualnych barw zewnetrznych.
11.2. Zewnetrzne i wewnetrzne oznakowanie pojazdow, piktogramy
oraz kasetony - nie dtuzej niz 6 miesiecy od dnia wprowadzenia wytycznych.

12.Schematy malowania pojazdéw

12.1. Integralng czes¢ niniejszego dokumentu stanowig materiaty graficzne,
zarbwno te zamieszczone na kolejnych rysunkach, ponizej dokumentu,
jak réwniez dotgczone w formie elektronicznej w formacie PDF, wektorowym
(skalowalnym). W miare mozliwosci Organizator, na wniosek Operatora, moze
dostarczy¢ materiaty w innej formie.

12.2. Rysunki taboru tramwajowego klasy Ca
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Rys. 12.2.1. Diwag N8C
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Rys. 12.2.2. Konstal typ 114Na (1501)

Rysunki taboru tramwajowego klasy Cb
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Powyzej linii okien czarny pas rowny z gorng krawedzig drzwi.
Na lewym boku czarny pas ponad linig okien,
0 tej samej wysokosci, co na boku prawym.

Krawedz czerwonego pasa u dotu rowna
z dolng krawedzig drzwi wejsciowych.

Rys. 12.3.2. Pesa Swing
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Rys. 12.3.3. Bombardier NGT6
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Rys. 12.3.4. Alstom NGd99

12.3. Rysunki taboru autobusowego klasy Bn
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Rys. 12.4.1. lveco Kapena Urby

Dolny czerwony pas stanowi 25% wysokosci
burty pojazdu, liczac od dolnej krawedzi pudta
do dolnej krawedzi czarnego pasa okiennego.

Zarz
SR, | Trameportu
g _F Miejskiego

w Gdafsku

Obudowa przedniego wyswietlacza

I:’ RAL 1 01 3 w kolorze czarnym.
. RA L 3020 Krawed? gérnego czerwonego pasa réwna

z linig zagiecia pudta na bokach pojazdu.

Rys. 12.4.2. Karsan Jest Electric

Rysunki taboru autobusowego klasy Mn
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Rys. 12.5.1. Mercedes Citaro K C2



Rysunki taboru autobusowego klasy Sn

Krawedz dolnego czerwonego
pasa 5 cm powyzej bocznych
Swiatet obrysowych.
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Rys. 12.6.1. Mercedes Citaro C2

ZTM GDANSK
Krawedz dolnego czerwonego
pasa 5 cm powyzej bocznych
Swiatet obrysowych.
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Rys. 12.6.2. Mercedes Conecto EEV



Krawedz dolnego czerwonego
pasa 5 cm powyzej bocznych
Swiatet obrysowych.

Krawedz dolnego czerwonego pasa
rowna z krawedzia klapy rewizyjnej
z przodu lewego boku pojazdu.

I RAL 3020

Rys. 12.6.4. Mercedes Citaro Il (Lift)
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Krawedz dolnego czerwonego
pasa w potowie dalnych
bocznych paneli nadwozia
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Rys. 12.6.5. Solaris Urbino 12 11l
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Rys. 12.6.6. MAN Lion’s City 12 E



Rysunki taboru autobusowego klasy Pn

Zarzad Krawed? dolnego czerwonego
'm M) pasa 5 cm powyzej bocznych
© T 7 | wodansku Swiatet obrysowych.
| |RAL 1013
I RAL 3020

Rys. 12.7.1. Mercedes Citaro G C2

Krawed? dolnego czerwonego
pasa 5 cm powyzej bocznych
swiatet obrysowych.
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Rys. 12.7.2. Mercedes Conecto G EEV



Krawedz dolnego czerwonego
Transportu

Miejskiego pasa 5 cm powyzej bacznych
GESIE Swiatet obrysowych.
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Rys. 12.7.3. Mercedes Conecto G Euro 6

Zarzad Krawedz dolnego czerwonego
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X Miejskiego pasa w potowie dolnyc
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Rys. 12.7.4. Solaris Urbino 18 Il
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Zatacznik nr 8
doUmowy nr..........vevennnnnnee
zdnia.....ceneeiienneincinines

Warunki odpowiedniej wentylacji i temperatury wewnatrz pojazdu

1. Operator zobowigzany jest do uruchomienia klimatyzacji, jezeli temperatura
zewnetrzna powietrza przekracza +21°C.

2. Klimatyzacja powinna by¢ uruchomiona w trybie maksymalnego schtadzania
powietrza - optymalnie do +19° C.

3. W przypadku bardzo wysokiej temperatury zewnetrznej powietrza (powyzej
+27°C) nastepuje zmniejszenie stopnia schtadzania powietrza - optymalnie do
+23° C.

4. W pojazdach niewyposazonych w klimatyzacje nalezy wiaczy¢ nawiew lub
otworzy¢ wywietrzniki dachowe w sposéb zapewniajgcy maksymalny komfort
podroézy.

5. W czasie opadoéw atmosferycznych i podczas pracy klimatyzacji lub ogrzewania,
okna pojazdu oraz wywietrzniki dachowe powinny by¢ zamkniete i zablokowane,
a w przypadku braku blokady zamkniecie powinno by¢ kontrolowane na
krancach linii.

6. Operator zobowigzany jest do ogrzewania wnetrza pojazdu, jezeli temperatura
zewnetrzna powietrza jest nizsza niz +5°C.

7. Niezalezenie od ww. zasad, CR ma prawo poleci¢ Operatorowi witgczenie lub
wytgczenie klimatyzacji/ogrzewania.



Zatacznik nr 9
doUmowy nr........cceeveenerrennnnnns
zdnia ...

Szczegétowe dane techniczne dotyczace pojazdéw przeznaczonych do
realizacji Umowy w danym roku.

Dane techniczne pojazdoéw przeznaczonych do realizacji Umowy w danym roku:

1) numer ewidencyjny pojazdu,

2) producent,

3) model,

4) typ taboru,

5) dtugos¢ pojazdu,

6) rok produkgji,

7) pojazd historyczny (tak/nie),

8) system otwierania drzwi przez pasazerow (tak/nie),
9) liczba miejsc: siedzgcych i stojgcych oraz na rowery,
10) pas bezpieczenstwa dla wdzka inwalidzkiego (tak/nie),
11) liczba miejsc na wdzki,

12) liczba drzwi,

13) liczba okien otwieranych w czesSci pasazerskiej,

14) norma emisji spalin,

15) przyklek (tak/nie),

16) rampa obstugiwana recznie (tak/nie),

17) rampa automatyczna (tak/nie),

18) klimatyzacja (tak/nie),

19) monitoring (liczba kamer),

20) okna zamykane na zamek przez kierujgcego (tak/nie),
21) luki dachowe zamykane automatycznie przez kierujgcego pojazd (tak/nie),
22) zestaw wyswietlaczy zewnetrznych (liczba, typ),

23) zestaw wyswietlaczy wewnetrznych (liczba, typ),

24) zapowiedzi gtosowe (tak/nie),

25) system liczenia pasazerdéw (tak/nie),

26) automat biletowy (tak/nie),

27) gniazda USB (tak/nie),

28) urzgdzenie AED (tak/nie),

29) wieszaki na rowery (tak/nie).



Zatacznik nr 10
doUmowy nr..........vevernnnnnee
zdnia.....ceneeiienneincinines

Biezace zarzadzanie komunikacja miejska

1. Organizator podejmuje decyzje w zakresie zapewnienia biezgcego funkcjonowania
komunikacji miejskiej, o ktérym mowa w § 1 ust. 9 obejmujgcg w szczegdlnosci:

1) alokacje taboru,

2) zmiane lub skrécenie tras,

3) zmiane lokalizacji przystankow,

4) zwiekszenie lub zmniejszenie czestotliwosci kursowania,
5) uruchomienie komunikacji zastepczej,

6) uruchomienie linii tymczasowe].

2. Operator niezwtocznie, jednak w czasie nie dtuzszym niz pie¢ minut od momentu
wystgpienia przerwy lub zaktdécen w ruchu, przekazuje Organizatorowi informacje o
zaistniatym zdarzeniu.

3. W przypadku powziecia informacji o wypadku Operator niezwtocznie powiadamia
stuzby ratunkowe, a nastepnie Organizatora.

4. Polecenia w zakresie zwigzanym z biezgcym zarzgdzaniem komunikacjg Organizator
przekazuje:

1) bezposrednio na trasie przez pracownika Organizatora lub Operatora,
2) telefonicznie lub mailowo poprzez dyspozytora Operatora,
3) za posrednictwem SIP-TRISTAR.

W przypadku czynnosci okreslonej w pkt. 1) oraz w 3) Organizator informuje
dyspozytora Operatora o wydanych poleceniach drogg telefoniczng lub mailowa.

5. Do dziatan okreslonych w ust. 1 dotyczgcych zwiekszenia czestotliwosci, uruchomienia
komunikacji zastepczej oraz uruchomienia linii tymczasowej Organizator wykorzystuje
pojazdy Operatoréw dziatajgcych na rzecz Organizatora:

1) wytgczone z obstugi innych linii,
2) dodatkowe, w ramach okreslonej w Umowie liczby taboru,
3) zrezerwy trasowej.

6. Operator jest zobowigzany do udostepnienia Organizatorowi srodka tgcznosci
umozliwiajgcego Organizatorowi nastuch komunikacji gtosowej Operatora
z prowadzgcymi pojazdy.

7. W przypadku awarii lub udziatu pojazdu Operatora w kolizji lub wypadku
uniemozliwiajgcym dalsze wykonywanie zadania przewozowego, Operator jest
zobowigzany do jak najszybszego usuniecia awarii bezposrednio na trasie,
sprowadzenia pojazdu do zajezdni lub ustawienia go w miejscu niepowodujgcym
utrudnien w ruchu. Operator o kazdej istotnej zmianie na biezgco informuje



8.

10.
11.

Organizatora. W swych dziataniach zasiegnie opinii Organizatora. W gestii Operatora
znajdujg sie wszystkie decyzje i dziatania zwigzane z pojazdem. Organizator uwzgledni
powyzsze decyzje w biezgcym zarzgdzaniu komunikacjg. Operator wykonuje wszystkie
czynnosci zwigzane ze sporzadzeniem dokumentacji po kolizyjnej lub powypadkowej
i wspdtpracuje z wtasciwymi stuzbami.

W razie kolizji lub wypadku Operator informuje Organizatora o skutkach zdarzenia
majacych wptyw na funkcjonowanie komunikacji miejskiej.

Po ustaniu przerwy lub zakt6cenia w ruchu, Organizator ustali miejsce wigczenia
itrase pojazddéw, celem dalszego realizowania zadan, uwzgledniajac interes
Operatora.

Organizator zobowigzany jest do informowania o biezgcej sytuacji komunikacyjne;.

W imieniu Organizatora bezposrednio na trasie mogg takze dziata¢ pracownicy
umundurowani Nadzoréw Ruchu innych Operatoréw oraz inne osoby upowaznione
przez Organizatora zgodnie z wytycznymi CR.



Zatacznik nr 11
doUmowy nr..........vevernnnnnee
zdnia.....ceneeiienneincinines

Zasady wspoétpracy w zakresie Systemu Liczenia Pasazeréw (SLP)

1. Urzadzenia do pomiaru potokdw pasazerskich w pojazdach muszg posiadac
nastepujace cechy:

1) Pomiar pasazeréw musi odbywac sie automatycznie w sposéb niewymagajacy
obstugi przez prowadzgcego pojazd.

2) Pomiar musi odbywac sie z wykorzystaniem czujnikbw umiejscowionych przy
wszystkich  drzwiach pasazerskich, skalibrowanych dla kazdych drzwi
indywidualnie.

3) Rejestracja pasazeréw wchodzgcych i wychodzgcych musi odbywac sie w sposéb
ciggty przez kazde z drzwi pojazdu (przeznaczone dla pasazeréw), dla kazdego
przystanku (w sytuacji awaryjnej takze poza nim), przez caty okres pracy na linii
komunikacyjnej.

4) Funkcjonalno$¢ dostarczonych urzadzen musi umozliwia¢ wykazanie osobno:
wychodzgcych i wchodzgcych pasazerow,

5) Pomiar pasazeréw musi odbywac sie wytgcznie podczas otwarcia drzwi pojazdu.

6) Urzadzenia muszg rejestrowac wszystkie wejscia i wyjscia pasazerow podczas
wykonywania przewozéw na zlecenie Organizatora.

7) Czujniki po zamontowaniu w pojezdzie nie moga wystawac poza standardowe
elementy wyposazenia pojazdu.

8) Btad pomiaru nie moze przekracza¢ 5% w skali dnia - przy prébie minimum 1000
pasazerow dziennie, dla kazdego z pojazdéw osobno.

Dopuszczalny btad SLP liczony oddzielnie dla wyjs¢ i wejsc¢:
btad = |Wz-Wp | /Wpx100% <5%

gdzie: Wz = liczba pasazeréw zliczona przez SLP, Wp = rzeczywista liczba
pasazerow.

2. Raporty z SLP powinny zawiera¢ ponizsze dane:
1) numer boczny pojazdu,
2) realizowana linia (numer linii) w formacie ,,LLL",
3) realizowana linia oraz brygada (nr linii oraz nr brygady) w formacie ,LLL-BB”,

4) data (w przypadku linii nocnych dzien rozpoczecia kursu) w formacie



~DD.MM.RRRR",
5) przystanki na trasie w uktadzie chronologicznym, z podaniem nazwy i nr,
6) stupek przystankowy w uktadzie chronologicznym na trasie z podaniem nr,
7) wspoitrzedne zatrzymania pojazdu w formacie GPS,
8) status zatrzymania pojazdu na danym przystanku,
9) godzina zatrzymania pojazdu na danym przystanku w formacie ,HH:MM:SS",
10) status otwarcia drzwi na danym przystanku,
11) czas postoju pojazdu na danym przystanku w formacie ,HH:MM:SS”,
12) liczba pasazerdw wsiadajgcych na danym przystanku,
13) liczba pasazerdw wysiadajgcych na danym przystanku,
14) liczba pasazeréw w pojezdzie (w momencie zamkniecia drzwi - tj. zakorczenia
wymiany pasazerskiej na danym przystanku).

3. Dane o aktualnej liczbie pasazerow i stopniu napetnienia pojazdu sg dostepne on-line
pod adresem: info.gait.pl:8082.

4. Raportowanie musi mie¢ mozliwos¢ wyboru zestawu danych wymienionych w ust. 2
wedtug zadanego przedziatu czasowego.

5. Organizator wymaga, aby dane zostaty udostepnione w formacie .xls, .xIsx lub .csv.


http://info.gait.pl:8082/

Zatacznik nr 12
doUmowy nr..........vevernnnnnee
zdnia.....ceneeiienneincinines

Zasady funkcjonowania urzadzen SIP-TRISTAR zainstalowanych w pojazdach
Operatora

§1
Zasady ogoélne
1. Kazdy pojazd musi by¢ wyposazony, zgodnie z opisem zawartym w Zatgczniku nr 3, w
urzgdzenia SIP-TRISTAR.

2. Urzadzenia SIP-TRISTAR moga zosta¢ zamontowane tylko w pojazdach stuzacych
do wykonywania zadan przewozowych wynikajgcych z realizacji Umowy.

3. Urzadzenia zamontowane w pojazdach muszg przekazywac do systemu SIP-TRISTAR
W czasie rzeczywistym (on-line) m.in.:

1) biezaca date, czas, pozycje GPS pojazdu,

2) identyfikator linii i brygady, ktory jest wprowadzony przez kierowce (lub
w szczegblnych przypadkach zdalnie przez pracownika Organizatora),

3) czas wjazdu i wyjazdu pojazdu na/z przystanku,

4) zadanie priorytetu dla danego pojazdu na podstawie generowanej przez SIP-
TRISTAR informacji o opéznieniu wzgledem rozktadu jazdy.

4. Urzadzenia SIP-TRISTAR sktadajg sie z nastepujacych elementéw:
1) komputer sterujgcy (OBU) wraz z kartg SIM,
2) interfejs do wprowadzania realizowanej brygady (monitor/ konsola),
3) radio krotkiego zasiegu,
4) antena GPS/GSM (preferowana przez Organizatora jest antena zewnetrzna),
5) okablowanie, mocowania i uchwyty.

5. Karty SIM stanowig wtasnos¢ Organizatora i mogg by¢ wykorzystane wytgcznie do
transmisji danych w ramach SIP-TRISTAR.

6. Zamontowanie urzgdzeh SIP-TRISTAR w pojazdach Operatora musi zostac
potwierdzone protokolarnie przez obie Strony Umowy. Wzo6r protokotu sporzadza
Organizator.

7. W trakcie catego okresu obowigzywania Umowy Organizator zastrzega sobie prawo
do powiekszenia (lub zmiany) zestawu, o ktorym mowa w ust. 4, o inne urzgdzania
stuzgce poprawie obstugi pasazerow.



§2
Zakres obowigzkéw Operatora i Organizatora

1. W celu usprawnienia wspotpracy, Strony ustanawiajg uruchomienie i utrzymanie w
stanie gotowosci technicznej wydzielonej linii telefonicznej pomiedzy dyspozytorem
Operatora a Organizatorem (m.in. CR), stuzacej do zgtaszania i weryfikacji usterek SIP-
TRISTAR. Ponadto Organizator uruchomit adres e-mail wspdlny dla wszystkich oséb
kontaktowych ze swojej strony: uwagiSIP@gdansk.gda.pl.

2. Strony sg zobowigzane do niezwiocznego, wzajemnego przekazywania rzetelnych
i wyczerpujacych informacji o usterkach i/lub nieprawidtowosciach w dziataniu
urzgdzen SIP-TRISTAR.

3. Obowigzki Operatora

1) Zapewnienie osobom upowaznionym przez Organizatora dostepu do pojazdow
w uzgodnionych terminach w celu sprawdzenia, dokonywania montazu,
demontazu, naprawy lub innych czynnosci zwigzanych z prawidtowym
funkcjonowaniem urzadzen SIP-TRISTAR zamontowanych w pojazdach.

2) W przypadku koniecznosci weryfikacji problemu, dyspozytor Operatora ma
obowigzek niezwtocznie skontaktowac sie z osobg prowadzacg pojazd.

3) Informacje o usterkach i/lub nieprawidtowosciach muszg by¢ przekazywane droga
telefoniczng na numer kontaktowy CR (nie pézniej niz w ciggu 30 minut od
momentu zaobserwowania problemu przez pracownika Operatora) oraz drogg
elektroniczng w ciggu 24 godzin (adres podany w 8 2 ust. 1).

4) W przypadku zdarzen losowych typu kradziez, pozar, wypadek drogowy itp.
z udziatem pojazdéw wyposazonych w urzgdzenia SIP-TRISTAR, nalezy przekaza¢
informacje o tym zdarzeniu do Organizatora - drogg elektroniczng na adres
podany w 8 2 ust. 1 - nie pdézniej niz w ciggu 24 godzin od momentu wystgpienia
zdarzenia.

5) Operator kazdorazowo musi uwzgledni¢ w zamowieniu nowego pojazdu (lub
modernizacji eksploatowanego) mozliwo$¢ zainstalowania urzadzen zgodnie
zwymaganiami  dostawcy SIP-TRISTAR oraz doprowadzenie zasilania,
wyprowadzenie sygnatu otwarcia drzwi i drogomierza.

6) Wszelkie koszty wykonania instalacji (w tym koszty przygotowania schematow
instalacyjnych, wpiecie sygnatu otwarcia drzwi i drogomierza, dostawy elementow
wymienionych w81 ust. 4) wraz z kosztami konfiguracji oraz serwisowania
urzgdzen w pojazdach, w trakcie trwania catej Umowy pokrywa witasciciel urzadzen
SIP-TRISTAR. W przypadku dostawy nowych pojazddéw dopuszcza sie instalacje na
koszt dostawcy pojazdu, po obustronnych uzgodnieniach.

7) Schematy instalacyjne, o ktérych mowa w 8 2 ust. 3 pkt 6, wraz z doktadnym
wskazaniem miejsca zainstalowania konsoli w kabinie motorniczego,
kazdorazowo muszg zosta¢ uzgodnione i zaakceptowane przez Organizatora,
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8)

9)

Operatora i dostawce SIP-TRISTAR.

Uprawnionym do dostawy, montazu, demontazu i napraw urzadzen SIP-TRISTAR
jest jedynie podmiot wskazany przez Organizatora.

W momencie wycofania pojazdu z eksploatacji (na state lub na okres dtuzszy niz
30 dni kalendarzowych) Operator ma obowigzek poinformowania o tym fakcie
Organizatora. Operator ma obowigzek zapewni¢ dostep uprawnionym
przedstawicielom Organizatora do wycofanego pojazdu przez okres co najmniej 7
dni roboczych od momentu poinformowania celem demontazu urzgadzen SIP-
TRISTAR.

10) Urzgdzenia SIP-TRISTAR nie mogg by¢ montowane w innym pojezdzie Operatora

bez pisemnej zgody Organizatora. Operator zobowigzany jest do przeszkolenia
kierowcdw z obstugi urzgdzen SIP-TRISTAR na wiasny koszt.

4. Obowiazki kierowcy Operatora

1)

3)

4)

5)

7)

Kierowca zobowigzany jest dochowac szczegblnej starannosci w zakresie obstugi
urzadzen SIP-TRISTAR. Zabrania sie uzywania urzgdzen niezgodnie z ich
przeznaczeniem.

W momencie rozpoczecia realizacji zadania (kazdej brygady), zgodnie z rozktadem
jazdy dostarczonym przez Organizatora, kierowca ma obowigzek zalogowac sie do
SIP-TRISTAR wprowadzajgc poprawne dane za posrednictwem konsoli, zgodnie z
instrukcjg przekazang przez Organizatora.

Po zakohczeniu realizowanego zadania (kazdej brygady) kierowca jest
zobowigzany do niezwtocznego wylogowania sie z SIP-TRISTAR, zgodnie
z instrukcjg przekazang przez Organizatora.

W przypadku zmiany obstugiwanej brygady, kierowca jest zobowigzany do
niezwtocznego wylogowania sie z dotychczas wykonywanego zadania
i zalogowania sie do SIP-TRISTAR, zgodnie z nr linii i brygady przekazanej przez
Organizatora, tuz przed rozpoczeciem zmienionego zadania.

W przypadku awarii pojazdu i wycofania go z obstugi brygady, kierowca jest
zobowigzany do niezwtocznego wylogowania sie z systemu.

W przypadku przejazdéw zamknietych (w tym technicznych) lub okazjonalnych
kierowca jest zobowigzany do zalogowania sie na linie 580, brygady od 51 do 70,
zgodnie z instrukcjg urzadzenia (nr bryg. przydziela dyspozytor Operatora).

Kazdy kierowca jest zobowigzany do kontrolowania, aby w trakcie wykonywania
zadania przewozowego pojazd byt zalogowany. Jesli konsola nie funkcjonuje lub
funkcjonuje niepoprawnie, Operator zobowigzany jest przekaza¢ informacje o
powyzszym problemie. Organizator musi otrzymac te informacje zgodnie z
zasadami i terminami okreslonymi w § 2 ust. 3 pkt 3.

5. Obowigzki Organizatora

1)
2)

Do wszystkich urzadzen SIP-TRISTAR karty SIM dostarcza Organizator.
Organizator ponosi koszty tgcznosci GSM pomiedzy urzgdzeniami SIP-TRISTAR a



3)

4)

5)

6)

serwerem SIP-TRISTAR.

Przy wprowadzaniu zmian w systemie Organizatora majacych wptyw na
uzytkowanie urzadzen SIP-TRISTAR, bedzie on niezwtocznie dostarczat
Operatorowi aktualizacje instrukcji obstugi tych urzgdzen.

Prawidtowg instalacje i konfiguracje urzagdzen w nowo zakupionych pojazdach
spetniajgcych funkcjonalnosci aktualnie eksploatowanego systemu SIP-TRISTAR
Organizator potwierdzi protokotem.

Organizator na podstawie informacji uzyskanych od Operatora lub wiasnych
obserwacji w systemie i/lub w pojezdzie, dokonuje zgtoszenia usterek swoich
urzgdzen SIP-TRISTAR do serwisu.

Organizator maksymalnie w terminie 7 dni roboczych od momentu
poinformowania przez Operatora za posrednictwem poczty elektronicznej
wskazanej w § 2 ust. 1, dokona demontazu urzadzen SIP-TRISTAR.



Zatacznik nr 13
doUmowy nr..........vevennnnnnee
zdnia.....ceneeiienneincinines

Obstuga pasazeréw z niepetnosprawnoscia

1.

Obstuga pasazerdw niepetnosprawnych:

1)

Pasazer niepetnosprawny to w szczegdlnosci osoba z  widoczng
niepetnosprawnoscia - osoba korzystajgca lub zamierzajgca skorzystac
z przejazdu ktérej zdolnos¢ do poruszania sie jest ograniczona z powodu:

a. utraty lub powaznej dysfunkcji wzroku (w szczegd6lnosci osoby korzystajgce z
biatej laski, psa przewodnika),

b. ruchowej dysfunkcji organizmu (w szczegdlnosci osoby na wozku inwalidzkim
recznym lub elektrycznym, poruszajgce sie z pomocg kul, laski, balkonika,
chodzika i innych pomocy utatwiajgcych chodzenie).

Prowadzgcy pojazd jest zobowigzany udzieli¢ pomocy osobom niepetnosprawnym
w skorzystaniu z przejazdu we wnioskowanym przez nich zakresie i w zgodnosci z
odrebnymi przepisami prawnymi (w szczegdlnosci z regulacjami zawartymi w
przepisach BHP).

Potrzeba skorzystania z pomocy prowadzgcego moze byc¢ zgtoszona bezposrednio
przez osobe niepetnosprawng lub inng osobe wystepujgcg w jej imieniu.

Wszelka pomoc osobom niepetnosprawnym powinna by¢ przeprowadzana z
zachowaniem nalezytej starannosci oraz zasad postepowania prowadzgcego
pojazd opisanych w punktach 6.+11.

Pasazer potrzebujgcy skorzysta¢ z rampy wjazdowej, w szczeg6lnosci poruszajacy
sie na wdzku inwalidzkim, jednoznacznie sygnalizuje prowadzgcemu takg potrzebe
poprzez nacisniecie specjalnego przycisku oznaczonego piktogramem wozka
inwalidzkiego lub w inny jednoznaczny sposéb, jezeli uzycie przycisku przez osobe
niepetnosprawng lub inng wystepujacg w jej imieniu nie jest mozliwe.



6) Kierowca w przypadku zauwazenia osoby z widoczng niepetnosprawnoscia
ruchowg lub osoby z niepetnosprawnoscig narzgdu wzroku poruszajgcej sie z biatg
laskg lub psem przewodnikiem, oczekujgcej w widocznym dla prowadzgcego
miejscu, powinien zatrzymac sie nawet w przypadku braku sygnalizacji ze strony
osoby niepetnosprawnej potrzeby zatrzymania na przystanku ,na zgdanie”.

7) Zatrzymanie pojazdu na przystanku powinno odby¢ sie w sposdéb umozliwiajgcy
bez przeszkdd skorzystanie niepetnosprawnego pasazera z drugich drzwi w
pojezdzie (lub innych przystosowanych do obstugi oséb.

8) Pasazer potrzebujgcy skorzysta¢ z rampy wjazdowej, w szczeg6lnosci poruszajgcy
sie na wozku inwalidzkim, jednoznacznie sygnalizuje kierowcy takg potrzebe
poprzez nacisniecie specjalnego przycisku oznaczonego piktogramem wdzka
inwalidzkiego lub w inny jednoznaczny sposéb, jezeli uzycie przycisku przez osobe
niepetnosprawng lub inng wystepujgca w jej imieniu nie jest mozliwe prowadzgcy
pojazd powinien uwaznie obserwowaé zachowanie niepetnosprawnego pasazera
w celu udzielenia mu niezbednej pomocy.

9) prowadzacy pojazd powinien otworzy¢ drzwi bez stosowania uktadu otwierania
drzwi przez pasazerdw - dotyczy to kazdych drzwi, ktérymi zamierza wsig$¢ osoba
niepetnosprawna.

10)prowadzacy pojazd po uzyskaniu jednoznacznej sygnalizacji przez pasazera
potrzeby uzycia rampy wjazdowej, kazdorazowo wyktada rampe wjazdowg oraz
zapewnia niezbednga, tj. w zakresie zgtoszonym przez pasazera, pomoc pasazerowi
W zajeciu miejsca w pojezdzie.

11) funkcja przykleku nie powinna by¢ stosowana jedynie w przypadku, gdy jej uzycie
spowodowatoby zwiekszenie réznicy pomiedzy stopniem wejsciowym a poziomem
przystanku.

12)Kierowca podczas wykonywania czynnosci zwigzanych z wytozeniem rampy
wjazdowej, powinien zapyta¢ pasazera o przystanek, na ktérym ten planuje
wysigsc.

13)Kierowca, ktory prowadzit obstuge przystanku jako pojazd drugi i trzeci
w kolejnosci, po odjezdzie pojazdu poprzedzajgcego powinien upewnic sie czy na
przystanku nie znajduje sie osoba z widoczng niepetnosprawnoscig sygnalizujgca
potrzebe skorzystania z pojazdu; wtakim przypadku prowadzacy powinien
umozliwi¢ wejscie do pojazdu osobie niepetnosprawne;.



14)Zasady postepowania przy opuszczaniu pojazdu przez osobe niepetnosprawna:

a)

b)

0)

kierowca powinien otworzy¢ drzwi bez stosowania uktadu otwierania drzwi przez
pasazerow - dotyczy to kazdych drzwi, ktorymi zamierza wysigs¢ osoba
niepetnosprawna,

kierowca po uzyskaniu sygnalizacji przez pasazera potrzeby uzycia rampy
wyjazdowej, kazdorazowo wyktada rampe wyjazdowg oraz zapewnia niezbedng,
tj. w zakresie zgtoszonym przez pasazera, pomocC pasazerowi W opuszczeniu
pojazdu,

w przypadku obstugi oséb niepetnosprawnych, kierowca powinien ze szczegélng
uwagg udziela¢ pasazerom wszelkich informacji dotyczacych przejazdu.



Zatacznik nr 14
doUmowy nr........cceeveenerrennnnnns
zdnia ...

Kontrola realizacji ustug i wykaz kar umownych

Kontrola realizacji ustug

1.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze Organizatorowi przystuguje prawo kontroli
ustug pod wzgledem ilosci wykonywanych przewozéw, ich jakosci, prawidtowosci
prowadzenia dokumentacji przewozowej oraz przestrzegania warunkéw umowy z tym
prawidtowosci dziatania urzgdzeh w pojazdach.

Kontrola moze by¢ przeprowadzona po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy (24 h
przed rozpoczeciem) z udziatem przedstawiciela Wykonawcy lub kontrole moga
przeprowadzi¢ samodzielnie przedstawiciele Organizatora bez uprzedniego
powiadamiania Wykonawcy i bez udziatu jego przedstawicieli. Wyniki kontroli
przeprowadzonej wobu formach przewidzianych w zdaniu poprzednim maja
jednakowe znaczenie dla oceny prawidtowego wykonywania przez Wykonawce
przedmiotu Umowy.

Prawo kontroli przystuguje pracownikom Organizatora oraz osobom upowaznionym
przez Organizatora. W szczeg6lnosci kontroli podlega: punktualnos¢, czystosé,
oznakowanie pojazdow, typ pojazdu, wyposazenie pojazdéw w informacje taryfowe
i porzadkowe, sprawnosc¢ techniczna kasownikéw, sprawnos¢ techniczna elementow
pojazdu, prawidtowos¢ logowan do SIP-TRISTAR, realizacja przewozow zgodnie
z Umowag oraz istotne dla Organizatora dokumenty wynikajgce z realizacji Umowy.

Kontrola bedzie dokonywana przez obserwacje w terenie lub analize dokumentéw
eksploatacyjnych Operatora, ktore Wykonawca zobowigzany jest udostepnic
Organizatorowi na jego zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych,
jak rowniez na podstawie monitoringu danych zsystemow elektronicznych
zainstalowanych w pojazdach Wykonawcy Iub urzgdzenn monitorujgcych
umieszczonych na terenie miasta.

Z kontroli sporzgdzany jest protokét lub notatka stuzbowa podpisane przez osobe
(osoby) dokonujacg (-ce) kontroli. Kontrole wykonang za posrednictwem systemoéw
elektronicznych dokumentuje zapis na nosnikach elektronicznych. Dokumentem
kontroli liczby wykonanych wozokilometréw sg takze faktury VAT wystawione przez
Wykonawce wraz z zatgczonymi zestawieniami wykonanych wozokilometréow dla
trakcji autobusowej. Nieprawidtowosci stwierdzane mogg by¢ réwniez na podstawie
zapisow w kartach drogowych. W miare mozliwosci do protokotéw dotgczana bedzie
dokumentacja fotograficzna.

Informacje o stwierdzonych uchybieniach Organizator bedzie przekazywat
Zamawiajgcemu/ Operatorowi w formie pisemnej, w terminie do 10 (dziesieciu) dni od
daty stwierdzenia przez Organizatora wystgpienia uchybienia, ktérej dopuscit sie



Wykonawca.

7. Natomiast Zamawiajgcy/ Operator przekaze Wykonawcy w terminie 1 dnia roboczego
pisemng informacje, o ktérej mowa w ust. 6 niniejszego Zatgcznika.

8. Wykonawcy przystuguje prawo wniesienia w formie pisemnej odwotania od pisemne;
informacji, o ktérej mowa w ust. 6 i 7 niniejszego Zatgcznika. Odwotanie wraz z
uzasadnieniem Wykonawca wnosi do Organizatora w terminie do 7 (siedmiu) dni,
liczac od dnia otrzymania informacji o stwierdzonych uchybieniach. Wyzej wymienione
odwotanie Organizator rozpatrzy i udzieli odpowiedzi w terminie 14 (czternastu) dni
od dnia otrzymania odwotania Zamawiajgcemu/ Operatorowi.

9. Zamawiajgcy/ Operator w terminie 1 dnia roboczego przekaze odpowiedz
Organizatora, o ktérej mowa w ust. 8 niniejszego Zatgcznika do Wykonawcy.

10. Pracownicy Organizatora lub osoby upowaznione przez Organizatora do dokonywania
kontroli uprawnione sg m.in. do:

1) wstepu do pojazdu Wykonawcy w celu jego kontroli,

2) poddania kierowcy (za jego zgoda) badaniu stanu trzezwosci lub badaniu na
obecnos¢ srodkédw majgcych dziatanie podobne do alkoholu i/lub innych
substancji odurzajgcych, atestowanym urzgdzeniem nalezgcym do Organizatora.
W przypadku braku zgody ze strony kierowcy, Organizator na miejsce zdarzenia
ma prawo wezwac Policje celem poddania kierowcy ww. badaniom. Odpowiednie
zastosowanie w tym wypadku majg zapisy 8 6 ust. 1.

Wykaz kar umownych

Wartosc
Wysokos¢ kar 1 punktu
= 14,00 zi
Punkt Liczba wysokosé
uchybienia Rodzaj uchybienia wozokm / orywat
punktow

Za realizowanie przewozéw pojazdem niespetniajgcym przynajmniej 0,5*liczba wozokm™*
1 jednego granicznego parametru techniczno-uzytkowego zgodnie z wartos¢ 1 punktu
Zatgcznikiem nr 3.

s . N . ) , 1*liczba niewykonanych
Za nieSwiadczenie ustug, jezeli liczba zrealizowanych wozokilometréw

. L
2 w cyklu miesiecznym nie osiggnie 99,65% w trakcji tramwajowej woz?kpr)r:mle(/;aurtosc

i 99,8% w trakcji autobusowej wg rozktadu jazdy.

Za wstrzymanie ruchu w wyniku awarii pojazdu, jezeli doszto do

wstrzymania ruchu wiecej niz jednego pojazdu - kwota rdéwna

iloczynowi czasu wstrzymania ruchu, naliczanego od momentu| liczba minut * wartos¢
3 zatrzymania drugiego pojazdu (liczby minut) i wartosci 0,5 punktu. 0,5 punktu

Czas zatrzymania liczony jest do momentu ponownego witaczenia do
ruchu wszystkich pojazdow. Kara nie bedzie naliczana jezeli czas
zatrzymania bedzie mniejszy niz 15 min. (dotyczy trakcji tramwajowej)




Za nieposiadanie przez kierujgcego pojazdem aktualnego rozktadu
jazdy obstugiwanej linii (z wyjatkiem sytuacji, w ktérych pojazd jest

4 skierowany z rezerwy do obstugi linii na podstawie decyzji 2 28,00 2t
dyspozytora).
Za przyspieszenie odjazdu z przystanku poczatkowego i posredniego

5 R oo . 5 70,00 zt
powyzej 1 (jednej) minuty w stosunku do rozktadu jazdy.

6 Za przyspieszenie przyjazdu na przystanek koncowy powyzej 2 2 28.00 7+
(dwoch) minut w stosunku do rozktadu jazdy. '
Za zawinione opéznienie odjazdu z przystanku poczatkowego powyzej

7 . ) . . o ) 5 70,00 zt
1 minuty i z przystanku posredniego powyzej 3 minut.
Za zawinione opéznienie odjazdu z przystanku poczatkowego powyzej

8 S . . . : 10 140,00 zt
5 minut i z przystanku posredniego powyzej 10 minut.
Za zawinione opd6znione wiaczenie sie do ruchu w kursie dojazdowym

9 powyzej 1 minuty (np. na skutek opéznionego wyjazdu z zajezdni lub 5 70,00 zt
nieuzasadnionego postoju na trasie).

10 Za brak posiadania zaméwionej rezerwy trasowej 25% kwoty rownej 0,25*liczba
iloczynowi czasu braku rezerwy w minutach i wartosci jednego punktu. | minut*wartos¢ punktu
Za nieusuniecie usterki bedacej przyczyna niesprawnosci technicznej

11 pojazdu w ciggu 120 minut od momentu poinformowania o niej 5 70,00 zt
Operatora przez Organizatora.
Za realizowanie przewozéw pojazdem, ktérego stan techniczny
stanowi zagrozenie (np. wystajgce elementy metalowe, ruchome

12 siedzenia, niedomkniete drzwi, niesprawny hamulec postojowy, 20 280, 00 z
niesprawny mechanizm automatycznego powrotnego otwierania
drzwi - tzw. rewers).

13 qupocz.ecie realizacji przewozéw pojazdem brudnym (wyjazd z 15 210,00 z4
zajezdni).
Za realizowanie przewozow pojazdem nieestetycznym pod innym
wzgledem (np. uszkodzona tapicerka, porysowane szyby lub inne

14 elementy pojazdu, nieestetyczne reklamy zewnetrzne, graffiti, 5 70,00 zt
uszkodzone nadwozie pojazdu: pogiete, porysowane, z odpadajgcym
lakierem, itp.)

0,1*liczba
15 Za niedotrzymanie postanowien Zatacznika nr 17. wozokm*warto$¢
1 punktu

Za wyposazenie kabiny kierujgcego pojazdem w elementy dodatkowe

16 G . : o 5 70,00 zt
niezwigzane z obstugg pojazdu i pasazerow.
Za nieusuniecie z przedziatu pasazerskiego pojazdu papieréw i

17 wiekszych $mieci na przystankach koricowych, na ktérych rzeczywisty 5 70,00 zt
czas postoju jest dtuzszy niz 10 minut.
Za brak numeru ewidencyjnego pojazdu w wyznaczonym miejscu, za

18 nieczytelny, niewtasciwy lub nieuzgodniony z Organizatorem numer 5 70,00 zt
ewidencyjny pojazdu.

19 Za niesprawny kasownik biletow papierowych. 10 140,00 zt

20 Za niewtasciwie ustawiony kod kasownika biletow papierowych. 5 70,00 zt
Za brak w wyznaczonych miejscach aktualnych informacji,
komunikatéw lub ogtoszen (w tym ogloszen taryfowych i

21 porzgdkowych) przekazanych do ekspozycji przez Organizatora. Kara 5 70,00 zt
nie bedzie naliczana w przypadku dostarczenia Operatorowi
informacji, komunikatéw lub ogtoszen w terminie krétszym, niz 3 dni




przed terminem ich umieszczenia, okreslonym przez Organizatora. Za
kazdy dzien opdznienia powyzej dwdch dni usuniecia ww. nosnikéw
informacji w wyznaczonym przez Organizatora terminie.

Za eksponowanie w pojezdzie informacji lub ogtoszeh bez pisemnej

22 zgody Organizatora. 3 42,00zt

23 Za umieszczanie reklam na zewnetrznych Scianach pojazdéw wedtug 0,2*liczba wozokm*
zasad innych anizeli okreslonych w Zatgczniku nr 5. wartos¢ 1 punktu

24 Za nlezape\{vnlenle Wentylaqlll temperatury wewnatrz pojazdu wedtug 6 84,00 2t
zasad okreslonych w Zatgczniku nr 6.
Za brak mozliwosci otwarcia okna w przestrzeni pasazerskiej pojazdu

25 w pojazdach nieposiadajgcych klimatyzacji lub nawiewu schtodzonego 10 140,00 zt
powietrza.
Za brak oswietlenia wnetrza pojazdu po zmroku i w czasie stabej

26 . - . o - 5 70,00 zt
widocznosci w trakcie realizacji rozktadow jazdy.

27 Za nieprowadzenie sprzedazy biletéw zgodnie z zawartg umowa. 10 140,00 zt

28 Za niewtasciwy ubiér kierujgcego pojazdem. 5 70,00 zt
Za brak prezentacji na nosnikach elektronicznych wewnatrz pojazdu
numeru stuzbowego kierujgcego pojazdem albo nieokazanie

29 . - . : . . - . 5 70,00 zt
legitymacji stuzbowej na Zzadanie upowaznionym pracownikom
Organizatora lub osobom upowaznionym przez Organizatora.
Za nieudostepnienie pojazdu kontrolerom biletéw komunikacji

30 miejskiej i nierealizowanie ich ustnych polecen w zakresie wytaczania i 10 140,00 zt
wigczania kasownikéw.
Za nieudostepnienie pojazdu w celu jego kontroli upowaznionym

31 pracownikom Organizatora lub osobom upowaznionym przez 10 140,00 zt
Organizatora.

. . . . . 0,5* liczba wozokm*

32 Zlecenie ustugi innemu podmiotowi bez zgody Organizatora. wartoé¢ 1 punktu
Za nieprzestrzeganie postanowieh uchwat wiasciwych organéw w

33 sprawie przepiséw porzadkowych zwigzanych z przewozem o0s6b i 10 140,00 z
bagazu pojazdami Operatora.

34 Za nlepr;estr;eganle pisemnych dyspozycji/wytycznych Organizatora 10 140,00 2t
w zakresie objetym Umowa.

35 Za nler.eallzowanle polecenn zgodnie z zapisami okresSlonymi w 15 210,00 7t
Zatgczniku nr 10.
Za kazdorazowa odmowe udostepnienia Organizatorowi niezbednej

36 dokumentacji dotyczacej ustug stanowigcych przedmiot Umowy, np. 10 140,00 zt
kart drogowych.

37 Za nlezatrzymanle sie nta obowigzujgcym Pr;y§tanku lub za 10 140,00 24
samowolng zmiane trasy, ktora skutkowataby ominieciem przystanku.
Za zatrzymanie pojazdu poza obrebem przystanku w celu
umozliwienia opuszczenia lub wejscia do pojazdu pasazeréw (z

38 : ) ) . NI 5 70,00 zt
wytgczeniem sytuacji nadzwyczajnych: wypadkdw, awarii pojazdow,
zatarasowania drég, polecen osob kierujgcych ruchem itp.)

39 Za zatrzymame ng. przystanky nieobjetym rozktadem jazdy, z 5 70,00 2t
wytgczeniem sytuacji nadzwyczajnych.
Za niewypuszczenie pasazerow z uszkodzonego pojazdu, o ile

40 umozliwia to bezpieczne dojscie do ciggu pieszego Ilub po 5 70,00 2t

zabezpieczeniu miejsca przez ZUR lub CR lub

mundurowych.

innych stuzb




41

Za nieotwarcie na przystanku (lub nieudostepnienie do otwarcia przez
pasazeréw) wszystkich drzwi, ktérymi zamierzajg wyjs¢ lub wejs¢
pasazerowie.

70,00 zt

42

Za uzywanie telefonu komoérkowego, tabletu podczas pracy na linii,
takze za posiadanie dwéch stuchawek natozonych na uszy lub
wiozonych do uszu podczas prowadzenia pojazdu.

15

210,00 zt

43

Za niestosowanie sie do zasad okre$lonych w Zatgczniku nr 15.

10

140,00 zt

44

Nieprzestrzeganie zasad skomunikowania pojazdéw.

10

140,00 zt

45

Za uzywanie wyrobéw tytoniowych lub e-papieroséw przez
kierujgcego pojazdem w pojezdzie.

10

140,00 zt

46

Za przewozenie pasazerdéw w kabinie kierujgcego pojazdem.

10

140,00 zt

47

Za diugotrwate (ponad odlegto$¢ jednego przystanku) prowadzenie
rozmoéw z pasazerem przez kierujgcego pojazdem podczas jazdy.

70,00 zt

48

Za dokonanie, zajmujgcej ponad 1 minute, zmiany kierujgcych
pojazdami na trasie linii poza przystankiem koncowym.

42,00 zt

49

Za niezgtoszenie zaktdécenia w ruchu w terminie okreslonym w
Zatgczniku nr 10 lub korica przerwy w ruchu spowodowanych awarig
pojazdu lub zdarzeniami losowymi.

10

140,00 zt

50

Za brak sprawnego albo brak wigczonego systemu monitoringu
pojazdu - z wyjatkiem sytuacji, kiedy system monitoringu jest
wytgczony z powodu awarii, o czym Organizator zostat uprzednio
powiadomiony. W przypadku braku mozliwosci naprawy po zjezdzie
do zajezdni Operator powiadomi o tym fakcie Organizatora oraz
uzgodni termin naprawy sprzetu.

70,00 zt

51

Za nieposiadanie w trakcie kontroli numerowanej karty drogowej.

70,00 zt

52

Za niewypetnianie na biezgco przez kierujgcego pojazdem
numerowanej karty drogowe;j.

70,00 zt

53

Za udokumentowany brak kultury obstugi pasazeréw przez personel
Operatora lub aroganckie zachowanie sie wobec oséb kontrolujgcych
(upowaznionych pracownikéw Organizatora lub oséb upowaznionych
przez Organizatora).

10

140,00 zt

54

Za nieustosunkowanie sie w terminie 14 (czternastu) dni od daty
wptywu, w sposéb, o ktérym mowa w § 4 ust. 4 pkt. 38, do wszelkich
skarg pasazerow dotyczacych obowigzkéw Operatora lub za
nieprzekazywanie do Organizatora kopii skargi oraz udzielonej
odpowiedzi.

70,00 zt

55

Za nierozpatrzenie reklamacji lub roszczen pasazeréw i innych
podmiotéw w zwigzku z wykonywaniem przez Operatora ustug
przewozowych bedacych przedmiotem Umowy.

10

140,00 zt

56

Za celowe dziatanie uniemozliwiajgce prawidtowe funkcjonowanie
urzagdzen SIP-TRISTAR lub innych systeméw Organizatora (w
przypadku ich wdrozenia), w tym wytgczenie urzadzen.

10

140,00 zt

57

Za zagubienie lub celowe uszkodzenie karty SIM systemu SIP -
TRISTAR.

20

280,00 zt

58

Za zagubienie lub celowe uszkodzenie urzadzen SIP-TRISTAR.

40

560,00 zt




59

Za brak informacji lub nieterminowe poinformowanie Organizatora o
wprowadzeniu do eksploatacji nowego pojazdu lub pojazdu, ktérego
parametry, okreslone w Zatgczniku nr 7, ulegty zmianie.

10

140,00 zt

60

Za kazdorazowe niezalogowanie, niewylogowanie lub
nieprzelogowanie sie w systemie SIP-TRISTAR Organizatora (w
przypadku ich wdrozenia) przez prowadzacego pojazd w momencie
odpowiednio: rozpoczecia, zakohczenia pracy lub w zwigzku ze zmiang
obstugiwanej brygady lub wozu (dla SIP-TRISTAR: zgodnie z zasadami
okreslonymi w Zatgczniku nr 14.

10

140,00 zt

61

Za brak sprawnego albo niewtgczenie SFIP lub SWIP, réwniez za btedng
informacje liniowg lub za btedng emisje informacji fonicznej lub za
informacje liniowg niezgodng z Zatgcznikiem nr 17.

70,00 zt

62

Za nieudostepnienie w przewidzianym terminie do ogledzin
pracownikom Organizatora nowego pojazdu lub pojazdu, ktérego
parametry, okreslone w Zatgczniku nr 7, ulegty zmianie.

10

140,00 zt

63

Za nieuwzglednienie we wprowadzonym do eksploatacji pojezdzie
mozliwosci doprowadzenia zasilania, wyprowadzenia sygnatow drzwi
i drogi oraz mozliwosci zainstalowania urzadzen SIP-TRISTAR.
Niezaleznie od powyzszego Operator zaptaci gwarantowi pojazdu za
uzyskanie powyzszego.

10

140,00 zt

64

Za brak informacji lub nieterminowe poinformowanie Organizatora o
wycofywanym z eksploatacji pojezdzie (na state lub na okres dtuzszy
niz 30 dni kalendarzowych) - za kazdy pojazd wycofywany z
eksploatacji przez Operatora, ktéry Swiadczyt ustugi przewozowe na
rzecz Organizatora.

10

140,00 zt

65

Za samowolny demontaz lub przeniesienie (montaz) urzgdzenia SIP-
TRISTAR.

20

280,00 zt

66

Za uniemozliwianie lub utrudnianie osobie upowaznionej na pismie
przez Organizatora dostepu w uzgodnionych terminach do pojazdéw
w celu dokonywania montazu, serwisu lub demontazu urzadzen SIP-
TRISTAR (dotyczy takze planowanej przysztej rozbudowy systemu).

10

140,00 zt

67

Za uniemozliwianie lub utrudnianie osobie upowaznionej na pismie
przez Organizatora dostepu do pojazdéw w celu sprawdzenia
poprawnosci funkcjonowania zamontowanych w pojazdach urzadzen
poktadowych .

10

140,00 zt

68

Za kazde nieterminowe zgtoszenie drogg elektroniczng
nieprawidtowosci majacych wptyw na prawidtowe funkcjonowanie
urzadzen SIP-TRISTAR (zgodnie z zasadami okreslonymi w Zatgczniku
nr 14).

70,00 zt

69

Za obstuge zadan przewozowych przez pojazd nieposiadajacy
zainstalowanych urzadzeh SIP-TRISTAR - za kazdy kurs wykonany
takim pojazdem.

20

280,00 zt

70

Za kazdorazowe wprowadzenie danych do urzadzenia SIP-TRISTAR
uniemozliwiajgcych poprawng identyfikacje pojazdu na brygadzie,
réznigcych sie od rozktadu jazdy przekazanego przez Organizatora -
za kazdy wykonany kurs.

10

140,00 zt




71

Za brak danych pochodzacych z SLP, nieprawidiowe dane Iub
nieudostepnianie raportéw wedtug funkcjonalnosci okreslonej w
Zatgczniku nr 11.

70,00 zt

72

Za nieuzgodnienie z Organizatorem przy zakupie nowych pojazdow
tresci SWZ w zakresie dotyczacym wymagan okreslonych
Zatgcznikaminr 3,51 14.

20

280,00 zt

73

Za brak przekazania w okres$lonym terminie wymaganych informacji
zgodnych z Zatacznikiem nr 7 - za kazdy dzien zwtoki.

10

140,00 zt

74

Za brak udostepnienia na zgdanie Organizatora zapisu z monitoringu
w terminie do 5 dni roboczych od dnia dostarczenia do Operatora
prawidtowo wypetnionego wniosku o zabezpieczenie i udostepnienie
danych. Aktualng wersje wniosku Operator publikuje na stronie
www.gait.pl

10

140,00 zt

75

Za poziom gtosnosci komunikatéw fonicznej informacji pasazerskiej
niezgodny z przedziatem 72-74 dB.

70,00 zt

76

Za brak informowania przez kierujacego pojazd pasazerdéw o zmianie
trasy, zaktéceniach (miedzy innymi podmianie pojazdu w trakcie
kursu) lub przerwie w ruchu pojazdu.

70,00 zt

77

Za brak pisemnego poinformowania Organizatora o umieszczeniu
reklam na zlecenie wiladz Miasta Gdanska na innych czesciach
pojazdéw niz okreslone w Zatgczniku nr 5.

70,00 zt

78

Za brak poinformowania o przejezdzie zamknietym i/lub
okazjonalnym.

70,00 zt

79

Za nieobnizenie podtogi na przystanku na sygnat (prosbe ustng) osoby
znajdujacej sie wewnatrz pojazdu lub gdy na przystanku oczekujg
osoby o widocznej ograniczonej sprawnosci, osoby na wdézkach
inwalidzkich lub osoby z wézkiem dla dzieci i osoby te okazujg zamiar
wejscia do pojazdu (Dotyczy trakcji autobusowej).

98,00 zt

1. Wysokos¢ kar naliczana jest w sposob nastepujacy:

1)

2)

5)

2. Kara

jako procent kwoty réwnej iloczynowi liczby wozokilometrow i wartosci 1
(jednego) punktu (dotyczy pkt.: 1, 2, 15, 23, 32),

jako procent kwoty réwnej iloczynowi liczby minut oraz wartosci 1 (jednego)
punktu (dotyczy pkt. 3 10),

jako wielokrotnos¢ wartosci 1 (jednego) punktu w odniesieniu do jednej
zmiany pracy kierujgcego pojazdem (dotyczy pkt. 28),

jako wielokrotnos¢ wartosci 1 (jednego) punktu za kazdy stwierdzony
przypadek nie wiecej niz jeden raz w dniu stwierdzenia (dotyczy pkt.: 12, 14,
16,18, 21, 22, 24, 25, 50, 54-57, 59, 61-65, 69, 72-74, 77, 78),

jako wielokrotnos¢ wartosci 1 (jednego) punktu , za kazdy stwierdzony
przypadek (dotyczy pkt.: 4-9, 11,13, 17, 19, 20, 26, 27, 29-31, 33-49, 51-53, 60,
66-68, 70, 71,75, 76, 79).

umowna nie moze byc¢ naliczana za to samo uchybienie z dwdch réznych

punktéw uchybien w wykazie kar umownych.



Zatacznik nr 15
doUmowy nr..........vevernnnnnee
zdnia.....ceneeiienneincinines

Wymagania techniczne i funkcjonowanie Systemu Wizualnej Informacji
Pasazerskiej (SWIP)

1.

§1
Dziatanie SWIP

Ogoélne informacje

1)

3)

SWIP obejmuje urzgdzenia umozliwiajgce wizualne przekazywanie informacji o
trasie przejazdu. W sktad SWIP wchodzi zestaw zewnetrznych i wewnetrznych
wyswietlaczy do prezentowania wizualnej informacji liniowe;.

Operator zobowigzany jest do samodzielnego wprowadzania do SWIP aktualnych
rozktadow  jazdy otrzymanych od Organizatora oraz poprawnego
zaprogramowania informacji liniowe;.

Zapisy zatgcznika nie majg zastosowania do pojazdow historycznych
wykorzystywanych w sieci ZTM.

Sterowanie SWIP funkcjonuje w oparciu o sterownik:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

zainstalowany w kabinie kierowcy, w miejscu zapewniajgcym tatwy dostep,
podglad prezentowanych informacji oraz obstuge sterownika,

zapewniajgcy automatyzacje pracy SWIP - zmiane informacji na wyswietlaczach
(kierunku, trasy, ew. oznaczenia linii przy zmianie linii w ramach obstugi zadania
przewozowego itd.) po przyjezdzie pojazdu na przystanek koncowy,

umozliwiajgcy kierowcy reczng korekte aktualnie obstugiwanego lub kolejnego
przystanku,

umozliwiajgcy jednoczesne wyswietlanie w kazdym momencie oznaczenia
dowolnej istniejgcej w sieci ZTM linii oraz dowolnego kranca, rowniez w przypadku,
gdy dany kraniec nie obowigzuje dla danej linii,

umozliwiajgcy podczas przejazdu bez pasazerédw uruchomienie takiego trybu
pracy tablic kierunkowych, w ktorym wszystkie tablice wewnetrzne sg wygaszone,
a na tablicach zewnetrznych wyswietlany jest napis ,przejazd techniczny”,

posiadajgcy funkcje automatycznej korekty informacji o realizacji trasy (prezentacji
informacji o biezgcym i nastepnym przystanku na trasie) w oparciu o wspotrzedne
GPS przystankow.

Zabrania sie prezentowania informacji liniowej na pojezdzie w czasie, kiedy nie
wykonuje przejazdow z pasazerami. W takim przypadku, na wszystkich wyswietlaczach
zewnetrznych musi by¢ eksponowany napis ,,PRZEJAZD TECHNICZNY".

4. W czasie pracy na linii komunikacyjnej, na zewnatrz i wewnatrz pojazdu musi by¢



prezentowana wizualna informacja liniowa, odpowiadajgca oznaczeniu (numerowi,
symbolowi) linii, ktérg pojazd aktualnie obstuguje.

Podczas postoju pojazdu na kraricu wyswietlacze zewnetrzne: przedni, boczne i tylni
(w przypadku wyswietlacza tylnego - o ile pozwalajg na to warunki techniczne) muszg
realizowac naprzemiennie co 5 sekund nastepujgcg sekwencje:

1) oznaczenie linii oraz kranca docelowego,

2) komunikat ,ODJAZD ZA: ... MIN.” - informacja o liczbie minut pozostatych do
odjazdu z kranca. Prezentowana liczba minut pozostata do odjazdu powinna by¢
zaokraglana w dot, tj. w zakresie pomiedzy 1:00 a 1:59 prezentowana jest
informacja ,1 min."”, w zakresie 2:00-2:59 - ,2 min."” itd.; gdy liczba minut pozostata
do odjazdu jest mniejsza niz 1, komunikat nie jest prezentowany.

Obowigzkiem Operatora jest zaprogramowanie tresci i zapewnienie prawidtowego
funkcjonowania SWIP.

Organizator musi mie¢ mozliwos¢ nadawania komunikatéw na wyswietlacze SWIP
przy wykorzystaniu oprogramowania, ktére Operator dostarczy mu bezptatnie, z
licencjg na wykorzystanie jednoczesnie na co najmniej 5 stanowiskach nalezgcych do
Organizatora. Ww. funkcjonalno$¢ musi by¢ wdrozona dla pojazdoéw typow: Bn, Mn,
Sn, Pn, nie p6zniej niz w okresie 5 lat od dnia zawarcia niniejszej Umowy.

Oprogramowanie, o ktorym mowa w ust. 7 musi umozliwia¢ Organizatorowi
dodawanie komunikatéw dodatkowych wraz z nadawaniem atrybutdéw prezentacji (w
tym: czas prezentacji, mozliwos¢ przypisania komunikatu do danego pojazdu, grupy
pojazddéw lub linii) - nie wiecej niz dwa komunikaty prezentowane jednoczes$nie w
jednym pojezdzie. Dopuszcza sie okres przejsciowy dla funkcjonalnosci okreslonych
do 24 miesiecy od podpisania umowy.



§2
Specyfikacja wyswietlaczy

1. Tablice zewnetrzne (technologia LED lub nowoczesniejsza) - wymagania ogdélne:

1)

2)

3)

5)

wykonane w oparciu o diody wysokiej jaskrawosci, emitujgce Swiatto koloru
pomaranczowego,

z uktadami ciggtej regulacji natezenia Swiecenia w zaleznosci od warunkéw
oSwietlenia zewnetrznego wraz z urzadzeniem sterujgcym oraz z mozliwoscig
rekonfiguracji stopni natezenia Swiecenia,

mozliwos¢ prezentowania wybranych elementdéw tresci tablicy w inwersji, np.
oznaczenia linii lub przebiegu trasy,

mozliwos¢ wyswietlania wszystkich znakéw alfanumerycznych (duzych i matych),
uwzgledniajgc wszystkie symbole, znaki specjalne oraz polskie litery, przy
zastosowaniu czytelnych znakéw zblizonych do prostego druku (bez szeryféw),

widocznosci  wyswietlanych tresci nie mogg ogranicza¢ zadne elementy
umieszczane na szybach okien pojazdu.

2. Tablica zewnetrzna przednia i tylna:

1)

2)

3)

umieszczona w wydzielonej przestrzeni nad przednig szybg lub w goérnej czesci
przedniej/tylnej szyby,

w juz eksploatowanych pojazdach, w ktérych zastosowano tablice tylng - mata,
opisang w pkt. 5 - dopuszcza sie stosowanie tablicy tylnej, matej, do czasu
modernizacji lub wycofania z eksploatacji,

przystosowana do wyswietlania:

a. oznaczenia linii sktadajgcego sie z od jednego do trzech znakéw - cyfr, liter,
znakoéw specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych elementow,

b. nazwy kranca, do ktérego zmierza pojazd, prezentowanego w jednym lub w
dwoch wierszach, a tylko w wyjatkowych sytuacjach (brak mozliwosci
zmieszczenia tekstu w dwoch wierszach) - w sekwencji ptyngcej,

c. komunikatéw dodatkowych do nazwy kranca np.: ,kurs skrécony”, ,trasa
Zmieniona”,

d. komunikatéow stanowigcych catg wyswietlang tres¢, np. ,przejazd techniczny”,
~ZA TRAMWA]J",

e. dodatkowych elementdéw graficznych (np. piktograméw),

f. czasu pozostatego do odjazdu pojazdu z kranca.

3. Tablica zewnetrzna boczna (po prawej stronie patrzac w kierunku jazdy):



4,

1) umieszczona w wydzielonej przestrzeni nad oknami bocznymi lub w goérnej czesci
bocznych okien, jezeli nie ma warunkéw technicznych do umieszczenia tablicy nad
oknami,

2) przystosowana do wyswietlania:

a.

e.

oznaczenia linii sktadajgcego sie z od jednego do trzech znakéw - cyfr, liter,
znakow specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych elementow,

nazwy kranca, do ktérego zmierza pojazd, prezentowanego w gérnym wierszu
w formie tekstu statycznego lub w sekwencji ptyngcej - w zaleznosci od dtugosci
nazwy,

komunikatéw dodatkowych, np.: ,kurs skrécony”, ,trasa zmieniona”,

komunikatéw stanowigcych catg wyswietlang tres¢, np. ,przejazd techniczny”,
+ZA TRAMWA)”,

dodatkowych elementéw graficznych (np. piktogramow).

3) liczba i lokalizacja tablic - jedna tablica w pojazdach typu ,Bn”, ,Mn” i ,Sn”, dwie

tablice w pojazdach typu ,,Pn”.

Tablica zewnetrzna boczna (po lewej stronie patrzac w kierunku jazdy):

1)
2)

4)

stosowana wytgcznie w pojazdach nowych,

umieszczona w wydzielonej przestrzeni nad oknami bocznymi lub w gérnej czesci
bocznych okien, jezeli nie ma warunkéw technicznych do umieszczenia tablicy
nad oknami,

przystosowana do wyswietlania oznaczenia linii sktadajgcego sie z od jednego do
trzech znakow - cyfr, liter, znakéw specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych
elementéw.

Wyposazenie nowych pojazdow w tablice zewnetrzng boczng uzaleznione bedzie
od zabezpieczenia Srodkéw finansowych

Mate tablice zewnetrzne (po prawej stronie patrzac w kierunku jazdy):

5)

6)

stosowane wytgcznie w pojazdach nowych,

wyposazenie nowych pojazdéw w tablice zewnetrzng uzaleznione bedzie od
zabezpieczenia $Srodkow finansowych

umieszczone w dolnej czesci okien,

doktadne rozmieszczenie i liczba tablic w uzgodnieniu z Organizatorem na etapie
tworzenia SWZ,

zabudowane w sposob zabezpieczajacy je przed dostepem os6b niepowotanych
oraz uniemozliwiajgcy wsuniecie jakichkolwiek przedmiotéw pomiedzy tablice a
szybe pojazdu, nie moze posiadac zadnych ostrych krawedzi,

przystosowana do wyswietlania:

a) oznaczenia linii sktadajgcego sie z od jednego do trzech znakéw - cyfr, liter,

znakéw specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych elementow -



stanowigcego catg wyswietlang tresc¢ tablicy lub umieszczonego w gérnej czesci
tablicy,

b) komunikatow dodatkowych w dolnej czesci tablicy, np.: ,kurs skrécony”,
.trasa zmieniona” - sktadowe komunikatow mogg by¢ wyswietlane
naprzemiennie, w cyklu ok. 3 sekundowym.

6. Tablica zewnetrzna tylna, mata:

1)

2)

3)

Tablica stosowana warunkowo, tylko w pojazdach eksploatowanych wg stanu na
dzien zawarcia Umowy; w innych przypadkach stosuje sie zapisy ust. 2,

umieszczona w wydzielonej przestrzeni nad tylng szybg lub w gornej czesci tylnej
szyby, jezeli nie ma warunkow techn. do umieszczenia tablicy nad szybg,

umieszczona centralnie w osi pojazdu (przesuniecie dopuszczalne, wytgcznie w
sytuacji ograniczenia spowodowanego konstrukcjg nadwozia),

przystosowana do wyswietlania oznaczenia linii sktadajgcego sie z od jednego do
trzech znakow - cyfr, liter, znakéw specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych
elementéw.

7. Tablice elektroniczne wewnetrzne - wymagania ogolne:

1)

2)
3)
4)

9)

wykonane w oparciu o monitory LCD Ilub wykonane w nowoczes$niejszej
technologii zabezpieczone hartowang szybg odporng na wandalizm,

kontrast minimalny - 1000:1,
z automatyczng regulacjg jasnosci w zaleznosci od natezenia oswietlenia,
z mozliwoscig wyswietlania zaprogramowanych elementéw graficznych,

z mozliwoscig wyswietlania wybranych tresci tekstowych na zdefiniowanym tle
kolorystycznym,

z mozliwoscig wyswietlania grafiki oraz tekstéw w 16,7 min koloréw,

z mozliwoscig automatycznej modyfikacji wyswietlanych tresci w zaleznosci od
stopnia realizacji kursu,

z mozliwoscig wyswietlania wszystkich znakéw alfanumerycznych (duzych
i matych), uwzgledniajgc wszystkie symbole, znaki specjalne oraz polskie litery,
przy zastosowaniu czytelnych znakow,

z mozliwoscig zastosowania réznych czcionek.

8. Tablica wewnetrzna podsufitowa:

1)
2)
3)
4)
5)

funkcje tablicy petni monitor LCD,

czas reakcji - maks. 5 ms,

jasno$¢ - min. 250 cd/m?,

kat widzenia (poziom/pion) - 170°/160°,

umieszczona w osi podtuznej autobusu, w miejscu i w sposdb zapewniajgcy dobrg



6)

7)

8)

widzialnos¢ dla pasazerdéw, w szczegoélnosci z kazdego miejsca siedzacego,
umieszczonego tytem lub przodem do kierunku jazdy,

minimalna odlegtos$¢ od podtogi pojazdu do dolnej krawedzi tablicy: 1930 mm
(zalecana: 1980 mm),

przystosowana do wyswietlania:

a. oznaczenia linii sktadajgcego sie z od jednego do trzech znakdéw - cyfr, liter,
znakow specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych elementow,

b. nazwy kranca, do ktérego zmierza pojazd, prezentowanego jako tekst
statyczny,

c. komunikatow dodatkowych poprzedzajgcych trase przejazdu, np.. ,kurs
skrocony”, ,trasa zmieniona”,

d. komunikatow stanowigcych catg wyswietlang tres¢,
e. informacji o biezgcym przystanku - przed dojazdem do przystanku,

f. informacji o nastepnym przystanku - po ruszeniu z przystanku,
komunikatéw informacyjnych np. dotyczacych przystankow koncowych lub
awarii pojazdow,

g. aktualnej godziny oraz daty,

h. informacji i komunikatéw, innych przygotowanych i zaprogramowanych
tresci,

i. numeru stuzbowego kierowcy,

j.  komunikatow specjalnych, materialu wideo oraz informacji dodatkowych
zlecanych przez Organizatora,

liczba tablic w pojazdach nowych:
a. jednaw pojazdach typu ,Bn”,
b. dwie w pojazdach typu ,Mn"i,Sn”",
C. cztery w pojazdach typu ,Pn”,

liczba tablic w pojazdach eksploatowanych wg stanu na dzien podpisania Umowy
lub w pojazdach, ktérych dostawy zakontraktowano przed podpisaniem Umowy,
do czasu modernizacji:

a. dla pojazdow typu ,Bn"i,Mn": minimum jedna tablica,
b. dla pojazdéw typu ,Sn”: minimum dwie tablice,
c. dla pojazdéw typu ,,Pm”: minimum cztery tablice;

W ciggu 10 lat od dnia zawarcia Umowy nalezy doposazy¢ pojazdy w tablice
do stanu okreslonego w pkt. 8.

10) Rozmieszczenie tablic w pojazdach nowych:

a. w pojazdach typu ,Bn" - za kabing kierowcy,



b. w pojazdach typu ,Mn”, ,Sn" i ,Pn" - tablice nalezy instalowa¢ parami - jedno

urzadzenie przodem i jedno urzgdzenie tytemm do kierunku jazdy, we
wspolnych obudowach.

11) Rozmieszczenie tablic w pojazdach eksploatowanych wg stanu na dzien

podpisania Umowy lub w pojazdach, ktérych dostawy zakontraktowano przed
podpisaniem Umowy, do czasu modernizacji:

a. w pojazdach typu ,Bn” - za kabing kierowcy,

b. w pojazdach typu ,Mn” - za kabing kierowcy lub jedno urzgdzenie przodem i

jedno urzadzenie tytem do kierunku jazdy, we wspdlnych obudowach,

c. pojazdach ,Sn"i,Pn” parami - jedno urzadzenie przodem i jedno urzgdzenie

tytem do kierunku jazdy, we wspolnych obudowach - zobowigzkiem
doposazenia do stanu z pkt. 2.7.10. w okresie 10 lat od dnia zawarcia Umowy.

12) Dopuszcza sie uzytkowanie tablic diodowych dwuwierszowych, niespetniajgcych

wszystkich lub wybranych wymagan okreslonych w ust. 6 i ust. 7 pkt: 1) - 7), w
pojazdach eksploatowanych w momencie zawarcia Umowy do czasu wycofania
ich z eksploatacji, bgdz przeprowadzenia modernizacji.

9. Tablica wewnetrzna boczna:

1)
2)
3)

4)
5)

funkcje tablicy petni monitor LCD,
czas reakcji - maks. 5 ms,

jasno$¢ - min. 700 cd/m?,

kat widzenia (poziom/pion) - 178°/178°,

umiejscowione po lewej stronie pojazdu (patrzac w kierunku jazdy) w gornej czesci
okien bocznych, umieszczona naprzeciwko drzwi wejsciowych do pojazdu w
okolicach przestrzeni przeznaczonej dla wozkéw. W pojazdach eksploatowanych
na dzien podpisania umowy dopuszcza sie inne umiejscowienie,

przystosowana do wyswietlania:

. 0znaczenia linii sktadajgcego sie z od jednego do trzech znakow - cyfr, liter,

znakoéw specjalnych, w tym dowolnej kombinacji tych elementow,

zdefiniowanych i uzgodnionych z Operatorem elementéw graficznych
dotyczgcych charakteru linii,

informacji o biezgcym przystanku - przed dojazdem do przystanku,

. informacji o nastepnym przystanku - po ruszeniu z przystanku,

informacji o charakterze danego przystanku - dla przystankow ,na zgdanie” i/lub
przystankdw granicznych,

komunikatéw dodatkowych, np.: ,kurs skrécony”, ,trasa zmieniona”,

obstugiwanego wariantu trasy przejazdu - nazwy wszystkich przystankéw,
charakter przystankéw oraz ulic i miasta przyporzagdkowanych do



poszczegblnych przystankdw - prezentowanej w zdefiniowanym uktadzie
graficznym,

h. informacji o rozktadowym lub estymowanym czasie przejazdu trasy w danym
kursie wyrazonym w minutach, narastajgco pomiedzy biezacym i kazdym
nastepnym przystankiem,

i. aktualnej godziny oraz daty,

j. innych przygotowanych i zaprogramowanych tresci, w tym elementéw
graficznych.

7) liczba w pojazdach nowych:
a. jednaw pojazdach typu ,Mn"i,Sn",
b. dwie w pojazdach typu ,,Pn”,
8) liczba w pojazdach juz eksploatowanych:
a. w pojazdach typu ,Bn” tablica niestosowana,

b. w pojazdach typu ,Mn”, ,Sn" i ,Pn" dopuszcza sie niestosowanie lub stosowanie
w zmniejszonej liczbie, w okresie do 5 lat od dnia zawarcia Umowy.

§3
Prezentacja tresci wyswietlaczy

Sposéb prezentacji informacji (rozplanowanie tresci, rozmiar i kréj czcionek,
kolorystyka) na monitorach wewnetrznych Operator uzgodni z Organizatorem po
zawarciu Umowy na mocy odrebnego porozumienia Porozumienie zostanie
zawarte w terminie do 6 miesiecy od daty zawarcia Umowy.



Zatacznik nr 16
doUmowy nr..........vevernnnnnee
zdnia.....ceneeiienneincinines

Obowigzek informacyjny dla Wykonawcy - art. 13, 14 RODO

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODOQO", informuije, ze:

1)

3)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych sg Gdanskie Autobusy i Tramwaje
Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku (80-252) przy ul. Jaskowa Dolina 2, dziatajagca na
podstawie wpisu do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk - Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000186615, REGON 192993561,
NIP 2040000711.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych w Gdanskich Autobusach i
Tramwajach Sp. z 0. 0, z ktérym mozna kontaktowac sie drogg elektroniczng poprzez
e-mail: iod@gait.pl lub drogg telefoniczng poprzez numer tel. 693-898-274.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu:

a. Podjecia dziatah przed zawarciem umowy, ktérej dane dotyczg lub wykonania
umowy NI ....cceenenn. , ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotyczg, na podstawie
art. 6 ust. 1 lit b RODO,

b. Wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze danych
osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z Ustawg z dnia 29
wrzesnia 1994r. o rachunkowosci (t.j. Dz.U. z 2021r. poz. 217 tj.) w celach
przechowywania informacji dla celéw podatkowych i rachunkowych,

C. Realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora danych osobowych w
celu dochodzenia i obrony przed roszczeniami oraz przetwarzania danych oséb
reprezentujgcych Biorgcego w uzyczenie w zwigzku z wykonywang umowg lub
zleceniem na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zakresie imienia i nazwiska oraz
danych teleadresowych.

Kategorie danych osobowych: Pani/Pana dane osobowe oraz dane osobowe 0s6b
reprezentujgcych bedg przetwarzane w nastepujgcym zakresie:

a. Dane identyfikacyjne Organizatora,

b. Imieinazwisko oraz dane teleadresowe przedstawicieli Organizatora.



5)

6)

7)

9)

Zrédto danych:

a. Pani/Pana danie w celu zapewnienia integralnosci (aktualnosci, weryfikacji,
poprawnosci i kompletnosci danych) mogg by¢ pozyskiwane rowniez z publiczno-
dostepnych ewidencji i rejestrow np. CEiDG, KRS, Wykaz podmiotéw
zarejestrowanych jako podatnicy VAT.

b. Pani/Pana dane jako przedstawiciela/osoby do kontaktu w umowie zostaty
pozyskane od Organizatora.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg organy publiczne lub inne osoby
bgdz podmioty upowaznione na podstawie przepisow prawa lub podmioty
Swiadczgce ustugi techniczne, informatyczne oraz doradcze, w tym ustugi prawne i
konsultingowe, firmy archiwizujgce dokumenty, operator pocztowy.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres obowigzywania umowy,
a po jego uptywie przez okres niezbedny do obstugi dochodzenia ewentualnych
roszczen, wypetnienia obowigzku prawnego administratora danych (np. wynikajgcego
z przepiséw podatkowych lub o rachunkowosci) w zaleznosci, ktéry z tych okreséw
bedzie dtuzszy.

Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczgcych jest wymogiem umownym. Konsekwencjg niepodania danych
osobowych bedzie niemoznos$¢ zawarcia umowy.

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w
sposbéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

10) Posiada Pani/Pan:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych;

C. na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych
narusza przepisy RODO;



11) Nie przystuguje Pani/Panu:

a.

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ci b RODO, z wyjatkiem przetwarzania danych
osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO, w wypadku okreslonym w pkt
3 ¢) niniejszej klauzuli.



Zatacznik nr 17

do UMOWY Nr.....ccoovvnnriiininnnennennnes
ZAdNIA e

Wz6r legitymacji upowazniajgcej do kontroli realizacji ustug przewozowych

ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO W GDANSKU

~8R

ek, awers

Miejskiego
w Gdansku

LEGITYMACJA SLUZBOWA
=/

ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO W GDANSKU

UPOWAZNIA DO KONTROLI REALIZAC]I:

umoéw przewozowych,

umow kontroli biletow, rewe rS

umow sprzedazy biletéw,
zaswiadczen wydanych operatorom,
zezwolen wydanych przewoznikom.
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