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Wszyscy uczestnicy postępowania

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu 
nieograniczonego na Usługi informatyki śledczej

Zamawiający informuje, że w terminie określonym zgodnie z art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 
11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), zwanej dalej 
„ustawą Pzp”, Wykonawcy zwrócili się do Zamawiającego z wnioskami o wyjaśnienie treści SWZ. 

W związku z powyższym, działając na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiający udziela 
następujących wyjaśnień:

Wniosek Nr 1:
Czy wykonawca zobowiązany jest posiadać licencje do świadczenia usług zabezpieczenia danych, 
a jeżeli tak to jakie? 

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że Wykonawca powinien posiadać 
licencje na wykorzystanie programów do zabezpieczania danych, z których będzie korzystał w trakcie 
wykonywania usług dla Zamawiającego, o których mowa w punkcie 3 lit a) i b) Opisu Przedmiotu 
Zamówienia (załącznik nr 1 do SWZ).

Wniosek Nr 2:
Czy w ramach wykonywania usługi Zamawiający udostępnia swój sprzęt i licencje? 

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że w ramach wykonywania usługi 
Zamawiający nie udostępnia swojego sprzętu oraz licencji.

Wniosek Nr 3:
Jak Zamawiający rozliczy zamówioną usługę, której nie uda się wykonać z winy Zamawiającego?

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że w przypadkach, w których 
świadczenie przez Wykonawcę usług objętych umową wykonawczą nie dojdzie do skutku 
z powodu zaistnienia okoliczności zawinionych przez Zamawiającego, Wykonawcy przysługiwać będzie 
prawo do 15 % wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1 umowy wykonawczej. 
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Jednocześnie Zamawiający informuje, że modyfikuje § 5 umowy wykonawczej poprzez dodanie ust. 4 
i 5 o następującej treści:

4. W przypadkach, w których świadczenie przez Wykonawcę Usług nie dojdzie do skutku 
z powodu zaistnienia okoliczności zawinionych przez Zamawiającego, Wykonawcy 
przysługiwać będzie prawo do 15 % wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1 umowy. 

5. Wynagrodzenie, o którym mowa powyżej w § 5 ust. 1, zostanie wypłacone Wykonawcy na 
podstawie faktury VAT, do której wystawienia, doręczenia oraz rozliczenia stosuje się 
postanowienia § 5 ust. 3 oraz § 5 ust. 6-10 niniejszej umowy.

Dotychczasowe ust.4,5, 6,7 i 8 niniejszej umowy otrzymują odpowiednio numery 6,7,8,9 i 10. 

Wniosek Nr 4:
Proszę o sprecyzowanie konfliktu interesów w przypadku wykonywania zleconej usługi, czy ma on nie 
zachodzić przed i w trakcie realizacji umowy z danym podmiotem, czy będzie dotyczyć całej grupy 
kapitałowej w trakcie wykonywania usługi i po jej zakończeniu itp.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że konflikt interesów 
w przypadku wykonywania zleconej usługi dotyczy m.in. sytuacji, w których powiązania osobiste, 
majątkowe lub zawodowe pomiędzy pracownikami/przedstawicielami Wykonawcy 
a pracownikami/przedstawicielami podmiotu, w którym realizowane są usługi objęte umową 
wykonawczą, istnieją w trakcie realizowania przedmiotowych usług, lub przed przystąpieniem do ich 
realizacji. Jednocześnie, zgodnie z postanowieniami § 13 ust. 3 umowy wykonawczej, Wykonawca ma 
obowiązek zawiadomić Zamawiającego o wszelkich sytuacjach mogących prowadzić do powstania 
konfliktu interesów.

Wniosek Nr 5
Dotyczy: Projektowanych postanowień umowy wykonawczej (Załącznik Nr 3 do SWZ) § 8 ust. 1. pkt 3: 
Za przyjazd pracowników Wykonawcy na miejsce realizacji usługi bez wymaganego sprzętu, 
w wysokości 15 000 zł brutto (słownie: piętnaście tysięcy złotych 00/100);
Co Zamawiający rozumie przez „wymagany sprzęt” oraz do kogo ma on należeć (czy to własność 
Zamawiającego czy Wykonawcy)?

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że wymagany sprzęt, tj. sprzęt należący 
do Wykonawcy, który umożliwia korzystanie ze wskazanych programów do informatyki śledczej 
(X-Ways, EnCase, R-StudioMacQuisition, MediaImager, XRY, UFED) jak również peryferia zapewniające 
podłączenie niezależnych nośników fizycznych (m.in. komputerów z systemem Windows, komputerów 
z systemem Linux, komputerów z systemem Macintosh, telefonów z systemem Android, telefonów 
z systemem iOS, telefonów z systemem Windows, telefonów z systemem Blackberry, telefonów 
z systemem Tizen, telefonów z systemem Symbian, dysków wewnętrznych HDD, dysków 
wewnętrznych SSD, dysków zewnętrznych, pendrive’ów) do sprzętu Wykonawcy.

Wniosek Nr 6
Dotyczy: Opisu przedmiotu zamówienia (Załącznik Nr 1 do SWZ) akapit 1:
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Świadczenie usług informatyki śledczej polegających na lokalizowaniu i zabezpieczaniu danych (…)
Prosimy o wskazanie kto będzie odpowiedzialny za wskazanie nośników/danych do zabezpieczenia 
(Wykonawca/pracownik IT przedsiębiorcy/Zamawiający) oraz potwierdzenie czy jako „lokalizowanie” 
należy rozumieć lokalizowanie danych na nośnikach (w tym serwerach) a nie fizyczne lokalizowanie 
nośników.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że za wskazanie nośników/danych do 
zabezpieczenia odpowiada pracownik Zamawiającego. Jako lokalizowanie danych należy rozumieć 
lokalizowanie danych  na nośnikach (w tym serwerach) a nie fizyczne lokalizowanie nośników.

Wniosek Nr 7
Dotyczy: Opisu przedmiotu zamówienia (Załącznik Nr 1 do SWZ) pkt 3: 

a) niezależne nośniki fizyczne, komputery z systemem Windows, komputery z systemem 
Linux, komputery z systemem Macintosh - należy prowadzić za pomocą następujących 
narzędzi: X-Ways, EnCase, R-StudioMacQuisition lub MediaImager; Format wyjściowy 
danych musi być zgodny z Access Data (Formaty E01, AD1 lub inny zgodny 
ze standardami używanymi w informatyce śledczej);

b)  urządzenia mobilne: należy prowadzić za pomocą oprogramowania XRY lub UFED; 
Format wyjściowy danych musi być zgodny z formatem XRY lub UFDR.

Czy Zamawiający zapewnia dostęp do w/w narzędzi (X-Ways, EnCase, R-StudioMacQuisition lub 
MediaImager; XRY lub UFED)?

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że narzędzia wymienione w pkt. 3 Opisu 
przedmiotu zamówienia (Załącznik Nr 1 do SWZ) mają należeć do Wykonawcy. Zamawiający ich nie 
udostępnia.

Wniosek Nr 8
Dotyczy: Opisu przedmiotu zamówienia (Załącznik Nr 1 do SWZ) pkt 6:
Zabezpieczenie odbywa się na podstawie informacji zgromadzonych z użyciem ankiety wywiadu 
z pracownikiem IT przedsiębiorcy. Wywiad prowadzony jest wspólnie przez pracownika UOKIK 
i pracownika Wykonawcy. 
Kto odpowiada za przygotowanie pytań do „ankiety wywiadu”?

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że za treść pytań do ankiety wywiadu 
odpowiada Zamawiający.

Wniosek Nr 9
Dotyczy: Opisu przedmiotu zamówienia (Załącznik Nr 1 do SWZ) pkt 9:
Weryfikacja logiczna – czynności mające na celu potwierdzenie, że zabezpieczone dane są kompletne 
i dostępne na nośniku docelowym oraz czy otwierają się w programach używanych przez pracowników 
UOKiK (np. NUIX, FTK). 
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Kto jest odpowiedzialny za przeprowadzenie „weryfikacji logicznej” oraz sprawdzenie czy otwierają się 
w programach używanych przez pracowników UOKiK?

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że za przeprowadzenie weryfikacji 
logicznej odpowiedzialny jest Wykonawca. Sprawdzenia czy dane otwierają się w programach 
używanych przez pracowników UOKiK dokonują pracownicy UOKiK w obecności pracowników 
Wykonawcy.

Wniosek Nr 10
Dotyczy: Opisu przedmiotu zamówienia (Załącznik Nr 1 do SWZ) pkt 10:
Sporządzenie raportu technicznego po zakończeniu przeprowadzonych czynności.
Czy Zamawiający zapewni wzór raportu technicznego, czy Wykonawca może przekazać swój wzór?

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że Wykonawca może przekazać swój 
wzór raportu technicznego.

Wniosek Nr 11
Dotyczy zmiany zapisów umowy proponowanych przez Zamawiającego:
Projektowane postanowienia umowy ramowej (Załącznik Nr 2 do SWZ) § 5 Nadzór nad umową 
ramową, ust. 4.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na dodanie w powyższym ustępie analogicznej klauzuli Wykonawcy? 
Pytanie podyktowane jest koniecznością zabezpieczenia interesu obu stron umowy.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na dodanie klauzuli 
Wykonawcy, w związku z powyższym w § 5 umowy ramowej dodaje ustęp 5 o następującej treści:

5. Zamawiający zobowiązany jest zastosować obowiązek informacyjny według klauzuli 
informacyjnej dla stron umowy i osób wskazanych do kontaktu zamieszczonej w polityce 
prywatności na stronie internetowej w wykazie klauzul informacyjnych związanych z RODO 
https://uokik.gov.pl/polityka_prywatnosci_i_cookies.php w imieniu Wykonawcy 
w stosunku do wskazanych powyżej osób do kontaktu, w zakresie art. 14 ust. 1 i 2 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Wniosek Nr 12
Dotyczy: Projektowanych postanowień umowy wykonawczej (Załącznik Nr 3 do SWZ) § 7 Nadzór nad 
umową, ust. 4.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na dodanie w powyższym ustępie analogicznej klauzuli Wykonawcy? 
Pytanie podyktowane jest koniecznością zabezpieczenia interesu obu stron umowy.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na dodanie klauzuli 
Wykonawcy, w związku z powyższym w § 7 umowy wykonawczej dodaje ustęp 5 o następującej treści:

https://uokik.gov.pl/polityka_prywatnosci_i_cookies.php
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5. Zamawiający zobowiązany jest zastosować obowiązek informacyjny według klauzuli 
informacyjnej dla stron umowy i osób wskazanych do kontaktu zamieszczonej w polityce 
prywatności na stronie internetowej w wykazie klauzul informacyjnych związanych z RODO 
https://uokik.gov.pl/polityka_prywatnosci_i_cookies.php w imieniu Wykonawcy 
w stosunku do wskazanych powyżej osób do kontaktu, w zakresie art. 14 ust. 1 i 2 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Wniosek Nr 13
Dotyczy: Projektowanych postanowień umowy wykonawczej (Załącznik Nr 3 do SWZ) § 8 Kary 
umowne.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na dodanie w powyższym paragrafie standardowych klauzul 
stosowanych w tego rodzaju umowach przez Wykonawcę, takich jak: klauzula indemnifikacyjna, brak 
odpowiedzialności za wszelkie decyzje Zamawiającego podjęte w związku z usługami? Pytanie 
podyktowane jest koniecznością zabezpieczenia interesu obu stron umowy.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na dodanie 
standardowych klauzul stosowanych przez Wykonawcę. 

Wniosek Nr 14
Dotyczy: Projektowanych postanowień umowy wykonawczej (Załącznik Nr 3 do SWZ) § 8 Kary 
umowne, ust. 1, pkt. 5.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu na taki, który umożliwi Wykonawcy rozwiązanie 
przedmiotowej umowy m.in. ze względu na potencjalne konflikty i kwestię niezależności? Pytanie 
podyktowane jest koniecznością zabezpieczenia interesu obu stron umowy.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę zapisu 
§ 8 Kary umowne, ust. 1, pkt. 5 umowy wykonawczej. 

Wniosek Nr 15
Dotyczy: Projektowanych postanowień umowy wykonawczej (Załącznik Nr 3 do SWZ) § 12 Klauzula 
poufności, ust. 1.
Czy Zamawiający bierze pod uwagę możliwość usunięcia niektórych technicznych zapisów 
omawianego ustępu? Pytanie podyktowane jest koniecznością zabezpieczenia interesu obu stron 
umowy.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę zapisu 
§ 12 Klauzula poufności ust. 1 umowy wykonawczej. 

https://uokik.gov.pl/polityka_prywatnosci_i_cookies.php
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Wniosek Nr 16
Dotyczy: Projektowanych postanowień umowy wykonawczej (Załącznik Nr 3 do SWZ) § 12 Klauzula 
poufności, ust. 2, pkt. 1.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu w sposób, który umożliwi swobodną współpracę 
Wykonawcy w ramach umowy, realizują jej zadania z podmiotami trzecimi wskazanymi w ofercie? 
Wykonując zlecenie na podstawie powyższego zapisu Wykonawca nie jest w stanie nie naruszyć 
postanowień umowy. Pytanie podyktowane jest koniecznością zabezpieczenia interesu obu stron 
umowy.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę zapisu 
§ 12 Klauzula poufności ust. 2 pkt. 1 umowy wykonawczej. 

Wniosek Nr 17
Dotyczy: Projektowanych postanowień umowy wykonawczej (Załącznik Nr 3 do SWZ) § 12 Klauzula 
poufności, ust. 4.
Czy Zamawiający bierze pod uwagę możliwość usunięcia niektórych technicznych zapisów 
omawianego ustępu? Pytanie podyktowane jest koniecznością zabezpieczenia interesu obu stron 
umowy.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę zapisu 
§ 12 Klauzula poufności ust. 4 umowy wykonawczej. 

Wniosek Nr 18
Dotyczy: Projektowanych postanowień umowy wykonawczej (Załącznik Nr 3 do SWZ) § 12 Klauzula 
poufności, ust. 6.
Czy Zamawiający bierze pod uwagę możliwość określenia ram czasowych obowiązku zachowania 
poufności przez Wykonawcę? Obecny zapis jest nieakceptowalny dla Wykonawcy i jest sprzeczny z jego 
interesem. Pytanie podyktowane jest koniecznością zabezpieczenia interesu obu stron umowy.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę zapisu 
§ 12 Klauzula poufności ust. 6 umowy wykonawczej. 

Wniosek Nr 19
Dotyczy: Projektowanych postanowień umowy wykonawczej (Załącznik Nr 3 do SWZ) § 14 
Wykluczenie. 
Czy Zamawiający bierze pod uwagę możliwość zastąpienia treści wspomnianego paragrafu na treść 
postanowień dotyczących sankcji międzynarodowych sporządzonych przez Wykonawcę? Pytanie 
podyktowane jest koniecznością zabezpieczenia interesu obu stron umowy.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że modyfikuje zapisy § 14 Wykluczenie 
umowy wykonawczej w następujący sposób:
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„Wykonawca oświadcza, że nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 
13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 
na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1497) 
oraz art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporządzeniem 2022/576 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację 
na Ukrainie”.

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy dokonuje zmiany zapisów treści 
Specyfikacji Warunków Zamówienia w pkt. 8.4, 8.10, 10.1. Części I SWZ w ten sposób, że w miejsce 
dotychczasowej treści ww. punktów wprowadza się następującą treść:

8.4. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy umieścić na Platformie pod adresem 
https://platformazakupowa.pl/pn/uokik- w myśl ustawy Pzp na stronie internetowej 
prowadzonego postępowania do dnia 24.10.2023 r. do godziny 11:00.

8.10. Otwarcie ofert następuje w dniu, w którym upłynął termin składania ofert tj. 24.10.2023 r. 
o godz. 11:15. 

10.1 Wykonawca będzie związany ofertą do dnia 21.01.2024 r. Bieg terminu związania ofertą 
rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

Z poważaniem,
Katarzyna Prus-Stachyra
Dyrektor Generalny
Urzędu Ochrony
Konkurencji i Konsumentów

http://platformazakupowa.pl/pn/uokik
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