
  Strona 1 z 30                     

              SUPRA BROKERS 
® 

F178 Dokument chroniony prawem autorskim 

© Supra Brokers S.A.                 
_____________________________________________________________________________ 

   

_________________________________________________________________________________________ 
 

 

SUPRA BROKERS
® 

54-118 Wrocław, Aleja Śląska 1,  tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl 

Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS:  0000425834,   

NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234 

www.suprabrokers.pl 

 

 

Wrocław, 17.05.2023r. 

 

 

 

Do uczestników  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

na usługę ubezpieczenia Gminy Miejskiej Dzierżoniów (OC+mienie)  

 

 

 

ODPOWIEDŹ NA PYTANIA ORAZ ZMIANY TREŚCI  

SWZ NR ZI-1.271.24.2023/P 

 

Działając w imieniu i na rzecz Gminy Miejskiej Dzierżoniów, na podstawie udzielonego 

pełnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania do SWZ zadane przez 

wykonawców oraz informuje o następujących zmianach w SWZ: 

 
 

1. Dotyczy §4 załącznika nr 3 (wzór umowy generalnej) – prosimy o potwierdzenie, że 

wskazane zmiany wymagają zawsze zgody obu stron (nie dotyczy uprawnień 

zamawiającego wynikających z zakresu klauzul opisanych w załączniku nr 1 do SWZ 

np. klauzula automatycznego pokrycia). 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

2. Dotyczy §6 załącznika nr 3 (wzór umowy generalnej) – prosimy o potwierdzenie, że 

Zamawiający może wymagać tylko takich dokumentów, które będą zgodne z  

RODO. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

3. Dotyczy §7 pkt 2 załącznika nr 3 (wzór umowy generalnej) – prosimy o obniżenie 

łącznej maksymalnej wysokości kar umownych, których mogą dochodzić strony do 

wysokości 12% wartości umowy brutto określonej w §2 Umowy. Prosimy mieć na 

uwadze, że Wykonawca musi uwzględnić wysokość kar umownych w kalkulacji 

składki ubezpieczeniowej.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie do 15%. 

 

4. Dotyczy §7 pkt 4 załącznika nr 3 (wzór umowy generalnej) – prosimy o wykreślenie 

tego punktu w całości. Zakłady ubezpieczeń mają systemy informatyczne, w których 

składki i inkasa składek są automatycznie przypisywane do poszczególnych 

numerów polis. Zgodność tych danych jest bardzo ważna z uwagi na kwestie 

księgowe. Kary umowne stanowią inną pozycję księgową.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

5. Dotyczy §7 załącznika nr 3 (wzór umowy generalnej) - w celu zachowania 

równowagi stron w Umowie, prosimy o wprowadzenie postanowienia, zgodnie z 
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którym Zamawiający zapłaci Ubezpieczycielowi karę umowną.za odstąpienie lub 

rozwiązanie umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w wysokości 

10% wynagrodzenia umownego brutto za przedmiot umowy, określony w § 1 

niniejszej umowy. Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe, to prosimy o 

wykreślenie w całości §7 pkt 1 lit a. 

Odpowiedź: Zamawiający koryguje zapisy. Poprawiony załącznik nr 3 – Umowa 

generalna zostanie dołączony do wniosku. 

 

6. Prosimy o wprowadzenie klauzuli wypowiedzenia: 

Klauzula wypowiedzenia 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy generalnej, strony 

umowy postanawiają, że w przypadku, gdy  

1) szkodowość za dany okres polisowy rozumiana jako stosunek wypłaconych 

odszkodowań powiększonych o wysokość rezerw na szkody zgłoszone a niewypłacone 

w danym okresie polisowym do składki zainkasowanej za ten okres, liczona 

najwcześniej 45 dni przed końcem danego okresu polisowego, przekroczy 40% w 

danym rodzaju ubezpieczenia, lub  

2) nastąpi uzasadniony pisemnie przez Ubezpieczyciela brak możliwości zachowania 

ustalonych w umowie ubezpieczenia warunków ubezpieczenia na kolejny okres 

polisowy ze względu na znaczące zmiany w ryzyku lub na rynku ubezpieczeniowym 

lub reasekuracyjnym, powodujące brak możliwości uzyskania przez Ubezpieczyciela 

reasekuracji na dotychczasowych warunkach, lub 

3) nastąpi wzrost wartości sum ubezpieczenia mienia o więcej niż 10% ich wartości 

początkowej, ponad limit klauzuli automatycznego pokrycia (dotyczy ubezpieczenia 

mienia i technicznych), lub 

4) nastąpi wzrost przychodów rocznych Ubezpieczonego o ponad 20% w stosunku do 

roku poprzedniego (dotyczy ubezpieczenia OC), lub 

5) w stosunku do Ubezpieczonego została ogłoszona upadłość lub niewypłacalność, 

Ubezpieczony złożył wniosek o ochronę przed bankructwem, upadłością lub taka 

analogiczna procedura została podjęta w jakiejkolwiek jurysdykcji 

Ubezpieczyciel ma prawo do wypowiedzenia umowy na kolejny roczny okres 

ubezpieczenia (okres polisowy) z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia 

ze skutkiem na koniec odpowiednio pierwszego albo drugiego okresu polisowego.  

Wypowiedzenie umowy należy złożyć w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

Niezależnie od faktu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia strony mogą podjąć 

negocjacje w celu zmiany warunków ubezpieczenia na drugi lub trzeci okres 

polisowy. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

7. Prosimy o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej nie 

obejmuje i nie będzie obejmować szkód powstałych w związku z posiadaniem, 

użytkowaniem, zarządzaniem oraz administrowaniem wysypiskiem lub 

składowiskiem odpadów, a także w związku z sortowaniem, spalaniem, 

utylizowaniem, odzyskiem odpadów lub jakimkolwiek innym ich przetwarzaniem. 
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Odpowiedź: Ochrona nie obejmuje składowiska odpadów i punktu selektywnej zbiórki 

i utylizacji odpadów. Zamówienie nie dotyczy odpowiedzialności cywilnej z tytułu 

posiadania lub prowadzenia składowiska odpadów, punktu selektywnej zbiórki i/lub 

utylizacji odpadów, a także nie jest planowane jego uruchomienie w okresie realizacji 

zamówienia. 

 

8. Prosimy o wprowadzenie limitu w wys. 200 000 zł na jeden i wszystkie wypadki 

ubezpieczeniowe dla szkód wynikających ze świadczenia drobnych usług 

medycznych przez personel na rzecz podopiecznych (np. szczepienia, opatrunki itp.), 

w tym szkód związanych z przeniesieniem chorób zakaźnych (pkt. 11 rozszerzeń 

OC)  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że nie posiada wśród jednostek organizacyjnych 

Domu Pomocy Społecznej. Dla szkód powstałych w związku z prowadzoną 

działalnością stołówek, z uwzględnieniem zbiorowego żywienia (zarażenie salmonellą, 

czerwonką lub inne zatrucia drogą pokarmową) wprowadza limit w wysokości 200 000 

zł. 

Ponadto, Zamawiający rezygnuje z rozszerzenia o szkody wynikające ze świadczenia 

drobnych usług medycznych przez personel na rzecz podopiecznych (np. szczepienia, 

opatrunki itp.), w tym szkód związanych z przeniesieniem chorób zakaźnych, tj. 

choroby Creutzfeldta–Jacoba oraz HIV i WZW. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ.   

 

9. Prosimy o wykreślenie lub przeniesienie do klauzul fakultatywnych następującego 

rozszerzenia odpowiedzialności w ubezpieczeniu OC: 

Wnioskowane rozszerzenia ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej o szkody:  

(…) 

19. związane z naruszeniem dóbr osobistych innych niż szkoda na osobie. Limit: 100 

000 zł na wszystkie wypadki i 100 000 zł na jeden wypadek w okresie ubezpieczenia 

Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody, to wnioskujemy o: 

1) ograniczenie ochrony tylko do szkód związanych z danymi osobowymi oraz 

2) obniżenie limitu odpowiedzialności do 50.000 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na ograniczenie ochrony tylko do szkód 

związanych z danymi osobowym oraz na zmniejszenie limitu odpowiedzialności do 

wysokości 50 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia.  

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

10. W zakresie ubezpieczenia OC za szkody wyrządzone w związku z 

zarządzaniem/administrowaniem drogami prosimy o wprowadzenie następującego 

zapisu: 

„Ubezpieczony jest obowiązany do: 

 niezwłocznego oznakowania miejsca, w którym zdarzyła się szkoda, nie 

później niż w ciągu 72 godzin, 
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 prowadzenia dokumentacji zgłoszeń o miejscach stanowiących zagrożenie 

dla korzystających z pasa drogowego, za który ubezpieczony ponosi 

odpowiedzialność, 

 usuwania zgłoszonych zagrożeń dla korzystających z pasa drogowego, za 

który ubezpieczony ponosi odpowiedzialność, w ciągu 72 godzin od 

przyjętej i potwierdzonej na piśmie wiadomości, 

 stosowania się do aktualnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie 

określenia zasad odśnieżania i usuwania gołoledzi na drogach publicznych 

oraz przepisów wewnętrznych obowiązujących u ubezpieczonego”. 

Brak ww. działań w określonych powyżej terminach może skutkować 

ograniczeniem lub odmową udzielenia ochrony ubezpieczeniowej przez 

Ubezpieczyciela w odniesieniu do kolejnych szkód powstałych w tym samym 

miejscu po określonych powyżej terminach”. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

11. W zakresie ubezpieczenia OC za szkody wyrządzone w związku z 

zarządzaniem/administrowaniem drogami prosimy o zmianę wysokości sumy 

gwarancyjnej z 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia na: 100 000 zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia lub w ostateczności na 100 000 zł na jedno i 500 000 zł na 

wszystkie zdarzenia 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę wysokości sumy gwarancyjnej na 

100 000 zł na jedno i 500 000 zł na wszystkie zdarzenia w zakresie ubezpieczenia OC za 

szkody wyrządzone w związku z zarządzaniem/administrowaniem drogami. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

12. Klauzula zniesienia regresu w stosunku do podmiotów powiązanych kapitałowo lub 

osobowo –prosimy o zmianę zapisu na:  

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel rezygnuje z prawa regresu do 

podmiotów powiązanych bezpośrednio kapitałowo z ubezpieczonym. Zniesienie 

regresu nie dotyczy winy umyślnej. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

13. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla szkód powstałych wskutek 

powodzi i podtopień w wysokości 10 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia oraz 

franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wartości szkody nie mniej niż 10 000 zł. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności 

dla szkód powstałych wskutek powodzi i podtopień w wysokości 10 000 000 zł na jedno 

i wszystkie zdarzenia oraz wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 10%. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ.  
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14. Prosimy o wprowadzenie w ubezpieczeniu mienia dla szkód powstałych wskutek 

zalania (bez względu na przyczynę zalania): 

- franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wartości szkody nie mniej niż 1 000 zł lub 

w innej akceptowalnej wysokości.  

- limitu odpowiedzialności w wysokości 100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w 

wysokości 300 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia oraz franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 10%. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

15. Dotyczy ubezpieczenia boiska sztucznego z zadaszeniem pneumatycznym (OT-z 

wartością inwestycji ok. 5 mln zł; w trakcie realizacji) – prosimy o wprowadzenie 

franszyzy redukcyjnej 10% wartości szkody nie mniej niż 500 zł w odniesieniu do 

szkód w tego typu mieniu. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 500 zł. Dodatkowo, Zamawiający informuje, że inwestycja została 

zrealizowana, a wartość zadaszenia pneumatycznego nad boiskiem sztucznym wynosi 

3,5 mln zł. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

16. W rozszerzeniu zakresu ubezpieczenia o maszyny i urządzenia od uszkodzeń i awarii 

prosimy o dopisanie następujących postanowień: 

1. Niniejsze rozszerzenie zakresu ubezpieczenia ma zastosowanie wyłącznie do 

maszyn i urządzeń nie starszych niż 10 lat na dzień szkody. 

2. Nowo zainstalowane maszyny i urządzenia mogą zostać objęte ubezpieczeniem 

po pozytywnym zakończeniu prób eksploatacyjnych. 

3. Ubezpieczeniem nie są objęte szkody: 

1) w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub podlegają 

okresowej wymianie w ramach konserwacji, 

2) w materiałach eksploatacyjnych i narzędziach wymiennych, 

3) będące następstwem naturalnego zużycia, 

4) za które odpowiedzialny jest producent, dostawca lub zewnętrzny warsztat 

naprawczy, 

5) spowodowane wadami bądź usterkami istniejącymi w chwili zawarcia umowy 

ubezpieczenia, o których ubezpieczony lub ubezpieczający wiedział lub przy 

zachowaniu należytej staranności mógł się dowiedzieć, 

6) spowodowane zaniechaniem obowiązkowych okresowych przeglądów 

konserwacyjnych i remontów, 

7) charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania, wgniecenia, 

obtłuczenia, 

8) pośrednie, w tym w postaci utraconych korzyści oraz utraty zysku. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
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17. Dotyczy rozszerzenia w ubezpieczeniu mienia i sprzętu elektronicznego: Pośrednie 

działanie wyładowań atmosferycznych i zjawisk pochodnych, przepięć 

spowodowanych zarówno wyładowaniem atmosferycznym, jak i powstałych wskutek 

innych niezależnych od Ubezpieczonego przyczyn (także w sieciach elektrycznych) – 

prosimy o wprowadzenie niższego podlimitu odpowiedzialności dla szkód 

powstałych we wszelkiego rodzaju wkładkach topikowych, bezpiecznikach, 

stycznikach, odgromnikach, ochronnikach przeciwprzepięciowych, czujnikach, 

żarówkach, lampach w wysokości 10 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

18. Dotyczy: Szkody  elektryczne - rozszerza się zakres ochrony ubezpieczeniowej o 

szkody powstałe w  instalacjach elektrycznych, powstałe wskutek niewłaściwego 

działania prądu elektrycznego, polegającego między innymi na:  obniżeniu napięcia 

zasilającego poniżej znamionowego, zaniku napięcia, w tym zaniku napięcia w 

fazach, podwyższeniu napięcia poza dopuszczalne normy, działaniu elektryczności 

atmosferycznej, działaniach wtórnych: przeskok iskry od instalacji odgromowych do 

urządzenia, indukcji elektromagnetycznej, zmianie częstotliwości, zwarciu, 

przegrzaniu, okopceniu, uszkodzeniu izolacji – prosimy o wprowadzenie 

następujących postanowień: 

1. Ubezpieczeniem nie są objęte szkody: 

1) w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio 

poprzedzającym szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania 

eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie do obowiązujących 

przepisów, 

2) w elektroenergetycznych liniach przesyłowych, 

3) w transformatorach eksploatowanych dłużej niż 25 lat, chyba, że umowa 

stanowi inaczej, 

4) za które na mocy przepisów prawa lub postanowień umowy jest odpowiedzialny 

producent, sprzedawca lub warsztat naprawczy, 

5) powstałe w czasie napraw oraz podczas prób, z wyjątkiem prób dokonywanych 

w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględziny, przegląd), 

6) powstałe w maszynach, aparatach i urządzeniach elektroenergetycznych, w 

których nie przeprowadzono badań eksploatacyjnych zgodnie z obowiązującymi 

przepisami o eksploatacji urządzeń elektroenergetycznych potwierdzonych 

protokołem,  

7) w maszynach elektrycznych, których moc znamionowa nie przekracza 2 kW. 

2. Wysokość odszkodowania ustala się następująco: 

1) w przypadku gdy koszt naprawy przekracza 70% wartości rzeczywistej maszyny 

elektrycznej dotkniętej szkodą, odszkodowanie wypłaca się w wartości 

rzeczywistej, 

2) w przypadku gdy koszt naprawy nie przekracza 70% wartości rzeczywistej 

maszyny elektrycznej dotkniętej szkodą, odszkodowanie wypłaca się według 

kosztów naprawy lub remontu uszkodzonej maszyny elektrycznej z włączeniem 

kosztów transportu, demontażu i montażu uszkodzonej maszyny elektrycznej. 
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2. W przypadku szkód we wkładkach topikowych bezpieczników elektrycznych, 

stycznikach i odgromnikach wydmuchowych, żarówkach, grzejnikach, lampach 

oraz innych częściach i materiałach szybko zużywających się lub podlegających 

wielokrotnej albo okresowej wymianie w toku normalnego użytkowania, 

zastosowanie ma limit odpowiedzialności w wysokości 10 000 zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie postanowień do szkód 

elektrycznych.  

W przypadku szkód we wkładkach topikowych bezpieczników elektrycznych, 

stycznikach i odgromnikach wydmuchowych, żarówkach, grzejnikach, lampach oraz 

innych częściach i materiałach szybko zużywających się lub podlegających 

wielokrotnej albo okresowej wymianie w toku normalnego użytkowania, zastosowanie 

ma limit odpowiedzialności w wysokości 10 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

19. Dotyczy rozszerzenia w ubezpieczeniu mienia i sprzętu elektronicznego: Działanie 

człowieka, tj. m.in. niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność, zaniedbanie, błędną 

obsługę, zniszczenie przez osoby trzecie (w tym m.in. w wyniku celowego i 

świadomego działania) – dla szkód powstałych wskutek niewłaściwego 

użytkowania, nieostrożności, zaniedbania, błędnej obsługi prosimy o wprowadzenie 

limitu odpowiedzialności w wysokości 100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

oraz franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wartości szkody nie mniej niż 1 000 

zł. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w 

wysokości 100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia oraz franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 500 zł. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

20. Dotyczy: 

szkody w mieniu, stanowiącym składniki grupy II środków trwałych nie ujęte w 

wykazach (rejestrach)  majątku np. tablice pamiątkowe,  miejsca postojowe, maszty, 
obeliski itp.  

Limit: 100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia   

- prosimy o wyłączenie z ochrony w ramach wskazanego rozszerzenia szkód w 

drogach, chodnikach, ścieżkach (także rowerowych), mostach, kładkach, tunelach, 

estakadach, wiaduktach, liniach kolejowych, wałach przeciwpowodziowych, 

groblach, tamach, jazach, zbiornikach wodnych. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

21. Dotyczy: 

szkody w podziemnych instalacjach lub urządzeniach w tym m.in. kablach, 

rurociągach, systemach melioracji itp. Zakres obejmuje również szkody związane z 
rozszczelnieniem tych instalacji.   
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a/ wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 200 000 zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia lub innego akceptowalnego. 

b/ dla szkód powstałych wskutek działania mrozu prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności w wysokości 50 000 zł ora franszyzy redukcyjnej 10% wartości 

szkody nie mniej niż 500 zł, 

c/ ograniczenie zakresu ubezpieczenia do flexa (pożar/ogień, uderzenie pioruna, 

wybuch-eksplozja/implozja, upadku statku powietrznego). 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na: 

a/ wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 200 000 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia 

b/ dla szkód powstałych wskutek działania mrozu wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności w wysokości 100 000 zł  

c/ ograniczenie zakresu ubezpieczenia do flexa (pożar/ogień, uderzenie pioruna, 

wybuch-eksplozja/implozja, upadku statku powietrznego). 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

22. Dotyczy: 

infrastrukturę drogową np. drogi, ulice, chodniki, alejki, tunele, przejścia podziemne 
, przepusty itp.   

Limit: 100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia  

- prosimy o potwierdzenie, że przedmiotem ubezpieczenia w ramach wskazanego 

rozszerzenia nie są: mosty, kładki, tunele, estakady, wiadukty, linie kolejowe, wały 

przeciwpowodziowe, groble, tamy, jazy, zbiorniki wodne. 

 

Jeżeli następujące składniki infrastruktury drogowej: mosty, kładki, tunele, estakady, 

wiadukty, linie kolejowe, wały przeciwpowodziowe, groble, tamy, jazy, zbiorniki 

wodne mają również podlegać ochronie ubezpieczeniowej w ramach ubezpieczenia 

infrastruktury drogowej z limitem odpowiedzialności w wysokości 100 000 zł na 

jedno i wszystkie zdarzenia, to prosimy o: 

a) wykaz tego typu składników majątku zawierający informację o ich stanie 

technicznym, długości, a w przypadku mostów/tuneli/estakad/wiaduktów/kładek 

dodatkowo wymagana jest informacja o ich lokalizacji, długości przęseł oraz opis 

konstrukcji oraz 

b) ograniczenie zakresu ubezpieczenia do flexa (pożar/ogień, uderzenie pioruna, 

wybuch-eksplozja/implozja, upadku statku powietrznego). 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza i informuje, że rozszerzenie nie dotyczy pkt. a2. 

 

23. Dotyczy: 

szkody w instalacjach lub urządzeniach technologicznych. Ochrona 

ubezpieczeniowa zostaje rozszerzona o koszty związane ze skutkami awarii 

instalacji lub urządzeń technologicznych, instalacji lub urządzeń wodociągowych, 

kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania oraz innych urządzeń technologicznych 

przesyłających media, wskutek ich nagłego, samoczynnego lub spowodowanego 

m.in. zamarzaniem - pęknięcia, rozszczelnienia, łącznie z kosztami robót 
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pomocniczych związanych z ich naprawą i rozmrożeniem, w tym uzasadnione i 

udokumentowane koszty poszukiwań miejsca powstania awarii.   

Limit: 200 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia  

- prosimy o potwierdzenie, że z ochrony w ramach niniejszego rozszerzenia 

wyłączone są zdarzenia polegające na lub powstałe wskutek naturalnej zmiany 

właściwości mienia, normalnego zużycia lub starzenia się przedmiotu ubezpieczenia, 

a także polegające na utracie wagi, skurczeniu, wyparowaniu, zmianach w kolorze, 

fakturze, wykończeniu lub zapachu. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

24. W klauzuli automatycznego pokrycia prosimy o zmianę limitu odpowiedzialności na 

kwotowe: 

10 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia lub innego akceptowalnego – mienie, 

1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia lub innego akceptowalnego – 

elektronika. 

Odpowiedź:  Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

25. Klauzula szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych  i 

modernizacyjnych  - prosimy o dopisanie następujących wyłączeń 

odpowiedzialności: 

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszą klauzulą dodatkowo 

wyłączone są szkody powstałe wskutek:  

- katastrofy budowlanej,  

- wadliwego wykonania robót, w tym niewłaściwego zabezpieczenia mienia 

sąsiadującego. 

Prosimy również o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% szkody 

nie mniej niż 1000 zł dla szkód powstałych wskutek prowadzonych prac 

budowlanych, remontowych i modernizacyjnych, które wymagają uzyskania 

pozwolenia na budowę. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

26. Klauzula nadwyżkowa do mienia ubezpieczanego w wartości księgowej brutto – 

prosimy o zmianę limitu odpowiedzialności na 200 000 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia. 

Ponadto prosimy o skasowanie zwrotu „Całkowicie znosi się zastosowanie zasady 

proporcji.”. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę jedynie na obniżenie limitu odpowiedzialności 

na 200 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia oraz wykreślenie cytowanego zwrotu. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
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27. Klauzula automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SWZ – 

prosimy o zmianę limitu odpowiedzialności na 1 000 000 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia lub innego akceptowalnego. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

28. Klauzula technologiczna – prosimy o potwierdzenie, że koszty będą ponoszone w 

ramach sumy ubezpieczenia. Jeżeli zamawiający nie potwierdza, prosimy o 

wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wys. 100 000 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza. Zamawiający wprowadza limit w wysokości 

100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

29. Klauzula przeniesienia mienia – prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności 

na 1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia lub innego akceptowalnego. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

30. Klauzula mienia wyłączonego z eksploatacji powyżej 30 dni – prosimy o zmianę 

treści klauzuli na: 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i 

umowy ubezpieczenia ustala się, że:  

1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody w obiektach wyłączonych z 

użytkowania przez okres dłuższy niż 30 dni oraz w znajdującym się w nich mieniu 

pod warunkiem, że spełnione są łącznie następujące warunki: 

1) maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od 

źródeł zasilania,  

2) ubezpieczona lokalizacja jest ogrodzona, dozorowana, oświetlona w porze 

nocnej, 

3) gaśnice oraz inne instalacje przeciwpożarowe znajdują się w wyznaczonym 

miejscu, są sprawne technicznie i gotowe do użycia, 

4) z urządzeń i instalacji wodno-kanalizacyjnych, grzewczych i 

technologicznych została usunięta woda, inne ciecze oraz para, 

5) budynek odłączony jest od źródła zasilania elektrycznego i zamknięty został 

dopływ gazu. 

2. Mienie wyłączone z eksploatacji ze względu na zły stan techniczny lub 

przeznaczone do likwidacji pozostaje wyłączone z ochrony ubezpieczeniowej. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

31. Klauzula reprezentantów – prosimy o zmianę treści klauzuli na: 
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1. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody wyrządzone z winy umyślnej lub wskutek 

rażącego niedbalstwa wyłącznie przez Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, 

przy czym za Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego uważa się: 

1) w przedsiębiorstwach państwowych i komunalnych: dyrektorów, ich 

zastępców, zarządców oraz pełnomocników; w jednostkach administracji 

samorządowej: jej organ oraz dyrektorów lub kierowników ubezpieczonych 

jednostek organizacyjnych i ich zastępców, 

2) w spółkach z ograniczoną odpowiedzialnością i akcyjnych: członków 

zarządu, prokurentów oraz pełnomocników, 

3) w spółkach komandytowo-akcyjnych: komplementariuszy będących osobami 

fizycznymi, prokurentów oraz pełnomocników, 

4) w spółkach jawnych oraz komandytowych: komplementariuszy będących 

osobami fizycznymi, wspólników, prokurentów oraz pełnomocników, 

5) w spółkach partnerskich - partnerów, prokurentów oraz pełnomocników, 

6) w spółkach cywilnych: wspólników oraz pełnomocników, 

7) w spółdzielniach, fundacjach, stowarzyszeniach i wspólnotach: członków 

zarządu, prokurentów oraz pełnomocników, 

8) w przypadku osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą – te 

osoby oraz pełnomocników; 

2. Ubezpieczyciel zachowuje prawo regresu do sprawcy szkody wyrządzonej 

umyślnie.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

32. W klauzuli katastrofy budowlanej prosimy o dopisanie następujących wyłączeń 

odpowiedzialności ubezpieczyciela: 

Z odpowiedzialności ubezpieczyciela wyłączone są szkody: 

a) wynikłe ze zdarzeń powstałych w budynkach, w których prowadzone są roboty 

budowlane wymagające pozwolenia na budowę, 

b) w budynkach przeznaczonych do rozbiórki, będących w jej trakcie lub też 

wyłączonych z eksploatacji, a także mieniu tam zgromadzonym. 

c) która powstała na skutek lub do której przyczyniły się niewłaściwe warunki 

eksploatacji w szczególności rozumiane jako zbyt duże obciążenie, przeróbki 

niezgodne z zasadami budowlanymi, braki w remontach i bieżącym utrzymaniu. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

33. W klauzuli katastrofy budowlanej prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 10% wartości szkody nie mniej niż 10 000 zł lub innej akceptowalnej. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

34. Klauzula samolikwidacji małych szkód  - prosimy o zmianę treści klauzuli na: 



  Strona 12 z 30                     

              SUPRA BROKERS 
® 

F178 Dokument chroniony prawem autorskim 

© Supra Brokers S.A.                 
_____________________________________________________________________________ 

   

_________________________________________________________________________________________ 
 

 

SUPRA BROKERS
® 

54-118 Wrocław, Aleja Śląska 1,  tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl 

Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS:  0000425834,   

NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234 

www.suprabrokers.pl 

 

 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i 

umowy ubezpieczenia ustala się, że: 

1. W przypadku wystąpienia szkód, których szacunkowa wartość nie przekracza 10 

000 PLN powyżej ustalonej w umowie ubezpieczenia franszyzy redukcyjnej, 

ubezpieczony, po zgłoszeniu Ubezpieczycielowi faktu wystąpienia szkody, 

sporządzi pisemny protokół zawierający:  

1) datę i przyczynę powstania szkody wraz z opisem zdarzenia, 

2) szacunkową wartość szkody, 

3) dane i podpisy osób sporządzających protokół oraz datę jego sporządzenia, 

4) podpisy przedstawicieli ubezpieczonego, świadka zdarzenia lub osoby, która 

wykryła szkodę,  

5) oświadczenie sprawcy szkody, 

6) wykaz uszkodzonego mienia wraz z dokumentacją fotograficzną, 

7) w przypadku szkody w lokalach wynajmowanych - kopię umowy najmu 

lokalu, 

8) w przypadku zalania - protokół spisany z najemcą lub wynajmującym. 

2. Po dokonaniu naprawy ubezpieczony dostarczy Ubezpieczycielowi dokumenty 

potwierdzające zakres i koszt naprawy lub odtworzenia mienia będącego 

przedmiotem szkody.  

3. Ubezpieczony ma obowiązek powiadomić o szkodzie policję w przypadku, gdy 

szkoda jest wynikiem lub posiada znamiona przestępstwa.  

4. Ubezpieczony zachowa uszkodzone części lub elementy do dyspozycji 

Ubezpieczyciela. 

5. W przypadku, gdy na podstawie otrzymanej dokumentacji nie będzie możliwości 

jednoznacznego ustalenia okoliczności powstania szkody lub jej wartości, 

Ubezpieczyciel w ciągu 7 dni od dnia otrzymania dokumentacji zwróci się do 

ubezpieczonego z prośbą o uzupełnienie dokumentów. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

35. Klauzula szybkiej likwidacji szkód – prosimy o zgodę na zmianę treści klauzuli na: 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i 

umowy ubezpieczenia ustala się, że: 

1. W przypadku uszkodzenia sprzętu elektronicznego objętego ochroną, którego 

przywrócenie do pracy w ciągu 24 godzin jest konieczne dla normalnego 

prowadzenia działalności przez ubezpieczonego, ubezpieczony, po 

powiadomieniu ubezpieczyciela o szkodzie, może przystąpić do samodzielnej 

likwidacji szkody.  

2. Ubezpieczony sporządzi i przedstawi Ubezpieczycielowi stosowny protokół 

opisujący zdarzenie, w tym rozmiar i przyczynę szkody. Dodatkowo przedstawi 

wyliczenie wartości szkody, fakturę lub inny dokument potwierdzający zakres i 

koszt przeprowadzonej naprawy. Dokumenty te będą podstawą ustalenia 

odpowiedzialności ubezpieczyciela za zaistniałą szkodę i wysokości 

odszkodowania.  
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3. Ubezpieczony zachowa uszkodzone części lub elementy do dyspozycji 

Ubezpieczyciela. 

4. W przypadku uszkodzenia sprzętu elektronicznego, którego przywrócenie do 

pracy nie jest natychmiast konieczne (w ciągu 24 godzin), ubezpieczony po 

zgłoszeniu szkody może przystąpić do samodzielnej likwidacji szkody na 

powyższych zasadach jedynie w przypadku, gdy ubezpieczyciel nie dokona 

oględzin przedmiotu szkody w ciągu 3 dni roboczych od daty otrzymania 

zgłoszenia. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

36. Klauzula zniesienia regresu w stosunku do pracowników – prosimy o zgodę na 

zmianę treści klauzuli: 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i 

umowy ubezpieczenia ustala się, że ubezpieczyciel odstępuje od przysługującego jej 

prawa regresu w odniesieniu do: 

1. osób fizycznych zatrudnionych przez ubezpieczonego na podstawie umowy o 

pracę, umowy zlecenia, umowy o dzieło lub innej umowy cywilnoprawnej, 

2. osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą wyłącznie na rzecz 

ubezpieczonego (samozatrudnienie). 

Niniejsza klauzula nie ma zastosowania w przypadku szkód wyrządzonych umyślnie 

przez wyżej wymienione osoby. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

37. Klauzula badania okoliczności – prosimy o zmianę treści na: 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, 

ustala się, że ubezpieczyciel jest zobowiązany – po otrzymaniu zawiadomienia o 

wypadku ubezpieczeniowym – prowadzić postępowanie likwidacyjne zmierzające do 

ustalenia i wyjaśnienia okoliczności związanych ze szkodą oraz wysokością szkody, 

w szczególności wypłacić odszkodowanie, jeżeli jest ono należne, bez względu na 

toczące się w związku ze szkodą inne postępowanie, w tym sądowe lub 

przygotowawcze, o ile nie jest ono prowadzone przeciwko Ubezpieczającemu, 

Ubezpieczonemu lub ich reprezentantom 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

38. Prosimy o akceptację postanowień w sprawie szczególnych środków 

ograniczających, które będą mieć zastosowanie w przypadku wyboru oferty 

wykonawcy: 

KLAUZULA SANKCJI I EMBARGA 

Ubezpieczyciel nie jest zobowiązany do spełnienia jakichkolwiek świadczeń, w tym 

zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej, zapłaty jakichkolwiek środków z tytułu 

roszczeń lub zapewnienia jakichkolwiek korzyści na podstawie niniejszej umowy, w 
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zakresie, w jakim spełnienie tych świadczeń mogłoby skutkować złamaniem przez 

Ubezpieczyciela sankcji, zakazów lub ograniczeń wynikających z prawa polskiego 

lub międzynarodowego, w tym przyjętych przez Unię Europejską, Organizację 

Narodów Zjednoczonych, a także przez Stany Zjednoczone Ameryki, Wielką Brytanię 

lub inne państwa, chyba że jest to sprzeczne z przepisami prawa obowiązującymi 

Ubezpieczyciela. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

39. Wnioskujemy o wprowadzenie w ubezpieczeniu OC oraz OC z tyt. administrowania 

drogami franszyzy redukcyjnej w wysokości 1 000 PLN w każdej szkodzie (za 

wyjątkiem szkód osobowych).  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 500 zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

40. Wnioskujemy o wprowadzenie w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk  (także 

od kradzieży z włamaniem i rabunku) franszyzy redukcyjnej w wysokości 

1 000 PLN w każdej szkodzie (za wyjątkiem franszyz odrębnych wyraźnie 

wskazanych w załączniku nr 1 i wyjaśnieniach zamawiającego).  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 500 zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

41. Wnioskujemy o wprowadzenie w ubezpieczeniu stłuczenia szyb i przedmiotów 

szklanych franszyzy redukcyjnej w wysokości 300 PLN w każdej szkodzie. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 100 zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

42. Wnioskujemy o wprowadzenie w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego w systemie 

wszystkich ryzyk franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 PLN w każdej szkodzie (z 

wyjątkiem franszyz odrębnych wyraźnie wskazanych w załączniku nr 1 i 

wyjaśnieniach zamawiającego).  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 500 zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

43. Wnosimy o upublicznienie zaktualizowanej szkodowości sporządzonej na dzień 

10.05.2023r., ponieważ w zestawieniu szkodowości (Zał 7a Szkodowość na dzień 

07.04.2023) zaszły następujące zmiany: 

- rezerwa do szkody nr U/119353/2022 z 21.08.2022 w wysokości 10 114,00 zł 

zamieniła się w dodatkową wypłatę (dopłatę) odszkodowania w wysokości 75 

509,03 zł. W związku z tym łączna kwota szkody zmieniła wartości z  63 424,88 zł 

na 128 819,91 zł 

- doszła nowa szkoda nr U/043207/2023 (OC) z dnia 27.12.2021 zgłoszona w dniu 

28.04.2023 z rezerwą „systemową” na kwotę 2.574,00 zł. Wykonawca informuje, że 

opis roszczenia to: „upadek w wyniku poślizgnięcia na oblodzonej nawierzchni - 

uraz głowy, skręcenie palca ręki lewej, stłuczenie stopy prawej, stłuczenie grzbietu i 
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miednicy, skręcenie odcinka szyjnego, wstrząśnienie mózgu padaczka, zaburzenia 

adaptacyjne”, zatem należy spodziewać się zdecydowanego wzrostu wartości 

szkody. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Załącznik z zaktualizowanym zestawieniem 

szkodowości na dzień 10.05.2023r. zostaje dołączony do niniejszych odpowiedzi. 

 

44. Wnioskujemy o przesunięcie terminu składania na 17.05.2023r. 

Odpowiedź: Zgodnie ze zmianami do SWZ opublikowanymi w dniu 15.05.2023r., 

termin składania i otwarcia ofert został przesunięty na dzień 19.05.2023r. 

 

45. Czy zgłaszany do ochrony sprzęt elektroniczny w ramach projektu CYFROWA 

GMINA jest użytkowany aktualnie wyłącznie w szkołach czy w dalszym ciągu jest 

użytkowany przez uczniów poza szkołą (gospodarstwa domowe)? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że sprzęt komputerowy zakupiony w projekcie 

CYFROWA GMINA był przeznaczony dla jednostek podległych dla pracowników 

merytorycznych jednostek i pozostaje na terenie jednostek. 

Szkoły nie były objęte tym projektem. 

Sprzęt trafił do UMD, OPS, OSIR, Biblioteki, DDPS i przedszkoli – zgodnie z 

załącznikiem nr 5 do SWZ – Rejestr majątku UM Dzierżoniów, zakładka 

„CYFROWA GMINA”. 

 

Termin wykonania zamówienia 

 
46. Prosimy o przyjęcie 12 miesięcznego okresu ubezpieczenia lub w przypadku 

pozostawienia 24 miesięcznego wprowadzenie do SWZ proponowanej klauzuli 
wypowiedzenia:  

 

Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony 

1. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego okresu ubezpieczenia, z zastrzeżeniem, 

że Ubezpieczyciel może tego dokonać, jeżeli na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu 

ubezpieczenia wskaźnik szkodowości przekroczy 30 % 

2. Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i założonych 

rezerw na odszkodowania, odpowiednio: 

 na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia - za okres 8 pierwszych 

miesięcy tego okresu ubezpieczenia 

3. Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się : 

 przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze 12 miesięcy trwania umowy; 

 Przez wskaźnik szkodowości= [(odszkodowania wypłacone + rezerwy) / (składka 

przypisana brutto – prowizja pośrednika)] x 100 % 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

 

SZCZEGÓŁOWE WARUNKI ZAMÓWIENIA 

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI Z TYT. PROWADZONEJ 
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DZIAŁALNOŚCI I POSIADANEGO MIENIA 

Dotyczy wszystkich jednostek wymienionych w SWZ oraz każdej lokalizacji, w której te 

jednostki prowadzą działalność. 

 

Przedmiot i zakres ubezpieczenia 
 

47. Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nieuregulowanych zapisami SWZ, 

zastosowanie będą miały ogólne / szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy oraz 

jeżeli ogólne lub szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy wskazują przesłanki 

wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają one 

zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej 

SWZ.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 

48. Proszę o potwierdzenie, że gdziekolwiek mowa jest o limitach to są to limity na 
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, a wskazane limity są limitami 
łącznymi dla wszystkich ubezpieczonych.   

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

49. Prosimy o potwierdzenie, iż zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi, 

Ukrainy oraz państw i obszarów objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy się 

konflikt zbrojny oraz prosimy o wprowadzenie klauzuli dodatkowej w treści: 

Klauzula sankcji 

Ubezpieczyciel nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub 

wypłaty jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie 

udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub 

udzielenie świadczenia może narazić Ubezpieczyciela na jakiekolwiek kary, sankcje lub 

restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, 

ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów 

Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, 

Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź 

jakichkolwiek innych sankcji wynikających z obowiązującego prawa,  a także w zakresie 

w jakim Ubezpieczyciel zobowiązane jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych 

środków lub udzielanych świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej 

wymienionych sankcjach.   

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza oraz wyraża zgodę na wprowadzenie klauzuli. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
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50. Prosimy o modyfikację definicji wypadku ubezpieczeniowego poprzez wykreślenie: 

lub czystą stratę finansową     

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

51. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na jeden i wszystkie wypadki 
ubezpieczeniowe w wysokości nieprzekraczającej 100 000 PLN dla szkód powstałych w 
związku z działaniami Straży Miejskiej.    

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 200 000 
zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
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52. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości: 1 000 PLN  

Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 39.  

 

53. Prosimy o określenie produktów jakie mają zostać objęte ochroną ubezpieczeniową. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że jest to żywienie w stołówkach szkolnych. 

 

54. Prosimy o wyłączenie z zakresu ochrony ubezpieczeniowej szkód powstałych w 

następstwie zakażenia wirusem SARS-CoV-2 (wywołującym chorobę COVID-19) 

oraz jego mutacjami.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

55. W zakresie szkód związanych z przeniesieniem chorób zakaźnych prosimy o 

wyłączenie: 

- choroby Creutzfeldta–Jacoba lub innych encefalopatii gąbczastych  

- HIV i WZW lub  wprowadzenie łącznego limitu odpowiedzialności na jeden i 

wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w wysokości nieprzekraczającej 50 000 PLN 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie szkód związanych z 

przeniesieniem chorób zakaźnych, tj. choroby Creutzfeldta–Jacoba oraz HIV i WZW. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

56. Ad. p-t 14 rozszerzeń - prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na jeden i 

wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w wysokości nieprzekraczającej 50 000 PLN 

oraz informację czy w ostatnich 5 latach wystąpiły takie zdarzenia 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że w takie zdarzenia nie wystąpiły, a limit w 

wysokości 500 000 zł jest wspólny z limitem na straty finansowe.  

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

57. Ad. p-t 18 rozszerzeń – prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na jeden 

i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w wysokości nieprzekraczającej 50 000 PLN 

Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 56, limit w wysokości 500 000 zł 

wspólny z ad. p-t 14 rozszerzeń do OC. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

58. Ad. p-t 19 rozszerzeń – prosimy o uszczegółowienie jakich dóbr osobistych dotyczy 

rozszerzenie oraz prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na jeden i 

wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w wysokości nieprzekraczającej 50 000 PLN 

Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 9. 
 

 

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ Z TYT. 

ADMINISTROWANIA DROGAMI 

Dotyczy tylko Urzędu Miasta 

 

Przedmiot i zakres ubezpieczenia 
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59. Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nieuregulowanych zapisami SWZ, 

zastosowanie będą miały ogólne / szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy 
oraz jeżeli ogólne lub szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy wskazują 
przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to 
mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia 
w niniejszej SWZ.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.  
 
60. Prosimy o potwierdzenie, iż zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi, 

Ukrainy oraz państw i obszarów objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy 
się konflikt zbrojny oraz prosimy o wprowadzenie klauzuli dodatkowej w treści: 
*Klauzula sankcji* 
Ubezpieczyciel nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej 

lub wypłaty jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w 

zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, 

zapłata lub udzielenie świadczenia może narazić Ubezpieczyciela na jakiekolwiek 

kary, sankcje lub restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, 

gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji 

Narodów Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji 

Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki lub 

Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych sankcji wynikających z 

obowiązującego prawa,  a także w zakresie w jakim Ubezpieczyciel zobowiązane 

jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych 

świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza oraz wyraża zgodę na wprowadzenie 

proponowanej klauzuli. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

61. Prosimy o modyfikację zakresu ubezpieczenia poprzez wprowadzenie wyłączeń 
odpowiedzialności za:  
- kolejne szkody, powstałe z tej samej przyczyny w danym miejscu po upływie 72 
godzin od zgłoszenia pierwszej szkody ubezpieczonemu lub zakładowi ubezpieczeń; 
- szkody powstałe w związku z zalaniem drogi przez nienależycie działające 

urządzenia odprowadzające wodę z pasa drogowego, w tym również nienależytym 

odwodnieniem drogi przez rowy odwadniające w przypadku wystąpienia deszczu 

nawalnego; 

- szkody powstałe w miejscach, w których prowadzone są roboty drogowe, jeżeli 

miejsca te nie były oznakowane zgodnie z wymogami określonymi w przepisach o 

ruchu na drogach oraz innych aktualnych przepisach.  

Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 10. 
 

 
62. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej: 1 000 PLN  

Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 39.  
 

INFORMACJE DO OCENY RYZYKA 
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63. Prosimy o podanie ilości placów/parkingów będących w administracji Gminy 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że jest łącznie 9 parkingów, będących w 
administracji Gminy. 
 
64. Prosimy o informacje szkodowe za okres 5 ostatnich lat  

Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 43. Zamawiający uzupełnia o szkody 

w latach 2018 i 2019, jak niżej: 

- ubezpieczenie szyb: 7 szkód, wypłacono 15 577,15 zł 

- ubezpieczenie OC działalności: 7 szkód, wypłacono 56 776,48 zł 

- ubezpieczenie OC dróg: 1 szkoda, wypłacono 2 906,35 zł 

- ubezpieczenie mienia od ognia i in. żywiołów: 2 szkody, wypłacono 4 638,7 zł 
 
65. Prosimy o zestawienie szkodowości uwzględniające wszystkie wypłaty w danym 

roku (w tym do szkód powstałych wcześniej niż wskazane w zestawieniu okresy 
odpowiedzialności) 

Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 43. 
 
66. Proszę o informację dot franszyz jakie miały zastosowanie przy przekazanej 

szkodowości 
Odpowiedź: Zamawiający podaje zastosowane franszyzy: 
- dla ubezpieczenia szyb, franszyza integralna w wysokości 50 zł 
- dla ubezpieczenia OC dróg, franszyza integralna w wysokości 300 zł 
- dla ubezpieczenia mienia od ognia i innych żywiołów, franszyza integralna w 
wysokości 300 zł 
 
67. Prosimy o podanie budżetu Gminy na rok 2023 
Odpowiedź: Zgodnie z załącznikiem nr 5 do SWZ – Rejestr majątku UM Dzierżoniów, 
zakładka „DANE”. 
 

 

UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK 

 

Zakres ubezpieczenia 

 
68. Prosimy o wprowadzenie klauzul dodatkowych w treści: 
*Klauzula wyłączenia chorób zakaźnych* 

1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

niniejszej umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy 

ubezpieczenia nie są objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio spowodowane 

przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie nie dotyczy szkód 

rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych zdarzeń objętych 

zakresem umowy ubezpieczenia. 

2. W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która 

może zostać przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego 

organizmu na inny organizm, w przypadku gdy:   
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1)       substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub 

inny organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też 

nie, oraz   

2)       metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi 

przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub 

na dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między 

organizmami, oraz 

3)  choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem 

szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić 

spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty 

możliwości korzystania z rzeczy. 

 

*Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne* 

Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub 

jakichkolwiek klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że 

Ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek szkody powstałe w danych 

elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, 

powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez 

wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek 

działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub 

ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek szkody następcze, 

w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości 

użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia 

bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od 

jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w 

dowolnej innej kolejności do powstania szkód. 

Przy czym za: 

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do 

komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i 

elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie 

sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do 

przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń. 

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji 

bądź kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej 

wierze lub kod, programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego 

systemu lub sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie 

trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”. 

 

*Klauzula sankcji* 

Ubezpieczyciel nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub 

wypłaty jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie 

udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub 

udzielenie świadczenia może narazić Ubezpieczyciela na jakiekolwiek kary, sankcje lub 

restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, 

ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów 
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Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej 

Polskiej, Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź 

jakichkolwiek innych sankcji wynikających z obowiązującego prawa,  a także w zakresie 

w jakim Ubezpieczyciel zobowiązane jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych 

środków lub udzielanych świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej 

wymienionych sankcjach. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

69. Ad. p-t 17 - prosimy o wyłączenie z ochrony ubezpieczeniowej szkód powstałych we 
wszelkiego rodzaju wkładkach topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach, 
ochronnikach przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach, lampach oraz działania 
wyładowań atmosferycznych i zjawisk pochodnych, przepięć spowodowanych zarówno 
wyładowaniem atmosferycznym, jak i powstałych wskutek innych niezależnych od 
Ubezpieczonego przyczyn.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie. Zostaje wprowadzony limit 

w wysokości 10 000 zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 
70. Ad. p-t 19 – prosimy o modyfikację poprzez wyłączenie szkód: 

- w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub z uwagi na swoje 

specyficzne funkcje podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji, 

- w czasie naprawy dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne, 

- będących następstwem naturalnego zużycia wskutek eksploatacji maszyny, 

- w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny 

warsztat naprawczy, 

- spowodowanych wadami lub usterkami ujawnionymi przed zawarciem umowy 

ubezpieczenia, 

- o charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania powierzchni, 

wgniecenia, obtłuczenia,    

- wynikających z utraconych korzyści   

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

71. Ad. p-t 20, 21 – prosimy o potwierdzenie, że limit dla dewastacji: 100 000 PLN jest 
limitem wspólnym dla szkód opisanych w p-cie 20 i 21  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 

72. Ad. p-t 22 – prosimy o ustalenie limitu odpowiedzialności dla ryzyka stłuczenia. 
Jednocześnie prosimy o wyłączenie szkód powstałych w szybach będących środkami 
obrotowymi  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie szkód powstałych w szybach 

będących środkami obrotowymi. Limit zgodnie z załącznikiem nr 1 do SWZ – 

Szczegółowe warunki zamówienia, w wysokości 20 000 zł.  

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
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73. Prosimy o informację, czy w wykazie ubezpieczonego mienia występują budynki lub 
budowle z zużyciem technicznym większym, niż 50% - jeśli tak, podanie do wiadomości 
adresu lokalizacji, rodzaju i przeznaczenia takiego obiektu, ile wynosi zużycie i co 
wpływa na tak znaczne zużycie, oraz czy w okresie najbliższych 12 miesięcy nastąpi 
istotna poprawa stanu technicznego i w jakim zakresie. 

Odpowiedź: Nie dotyczy. 
 

74. Prosimy o udzielenie informacji czy przedmiotem ubezpieczenia są napowietrzne 
linie energetyczne, jeśli tak, to: 

- jaka jest ich długość i wartość, 

- potwierdzenie, że znajdują się w miejscu ubezpieczenia lub w odległości nie 

większej niż 500m od miejsca ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Nie dotyczy. 
 

75. Prosimy o informację, czy do ubezpieczenia deklarowane są budynki o charakterze 
zabytkowym; jeżeli tak – prosimy o wskazanie takich budynków. 

Odpowiedź: Zgodnie z poniższym: 
- Środowiskowy Dom Samopomocy w Dzierżoniowie, Budynek przy ul. Nowowiejskiej 
88 figuruje w wykazie zabytków 
- Muzeum Miejskie Dzierżoniowa, budynek Muzeum ul. Świdnicka 30, 58-200 
Dzierżoniów 
- Przedszkole Publiczne Nr 2 z Oddziałami Integracyjnymi i Oddziałem Specjalnym w 
Dzierżoniowie, Ul. Miernicza 2 w Dzierżoniowie 
- Przedszkole Publiczne Nr 1 im. Jana Brzechwy w Dzierżoniowie, budynek figuruje w 
rejestrze zabytków 
 
76. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej  1 000 PLN  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na franszyzę w wysokości 500 zł.  

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 
77. Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nieuregulowanych zapisami SWZ, 

zastosowanie będą miały ogólne / szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy oraz 
jeżeli ogólne lub szczególne warunki ubezpieczenia Wykonawcy wskazują przesłanki 
wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają one 
zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej 
SWZ.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.  
 

78. Proszę o potwierdzenie, że gdziekolwiek mowa jest o limitach to są to limity na 
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, a wskazane limity są limitami 
łącznymi dla wszystkich ubezpieczonych.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.  

 

 

Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia 
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79. Ad. p-t 8 – prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na jeden i wszystkie 
wypadki ubezpieczeniowe w wysokości nieprzekraczającej 50 000 PLN 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 

200 000 zł.  

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

80. Ad. p-t 14 – prosimy o usunięcie rozszerzenia   
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

SZCZEGÓŁOWE WARUNKI ZAMÓWIENIA 
 

UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK 

 

Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia 
 

81. Ad. p-t 8 – prosimy o informacje dot łącznej wartości instalacji oraz wyłączenie z 
zakresu ochrony szkód związanych z rozszczelnieniem instalacji 

Odpowiedź: Zamawiający odpowiada, że brak informacji o łącznej wartości 
instalacji. Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu.  

 

 

RYZYKO STŁYUCZENIA SZYB I PRZEDMIOTÓW SZKLANYCH 
 

82. Prosimy o wyłączenie z przedmiotu ubezpieczenia szyb stanowiących środki 
obrotowe.   

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

83. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 200 zł  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na franszyzę w wysokości 100 zł. Niniejsza 

odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

 

RYZYKO KRADZIEŻY Z WŁAMANIEM I RABUNKU 
 

84. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 500 zł  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

 

UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO W SYSTEMIE 

WSZYSTKICH RYZYK 
 

85. Prosimy o wprowadzenie klauzul dodatkowych w treści: 
*Klauzula wyłączenia chorób zakaźnych* 
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Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

niniejszej umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy 

ubezpieczenia nie są objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio spowodowane 

przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie nie dotyczy 

szkód rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych zdarzeń 

objętych zakresem umowy ubezpieczenia. 

W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która 

może zostać przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego 

organizmu na inny organizm, w przypadku gdy:   

1)       substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta 

lub inny organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, 

czy też nie, oraz   

2)       metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między 

innymi przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, 

przenoszenie z lub na dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub 

gazowe, lub między organizmami, oraz 

3)  choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić 

spowodowaniem szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą 

powodować lub grozić spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, 

zbywalności lub utraty możliwości korzystania z rzeczy. 

 

*Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne* 

Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub 

jakichkolwiek klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że 

Ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek szkody powstałe w danych 

elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, 

powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych 

przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub 

wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym 

dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek 

szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym 

mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku 

będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i 

nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub 

zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do 

powstania szkód. 

Przy czym za: 

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się 

do komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i 

elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń 

elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane 

instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi 

takich urządzeń. 

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych 

instrukcji bądź kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji 
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wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy bądź inny, który 

rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy 

Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i 

logiczne”. 

 

*Klauzula sankcji* 

Ubezpieczyciel nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej 

lub wypłaty jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w 

zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, 

zapłata lub udzielenie świadczenia może narazić Ubezpieczyciela na jakiekolwiek 

kary, sankcje lub restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, 

gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji 

Narodów Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji 

Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki lub 

Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych sankcji wynikających z 

obowiązującego prawa,  a także w zakresie w jakim Ubezpieczyciel zobowiązane 

jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych 

świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach. 

Jednocześnie Prosimy o potwierdzenie, iż zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, 

Białorusi, Ukrainy oraz państw i obszarów objętych sankcjami lub w których 

aktualnie toczy się konflikt zbrojny. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 
86. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 1 000 PLN    
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na franszyzę w wysokości 500 zł. Niniejsza 

odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

 

TREŚĆ KLAUZUL DODATKOWYCH 
 
87. Klauzula automatycznego pokrycia – prosimy o modyfikację poprzez zmianę limitu 

na: 20% łącznej sumy ubezpieczenia mienia nie więcej niż 10 mln PLN  
Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 24. 

 
88. Klauzula automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SWZ - 

prosimy o modyfikację poprzez wprowadzenie limitu: 10% łącznej sumy 
ubezpieczenia mienia nie więcej niż 5 mln PLN  

Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 27. 
 
89. Klauzula szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych i 

modernizacyjnych – prosimy o modyfikację treści i wyłączenie z zakresu prac 
wymagających pozwolenia na budowę.  
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Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

90. Klauzula wartości mienia - prosimy o dopisanie, że postanowienia klauzuli mają 
zastosowanie w odniesieniu do sprzętu elektronicznego, którego okres eksploatacji 
od dnia produkcji nie przekracza siedmiu lat.  
W odniesieniu do sprzętu elektronicznego, którego okres eksploatacji od dnia 

produkcji przekracza siedem lat, wypłata odszkodowania odbędzie się do wartości 

rzeczywistej.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 
91.  Klauzula nadwyżkowa do mienia ubezpieczanego w wartości księgowej brutto – 

prosimy o wykreślenie z jej treści zapisu „Całkowicie znosi się zastosowanie zasady 
proporcji” oraz obniżenie limitu odpowiedzialności do 100 000 PLN  
Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 26. 
 

92. Klauzula samolikwidacji małych szkód – prosimy o modyfikację poprzez dodanie do 
wymaganej dokumentacji: 
„- oświadczenia ewentualnego sprawcy szkody”   

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

zapisy SWZ. 
 

93. Klauzula technologiczna - prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w 
wysokości max 100.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia  
Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 28. 
 

94. Klauzula odstąpienia od obowiązku odtworzenia mienia - prosimy o potwierdzenie, 
że ma ona zastosowanie do mienia zgłoszonego w wartości księgowej brutto.  
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.  
 

95. Klauzula elementów nieuszkodzonych -  prosimy o modyfikację poprzez dopisanie, 
że opisane koszty są pokrywane  „w granicach sumy ubezpieczenia”  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

zapisy SWZ. 
 

96. Klauzula zastąpienia i części zamiennych - prosimy o: 
- rozszerzenie postanowień klauzuli o zdanie: „Koszty zastąpienia i części 
zamiennych, o których mowa w niniejszej klauzuli, pokrywane są w granicach sumy 
ubezpieczenia przedmiotu szkody” 
- ustanowienie limitu odpowiedzialności w wysokości max do 100.000 PLN  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

zapisy SWZ. 
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97. Klauzula mienia wyłączonego z eksploatacji powyżej 30 dni – prosimy o 
modyfikację poprzez dodanie treści: „Z zastrzeżeniem, iż nieruchomości posiadają 
wszystkie wymagane przepisami prawa przeglądy”  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

zapisy SWZ. 
 

98. Klauzula szybkiej likwidacji szkód – prosimy o modyfikację poprzez zmianę treści: 
 

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się, że w przypadku 

szkód, których czas likwidacji powinien być jak najkrótszy z uwagi na interes 

Ubezpieczonego, wyznaczy termin oględzin szkody nie później niż w ciągu 3 dni 

roboczych przypadających po dniu, w którym nastąpiło skuteczne powiadomienie 

Ubezpieczyciela o szkodzie. Jeżeli w wyznaczonym czasie nie doszło do oględzin 

szkody przez likwidatora zakładu ubezpieczeń, Ubezpieczony ma prawo przystąpić 

do naprawy, dokumentując zakres i okoliczności szkody, zachowując do dyspozycji 

Ubezpieczyciela objęte szkodą elementy mienia podlegające wymianie. Wypłata 

odszkodowania nastąpi na podstawie udokumentowanych kosztów naprawy. W 

przypadku szkód kradzieżowych Ubezpieczający zawiadomi o tym fakcie Policję – 

bezzwłocznie po stwierdzeniu wystąpienia szkody spowodowanej kradzieżą.  
      Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 35. 

 
99. Klauzula likwidatora szkód – prosimy o zmianę treści:  

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się do wskazania 
oddelegowania likwidatora dedykowanego do obsługi szkód i roszczeń 
Ubezpieczonego. Po zawarciu umowy Ubezpieczyciel wskaże imiennie 
likwidatora/ów wraz z podaniem jego/ich danych teleadresowych tj. nr telefonu, nr 
faxu i email. Ubezpieczony nie dopuszcza, aby sposób kontaktowania się z 
likwidatorem odbywał się za pośrednictwem infolinii i ogólnego adresu email. O 
każdej zmianie likwidatora Ubezpieczyciel niezwłocznie poinformuje pisemnie 
Ubezpieczonego i reprezentującego go brokera 
 

ZMIANA NA: 

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się do wskazania 

likwidatora dedykowanego do obsługi szkód i roszczeń Ubezpieczonego. Po 

zawarciu umowy Ubezpieczyciel wskaże imiennie likwidatora/ów wraz z podaniem 

jego/ich danych teleadresowych tj. nr telefonu, nr faxu i email. Ubezpieczony nie 

dopuszcza, aby sposób kontaktowania się z likwidatorem odbywał się za 

pośrednictwem infolinii. O każdej zmianie likwidatora Ubezpieczyciel niezwłocznie 

poinformuje pisemnie Ubezpieczonego i reprezentującego go brokera 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 
100. Klauzula kosztów poszukiwania przyczyn szkody - prosimy o wskazanie 

limitu odpowiedzialności w ramach sumy ubezpieczenia. Proponujemy nie więcej 
niż 50.000 PLN 
Prosimy o dopisanie:  
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„Za koszty poszukiwania przyczyn szkody uznaje się koszty wykonania czynności 

niezbędnych dla ustalenia elementów, których uszkodzenie bądź wada była 

bezpośrednią przyczyną powstania szkody, za którą przyjęta została 

odpowiedzialność”.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

 

INFORMACJE DO OCENY RYZYKA 

 
101. Prosimy o informację czy w okresie umowy ubezpieczenia Zamawiający 

planuje prowadzić inwestycje związane z rozbudową/dobudową obecnie 
funkcjonujących obiektów? Jeśli tak, prosimy o informację w jakim zakresie oraz 
jakiej wartości będą to prace.  

Odpowiedź: Na lata 2023 -2024 zaplanowano inwestycje, które mogą zwiększyć 
mienie będące przedmiotem ubezpieczenia o kwotę ok. 14 700 000 zł. Z 
zastrzeżeniem, że mogą nie być zrealizowane w czasie trwania zamówienia.  

 
102. Czy i jakie prace budowlane, remontowe lub modernizacyjne wymagające 

pozwolenia na budowę zamierza przeprowadzić Zamawiający w trakcie trwania 
umowy ubezpieczenia. 

      Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 101. 
 

103. Prosimy o informację czy mienie zgłoszone do ubezpieczenia było dotknięte 
ryzykiem powodzi od 1996 roku do dnia dzisiejszego?  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że mienie zgłoszone do ubezpieczenia nie było 
dotknięte ryzykiem powodzi od 1996 roku do dnia dzisiejszego. 

 

104. Prosimy o informację, czy w okresie co najmniej ostatnich trzech lat miały 
miejsce szkody spowodowane działaniem zwierząt? Jeżeli tak – prosimy o określnie 
liczby takich szkód, roku powstania, wartości takich szkód w danym roku;  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że nie było takich szkód.  
 

105. Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia przeciwpożarowe są zgodne z 
obowiązującymi przepisami, są sprawne  technicznie i posiadają wszystkie aktualne 
przeglądy.  

Odpowiedź: Zgodnie z załącznikiem nr 5 do SWZ – Rejestry majątku, zakładka 
„zabezpieczenia przeciwpożarowe”. 

 
106. Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia i 

ich instalacje poddawane są regularnym przeglądom wynikającym z przepisów 
prawa, co potwierdzone jest każdorazowo pisemnymi protokołami; w przeciwnym 
wypadku prosimy o wskazanie budynków nie spełniających powyższego warunku 
wraz z określeniem przyczyny.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
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107. Szkody w podziemnych instalacjach – prosimy o potwierdzenie, że dotyczy 
instalacji znajdujących się w miejscu ubezpieczenia i zgłoszonych do ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 

108. Prosimy o informacje i krótki opis dot. największej instalacji fotowoltaicznej 
zgłaszanej do ubezpieczenia. (rodzaj paneli, sposób montażu, umiejscowienie 
falowników, informacja o wykonawcy) oraz dodatkowo wskazanie: 
- czy wszystkie instalacje posiadają wymagane przepisami odbiory 
- czy instalacje są w okresie gwarancji  

       Odpowiedź: Zamawiający informuje, że są zgodne z przepisami. Informacje   
zgodnie z informacją do oceny ryzyka. 
  

109. Prosimy o podanie okoliczności szkody OC z dn 11 06 2021 – złożona 
rezerwa 113 637,08 PLN 

Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 43. 
 

 

INFORMACJE DO OCENY RYZYKA 

 
110. Prosimy o informację dot. łącznej liczby pracowników objętych ochroną w 

zakresie OC pracodawcy. 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że jest łącznie 616 pracowników objętych 
ochroną w zakresie OC pracodawcy. 
 
111. Prosimy o aktualizację szkodowości – załączona do SWZ datowana jest na 

07.04.2023 
Odpowiedź zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 43. 

 

 

      

Pozostałe postanowienia SWZ nie ulegają zmianom. 

 

 

Dominik Pawłowski 

 


