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Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
na ,Zakup ustugi telekomunikacyjnej SIP TRUNK na okres 36 miesiecy”.

I. Dziatajac na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych (Dz. U.
2022 r.poz. 1710 ze zm.,; dalej: ,ustawa Pzp”) Agencja Restrukturyzacji Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie
przy Al. Jana Pawta Il nr 70, zwana w dalszej tre$ci pisma ,Zamawiajacym”, udziela odpowiedzi na pytania zgloszone w
przedmiotowym postepowaniu.

Pytanie 1

Zamawiajacy w PPU § 2 ust. 3 pkt 6 wymaga dostepu do portalu, gdzie bedzie mozna przeglada¢ i pobierac bilingi. Czy
Zamawiajacy dopusci takie mozliwo$¢ dostarczania bilingdw w postaci zatacznikéw csv droga mailowa, bez
koniecznosci posiadania dostepu do portalu wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 2

Jaki jest ruch przychodzacy na infolinie 800 38 00 84 w podziale na potaczenia przychodzace z sieci stacjonarnej oraz z
sieci komérkowej? Prosba o podanie statystyki za ostatnie 12 miesiecy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy przedstawia w ponizszej tabeli zestawienie ruchu przychodzgcego na infolinie 800 38 00 84, z podziatem
na potaczenia tacznie, infolinia komérkowe oraz infolinia stacjonarne:

Infolinia 800 38 00 84 Eacznie minut za 12 miesiecy
tacznie 986 632
Infolinia komérkowe 937 300
Infolinia stacjonarne 49 332
Pytanie 3

Jaki jest ruch wychodzacy z SIP Trunk z podziatlem na numery stacjonarne krajowe oraz komérkowe krajowe? Prosba
0 podanie statystyki za ostatnie 12 miesiecy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przedstawia w ponizszej tabeli zestawienie ruchu wychodzacego z SIP Trunk, z podzialem na potgczenia
lokalne i miedzymiastowe, komérkowe oraz miedzynarodowe:

Wychodzace z ARIMR 1acznie minut za 12 miesiecy
lokalne, miedzymiastowe 751621
komoérkowe 3024 567
miedzynarodowe 1253
Pytanie 4

Jaki jest ruch przychodzacy na numeracje SIP Trunk? Prosba o podanie statystyki za ostatnie 12 miesiecy.
Odpowiedz:



Zamawiajgcy przedstawia w ponizszej tabeli zestawienie ruchu przychodzgcego na numeracje SIP Trunk, z podziatem
na potaczenia lokalne i miedzymiastowe, komérkowe oraz miedzynarodowe:

Przychodzace do ARiMR lacznie minut za 12 miesiecy
lokalne, miedzymiastowe 638028
komédrkowe 7916 056
miedzynarodowe 17 700
Pytanie 5

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego dziatalnos$é w formie spotki
alkcyjnej, cze$¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowaé wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, Ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego dziatalno$¢ w formie spotki
akcyjnej, cze$¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowa¢ wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Pytanie 7

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego o uzupetnienie zapisu § 8 ust. 7 Umowy wskazujacego- na mozliwoé¢
Jezeli wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan umownych powstanie szkoda, przewyzszajaca
kary umowne , Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego.

Majgc na uwadze postanowienie umowne Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie, poprzez dookreélenie, ze
Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajacemu z winy Wykonawcy, chyba, Ze szkoda zostata
spowodowana dziataniem Sily Wyzszej, wytaczna wing Zamawiajgcego lub osoby trzeciej, za ktérg Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci

Wykonawca wskazuje, ze przywolana regulacja stwarza Zamawiajgcemu prawo do dochodzenia naleznosci w
nieograniczonej wysokosci. Z tego wzgledu okreslenie maksymalnej wysokosci
odszkodowania umozliwia Wykonawcy ocene ryzyka zwigzanego z realizacja umowy. W Swietle
powyzszego Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza zgode na uzupelnienie zapisu
, poprzez wskazanie, ze lgczna wysokos¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej
wartosci umowy. Wykonawca zwraca uwage, ze wskazanie maksymalnej wysokosci
odszkodowania umozliwia okre$lenie ryzyka zwigzanego z realizacjg umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 8

Zgodniez trescig § Bust.10 pkt 1 Umowy - Kary wskazane w ust, 10 pkt 1) beda potrgcane automatycznie z ptatnosci.
W celu unikniecia w tym zakresie nieporozumieft Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze naliczenie i potrgcenie kar
umownych poprzedzone zostanie postepowaniem wyjasniajacym , ktore potwierdzi prawidtowos¢ naliczania kar
umownych. Kara umowna powinna przystugiwaé¢ Zamawiajgcemu tylko i wylacznie w przypadku, gdy niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie zobowigzania nastapito z winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza konieczno$¢ istnienia
procedury, w toku ktorej Strony maja mozliwo$¢ przedstawienia swojego stanowiska.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ,

Pytanie 9
Wykonawca wnosi, aby na zasadzie wzajemnosci postanowienia dotyczgce zasad poufnodci § 10 ust 1-4 mialy
charakter dwustronnie-zobowigzujacy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 10
Wykonawca na zasadzie wzajemno$ci prosi o dodanie do umowy symetrycznych postanowieri zastrzezonych na rzecz
Wykonawcy, jak te wskazane w § 10 ust 5-8 projektu umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 11
Wykonawca wnosi, aby w umowie wskaza¢, ze tre$¢ obowigzku informacyjnego Wykonawcy stanowi¢ bedzie kolejny
zatgcznik do umowy (Wykonawca dostarczy jego tre$é na etapie zawierania umowy).

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.
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Zamawiajacy informuje, ze udzielone odpowiedzi s wigzace dla Wykonawcdow.
Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze termin skladania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.
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