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Załącznik nr 6 do SWZ 

 

OPIS  PRZEDMIOTU  ZAMÓWIENIA 

 

Przedmiotem zamówienia jest usługa szkoleniowa z zakresu systemów informatycznych: 

Digital Marketing PRO oraz  Event Storming w ramach zamówienia o nr postępowania: 

ZP_2_2023_WMT-IOSP prowadzonego przez Wydział Mechaniczny Technologiczny Politechniki 

Warszawskiej. 

Na przedmiot zamówienia składają się: 

Część 1 zamówienia: szkolenie z systemu Digital Marketing PRO 

Zakup ma na celu podniesienie kompetencji w obszarze Google Ads, marketingu w mediach 

społecznościowych, SEO, reklamy w Internecie i mediach społecznościowych.  Oczekujemy 

przekazania najnowszego know-how i doświadczenia.  

Cele kształcenia: 

• Nauczenie jak stworzyć cyfrowe kampanie marketingowe 

• Zapoznanie z najnowszymi trendami i narzędziami w Digital Marketingu 

Opis szkolenia: 

• Wprowadzenie do Digital Marketingu 

o Zasady marketingu cyfrowego  

o Badania cyfrowe O 

o pracowanie celów  

o Badania kulturowe  

o Łączenie z Klientem 

• Marketing w mediach społecznościowych 

o Kluczowe platformy społecznościowe dla marketingu cyfrowego 

o Pozyskiwanie i angażowanie odbiorców 

o Opracowywanie opartych na danych informacji o odbiorcach i kampaniach 

o Konfiguracja mediów społecznościowych dla firmy 

o Tworzenie i optymalizacja kampanii w mediach społecznościowych 

• Płatne wyszukiwanie (PPC) za pomocą Google Ads 

o Podstawy płatnego wyszukiwania 

o Zarządzanie kampaniami w sieci wyszukiwania 

o Pomiar płatnych kampanii wyszukiwania 

o Tworzenie kampanii w płatnych wynikach wyszukiwania za pomocą Google Ads 

• E-mail marketing 

o Podstawy e-mail marketingu 

o Projekt e-maila 

o Testowanie i optymalizacja kampanii e-mailowej 

o Narzędzia i strategia 

o Tworzenie skutecznej kampanii e-mailowej 

o Automatyzacja marketingu 

• Google Analytics 

o Podstawy analityki internetowej 

o Tworzenie i konfiguracja konta Google Analytics 

o Monitorowanie kampanii za pomocą raportów Google Analytics 
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o Wyznaczanie celów za pomocą Google Analytics 

o Analizowanie i rejestrowanie danych Google Analytics 

o Korzystanie z Google Analytics 4 

• Marketing treści 

o Koncepcje i strategia marketingu treści 

o Opracowanie planu content marketingu 

o Publikowanie i dystrybucja treści 

o Korzystanie z badań treści w celu znalezienia możliwości 

o Tworzenie  treści 

o Metryki i wydajność 

o Ustalanie intencji treści 

• Search Engine Optimisation (SEO) 

o Podstawy SEO 

o Słowa kluczowe i plan treści SEO 

o Pomiar wydajności SEO 

o Dopasowanie celów SEO i biznesowych 

o Zoptymalizuj ranking wyszukiwania organicznego 

• Reklama displayowa i wideo 

o Podstawy reklamy displayowej i wideo 

o Sieć reklamowa Google i formaty reklam wideo 

o Tworzenie i zarządzanie kanałem YouTube 

o Tworzenie kampanii displayowych i wideo 

o Kierowanie kampanii displayowych i wideo 

o Pomiar i optymalizacja 

o Raportowanie kampanii w sieci reklamowej 

• Optymalizacja stron internetowych 

o Projektowanie stron internetowych i optymalizacja stron internetowych 

o Zasady projektowania i kopia strony internetowej 

o Publikowanie podstawowej strony internetowej 

o Projektowanie zorientowane na użytkownika i optymalizacja strony internetowej 

o Metryki witryny i opracowywanie wglądu 

• Strategia Digital Marketingu 

o Podstawy strategii cyfrowej 

o Wyznaczanie celów strategii i KPI 

o Badania strategii cyfrowej 

o Opracowanie strategii kreatywnej 

o Realizacja cyfrowej strategii marketingowej 

o Komunikowanie strategii marketingu cyfrowego 

o Prognozowanie wydajności 

 

Część 2 zamówienia: szkolenie z systemu Event Storming 

Potrzeba wspólnego podejścia do tworzenia wizji i projektowania nowych usług i procesów 

jest silniejsza niż kiedykolwiek. Warsztaty zdalnego modelowania EventStorming pozwoli poznać 

trzy różne style EventStorming wykonywane zdalnie, przećwiczyć różne style facylitacji w 

scenariuszach biznesowych w dużych i małych zespołach. 

Cele kształcenia: 

• Przećwiczenie trzech głównych sposobów prowadzenia warsztatu EventStorming w formacie 

online 
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• Poznanie i omówienie zalet i ograniczeń podejścia wyłącznie online 

• Zaprojektowanie i poprowadzenie kolejnych warsztatów online 

• Zbudowanie zestawu praktyk roboczych dla warsztatów online i unikanie typowych pułapek 

Opis szkolenia: 

• Wyjaśnienie rodzaju problemów, dla których EventStorming jest zoptymalizowany 

• Opisanie czym jest zdarzenie domeny 

• Wspólna burza narracji 

• Zdefiniowanie kluczowych wydarzeń, jak je zidentyfikować w narracji 

• Przećwiczenie modelowania procesu, używając kamieni milowych jako wskazówek 

konstrukcyjnych 

• Pokazanie problemów z procesem i niewiadomych 

• Wzbogacenie osi czasu aktorami i ich motywacjami 

• Wykorzystanie kluczowych zdarzeń, aby zidentyfikować cele podprocesu 

• Określenie ważnych zasady i decyzje biznesowe 

• Podsumowanie kluczowe techniki pozwalające zachować koncentrację podczas modelowania 

domeny 

• Zastosowanie modelowania zespołowe doi modelowania szkicu 

• Określenie etapów cyklu życia na osi czasu 

• Połącz projektowanie doświadczeń użytkownika i projektowanie usług z projektowaniem 

oprogramowania 

• Podsumuj wirtualne i osobiste porady i wskazówki dotyczące facylitacji 

• Łączenie kropek: zaprojektowanie idealnego warsztatu, biorąc pod uwagę uzasadnienie 

biznesowe oraz różne narzędzia i wzorce. 

 

Wykonawcy powinni posiadać pełne prawa autorskie do prowadzenia szkoleń i przekazywanych 

treści w zakresie Systemów: Digital Marketing PRO i Event Storming. 

Realizacja szkoleń powinna się odbyć w nieprzekraczającym terminie do 20.06.2023 r. na terenie 

Warszawy lub zdalnie 


