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Projekt/Umowa nr .............................................
zawarta w dniu ........................... roku pomiędzy:

1.	 Uniwersytetem Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, adres: 85 – 064 Bydgoszcz, ul. Chodkiewicza 30, NIP 5542647568, REGON 340057695, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:
· mgr Renatę Malak – Kanclerza UKW
przy kontrasygnacie mgr Renaty Stefaniak – Kwestora
a
2. 	....................................................................................................... zwanym dalej „Wykonawcą”,
                                                  ( informacje o Wykonawcy zgodne z CEIDG lub KRS) 

 reprezentowanym przez:
       ..................................................................................................................................

Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy w postępowaniu prowadzonym w trybie zapytania ofertowego, zgodnie Regulaminem udzielania zamówień publicznych na UKW w Bydgoszczy pn.: „Przedłużenie serwisu gwarancyjnego i licencji dla urządzenia bezpieczeństwa sieciowego Palo Alto PA-820 oraz przedłużenie licencji dla oprogramowania zabezpieczającego stacje końcowe Palo Alto Cortex XDR” nr UKW/DZP-282-ZO-01/2022.
§ 1
Przedmiot umowy
1.Przedmiotem umowy jest usługa przedłużenia o 365 dni kalendarzowych serwisu gwarancyjnego i licencji dla urządzenia bezpieczeństwa sieciowego Palo Alto PA-820 oraz przedłużenie o 365 dni kalendarzowych licencji dla oprogramowania zabezpieczającego stacje końcowe Palo Alto Cortex XDR z zachowaniem ciągłości usługi wsparcia technicznego i subskrypcji dla oprogramowania, które Zamawiający nabył na podstawie odrębnych umów, na zasadach określonych w Umowie oraz ogólnych warunkach Producenta (wsparcie Producenta). 
2. Wykonawca oświadcza, że wykona przedmiot umowy zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w  treści zapytania ofertowego, stanowiącym integralną część niniejszej umowy. 						    
§ 2
Warunki świadczenia usługi i okres jej świadczenia 
1. Przekazanie Przedmiotu Umowy odbędzie się na podstawie protokołu odbioru przedmiotu umowy.
2. Zamawiający otrzyma od Wykonawcy poświadczenie upoważniające do korzystania z usługi wsparcia technicznego i subskrypcji dla oprogramowania, na zasadach określonych w niniejszej Umowie oraz w ogólnych warunkach Producenta (wsparcie Producenta). Potwierdzenie uruchomienia kontraktów, o których mowa jest w § 1 Umowy zostanie zrealizowane także za pośrednictwem strony www Producenta –https://support.paloaltonetworks.com/ (konto w serwisie Producenta, należące do Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego).  
3. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że poświadczenie uprawnia Zamawiającego do korzystania z aktualizacji oprogramowania na niżej wymienionych polach eksploatacji:
a) prawo zwielokrotniania w zakresie, w którym jest to niezbędne dla instalowania, uruchamiania, przechowywania i korzystania z aktualizacji oprogramowania;
b) sporządzenia kopii oprogramowania i archiwizacji oprogramowania dla celów archiwalnych lub jako kopii zapasowych.
4. Wykonawca oświadcza, że Zamawiający będzie miał prawo do tworzenia zgłoszeń serwisowych w obrębie Przedmiotu Umowy, bezpośrednio za pomocą strony Producenta (https://support.paloaltonetworks.com/), lub za pomocą strony https://clico.pl/ .
5. Wykonawca oświadcza, że zapewni możliwość z poziomu strony Producenta dostępu do nowych wersji oprogramowania, a także dostęp do baz wiedzy, przewodników konfiguracyjnych i narzędzi diagnostycznych.
 6. Zamawiający uprawniony będzie do korzystania z usługi wsparcia technicznego producenta i subskrypcji dla oprogramowania wskazanego w § 1 Umowy począwszy od dnia 21 lutego 2022 roku (dla  urządzenia bezpieczeństwa sieciowego Palo Alto PA-820) oraz od dnia 19 stycznia 2022 roku (dla oprogramowania zabezpieczającego stacje końcowe Palo Alto Cortex XDR) przez rok kalendarzowy (365 dni), z zachowaniem ciągłości usługi wsparcia technicznego i subskrypcji dla oprogramowania, zgodnie z zasadami określonymi w treści zapytania ofertowego, w ogólnych warunkach Producenta oraz w niniejszej Umowie.



§ 3
Warunki realizacji usługi

1. Strony ustalają, iż przedmiotem odbioru końcowego jest potwierdzenie dostarczenia Zamawiającemu Przedmiotu Umowy określonego w niniejszej Umowie. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy w terminie 12 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.
2. Strony postanawiają, że z przekazania przez Wykonawcę Zamawiającemu Przedmiotu Umowy będzie spisany protokół zawierający w szczególności:
1) oznaczenie osób uczestniczących w przekazaniu/odbiorze;
2) wymienienie dokumentów przekazanych Zamawiającemu przez Wykonawcę;
3) datę przekazania/odbioru,
4) podpisy przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy oraz osób uczestniczących w przekazaniu.
3. Zamawiający wyznacza do kontaktu: p. Piotr Szamocki, e-mail: piotrsz@ukw.edu.pl,  tel. 52 3257649.
4. Wykonawca wyznacza do kontaktu: …………...........................…………., e-mail: ................................. tel. ……………………………...
5. Strony ustalają, że w przypadku konieczności zmiany upoważnionych przedstawicieli, nie jest wymagana forma aneksu, lecz pisemne zawiadomienie obu stron.
6.  Strony postanawiają , że zmiana osób wskazanych w ust. 3 i 4 nie jest zmianą umowy w rozumieniu § 8, jednakże wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony o dokonanej zmianie.

§ 4
Wynagrodzenie

1. Za wykonanie wszystkich zadań objętych przedmiotem umowy Wykonawca otrzyma od Zamawiającego  wynagrodzenie w wysokości:
Wartość netto: .................................... PLN
podatek od towarów i usług ( VAT ) ............% w wysokości: .............................. PLN
wynagrodzenie brutto: ................................... PLN
(słownie: ........................................................ )
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje całość kosztów związanych z kompleksową realizacją przedmiotu zamówienia, zgodnie z formularzem cenowym (załącznik nr 1 do umowy).
3. Rozliczenie pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą będzie dokonywane w złotych polskich.


§ 5
Warunki płatności

1. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 nastąpi przelewem bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze VAT , w terminie 30 ( trzydziestu ) dni doręczenia  Zamawiającemu  prawidłowo wystawionej faktury.
2. Podstawą do wystawienia i doręczenia Zamawiającemu faktury, o której mowa w ust. 1 jest protokół odbioru przedmiotu umowy bez zastrzeżeń, o którym mowa w § 3 ust.2.
3. Strony postanawiają, że dniem zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
4. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie dokonać przelewu wierzytelności z tytułu wynagrodzenia, o którym mowa  § 4 ust. 1.

§ 6
Odstąpienie od umowy
1.Zamawiający może od umowy odstąpić w przypadku:
1) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy;
2)  nie przystąpienia Wykonawcy do realizacji przedmiotu umowy;
3)  jeżeli  zwłoka w wykonaniu przedmiotu umowy przez Wykonawcę przekracza 7 dni w odniesieniu do terminu wskazanego w §3 ust.1. 
4)   nie podjęcia przez Wykonawcę działań naprawczych mających na celu usunięcie nieprawidłowości w funkcjonowaniu oprogramowania w terminie  7 ( siedmiu) dni kalendarzowych od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego, pomimo wezwania Zamawiającego do ich wykonania, złożonego z wykorzystaniem wskazanych w §2 ust. 2 oraz § 3 ust. 3 i 4  kanałów komunikacyjnych;
5) w innych przypadkach określonych w przepisach Kodeksu cywilnego. 
2.Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach wskazanych w §6 ust.1 

§ 7
Kary umowne

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:
1) w wysokości 2,0 % wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 4 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostarczeniu poświadczenia upoważniającego do korzystania z usługi wsparcia technicznego i subskrypcji dla oprogramowania;
2) w wysokości 1,0 % wynagrodzenia netto, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w usunięciu zgłoszonej nieprawidłowości w funkcjonowaniu oprogramowania;
3) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego  z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy karę w wysokości 15 % wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 4 ust. 1.
4) za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn zależnych od Wykonawcy -
      w wysokości 15 % wartości wynagrodzenia netto określonego w § 4 ust.1;
2. Zamawiający  zastrzega sobie prawo do żądania od Wykonawcy – na zasadach ogólnych - odszkodowania uzupełniającego , jeżeli kary umowne, o których mowa w ust. 1 nie wyrównają wyrządzonej mu szkody. 
3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.
§ 8
Zmiany umowy

Zamawiający przewiduje możliwość istotnej zmiany zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru oferty w wyłącznie następujących okolicznościach:
1) w przypadku zaistnienia niemożliwej do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczności prawnej, ekonomicznej lub technicznej, za którą żadna ze stron nie podnosi odpowiedzialności skutkującej brakiem możliwości należytego wykonania umowy, zgodnie z SIWZ dopuszcza się możliwość zmiany terminu realizacji umowy,
2) jeżeli w czasie obowiązywania umowy nastąpi zmiana ustawowej stawki podatku od towarów i usług (VAT), Strony dokonają odpowiedniej zmiany wynagrodzenia umownego. 
3) zmiany obowiązujących przepisów, jeżeli konieczne będzie dostosowanie treści umowy do aktualnego stanu prawnego
§ 9 
Postanowienia końcowe

1. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część. 
2. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy,  a w szczególności przepisy kodeksu cywilnego.
3. Wszelkie spory wynikłe z tej umowy będą w pierwszej instancji rozstrzygały sądy powszechne właściwe ze względu na siedzibę Zamawiającego.
4. Umowę sporządzono w 3 ( trzech)  jednobrzmiących egzemplarzach, z których 1(  jeden)  egzemplarz otrzymuje  Wykonawca, a 2( dwa ) egzemplarze Zamawiający .


Integralną część Umowy stanowi załącznik:

1. Formularz cenowy z oferty Wykonawcy,
2. Opis przedmiotu zamówienia.
	

                    Zamawiający	Wykonawca


	.........................................................	.........................................................



