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Zatacznik nr 2 do SIWZ — wzér umowy

UMOWA Nr ...cocevevvnneen

zawarta w dniu .....cceeeeeeeeenenn r. w Poznaniu pomiedzy:

Uniwersytetem Medycznym im. Karola Marcinkowskiego z siedzibg w Poznaniu (61-701) przy ul. Fredry 10, numer NIP:
777-000-31-04, numer REGON: 000288811
zwanym dalej Zleceniodawcg, w imieniu ktérego dziataja:

1. Dyrektor Generalny — dr Rafat Staszewski (na podstawie petnomocnictwa DOP-256/19 z dnia 22.10.2019 roku
udzielonego przez Rektora — prof. dr. hab. Andrzeja Tykarskiego, ktdore stanowi zatgcznik nr 7 do niniejszej
umowy)

2. Dyrektor ds. Finansowych — Gtéwna Ksiegowa — mgr Barbara Maciatowicz
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PrOWAUZONEEO PIZEZ: uueuveveeeeereieteeetesesteseressesesesesessesessesensasesessesessssesessessssasesessessesessssesensesenes

pod numerem: ............, posiadajgcym NIP: ......ccccccoeivinrrennene. , REGON: oot

KEOIg MEPIEZENTUJE: c.veveeeee ettt ete st ee e e e b et s e eae st sbeste s e sentesaesastensersans
zwanym dalej Wykonawca

Umowa dotyczy realizacji zadan w ramach projektu: ,Uniwersytet z Misjg — Zintegrowany Program Rozwoju
Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu”, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, Osi priorytetowej: lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatania: 3.5
Kompleksowe programy szkét wyzszych, zgodnie z umowg o dofinansowanie nr: POWR.03.05.00-00-z068/18,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Projekt wspétfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, zgodnie z umow3 o dofinansowanie nr POWR.03.05.00-00-2068/18
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Na podstawie postepowania w sprawie udzielenia zamodwienia publicznego (PN-56/20), prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego art. 39 Ustawy Prawo zamoéwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2019 r., poz.
1843 ze zm.), zostata zawarta umowa na nastepujgcych warunkach:

DEFINICJE:

1. Analiza przedwdroieniowa — wszelkie czynnosci majgce na celu okreslenie szczegdtowych, specyficznych
wymagan Zamawiajgcego w zakresie wdrazanego SYSTEMU w wyniku ktérych powstang dokumenty:
a. Harmonogram Szczegétowy Wdrozenia,
b. Plan Wdrozenia,
c. Dokument Analizy Przedwdrozeniowej,
d. Scenariusze Testowe.
Zakres opisany zostat w pkt. 6.2.4 oraz w pkt. 6.2.9 w zatgcznika nr 4 do umowy.

2. Asysta po starcie — uruchomienie i stabilizacja pracy SYSTEMU na zasadach opisanych w pkt. 6.2.11 zatgcznika nr
4 do umowy

3. Awaria — wykryta wada polegajgca na nieprawidtowej pracy, uniemozliwiajgce Zamawiajgcemu tymczasowo lub
trwale korzystanie z SYSTEMU w catosci lub jego czesci.

4. Btad — zaktécenie pracy SYSTEMU, spowodowane brakiem dziatania lub niewtasciwym dziataniem SYSTEMU, w
szczegdlnosci polegajgcym na ograniczeniu lub ucigzliwosci w realizacji jednej z funkcji SYSTEMU. Wyrdznia sie
nastepujgce rodzaje btedow:

1) Btad krytyczny
a) Nastepuje zatrzymanie pracy SYSTEMU na czas powyzej 1 godziny lub
b) Nie ma zadnej mozliwosci realizacji co najmniej jednego procesu biznesowego przez okres ponad 1
godziny i nie istnieje mozliwos¢ obejscia problemu, lub
c) Nie ma zadnej mozliwosci realizacji jednej z jego funkcji, w wyniku czego SYSTEM lub jego czes¢ nie
nadaje sie do zastosowania w biezacej dziatalnosci Zamawiajgcego, w tym nie ma mozliwosci
wykonania lub nastepuje opdznienie w wykonaniu proceséw obejmujgcych w szczegdlnosci:
- zamykanie/otwieranie okresu ksiegowego;
- naliczanie listy ptac oraz wyptat wynagrodzen;
- amortyzacje Srodkéow trwatych;
- generowanie ustawowo wymaganych dokumentéw w terminach przewidzianych odpowiednimi
przepisami prawa.
2) Btad wainy
a) SYSTEM moze pracowaé, kluczowa funkcja lub funkcje, bedgce elementem proceséw biznesowych
nie sg dostepne przez okres powyzej 1 godziny; istnieje jednak mozliwos¢ obejscia problemu
b) Nie ma mozliwosci petnej realizacji proceséw biznesowych.
3) Btad zwykty
Zaktécenie pracy SYSTEMU, ktére nie ma istotnego wptywu na wykonywanie operacji, ale powoduje
niedogodnosci utrudniajgce realizacje procesdw biznesowych.

5. Business Intelligence (Bl) — system/modut umozliwiajgcy tworzenie optymalnej platformy informacyjnej w celu
umozliwienia osobom zarzadzajgcym podejmowanie szybkich decyzji, na podstawie prezentowanych
zagregowanych danych z SYSTEMU / Hurtowni danych. W sktad rozwigzania Business Intelligence wchodza
m.in.: planowanie, analiza rentownosci, automatyzacja sprawozdawczosci, kontrola proceséw biznesowych.

Projekt wspétfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach
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6. Czasy:
1)

2)

Reakcji — maksymalny czas, jaki moze uptyngé¢ od momentu zgtoszenia Wady przez Zamawiajacego do
przyjecia i potwierdzenia przez Wykonawce z jednoczesnym potwierdzeniem statusu Wady.

Czas Naprawy — czas, jaki uptywa od momentu zgtoszenia Wady do momentu, w ktérym Wada ta
zostata usunieta zgodnie z najlepszymi praktykami w tym zakresie oraz przywrdcona zostata petna
funkcjonalnos¢ umozliwiajgca prace w obszarze, ktérego Wada dotyczyta.

Czas Obejscia — czas, jaki uptywa od momentu zgtoszenia Wady lub btedu do momentu, w ktérym
przywrécono mozliwos¢ kontynuowania pracy w obszarze, ktdorego Wada dotyczyta, stosujgc dorazne
rozwigzania, ktére mogg wigzad sie z pewnymi niedogodnosciami dla uzytkownikéw SYSTEMU, jednakze
gwarantujacy bezpieczenstwo SYSTEMU, jego konfiguracji, danych oraz realizacje wszystkich proceséw
biznesowych.

7. Dni Robocze — nastepujace po sobie kolejne dni od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni wolnych od pracy

zgodnie z Ustawag z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (tj. Dz. U z 2015 r. poz. 90).

8. Dokumenty — Dokumenty Wytworzone w Projekcie (Dokumentacja Projektowa): sg to wszystkie dokumenty,

jakie bedg wytwarzane w projekcie, zdefiniowane w niniejszej Umowie oraz wszelkie dokumenty zlecone do

wytworzenia przez Komitet Sterujgcy. Dokumenty przedktadane sg w celu Odbioréw Komitetowi Sterujgcemu.

Dokumentacje projektowa tworzga:

1)

4)

5)

(1) Dokumentacja Zarzadcza - Dokumentacja powstajgca w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia,
zwigzana z zarzadzaniem Projektem, obejmujgca m.in. Dokument Inicjujacy Projekt, notatki ze spotkan,
protokoty przekazania i odbioru. Dokumentacja Zarzadcza celem odbioru podlega Procedurze Odbioru,
realizowanej przez Komitet Sterujgcy. Fazy odbioru dokumentacji Zarzadczej okresli Komitet Sterujgcy w
oparciu o Harmonogram Ramowy Umowy oraz Harmonogram Szczegétowy Wdrozenia.

(2) Dokument Inicjujacy Projekt (DIP) - Dokument zostaje przedstawiony na pierwszym Posiedzeniu
Komitetu Sterujacego przez Wykonawce, z uwzglednieniem Planu Komunikacyjnego i Strategii
Zarzadzania Ryzykiem, ktdre dostarcza Zamawiajgcy. Dokument Inicjujgcy Projekt zawiera ogdlny zarys i
koncepcje na realizacje przedsiewziecia od strony technicznej i funkcjonalnej oraz wstepny plan
wdrozenia z uwzglednieniem podstawowych Produktéw i Planu Komunikacyjnego. Elementy sktadajgce
sie na Dokument Inicjujgcy Projekt zostang uzgodnione przez obie strony, bedg zawiera¢ wszelkie uwagi
i wnioski. Dokument ten stanowi réwniez szkielet Harmonogramu Szczegétowego Wdrozenia.
Dokument ten staje sie zbiorem bazowych wytycznych dla dalszych prac realizowanych w Projekcie. DIP
nie wymaga zmian podczas realizacji Projektu (z wyfaczeniem zmian dotyczacych Planu
Komunikacyjnego). Dokument ten podlega Procedurze Odbioru przez Komitet Sterujgcy. Dokument
przygotowuje Wykonawca.

(3) Analizy Przedwdrozeniowej - Dokument powstaty w ramach Analizy Przedwdrozeniowej (w tym
audytu Srodowiska Zamawiajgcego) zawierajgcy szczegdtowy opis proceséw Zamawiajgcego w obszarze
wdrazanego przez Wykonawce rozwigzania. Dokument zawiera réwniez model integracji ze wszystkimi
systemami przewidzianymi w projekcie, jak réwniez scenariusze testowe. Dokument ten podlega
Procedurze Odbioru przez Komitet Sterujgcy. Dokument przygotowuje Wykonawca.

(4) Harmonogram Ramowy Umowy - Dokument okreslajagcy ramowe terminy wykonania
poszczegdlnych Etapow (tzw. , kamienie milowe”) oraz zawierajgcy harmonogram ptatnosci — dokument
uszczegétawia postanowienia niniejszej umowy oraz Opisu Przedmiotu Zamdwienia.

(5) Harmonogram Szczegotowy Wdrozenia - Dokument okreslajgcy szczegdtowe terminy realizacji prac i
opisy Produktédw. Opracowany przez Wykonawce w ramach Analizy Przedwdrozeniowej w oparciu o
Umowe (w tym Harmonogram Ramowy Umowy) i Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamdwienia (dalej

Projekt wspétfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach
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SIWZ). Harmonogram Szczegétowy Wdrozenia podlega Procedurze Odbioru, dokonywanej przez
Komitet Sterujgcy. Dokument przygotowuje Wykonawca i moze podlegaé korektom. Harmonogram
Szczegdtowy Wdrozenia nie moze zmienia¢ zapisow dotyczacych wszelkich ptatnosci oraz termindw,
zawartych w Harmonogramie Ramowym Umowy. Harmonogram Ramowy Umowy jest dokumentem
nadrzednym w stosunku do Harmonogramu Szczegdétowego Wdrozenia. Harmonogram Szczegdtowy
Wdrozenia moze zawieraé istotne dziatania, ktére nie zostaty ujete w ramach Harmonogramu
Ramowego Umowy.

6) (6) Koncepcja/Plan Wdrozenia — dokument sporzadzony w ramach Analizy przedwdrozeniowej,
obejmujacy plan wdrozenia, w tym konfiguracji i integracji SYSTEMU oraz innych srodowisk. Dokument
zawieral bedzie szczegétowy opis realizacji przez SYSTEM, ktére okreslone sg w Wymaganiach
Funkcjonalnych, wraz ze wskazaniem w formie tabelarycznej wymagan funkcjonalnych (zatgcznik nr5i 6
do umowy) miejsc w analizie, w ktérych opisana jest realizacja poszczegdlnych funkcji. Plan Wdrozenia
jest dokumentem w oparciu, o ktéry bedg prowadzone prace wdrozeniowe. Podlega Procedurze
Odbioru, dokonywanej przez Komitet Sterujgcy. Plan Wdrozenia moze podlegaé¢ korektom. Dokument
przygotowuje Wykonaweca. Szczegdtowy opis znajduje sie w pkt. 6.2.4. zatgcznika nr 4 do umowy.

7) (7) Dokumentacja Wdrozenia - Petna dokumentacja przygotowywana przez Wykonawce, powstata w
wyniku realizacji dziatan wdrozeniowych w obszarze SYSTEMU. Dokumentacja Wdrozenia zawiera jasno
opisany przebieg wszystkich Etapéw wdrozenia, w oparciu o Harmonogram Ramowy Umowy.
Dokumentacja Wdrozenia podlega Procedurze Odbioru, realizowanej przez Komitet Sterujgcy. Komitet
Sterujagcy moze podjgé decyzje o czesciowym odbiorze Dokumentacji Wdrozenia. Dokument
przygotowuje Wykonawca.

8) (8) Dokumentacja Powykonawcza - Dokumentacja Powykonawcza (uwzgledniajgca moment startu
Petnej Produkcyjnej Pracy Systemu) zawierajgca szczegdtowe informacje techniczne na temat SYSTEMU
— rozszerzen funkcjonalnych, interfejséw, formularzy, raportéw, w tym pozwalajgce na identyfikacje
stworzonych lub zmienionych obiektéw, ich modyfikacje i rozszerzenia w zwigzku z nowymi
wymaganiami funkcjonalnymi, a ponadto dokumentacja konfiguracji SYSTEMU. Dokumentacja
Powykonawcza, podlega Procedurze Odbioru, dokonywanej przez Komitet Sterujacy. Dokument
przygotowuje Wykonawca. Dokumentacja Powykonawcza jest szczegdlng forma Dokumentacji
Projektowej, ktéra pozwala na poprawna realizacje procesu Gwarangji.

9) (9) Dokumentacja uzytkowa - dokumentacja SYSTEMU przeznaczona dla uzytkownikow,
administratoréw i programistow opisana szczegdétowo w punkcie 6.2.9 Zatgcznika nr 4 do umowy.

10) (10) Dokument Odbioru Etapu (Protokot Odbioru) - Dokument przedtozony przez Wykonawce, do
akceptacji przez Komitet Sterujgcy, stwierdzajagcy odbiér Etapu (lub jego czesci) zgodnie z
Harmonogramem Ramowym Umowy. Dokument przygotowuje Wykonawca.

11) (11) Dokument Odbioru Koricowego (Protokét Odbioru Koricowego) - dokument przygotowany i
przedtozony przez Wykonawce, zaakceptowany przez Komitet Sterujacy, zatwierdzajgcy zakorczenie
procesu Odbioru Koricowego. Warunkiem koniecznym do akceptacji przez Komitet Sterujgcy jest
zakonczenie Odbiordw Etapéw wszystkich Etapow. Procedura akceptacji Dokumentu Odbioru
Koncowego inicjuje Procedure Odbioru.

9. Drill-down — funkcjonalnos¢ umozliwiajgca na dynamiczne zagtebianie sie od danych ogdlnych do danych
szczegodtowych.

10. Etap - Wyodrebniona cze$¢ Harmonogramu Ramowego Umowy, obejmujgca wykonanie okreslonych prac. Etapy
podlegajg Procedurze Odbioru.

Projekt wspétfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, zgodnie z umow3 o dofinansowanie nr POWR.03.05.00-00-2068/18
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Gwarancja - dedykowane wsparcie swiadczone przez Wykonawce, w ramach wynagrodzenia za wykonanie
SYSTEMU, polegajace na realizacji $wiadczen gwarancyjnych w celu zapewnienia poprawnego dziatania
SYSTEMU i usuwaniu Awarii, Bteddw Zwyktych, Waznych i Krytycznych w czasie okreslonym w niniejszej umowie
na zasadach opisanych w § 8 niniejszej umowy oraz w pkt 8.2 Zatgcznika nr 4 do umowy. Dokument Gwarancji
stanowi zatacznik nr 17 do umowy

Hurtownia danych (ang. Data Warehouse) — centralizuje i konsoliduje duze ilosci danych z wielu zrédet, w celu
utatwienia zarzadzania i wyszukiwaniu informacji, umozliwia i wspiera dziatania z zakresu analizy biznesowej
(BI), w szczegdlnosci analityki. Gtdwnym celem budowy hurtowni danych w systemach stuzgcych podejmowaniu
decyzji jest wspomaganie przetwarzania informacji dla celdw strategicznych oraz analitycznych. Hurtownia
danych ponadto ma umozliwi¢ analize zagregowanych danych w ramach okreslonych przez Zamawiajacego
wymiardow. Baza ta stanowi¢ bedzie takze zrddto réznych systeméw informatycznych posiadanych przez
Zamawiajgcego.

Informacje Poufne Zamawiajgcego - Informacje lub materialty odnoszace sie do Zamawiajgcego lub jego
pracownikéw, ktére znalazty sie w posiadaniu Wykonawcy w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy.
Informacjami Poufnymi Zamawiajgcego sg w szczegdlnosci: dane finansowe, informacje organizacyjne,
informacje lub dane osobowe, ktére mogg by¢ uznane za poufne lub sg oznaczone przez Zamawiajgcego, jako
informacje poufne. Informacjami Poufnymi Zamawiajgcego sg w szczegdlnosci informacje chronione na
podstawie ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 1781 z
pozn. zm.).

Instytucja Posredniczaca — Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBiR) — polska agencja wykonawcza w
rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, powotana do realizacji zadan z zakresu
polityki naukowej, naukowo-technicznej i innowacyjnej panstwa.

Jednostka organizacyjna — jednostka zgodna z obowigzujgcym schematem organizacyjnym Uniwersytetu
Medycznego w Poznaniu

Kody ksiegowe - kody alfanumeryczne w ewidencji ksiegowej UMP dla wyodrebnienia zadan, rodzajow
rozrachunkoéw, rodzajéw rejestrow, itp.

Kody Zrédtowe SYSTEMU - zapis programu komputerowego przy pomocy okreslonego jezyka programowania,
opisujgcy operacje, jakie powinien wykona¢ komputer na zgromadzonych lub otrzymanych danych. Kod
Zrédtowy jest wynikiem pracy programisty i pozwala wyrazi¢ w czytelnej dla cztowieka formie strukture oraz
dziatanie programu komputerowego.

Obejscie (,hot fix”) - jest tymczasowym przywrdceniem funkcjonalnosci SYSTEMU lub jego czesci, poprzez
wyeliminowanie ucigzliwosci Wady, zwigzanej z nieprawidlowym funkcjonowaniem tego systemu i
doprowadzenie do poprawnego dziatania SYSTEMU lub jego czesci zgodnie z Umowa. Obejscie nie stanowi
Naprawy, tj. usuniecia Wady.

Organy zarzadzajace Projektem:

1) Komitet Sterujagcy Zamawiajgcego - Organ nadrzedny, powotany przez Zamawiajgcego, w celu
koordynacji i monitoringu wszelkich prac prowadzonych w obszarze wdrozenia (Projektu) nowego
systemu zarzgdzania technologiami informacyjnymi — SYSTEMU; obszar wdrozenia systemoéw
zarzadzania Uczelnig oraz integracji tego systemu. Szczegdtowy zakres integracji opisany jest w
dokumencie Opisu Przedmiotu Zamdwienia. Komitet Sterujacy posiada wytgczne kompetencje w wyzej
wykazanym obszarze wdrozenia z mozliwoscig podejmowania uchwat obowigzujgcych przedstawicieli
Wykonawecy i Zamawiajgcego.

2) Przewodniczacy Komitetu Sterujacego - Osoba posiadajgca petnomocnictwo do reprezentowania
Zamawiajgcego w zakresie decyzji Zamawiajgcego, kierownik Projektu.

Projekt wspétfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, zgodnie z umow3 o dofinansowanie nr POWR.03.05.00-00-2068/18
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3) Menadzer Wdrozenia Wykonawcy - Przedstawiciel Wykonawcy, odpowiedzialny za zarzgdzanie i
koordynacje biezgcych prac realizowanych przez zespét wdrozeniowy Wykonawcy. Menadzer wdrozenia
odpowiada przed Przewodniczagcym Komitetu Sterujgcego. Przedstawia raporty oraz wybrane
dokumenty zastepcy Przewodniczgcego Komitetu Sterujacego.

4) Menadzer Wdrozenia Zamawiajgcego - Przedstawiciel Zamawiajgcego, odpowiedzialny za zarzadzanie i
koordynacje biezgcych prac realizowanych przez zespdt wdrozeniowy Zamawiajgcego (zespdt IT),
Menadzer wdrozenia odpowiada przed Przewodniczagcym Komitetu Sterujgcego. Przedstawia raporty
oraz wybrane dokumenty zastepcy Przewodniczgcego Komitetu Sterujacego.

Organy Wykonawcze:
1) Zespodt Roboczy Wykonawcy: sktada sie z oséb kluczowych do realizacji Projektu, w tym:
a) konsultantéw wiodgcych,
b) konsultantéw technicznych,
c) programistow,
d) Kierownika Projektu.
2) Zespot Roboczy Zamawiajgcego: wiodgce osoby po stronie Zamawiajgcego, zajmujgce sie wdrozeniem
przedmiotu zamowienia, przynajmniej po jednej osobie w kazdym z modutéw/obszaréw:

a) ksiegowosé,
b) kadry,
c) ptace,
d) zakupy,
e) majatek trwaty,
f) budzetowanie,
g) zarzadzanie nieruchomosciami,
h) BI,
i) hurtownia danych (prawo opcji),
j) portal pracowniczy,
k) personalizacja ELP,
I) przedstawiciel Dziatu Informatyki,
m) a takze Kierownika Projektu Zamawiajgcego.

Majatkowe Prawa Autorskie — s3 to majgtkowe prawa autorskie w rozumieniu ustawy z dnia 04.02.1994 r. o

prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 1231 z pdzn. zm.).

MNiSW — Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Obszar funkcjonalny — wyodrebniony zakres funkcjonalny wykonywany w ramach przedmiotu umowy
podlegajgcy odbiorom, zgodny z deklaracjg Wykonawcy podziatu na moduty lub obszary.

Oferta — Dokument ofertowy ztozony przez Wykonawce w postepowaniu przetargowym, wraz z wszystkimi
zatgcznikami, zgodnie z przepisami obowigzujgcej ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, wybrana przez
Zamawiajgcego, stanowigca Zatgcznik nr 1 do Umowy.

Oprogramowanie — komponenty SYSTEMU, w tym programy komputerowe stworzone lub dostarczone przez
Wykonawce.

Parametryzacja - dostosowanie wersji standardowej SYSTEMU do potrzeb Zamawiajacego, zgodnie z
Zatgcznikiem nr 4 do umowy oraz Koncepcjg wdrozenia.

Podwykonawca (Podwykonawcy) — Podmiot(y) realizujgce prace w ramach Zespotu Roboczego Wykonawcy. Za
wszelkie dziatania Podwykonawcdw odpowiada wytgcznie Wykonawca.

Projekt wspétfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach
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Procesy:

1) Korekty - proces poprawy wskazanych przez Komitet Sterujgcy funkcjonalnosci lub dokumentacji na
podstawie decyzji Przewodniczgcego Komitetu Sterujgcego. Proces Korekty musi zosta¢ zakoriczony w
terminie wskazanym przez Komitet Sterujacy (do 7 Dni Roboczych; termin ten moze by¢ przedtuzony
przez Komitet Sterujacy).

2) Odbioru Etapu/Podetapu - Proces potwierdzenia nalezytego wykonania Umowy, zgodnie z jej
wszystkimi  zatgcznikami i uchwatami Komitetu Sterujgcego w zakresie poszczegdlnych
Etapdw/Podetapéw przy uwzglednieniu Harmonogramu Ramowego Umowy. Odbiér Etapu/Podetapu
bedzie konczyé sporzadzeniem i podpisaniem przez strony umowy Dokumentu Odbioru
Etapu/Podetapu. Odbiory Etapu/Podetapu muszg zakonczy¢ sie w terminach realizacji Etapdw, zgodnie
z Harmonogramem Ramowym Umowy, z uwzglednieniem wszystkich zapiséw Umowy.

3) Odbioru Koricowego - Proces polegajgcy na przeprowadzeniu oceny zgodnosci dziatania catego
wdrozonego SYSTEMU z Umowg, stanu wykonania wszystkich jego Etapow/podetapdéw i wdrozenia
wszystkich produktéow sktadowych. Odbiér Koicowy ma na celu ostateczne potwierdzenie nalezytego
wykonania SYSTEMU oraz wszelkich prac wdrozeniowych, prowadzonych w zakresie tego systemu.
Przedktadana jest rowniez wszelka dokumentacja, w tym petna (finalna) dokumentacja zwigzana z
procesem zarzgdzania ryzykiem. Przeprowadzenie Odbioru Koricowego i akceptacja przez Komitet
Sterujacy wszelkiej dokumentacji zwigzanej z tym procesem (tgcznie z Dokumentem Odbioru) poprzedza
bezposrednio rozpoczecie Swiadczenia przez Wykonawce okresu Asysty Uruchomieniowej Il. Proces
musi zakonczy¢ sie w terminie.

4) Zarzadzania Ryzykiem - jest to proces, ktdrego celem jest ustalenie zagrozen, mozliwych ich
konsekwencji, podjecie dziatan majgcych na celu ograniczenie ryzyka, a takze monitorowanie i kontrole
ryzyk. Nadzdér nad tym procesem sprawujg wspodlnie Przewodniczacy Komitetu Sterujgcego
Zamawiajgcego oraz wskazany przedstawiciel Wykonawcy, na postawie Strategii Zarzgdzania Ryzykiem.

Projekt - Catos¢ prac realizowanych w ramach wdrazania SYSTEMU w Uniwersytecie Medycznym im. Karola
Marcinowskiego w Poznaniu, zgodnie z przedmiotem zamdwienia, trescig umowy, Opisem Przedmiotu
Zamodwienia oraz pozostatymi dokumentami i zatgcznikami.

Rodzaje rejestrow — wszelkie rejestry sporzadzane z danych wprowadzanych do SYSTEMU, w szczegdlnosci
rejestry na potrzeby rozliczania podatku VAT.

Rodzaj rozrachunku — to wewnetrzny podziat - grupowanie rozrachunkéw np. z dostawcami na potrzeby
sporzadzanych sprawozdan.

Scenariusz Testowy / Scenariusze Testowe - Zestaw przypadkdw testowych (opracowanych przez Wykonawce
przy konsultacji z Zamawiajgcym) szczegétowo opisujgcych, jakie czynnosci, w jakiej kolejnosci i przy uzyciu
jakich danych nalezy wykona¢ w celu przetestowania poprawnosci dziatania SYSTEMU oraz zintegrowanych
systemow w Projekcie. Scenariusze opisujg ponadto oczekiwane wyniki dziatania srodowiska w danej sytuacji
oraz wyniki uzyskane podczas przeprowadzenia testéw. Scenariusze muszg uwzglednia¢ przejscie danych przez
konkretne procesy, zdiagnozowane w ramach Projektu. Scenariusze zostang poddane walidacji oraz
dopasowaniu na etapie uruchomienia $rodowiska testowego. Scenariusz testowy zostanie dostarczony
Komitetowi Sterujgcemu wraz z dokumentacjg Analizy Przedwdrozeniowej. Dokumentacje dla scenariuszy
przygotowuje Wykonawca. Ostatecznie opracowane przez Wykonawce Scenariusze Testowe stang sie
zatgcznikiem funkcjonalnym wchodzgcym w sktad Dokumentu Odbioru Koicowego.

SLA (Service Level Agreement) — uzgodniony poziom ustug serwisu.

Strategia Zarzadzania Ryzykiem - Zbiér dokumentéw wytwarzanych i aktualizowanych w procesie zarzadzania
ryzykiem (wigcznie z rejestrem ryzyk), przez caty okres realizacji Umowy. Dokumentacja zwigzana z tym

Projekt wspétfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach
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procesem akceptowana jest wytgcznie przez Przewodniczgcego Komitetu Sterujgcego, po zasiegnieciu opinii
Cztonkéw Komitetu Sterujgcego oraz Menadzeréw Wdrozenia. Dokumentacje przygotowuje Zamawiajgcy oraz
Wykonawca.

Srodowisko serwerowe — obejmuje Srodowisko testowe, deweloperskie i produkcyjne:

1) Srodowisko testowe — kontrolowane, odseparowane od innych $rodowisko stuzgce do testéw
elementow konfiguracji, wydan, ustug informatycznych, proceséw posiadajgce odrebne zasoby i
wydzielona baze danych, ktérego konfiguracja w petni odzwierciedla Srodowisko produkcyjne.

2) Srodowisko deweloperskie — instalacja SYSTEMU stanowigca jego kopie w zakresie konfiguracji,
modyfikacji i danych przeznaczona do dziatan rozwojowych wykonywanych przez Zamawiajacego i
Wykonawce.

3) Srodowisko produkcyjne — kontrolowane $rodowisko zawierajace skonfigurowane ,produkcyjnie”
elementy konfiguracji uzywane do dostarczania ustug informatycznych.

Testy - Wszelkie czynnosci, celem ktorych jest sprawdzenie i potwierdzenie, czy przekazane przez Wykonawce
Produkty sg zgodne z Zatgcznikiem nr 4 do Umowy i Analiza Przedwdrozeniowa. Szczegdtowy wykaz scenariuszy
testowych wraz z procedurg ich przeprowadzenia zostanie opracowany na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.
Umowa - Niniejszy dokument wraz z jej wszystkimi zatgcznikami.

Utrzymanie SYSTEMU — Wsparcie swiadczone przez Wykonawce polegajgce na swiadczeniu ustug Utrzymania
SYSTEMU powstatego w wyniku realizacji Przedmiotu umowy, zgodnie z warunkami Utrzymania Systemu
okreslonymi w pkt 8.2 Zatgcznika nr 4, przez okres okreslony w Zatgczniku nr 1 do umowy (w ofercie
Wykonawcy), liczony od daty Odbioru koncowego SYSTEMU.

Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU - dodatkowe prace w okresie trwania umowy (do zakorczenia Asysty
Uruchomieniowej Il wiacznie), zwigzane z rozwojem SYSTEMU, wykonywane zgodnie z zapotrzebowaniem
zgtaszanym przez Zamawiajgcego na podstawie karty zlecenia wykonania Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU,
stanowigcej zatgcznik nr 12 do umowy, niewchodzace w zakres prac zwigzanych z Wdrozeniem i Utrzymaniem
SYSTEMU.

Wada — nieprawidtowe dziatanie SYSTEMU wystepujace w postaci: Btedu krytycznego, waznego lub zwyktego.
Wersja standardowa systemu - system nieposiadajgcy konfiguracji i modyfikacji specyficznych dla
Zamawiajgcego udostepniajgcy wszystkie funkcje wytworzone przez jego producenta, wymagajacy
Parametryzacji i potencjalnych rozszerzen.

Weryfikacja SYSTEMU - okresowe przetestowanie catego lub czesci sSrodowiska SYSTEMU:

1) procedur bezpieczenstwa zwigzanych z zapewnieniem ciggtosci dziatania,

2) w przypadku koniecznosci zidentyfikowania probleméw w SYSTEMIE, ktérych Zrédtem moze byc
aktualna platforma sprzetowa lub programowa.

Wdrozenie - ogdt koniecznych i celowych prac majgcych na celu osiggniecie w petni funkcjonalnego SYSTEMU, w
tym takich jak instalacja, konfiguracja, Parametryzacja i wykonanie rozszerzen lub modyfikacji zgodnie z
Koncepcja Wdrozenia, przetestowanie poszczegdlnych elementéw SYSTEMU i ich wspédtdziatania, jak tez
wykonanie dokumentacji i migracji danych.

SYSTEM - Zintegrowany System Informatyczny klasy ERP wspomagajacy zarzadzaniem Uczelnig, stanowigcy
przedmiot umowy, wraz z funkcjonalnoscig personalizacji Elektronicznych Legitymacji Pracowniczych,
Zamawiajacy, Uczelnia, UMP - Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu

Zgtoszenie serwisowe - Zgtoszenie do Wykonawcy lub przedstawiciela Wykonawcy (wedtug polityki serwisowej
Wykonawcy) wystgpienia Wad (w tym Usterek, Btedow oraz Awarii) dokonane przez Zamawiajgcego.

Projekt wspétfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach
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§1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest:

1)

2)

3)

4)

kompleksowa dostawa, wdrozenie, utrzymanie oraz ustugi rozwoju i gwarancji zintegrowanego SYSTEMU klasy
ERP (on-premise) w zakresie funkcjonalnosci: finanse i ksiegowos$¢, kadry i ptace, zakupy, majatek trwaty,
budzetowanie i kontrola kosztéw, zarzadzanie projektami, zarzgadzanie nieruchomosciami, sprzedaz ustug,
obszar analiz, hurtownia danych (prawo opcji), portal pracowniczy, a takie przeszkolenie pracownikéw
Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu z zakresu funkcjonowania, obstugi, konfiguracji i integracji SYSTEMU.
dostawa SYSTEMU Personalizacji Elektronicznych Legitymacji Pracowniczych wraz z PKI, bedacych
zintegrowanymi z SYSTEMEM ERP. Celem jest wymiana elektronicznych kart pracowniczych funkcjonujgcych u
Zamawiajgcego od 2008r. na nowsze, wspierajgce wyzsze standardy bezpieczeristwa oraz kompatybilne z
SYSTEMAMI kontroli dostepu posiadanymi przez Zamawiajgcego.

opcjonalnie dostawa Hurtowni Danych jako uporzgdkowanego zrddta danych dla systemu/modutu BI, a takze
réznych uczelnianych systeméw informatycznych.

zakres wszelkich prac opisanych w Zatgczniku nr 4 — Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ) oraz zataczniki,
obejmujace m.in.:

a) organizacje projektu,

b) wykonanie Analizy Przedwdrozeniowej z wykorzystaniem Wersji standardowej systemu wraz
z dostarczeniem dokumentu Koncepcji Wdrozenia, ktérego zakres zostat opisany w pkt 6.2.4 Zatacznika nr 4
do umowy,

c) instalacje trzech srodowisk serwerowych: sSrodowiska produkcyjnego, deweloperskiego i testowego,

d) dostarczenie licencji i zainstalowanie Wersji standardowej systemu w Srodowiskach: deweloperskim,
testowym i produkcyjnym,

e) wykonanie modyfikacji Wersji standardowej systemu i uruchomienie SYSTEMU zgodnego z Opisem
Przedmiotu Zamdwienia oraz Koncepcjg Wdrozenia opracowang na etapie Analizy Przedwdrozeniowej,

f)  integracje SYSTEMU z systemami uzywanymi przez Zamawiajgcego, zgodnie z opisem w pkt 5 Zatgcznika nr
4 do umowy oraz Koncepcjg Wdrozenia,

g) migracje danych,

h) przeprowadzenie szkolen uzytkownikdw, programistow i administratoréw,

i)  Swiadczenie Asysty po uruchomieniu produkcyjnym,

j)  Swiadczenie ustugi Utrzymania SYSTEMU obejmujgcej m.in. aktualizacje wynikajace ze zmian przepisow
prawa oraz Ustug Gwarancji obejmujgcej m.in. usuwanie Wad (w tym Bteddow) wykrytych w trakcie
uzytkowania SYSTEMU,

k) $wiadczenie Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU w tacznej liczbie nie przekraczajgcej 800 roboczogodzin.

2. Celem umowy jest uzyskanie przez Zamawiajgcego SYSTEMU pozwalajgcego na biezgce uzyskiwanie prawdziwych,
spojnych, aktualnych, petnych i kompletnych danych oraz informacji zarzadczych we wszystkich obszarach

dziatalnos$ci Zamawiajgcego, ktdrych dotyczy Przedmiot umowy.

3. Zamawiajacy zamawia, zas Wykonawca zobowigzuje sie do zrealizowania petnego zakresu rzeczowego niniejszej

umowy zgodnie z warunkami przeprowadzonego postepowania opisanymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamowienia (dalej SIWZ), obowigzujgcymi przepisami prawa, wiedzg i doswiadczeniem w tym zakresie, ofertg
Wykonawcy oraz ustaleniami z Zamawiajgcym.

4. Szczegbtowy opis przedmiotu zamdwienia, jego wymagane funkcjonalnosci okreslajg zatgczniki nr 4, 5 i 6 do umowy.
5. Kompleksowe wykonanie Przedmiotu umowy, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie zrealizowane w nastepujgcych
etapach, zgodnie z pkt. 6.1 Opisu Przedmiotu Zamdwienia:
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1) Etap 0 - Organizacja projektu,

2) Etap |- Analiza przedwdrozeniowa:

a)
b)

c)
d)

Dostarczenie szczegdtowej specyfikacji wymaganego Srodowiska serwerowego i pamieci masowej,
Dostarczenie szczegétowej informacji/zasad/regut, w jaki sposoéb bedg walidowane dane podlegajgce
importowi do SYSTEMU

System personalizacji + PKI,

System ERP,

3) Etap Il - Wykonanie SYSTEMU personalizacji i PKI:

a)

b)
c)
d)

e)
f)

Zakup licencji i oprogramowania, ktore jest niezbedne do przeprowadzenia Wdrozenia, w tym zakup
licencji Wersji standardowej systemu, systeméw operacyjnych, baz danych oraz licencji dostepowych do
nich wymaganych, z prawem Zamawiajgcego do aktualizacji bez ponoszenia dodatkowych kosztéw w
okresie swiadczenia ustugi Utrzymania SYSTEMU i Gwarancji,

Wdrozenie — instalacja, konfiguracja, Parametryzacja,

integracja z systemami KD,

przeprowadzenie testow funkcjonalnych, wydajnosciowych oraz bezpieczenstwa/podatnosci, zgodnie z
zatozeniami okreslonymi na etapie Analizy Przedwdrozeniowej,

testowa migracja danych,

szkolenie uzytkownikow.

4) Etap Il - Wykonanie SYSTEMU ERP:

5)

6)
7)

8)

a)

Zakup licencji i Oprogramowania, ktore jest niezbedne do przeprowadzenia Wdrozenia, w tym zakup
licencji Wersji standardowej systemu, systemoéw operacyjnych, baz danych oraz licencji dostepowych do
nich wymaganych, z prawem Zamawiajgcego do aktualizacji bez ponoszenia dodatkowych kosztéw w
okresie swiadczenia ustugi Utrzymania SYSTEMU i Gwarancji,

Instalacja i konfiguracja trzech niezaleznych Srodowisk serwerowych tj. $rodowiska produkcyjnego,
deweloperskiego oraz testowego,

Zainstalowanie Wersji standardowej systemu w trzech Srodowiskach serwerowych,

Parametryzacja SYSTEMU,

Integracja SYSTEMU z systemami funkcjonujgcymi u Zamawiajgcego, w tym z dostarczanym systemem
personalizacji/PKI,

Testowa migracja danych,

Przeprowadzenie szkolen w zakresie obstugi SYSTEMU,

Przeprowadzenie testéw funkcjonalnych, przekrojowych, procesowych, wydajnosciowych oraz
bezpieczenstwa/podatnosci zgodnie z zatozeniami okre$lonymi na etapie Analizy Przedwdrozeniowe;.

Etap IV - Uruchomienie i stabilizacja pracy SYSTEMU:

a)
b)
c)
d)

Produkcyjna migracja danych,

Produkcyjne uruchomienie SYSTEMU ERP, SYSTEMU Personalizacji i PKI,
Asysta uruchomieniowa | (po starcie produkcyjnym, przez 2 miesigce),
Odbidr catosci (koncowy).

Etap V — Asysta Uruchomieniowa Il (4 miesigce), Serwis Gwarancyjny,

Godziny Rozwojowe - mogg by¢ wykorzystane w dowolnym momencie od dnia podpisania umowy do

zakonczenia Asysty uruchomieniowej Il,

Ustugi dotyczace zakresu okreslonego Prawem Opcji: wdrozenie Hurtowni Danych, zintegrowanej z systemem

ERP.
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. Miejsce wykonywania umowy: Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, ul. Fredry 10, 61-701
Poznah. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ pracy zdalnej w bezpieczny, uzgodniony w czasie Analizy
Przedwdrozeniowej sposob.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgtaszania uwag (zastrzezen), w zakresie prawidtowosci realizowania
zamowienia, w tym co do jego zakresu i sposobu realizacji prac, na kazdym etapie wykonywania umowy, w formie
pisemnej, faksem lub drogg elektroniczng. Wykonawca zobowigzany jest do ich uwzglednienia w terminie i zakresie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego, bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia.

§2 Prawo Opgji

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo skorzystania z opcji, polegajacego na zwiekszeniu gwarantowanego zakresu
zamodwienia o nastepujacy element: Hurtownia Danych.
. Wykonawca omdwi szczegdtowa koncepcje wdrozenia Hurtowni Danych w czasie Analizy Przedwdrozeniowe;.

3. Zamawiajacemu przystuguje decyzja o skorzystaniu lub braku skorzystania z zakupu i wdrozenia Hurtowni Danych do

dnia 30 czerwca 2021 r.

. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, Wykonawca zobowigzany bedzie wykona¢ zakres
zamowienia zwigzany z wdrozeniem Hurtowni Danych do dnia 30 kwietnia 2022r.

. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, Wykonawcy przystugiwac¢ bedzie wynagrodzenie z
tytutu wykonania zamdwienia objetego prawem opcji okreslone w § 4 ust. 4 pkt 7 umowy — dot. zakresu Hurtowni
Danych.

. W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajacy przekaze Wykonawcy oswiadczenie w formie pisemnej.

. Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego w przypadku, gdy Zamawiajacy z prawa
opcji nie skorzysta. Realizacja zamdwienia objetego opcjg jest wytgcznie uprawnieniem Zamawiajacego.

. W zakresie realizacji zamodwienia objetego prawem opcji zapisy niniejszej Umowy stosuje sie odpowiednio.

§3 Termin wykonania umowy

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w §1 w terminach okreslonych w
pkt. 6.1 ,Harmonogram prac”, zawartym w Opisie Przedmiotu Zamodwienia, stanowigcym zatgcznik nr 4 do umowy
(zatacznik nr 6 do SIWZ).

. Szczegotowe terminy realizacji Etapodw zamowienia okresla zaakceptowany przez Zamawiajgcego Szczegdtowy
Harmonogram Wdrozenia, bedacy zatgcznikiem do Koncepcji Wdrozenia, sporzagdzony przez Wykonawce zgodnie z
wytycznymi zawartymi w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, na podstawie Harmonogramu prac z pkt. 6.2.4 zatacznika
nr 4 do umowy.

. Zamawiajgcy moze odmoéwié uwzglednienia zmian w szczegdétowym harmonogramie wdrozenia w szczegélnosci
w przypadku, gdy bedg one niezgodne z zasadami finansowania Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
2014-2020, zgodnie z umowg o dofinansowanie nr POWR.03.05.00-00-2068/18.

. Zmiana szczegdtowego harmonogramu wdrozenia, ktéra powodowataby przedtuzenie terminu Odbioru koncowego
SYSTEMU, o ktérym mowa w pkt. 6.1 (etap 1Vc) zatgcznika nr 4 do umowy, musi byé poprzedzona protokotem
koniecznosci podpisanym przez obie Strony i wymaga sporzgdzenia aneksu do umowy.
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§4 Warunki ptatnosci

1. Podane wynagrodzenie zawiera wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania przedmiotu zamdwienia, wynikajgce ze
szczegodtowej specyfikacji zawartej w SIWZ wraz zatacznikami, w tym w Umowie, w Opisie Przedmiotu Zamdwienia,
jak réwniez w nich nie ujete, a bez ktdrych nie mozna nalezycie wykona¢ zaméwienia.

2. taczne wynagrodzenie ryczattowe za kompleksowe wykonanie Przedmiotu umowy, ktére nie moze by¢ przekroczone
(stanowi sume zakresow gwarantowanych oraz dotyczgcych prawa opcji), wynosi:

o0 | oo AN I\ JRE o 1YV o Y RS
na podstawie oferty, otwartej w dniu ................ , stanowigcej integralng czes¢ niniejszej umowy (Zatacznik nr 1 do
umowy). Wynagrodzenie za Hurtownie danych (dotyczy prawa opcji) wynosi: .............. Zaptata tego

wynagrodzenia aktualizuje sie w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z Prawa opcji na zasadach okreslonych
w § 2 umowy.

3. Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada srodki finansowe na realizacje zamdwienia objetego umowa.
4. Ryczattowe wynagrodzenie brutto okreslone w ust. 2 (bez wynagrodzenia za Prawo opcji) obejmuje:
1) Etap O, Etap | (zakres gwarantowany), stanowigce 5% - 15% wartosci umowy okre$lonej w ust. 2 (bez
wynagrodzenia za Prawo opcji):
brutto: ....ccceeevveenns PLN, STOWNIE: woictecee ettt ettt ettt ettt sae et saeeasaebaesaesaessenaen

2) Etap Il (zakres gwarantowany), stanowigce 5% - 15% wartosci umowy okreslonej w ust. 2 (bez wynagrodzenia
za Prawo opcji):
brutto: .....cceveerueees [ VR (o 1YV 1L TP

3) Etap Il (zakres gwarantowany), stanowigce 15% - 45% wartosci umowy okreslonej w ust. 2 (bez
wynagrodzenia za Prawo opcji):
brutto: ..o PLIN, STOWINIE: ettt sttt sttt s st sbe et eb e saesenbeanesresernan

4) Etap IV (zakres gwarantowany), stanowigce 10% - 20% wartosci umowy okreslonej w ust. 2 (bez
wynagrodzenia za Prawo opgcji):
brutto: ....cccoeveerueee [ VR (o 1YV o 1= RPN

5) Etap V (zakres gwarantowany), stanowigce 10% - 25% wartosci umowy okreslonej w ust. 2 (bez
wynagrodzenia za Prawo opcji):
brutto: ....cccceveeruees [ VTR (o 1Y Y7 1T

6) Godziny  Rozwojowe  (zakres  gwarantowany) - cena za 800 roboczogodzin  pracy
konsultanta/programisty/analityka przy pracach na rzecz rozwoju SYSTEMU, stanowigca 1% - 5% wartosci
umowy okreslonej w ust. 2 (bez wynagrodzenia za Prawo opcji): wynosi brutto: ................ PLN, stownie:

7) Zakres dotyczacy Prawa Opcji — Hurtownia Danych, stanowigce 3% - 20% wartosci umowy okreslonej w ust. 2
(bez wynagrodzenia za Prawo opcji): brutto: ., PLN, stownie:

5. W wynagrodzeniu ryczattowym ujete sg wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania zamdwienia, w tym m.in.
podatek VAT, koszty ubezpieczenia, dostarczenia, instalacji, Wdrozenia, Parametryzacji, Utrzymania SYSTEMU,
Gwarancji, koszty dostarczenia Wersji standardowej systemu, koszty szkolen, optaty licencyjne, koszty zwigzane z
przeniesieniem autorskich praw majatkowych i praw zaleinych, koszty zwigzane z wykonaniem wszystkich
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zobowigzan Wykonawcy okreslonych w umowie itp. oraz wszelkie inne koszty, ktére nie zostaty wymienione, ale sg
niezbedne do nalezytego wykonania Przedmiotu umowy.

6. Ustalone wynagrodzenie ryczattowe jest ostateczne i niezmienne do zakoriczenia nalezytego wykonania Przedmiotu
umowy.

7. Zgodnie z art. 632 § 1 (z zastrzeieniem art. 632 § 2) ustawy Kodeks cywilny, Wykonawca nie moze zadaé
podwyzszenia wynagrodzenia, chociazby w czasie zawarcia umowy nie mozna byto przewidzie¢ rozmiaru lub kosztéw
prac.

§5 Sposob rozliczenia

1. Ptatnosc nastgpi w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionych faktur na
adres: Uniwersytet Medyczny im Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, Ul. Fredry 10, 61-701 Poznan.

2. Wykonawca zobowigzany jest wystawic fakture zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami ustawy z dnia
11 marca 2014 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 106 z pdzn. zm.).

3. Podstawg do wystawienia faktury przez Wykonawce za dany Etap bedzie podpisany przez obie strony protokét
odbioru tego Etapu.

4. Faktura wystawiona nieprawidtowo lub bezpodstawnie nie rodzi obowigzku zaptaty po stronie Zamawiajgcego.

5. Nalezno$¢ ptatna bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, tj.

6. Strony uznajg za dzien ptatnosci — dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

7. Wykonawca os$wiadcza, ze jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT oraz ze faktury zostang
zaewidencjonowane w rejestrze sprzedazy podatku VAT izostang ujete w deklaracji VAT za miesigc, w ktorym
zostaty wystawione.

8. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, ktéry wskaze na fakturze do realizacji ptatnosci na jego rzecz bedzie
zgtoszony do wiasciwego Urzedu Skarbowego.

9. W przypadku nieterminowe] zaptaty faktury Wykonawcy przystuguje prawo naliczania ustawowych odsetek za
opodznienie.

10. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zaliczki.

11. Strony ustalaja, ze Wykonawca bedzie wystawiat faktury nastepujgco:

1) jedna faktura czesciowa za Etap 0 i Etap |, o ktérych mowaw § 1 ust. 5 pkt 1i 2.
Podstawg do wystawienia faktury czesciowej na kwote wynagrodzenia okreslong w § 4 ust. 4 pkt 1 bedzie
podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokét odbioru Etapu 0 i Etapul |,

2) jedna faktura czesciowa za Etap Il, o ktéorym mowa w § 1 ust. 5 pkt 3.
Podstawg do wystawienia faktury czesciowej na kwote wynagrodzenia okreslong w § 4 ust. 4 pkt 2, bedzie
podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokét odbioru Etapu I,

3) dwie faktury czeSciowe za Etap Il o, ktdrym mowa w § 1 ust. 5 pkt 4.

a) Podstawg do wystawienia faktury czesciowej na kwote wynagrodzenia okreslong jako 50% wartosci
okreslonej w § 4 ust. 4 pkt 3 bedzie podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokét odbioru pierwszej
czesci Etapu lll (wykonane podetapy opisane w § 1 ust. 5 pkt 4 lit. a, bic),

b) Podstawa do wystawienia faktury czesciowej na kwote wynagrodzenia okreslong jako 50% wartosci
okreslonej w § 4 ust. 4 pkt 3 bedzie podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokét odbioru pozostatej
czesci Etapu lll (wykonane podetapy opisane w § 1 ust. 5 pkt 4 lit. d-h),

4) faktura czesciowa za Etap IV, o ktdrym mowa w § 1 ust. 5 pkt 5.
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Podstawa do wystawienia faktury czesciowej na kwote wynagrodzenia okreslong w § 4 ust. 4 pkt 4, bedzie
podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokét odbioru Etapu 1V,

5) faktura czesSciowa za Etap V, o ktdrym mowa w § 1 ust. 5 pkt 6.

Podstawg do wystawienia faktury czesciowej na kwote wynagrodzenia okreslong w § 4 ust. 4 pkt 5, bedzie
podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokét odbioru Etapu Va, o ktérym mowa w pkt. 6.1 Opisu
Przedmiotu Zamodwienia (Asysta Uruchomieniowa IlI). W kwocie zawierac sie tez bedzie Serwis Gwarancyjny
dotyczacy pkt. Vb, o ktérym mowa w pkt. 6.1 Opisu Przedmiotu Zamdwienia (Serwis Gwarancyjny) Swiadczony
w kolejnych miesigcach trwania Utrzymania Systemu.

6) faktura czesSciowa za prace dotyczgce zakresu okreslonego prawem opcji, o ktdrym mowa w § 1 ust. 5 pkt 8.
Podstawg do wystawienia faktury czesciowej na kwote wynagrodzenia okreslong w § 4 ust. 4 pkt 7, bedzie
podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokét odbioru prac objetych Prawem Opgji.

7) faktury miesieczne na kwote wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 4 pkt 6, proporcjonalnie do liczby
wykorzystanych roboczogodzin - w przypadku skorzystania/zlecenia w danym miesigcu przez Zamawiajgcego z
pracy konsultanta/programisty/analityka przy wykonaniu Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU). Wykonawca bedzie
wystawiat faktury w terminie wynikajacym z obowigzujacych w tym zakresie przepiséw, po zakoriczeniu okresu
rozliczeniowego, tj. miesigca kalendarzowego. Na fakturze musi by¢é wyszczegdlniona wykorzystana przez
Zamawiajgcego liczba roboczogodzin pracy konsultanta/programisty/analityka. Jezeli rozpoczecie i zakoriczenie
ustugi Utrzymania SYSTEMU nastgpi w ciggu miesigca kalendarzowego, kwota opfaty statej na pierwszej
i ostatniej fakturze zostanie wyliczona proporcjonalnie do ilosci dni $wiadczenia ustugi.

§6 Warunki wykonania umowy

Osobg uprawniong do odbioru przedmiotu niniejszej umowy po stronie Zamawiajgcego jest:

. Wykonujac przedmiot umowy, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu kompletng dokumentacje techniczng, klucze

licencyjne, nosniki, dokumentacje powdrozeniows, instrukcje obstugi. Catos¢ dokumentacji zostanie dostarczona w
jezyku polskim.

. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczone oprogramowanie spetnia¢ bedzie wszelkie wymogi przewidziane polskim

prawem, a jednoczesnie nie bedzie naruszaé praw osdéb trzecich. W razie naruszenia przez Wykonawce praw osdb
trzecich do dostarczonego oprogramowania, Wykonawca ponosi¢ bedzie wytgczng odpowiedzialnosé z tego tytutu.

. Ostateczne wdrozenie funkcjonalnosci zawartej w poszczegdlnych modufach odbedzie sie takie na stanowiskach

koncowych we wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizacjach, przez wykwalifikowanych pracownikéw Wykonawcy,
posiadajgcych niezbedng wiedze fachowg w zakresie modutéw systemowych.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych

z realizowang umowa.

. Zamawiajacy uprawniony bedzie do kontroli przestrzegania uzgodnionych warunkéw realizacji zamdwienia,

udzielania Wykonawcy w razie potrzeby niezbednych wskazéwek, jak tez zgdania wszelkich wyjasnier dotyczgcych
realizacji przedmiotu umowy, w formie pisemne;.

. Wykonawca zobowigzany jest przedstawia¢ Zamawiajgcemu pisemne sprawozdania z realizacji zamdwienia zgodnie z

§ 11 ust. 3 pkt 15 oraz po zakonczeniu kazdego z etapdw okreslonych w szczegétowym harmonogramie wdrozenia
bedgcym zatgcznikiem do Koncepcji wdrozenia.
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9. W przypadku stwierdzenia uchybiedn w realizacji warunkdéw realizacji zamdwienia, Zamawiajgcy moze wezwacl
Wykonawce do zmiany sposobu wykonywania umowy w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

10.W przypadku niezastosowania sie do wskazowek/zaleceh Zamawiajgcego w wyznaczonym przez niego terminie,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niniejszej umowy, naliczajgc Wykonawcy kare umowng, o ktérej mowa w § 18 ust. 3
pkt 4 Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokosc¢ zastrzezonej kary
umownej na zasadach ogdlnych.

11.Zamawiajgcy moze postugiwac sie osobami trzecimi w kazdym czasie i przy kazdej czynnosci oraz przekazywaé tym
osobom wszelkie informacje i dokumenty uzyskane od Wykonawcy, zleca¢ analizy i testy itp.

12.Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy, aby przedmiot umowy byt wykonywany przez pracownikéw zatrudnionych w
ramach umowy o prace (w dowolnym wymiarze), jezeli wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w
sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy. Obowigzek ten dotyczy takze
podwykonawcéw - Wykonawca jest zobowigzany zawrze¢ w kazdej umowie o podwykonawstwo stosowne zapisy
zobowigzujgce podwykonawcdéw do zatrudnienia na umowe o prace oséb wykonujgcych czynnosci wskazane w tym
ustepie.

13.Wykonawca sktada wykaz oséb, o ktérych mowa w ust. 12, zawierajacy dane w postaci imienia, nazwiska wraz z
oswiadczeniem o tym, ze sg zatrudnieni na podstawie umowy o prace w terminie 7 dni od daty zawarcia niniejszej
umowy. Wykonawca sktada wykaz osoéb, zatrudnionych przez podwykonawcdw i oddelegowanych do realizacji
zamoéwienia, zawierajgcy dane w postaci imienia, nazwiska wraz z oswiadczeniem o tym, ze s3 zatrudnieni na
podstawie umowy o prace w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy z podwykonawca. Kazdy z Wykazéw
dostarczony zostanie w oryginale na adres Kancelarii Ogélnej Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu, Ul. Fredry 10,
61-701 Poznan, z dopiskiem ,Dziat Informatyki”. Za date otrzymania powyzszych dokumentéw uznaje sie dzien ich
wptywu do Kancelarii.

14.Kazdorazowa zmiana wykazu osdb skierowanych do realizacji niniejszej umowy, wskazanych w § 12 wymaga
sporzadzenia aneksu do umowy. W tym celu Wykonawca zobowigzany jest przedstawié¢ uaktualniong liste osdéb
oddelegowanych do wykonywania umowy do zaakceptowania przez Zamawiajgcego, w terminie nie dtuzszym niz 7
dni przed rozpoczeciem przez wskazang osobe wykonywanych czynnosci w ramach niniejszej umowy. Nowi
pracownicy oddelegowani do realizacji niniejszej umowy muszg posiada¢ doswiadczenie i kompetencje nie nizsze niz
zastepowany pracownik, co Wykonawca jest zobowigzany wykazaé Zamawiajgcemu celem weryfikacji, w sposdb
adekwatny do przewidzianego w SIWZ, spetnienia warunku okreslajgcego doswiadczenie i kompetencje
pracownikéw.

15.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo przeprowadzenia kontroli w zakresie realizacji obowigzku okreslanego w ust. 13,
w celu zweryfikowania, czy osoby wykonujgce czynnosci przy realizacji niniejszej umowy sg osobami wskazanymi
przez Wykonawce w wykazie, o ktérym mowa w ust. 13.

16.W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego informacji o naruszeniu przez Wykonawce zobowigzania okreslonego
w ust. 13, dotyczacego zatrudnienia oséb na podstawie umowy o prace, Zamawiajgcy niezwtocznie zawiadomi o tym
fakcie Panstwowa Inspekcje Pracy celem podjecia przez nig stosownego postepowania wyjasniajgcego w tej sprawie.

§7 Prawa autorskie, przeniesienie praw, Licencje

1. Wykonawca oswiadcza, iz przystugujag mu odpowiednie i niezbedne prawa w zakresie umozliwiajagcym wykonanie
umowy zgodnie z jej przedmiotem. Wykonawca oswiadcza takze, ze jest uprawniony odpowiednio, w zakresie
okreslonym w umowie i SIWZ: do przeniesienia majgtkowych praw autorskich oraz innych praw, jak tez udzielenia
Zamawiajgcemu licencji do korzystania z SYSTEMU oraz wszystkich jego sktadnikéw. W szczegdlnosci Wykonawca
zapewnia, iz dysponuje wszelkimi koniecznymi prawami do Oprogramowania wykorzystywanego w zwigzku z
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realizacjg umowy, pozwalajacymi na nalezytg realizacje przedmiotu umowy bez naruszenia jakichkolwiek praw osdb

trzecich.

. Wykonawca gwarantuje, ze SYSTEM, jego elementy i technologie uzyte do jego wykonania, w tym bedace, jak i

niebedgce wtasnoscig Wykonawcy, sg wolne od wad prawnych, a w szczegélnosci zostaty uzyte zgodnie z intencjg

zawartych uméw dealerskich, licencyjnych i innych zawartych pomiedzy Wykonawca a ich prawnymi wtascicielami.

. W przypadku naruszenia przez Wykonawce majatkowych lub osobistych praw autorskich, praw witasnosci

przemystowe] lub innych praw oséb trzecich, powodujgcego powstanie po stronie Zamawiajgcego obowigzku

naprawienia szkody, Wykonawca zobowigzuje sie do naprawienia powstatej w ten sposéb szkody po stronie

Zamawiajgcego (prawo regresu) w petnym zakresie w szczegdlnosci na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 4

lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych lub w ustawie z dnia 30 czerwca 2000 r. prawo wtasnosci

przemystowe]j. Wykonawca pokryje takze wszelkie koszty poniesione przez Zamawiajacego zwigzane z dochodzeniem

roszczen przez osoby trzecie z tytutu naruszenia praw wtasnosci intelektualnej. Niezaleznie od powyiszego, w

przypadku stwierdzenia prawomocnym orzeczeniem, iz wykorzystanie przez Zamawiajgcego SYSTEMU zgodnie z

umowag narusza prawa 0sob trzecich, cho¢by w czesci, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w catosci lub w

czesci oraz zadaé kary umownej okreslonej w § 18 ust. 3 pkt 4 umowy. Zamawiajgcemu przystuguje prawo

dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogdlnych.

. W ramach umowy, z dniem podpisania odbioru Etapu Il i Etapu lll, Wykonawca w ramach wynagrodzenia,

okreslonego w § 4 ust. 2 udziela Zamawiajgcemu licencji upowazniajgcych Zamawiajgcego do nieograniczonego w

czasie korzystania z SYSTEMU lub odpowiednio czesci SYSTEMU opisanej w danym Etapie, w tym z jego wszystkich

elementow, a w szczegdlnosci Oprogramowania, na wszystkich polach eksploatacji (jak tez wymienionych w innych

postanowieniach niniejszego paragrafu oraz ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych) a zwtaszcza do:

1) petnego korzystania z SYSTEMU w celu i zakresie opisanym w niniejszej umowie, SIWZ, a zwtaszcza w zakresie
funkcjonalnosci (funkcji) okreslonych w zataczniku nr 4 do umowy,

2) utrwalania w pamieci komputeréw Zamawiajacego,

3) zainstalowania na serwerach produkcyjnych, deweloperskich i testowych,

4) zwielokrotniania dowolnymi technikami,

5) uruchamiania,

6) wyswietlania,

7) uzyskiwania dostepu,

8) przetwarzania danych, w tym ich wprowadzania, aktualizacji danych, kasowania oraz dokonywania eksportu,

9) sporzadzania kopii zapasowych,

10) uzytkowania nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i dokonywania innych zmian.

Udzielenie licencji Wykonawca potwierdzi w protokole odbioru Etapu, w ktérym nastepuje przekazanie licenc;ji.

. Zamawiajacy nie dopuszcza dostawy licencji ograniczonych czasowo, licencji przewidujgcych mozliwosc

wypowiedzenia (z wyjatkiem przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego), jak tez powstania sytuacji, w ktdrej

przestanie dziata¢ jakakolwiek funkcjonalno$¢ SYSTEMU lub Zamawiajgcy utraci uprawnienie do korzystania z

ktorejkolwiek jego funkcjonalnosci, o ile nie bedzie to spowodowane wypowiedzeniem licencji przez Wykonawce

z przyczyny lezgcej po Stronie Zamawiajgcego lub nie bedzie to wynikato z decyzji Zamawiajgcego o zaprzestaniu

korzystania z wtasnej woli z danej funkcjonalnosci lub SYSTEMU. Wszystkie udzielone uprawnienia/dostarczone

licencje dotyczace SYSTEMU muszg miec charakter wieczysty (bezterminowy). Wykonawca zobowigzuje sie do

niewypowiadania dostarczonych licencji z innych przyczyn niz przyczyny lezgce po stronie Zamawiajgcego, jak tez

gwarantuje, iz licencje udzielone, w ramach wykonania SYSTEMU, przez podmioty trzecie nie bedg wypowiedziane z

innych przyczyn niz przyczyny lezace po stronie Zamawiajgcego. Jezeli w ramach optat naleznych producentowi

Oprogramowania zawarta jest optata za jakiekolwiek dodatkowe $wiadczenia (ustugi serwisowe, aktualizacje), nie
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przedtuzenie tych swiadczen przez Zamawiajgcego nie moze powodowac ustania licencji, utraty jakiegokolwiek

uprawnienia Zamawiajgcego lub nie dziatania jakiejkolwiek funkcjonalnosci SYSTEMU.

6. W kazdym przypadku stworzenia (wytworzenia) przez Wykonawce, w ramach wykonywania niniejszej umowy,
utworu w rozumieniu przepisOw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.1994 Nr 24 poz. 83 z pdin.
zm.), zwtaszcza dokumentacji utworzonej w wyniku przeprowadzonej Analizy przedwdrozeniowej (w tym Koncepcji
Wdrozenia), z chwilg odbioru danego utworu przez Zamawiajgcego, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego, w
ramach wynagrodzenia okreslonego w §4 ust. 2, autorskie prawa majgtkowe do tego utworu na wszystkich polach
eksploatacji a zwtaszcza do:

1) korzystania i rozporzgdzania utworem,

2) wykorzystania do wykonania SYSTEMU przez podmiot trzeci i przekazania mu w tym celu utworu,

3) dokonywania w utworze wszelkich niezbednych modyfikacji, zmian,

4) sporzadzania opracowan oraz na wszystkich innych polach eksploatacji, okreslonych w niniejszym paragrafie.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych Wykonawca potwierdzi na protokole odbioru danego Etapu, w ramach

ktdrego powstanie utwor.

7. Udzielone (w tym przeniesione na Zamawiajgcego) prawa i licencje bedg upowazniaty Zamawiajgcego do petnego
korzystania z SYSTEMU, a w szczegdlnosci:

1) zainstalowania Oprogramowania na serwerach bazy danych, w wersji skompilowanej, w postaci kodu
wynikowego,

2) uzytkowania Oprogramowania w celu przetwarzania danych,

3) sporzadzania kopii zapasowych Oprogramowania dla celéw bezpieczenstwa lub archiwalnych,

4) czasowej eksploatacji Oprogramowania lub jego kopii na innym serwerze, anizeli dedykowany do instalacji,

5) przeniesienia Oprogramowania na inny serwer, anizeli dedykowany do instalacji, uzytkowania nowych wersji
Oprogramowania, jego adaptacji i innych zmian,

6) programowego oraz administracyjnego dostepu do bazy danych celem wykorzystania zgromadzonych danych i
informacji Zamawiajgcego dla potrzeb innych aplikacji Zamawiajgcego (integracja) lub raportowania z
wykorzystaniem odpowiedniego do tego Oprogramowania narzedziowego,

7) programowego oraz administracyjnego dostepu do bazy danych oraz opcjonalnie do hurtowni danych (w
przypadku pozytywnej decyzji z prawa opcji) w celu wykorzystywania danych zgromadzonych w bazie dla
potrzeb innych aplikacji na drodze zapytan do bazy danych,

8) transmisji/synchronizacji danych pomiedzy SYSTEMEM a innymi systemami informatycznymi,

9) pobierania i odczytywania danych poprzez sporzadzanie wtasnych raportéw oraz wyciggdw z baz danych przy
uzyciu stuzacego do tego Oprogramowania narzedziowego.

8. Powyzsze uprawnienia Zamawiajgcego odnoszg sie w szczegdlnosci do Oprogramowania oraz do jego nowych wersji,
modyfikacji oraz wszelkich jego aktualizacji, adaptacji oraz innych zmian (w tym w zakresie Dokumentacji uzytkowej
Oprogramowania), w tym aktualizacji wersji systemdw operacyjnych, baz danych oraz innego Oprogramowania
niezbednego do petnej realizacji zamdwienia.

9. W 1zwigzku z koniecznoscia zapewnienia transmisji danych pomiedzy SYSTEMEM a innymi systemami
informatycznymi, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu niezbedng do realizacji tego celu dokumentacje z opisem
struktur danych oraz mechanizméw komunikacji.

10.Wraz z instalacjg Oprogramowania Wykonawca przekaze wersje elektroniczng Dokumentacji uzytkowej
Oprogramowania. Wykonawca dostarczy réwniez aktualne wersje Dokumentacji uzytkowej w wersji elektroniczne;j.

11.Dokumentacja uzytkowa powinna by¢ na biezgco aktualizowana przez caty okres Swiadczenia ustugi utrzymania

(gwarancji) SYSTEMU.
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12.Zamawiajgcy ma prawo udostepni¢ Dokumentacje uzytkowg Oprogramowania w sieci wewnetrznej Zamawiajgcego
na stanowiskach zwigzanych z uzytkowaniem Oprogramowania, a takze w wersji drukowanej.

13.Dokumentacja dotyczgca SYSTEMU, w tym uzytkowa, musi byc¢ tak przygotowana, aby Zamawiajgcy posiadat wszelkie
niezbedne i celowe informacje dotyczgce SYSTEMU do jego utrzymania i rozwoju.

14.W protokole ostatecznego catkowitego odbioru SYSTEMU Wykonawca potwierdzi Zamawiajgcemu odpowiednio
udzielenie licencji i przeniesienie praw autorskich na warunkach okreslonych w niniejszej umowie.

15.Zamawiajgcy os$wiadcza, iz zgodnie z umowg o dofinansowanie realizacji Projektu ,Uniwersytet z Misjg —

Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu” jest

zobowigzany do zawarcia z Instytucjg Posredniczacg, na jej pisemny wniosek, odrebnej umowy przeniesienia

autorskich praw majgtkowych do utworéw wytworzonych w ramach Projektu, tacznie z wytagcznym prawem do

udzielania zezwolen na wykonanie zaleznego prawa autorskiego, do utworéw wytworzonych w ramach Projektu, z

jednoczesnym udzieleniem licencji na rzecz Beneficjenta (Zamawiajgcego) na korzystanie z ww. utworow. Nadto, w
przypadku zlecania czesSci zadan w ramach Projektu wykonawcy, obejmujgcych m.in. opracowanie
utworu, Beneficjent (Zamawiajgcy) zobowigzuje sie do uwzglednienia w umowie z wykonawcg klauzuli przenoszacej
autorskie prawa majgtkowe do ww. utworu na Beneficjenta na polach eksploatacji wskazanych Beneficjentowi przez
Instytucje Posredniczgcy, obejmujgcg m.in. opracowanie tego utworu.
16.W zwigzku z ust. 15, Wykonawca:

1) wyraza zgode na przeniesienie na Instytucje Posredniczacy, na jej wniosek skierowany do Zamawiajgcego,
autorskich praw majatkowych do wszelkich utworéw wytworzonych w ramach niniejszej umowy, tgcznie z
wyfagcznym prawem do udzielania zezwolern na wykonanie zaleznego prawa autorskiego, do utwordw
wytworzonych w ramach Projektu ,Uniwersytet z Misjg — Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu
Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu”, zjednoczesnym udzieleniem licencji na rzecz
Zamawiajgcego na korzystanie z ww. utworow,

2) zobowigzuje sie do przeniesienia autorskich praw majatkowych do utworéw wytworzonych w ramach niniejszej
umowy, tgcznie z wytgcznym prawem do udzielania zezwolert na wykonanie zaleznego prawa autorskiego, na
polach eksploatacji wskazanych przez Instytucje Posredniczgca.

17.Zamawiajgcy jest upowazniony do nieograniczonego dostepu do kodow zrédtowych Projektu (catosci SYSTEMU) w
nastepujacych sytuacjach dotyczgcych Wykonawcy:

1) ogtoszenie upadtosci (od chwili ztozenia wniosku o upadtosc),

2) likwidacja,

3) zaprzestanie dziatalnosci,

4) zaprzestanie rozwoju oprogramowania.

W wyzej wymienionych sytuacjach Zamawiajgcemu przystuguje niewytgczna, bezterminowa licencja do kodéw
zrédtowych.
18.Zasady zdeponowania koddéw Zzrédtowych:

1) kody zrédtowe muszg by¢ zdeponowane w wers;ji elektronicznej na nosnikach o gwarantowanej trwatosci,

2) w przypadku, gdy zdeponowano kody Zrédtowe na nosnikach, ktdore nastepnie zostaty wycofane z
powszechnego obrotu, Wykonawca jest zobowigzany zmieni¢ forme przechowywania kodéw zrédtowych, tak
aby Zamawiajgcy zawsze miat mozliwo$¢ ich odczytu za pomocg powszechnie uzywanych narzedzi/sprzetu,

3) wraz z kodami zrédtowymi zamieszczona bedzie petna i szczegdtowa dokumentacja/instrukcja opisujgca krok
po kroku etapy kompilacji, jak réwniez opis postepowania w przypadku pojawienia sie typowych problemoéw,

4) miejsce deponowania: kancelaria notarialna, Zamawiajgcy otrzymuje nazwe i adres tejze Kancelarii,

5) zasada aktualnosci: wszelkie zmiany w kodzie Zzrédtowym muszg prowadzi¢ do aktualizacji zdeponowanych
materiatow,
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6) zasada zupetnosci: kody Zzrédtowe i zdeponowane materiaty muszg byé w takim stanie, aby umozliwia¢ petng
kompilacje

7) Koszt zdeponowania pokrywa Wykonawca.

8) Minimalny czas zdeponowania jest zgody z czasem trwania ustug utrzymania systemu (gwarancji) i moze by¢
przedtuzony po wykupieniu przez Zamawiajgcego kolejnych okreséw ustug utrzymania/serwisow.

9) zapisy dotyczace deponowania kodéw Zzrddtowych dotyczg jedynie tych kodow zrédtowych, ktérych autorem
jest Wykonawca oferowanego SYSTEMU ERP/Personalizacji ELP/PKI, a nie koddw dotyczacych
oprogramowania narzedziowego lub innego obcego oprogramowania.

§8 Utrzymanie SYSTEMU (gwarancja) oraz rekojmia

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji i rekojmi na przedmiot umowy na okres ............ miesiecy. Okres
rekojmi nie moze by¢ krdtszy niz okres rekojmi wynikajacy z art. 568 kodeksu cywilnego.

Zasady i warunki $wiadczenia ustug utrzymania SYSTEMU (gwarancja) oraz rekojmia, opisane sg w zatgczniku nr 17
do niniejszej umowy.

§9 Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU (Godziny Rozwojowe)

Wykonawca bedzie swiadczyt Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU od dnia podpisania umowy, do zakonczenia Asysty
Uruchomieniowej Il wtgcznie, na zasadach okreslonych w pkt 8.1 Zatgcznika nr 4 do umowy.

Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU bedg wykonywane na podstawie przekazanej przez Zamawiajgcego karty zlecenia
wykonania Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU, stanowigcej zatgcznik nr 12 do umowy.

Dopuszczalne jest wypetnienie karty zlecenia wykonania Ustugi za posrednictwem systemu online do zarzadzania
projektami informatycznymi pozwalajgcego na identyfikacje uzytkownikdw udostepnionego przez Wykonawce z
zachowaniem wszystkich elementéw wzoru karty.

Zakres, termin i liczba roboczogodzin niezbednych do wykonania zlecenia Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU zostang
ustalone zgodnie z pkt 8 zatgcznika nr 4 do umowy.

Swiadczenie Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU bedzie ptacone wedtug ceny za roboczogodzine pracy
konsultanta/programisty/analityka, proporcjonalnie do okreslonej w § 4 ust. 4 pkt 6 kwoty za wszystkie
roboczogodziny — w przypadku dodatkowego zlecenia tych Ustug przez Zamawiajgcego, na podstawie karty zlecenia
wykonania ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU (zatacznik nr 12 - zgodnie z pkt 8 Zatacznika nr 4 do umowy).

Czynnosci  zlecone do wykonania w ramach Swiadczenia Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU
w danym miesigcu ze wskazaniem rodzaju czynnosci oraz informacji o ich wykonaniu, a takze wykorzystanej ilosci
roboczogodzin pracy konsultanta/programisty/analityka zostang potwierdzone przez Zamawiajgcego na karcie
wykonanej Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU stanowigcej zatgcznik nr 13 do umowy lub w systemie online, o ktérym
mowa w § 9 ust. 2, ktdra bedzie podstawg do wystawienia faktury miesiecznej za te cze$¢ zamowienia.

§100bowigzki Zamawiajgcego

W trakcie realizacji zamodwienia Zamawiajgcy zobowigzany jest do:

1.

udzielania Wykonawcy posiadanych przez siebie Zzadanych informacji dotyczacych Przedmiotu umowy oraz
przekazywania posiadanych przez siebie zgdanych dokumentéw niezbednych do nalezytego wykonania niniejszej
Umowy bez zbednej zwtoki,

wspotpracy z Wykonawcg w celu prawidtowej realizacji niniejszej umowy oraz udostepnienia Wykonawcy
pomieszczen niezbednych do realizacji umowy,
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oddelegowania kompetentnych pracownikéw do wspdtpracy z Wykonawcy (Zespdt Roboczy Zamawiajgcego),
wskazania Kierownika projektu ze strony Zamawiajgcego,

udostepnienia pomieszczen niezbednych do wykonywania umowy (np. do przeprowadzenia szkolen),

zapewnienia dostepu do wtasciwej sieci wewnetrznej oraz internetu w siedzibie Zamawiajgcego, bez dodatkowych
optat,

przygotowania danych z dotychczas uzywanych systemoéw informatycznych w terminach i formacie uzgodnionych z
Wykonawcg,

wspotdziatania z Wykonawcg w zakresie rozwigzywania wszelkich sytuacji spornych lub innych probleméw
wyniktych w trakcie wykonywania niniejszej Umowy.

§11 Obowigzki Wykonawcy

. Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialnosé za prawidtowa organizacje wykonywania zobowigzan wynikajacych z

umowy, w tym wskazywania z odpowiednim wyprzedzeniem koniecznego zaangazowania oséb ze strony
Zamawiajgcego i wymaganej dyspozycyjnosci.

. Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu swobodny nadzér nad realizowanym zamoéwieniem i zobowigzuje sie do

biezgcej wspodtpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie wykonania zamdwienia bedgcego przedmiotem niniejszej
umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

1) realizacji zamdwienia z nalezytg starannoscig, zgodnie z najlepszymi praktykami stosowanymi przy
programowaniu i wdrazaniu Oprogramowania,

2) realizacji zamoéwienia z uwzglednieniem obowigzujgcego w Polsce systemu prawnego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem regulacji dotyczacych szkolnictwa wyzszego,

3) takiej realizacji zamdwienia, zeby SYSTEM modgt by¢ wykorzystany w dziatalnosci Zamawiajgcego bez
koniecznosci jego poprawiania lub uzupetnienia, chyba ze poprawki lub uzupetnienia bedg wynikiem zmian
organizacyjnych u Zamawiajgcego,

4) zapewnienia kompetentnego personelu do realizacji zamoéwienia, ktéry bedzie wspotpracowat
z osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego (w razie potrzeb takze poza godzinami pracy przyjetymi u Stron), w
tym Kierownika Projektu po stronie Wykonawcy odpowiedzialnego za realizacje zamdwienia,

5) zaplanowania oraz wykonania Analizy przedwdrozeniowej, przygotowania, dostawy, wykonania instalacji i
Wdrozenia SYSTEMU, w oparciu o Wersje standardowg SYSTEMU oraz wykonania Dokumentacji uzytkowej
zawierajgcej opis i zasady korzystania z SYSTEMU, zgodnie z przyjetym szczegétowym harmonogramem
wdrozenia;

6) zaplanowania i przeprowadzenia, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, wszystkich niezbednych szkolen dla
uzytkownikéw, programistéw i administratoréw SYSTEMU w zakresie przewidzianym w SIWZ i niniejszej
umowie. Terminy szkolen zostang okreslone na etapie Analizy przedwdrozeniowej w szczegdétowym
harmonogramie wdrozenia, bedgcym zatgcznikiem do Koncepcji Wdrozenia. Szkolenia uzytkownikow,
programistow i administratoréw SYSTEMU bedg odbywaty sie zgodnie z planem szkolen przedstawionym po
przeprowadzeniu Analizy przedwdrozeniowej szczegétowo opisanej w pkt 6.2.10 Zatacznika nr 4 do umowy.

7) zapewnienia migracji wszystkich danych z istniejgcego u Zamawiajgcego Oprogramowania/systemow
informatycznych do SYSTEMU oraz przeprowadzenia procedury weryfikacji poprawnosci migracji:

g.1. dla danych kadrowo-ptacowych — wszystkich danych z obecnie funkcjonujgcego systemu,
g.2. dla pozostatych danych — z okresu ostatnich pieciu lat, pozostate dane — wybidrczo,
8) zapewnienia ustugi Utrzymania SYSTEMU na zasadach okreslonych w pkt 8.2 Zatgcznika nr 4 do umowy,
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9) posiadania udokumentowanej i sprawdzonej metodyki wdrozenia opartej na podejsciu procesowym,

10) zapewnienia utrzymywania wymaganej wydajnosci SYSTEMU w czasie trwania Gwarangcji i ustugi Utrzymania
SYSTEMU, takze przy zmianie warunkéw funkcjonowania SYSTEMU, uwzgledniajgcym przyrost danych w
SYSTEMIE oraz rozwdj funkcjonalnosci w trakcie jego uzytkowania,

11) zapewnienia poprawnego dziatania SYSTEMU zwigzanego z aktualizacjg systemdw operacyjnych oraz wersji baz
danych, na ktérych dziata SYSTEM w okresie $wiadczenia ustugi Utrzymania SYSTEMU,

12) zapewnienia, uzgodnionego z Zamawiajgcym, mechanizmu dostepu do SYSTEMU, zdalnie i bezposrednio z
lokalizacji Zamawiajgcego, gwarantujgcego poufnosé i bezpieczenstwo transmisji oraz danych przetwarzanych i
przechowywanych w SYSTEMIE,

13) zapewnienia w SYSTEMIE mechanizméw wymiany danych niezbednych do wspétpracy z systemami
informatycznymi funkcjonujagcymi u Zamawiajgcego, tj. integracje Systemu (jako catosci) z systemami
uzywanymi przez Zamawiajgcego, zgodnie z opisem w pkt 5 Zatgcznika nr 4 do umowy oraz Koncepcja
Wdrozenia,

14) zapewnienia, ze terminy wszystkich spotkan/warsztatéw/szkolen itp. wymagajgcych udziatu przedstawicieli
Zamawiajgcego bedg uzgadniane z Zamawiajgcym i wymagajg akceptacji Zamawiajgcego,

15) przekazywania Kierownikowi projektu po stronie Zamawiajgcego, o ktérym mowa w §12 pkt 1, pisemnego
sprawozdania z realizacji zamowienia co 20 Dni Roboczych,

16) niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach w realizacji Umowy,

17) wspétdziatania z Zamawiajgcym w zakresie rozwigzywania wszelkich sytuacji spornych lub innych probleméw
wyniktych w trakcie wykonywania niniejszej Umowy,

18) wykonania wszystkich innych niewymienionych zadan i prac, jakie Wykonawca uzna za niezbedne do realizacji
przedmiotu zamdwienia w ramach wynagrodzenia ryczattowego, o ktérym mowa w §4 ust. 2,

19) wspdtpracy z audytorem, w przypadku powotania przez Zamawiajgcego audytora Wdrozenia, polegajacej na
przekazywaniu wskazanych przez audytora dokumentéw oraz udzielanie wyjasnien dotyczacych dokumentacji
SYSTEMU, produktéw koncowych poszczegdlnych etapdédw oraz postepow prac. Cata dokumentacja SYSTEMU
moze zosta¢ udostepniona przez Zamawiajgcego audytorowi. Audytor bedzie mdgt uczestniczyé we wszystkich
spotkaniach i pracach wdrozeniowych w charakterze obserwatora;

20) prowadzenia petnej dokumentacji, konfiguracji i zarzagdzania projektem zgodnie z wymaganiami opisanymi w pkt
7.3 Zatacznika nr 4 do umowy,

21) dostarczenia dokumentacji zgodnie z wymaganiami opisanymi w pkt 6.2.9 Zatgcznika nr 4 do umowy,

4. Wykonawca odpowiada za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu w materiatach, dokumentacji, oprogramowaniu,
sprzecie komputerowym, urzadzeniach i innych srodkach technicznych oddanych mu do dyspozycji, chyba Zze szkoda
powstataby réwniez niezaleznie od dziatania Wykonawcy lub zaniechania przez niego dziatan do ktdrych byt
zobowigzany. Wykonawca ponosi takze, na powyzej okreslonych zasadach, odpowiedzialno$¢ za utrate danych
zgromadzonych w systemach informatycznych/oprogramowaniu Zamawiajgcego.

5. Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania uznaé, ze Wykonawca nie posiada wymaganych zdolnosci, jezeli
zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze
Wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw na realizacje zamdwienia.

§12 Personel Zamawiajacego i Wykonawcy

1. Zamawiajagcy wyznacza Kierownika Projektu/Przedstawiciela ze swojej strony, petnigcego nadzér nad realizacjg
umowy:
W OSODIB! Lottt ettt st st e st st e s e ea e s
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Nr telefonu stUZDOWEEZO0: ....ccece e
E-MAILL i e b e
2. Wykonawca wyznacza Kierownika Projektu/Przedstawiciela do kierowania pracami, petnigcego nadzér nad realizacjg
umowy ze swojej strony:
W OSODIE: 1ttt ettt ea s
nr telefonu stUZDOWEEO0: .....ccvve v
E-MAILE ot e e e st st ea e eae seen
3. Wykonawca powotuje Architekta Projektu:
1) obszar funkcjonalny .......ccveeecevcceeiecec e
W OSODIE! ittt ettt sttt sttt es e sae st b e b ses s e e et s
nr telefonu stUZDOWEEO: ...covevii v
ML e e et
2) ..
4. Wykonawca powotuje Analityka:
1) W OSODIE! ettt ettt st s b s s e er e s
nr telefonu stuzbowego: ...
E-MAILL it e et seas
2) ...
5. Wykonawca powotuje Specjalistow ds. wdrozen systemu ERP:

1) W OSODIE! ettt st st et st b et anans
Nr telefonu stUZDOWEEO0: .....ccoce e
LR T 11 TRV TT TSR

2) ..

6. Wykonawca powotuje Testera:

1) W OSODIE: oottt et et e r bt ene s
Nr telefonu stUZDOWEEO0: ..c.ccvieiee e
LR T 11 PR

2) ...

7. Wykonawca powotuje specjaliste ds. kontroli jakosci:
1) W OSODIE: ettt et e e r et ere s
Nr telefonu stUZDOWEEO0: .....ccoce et
LR 1T 11 RSP
2) ..
8. Wykonawca powotuje programistéw w osobach:
1) W OSODIE: ettt et r bttt eae s
nr telefonu stUZDOWEEO0: ....ccv i
E-MATLL e bt ae sre s
2) ..
9. Wykonawca powotuje Eksperta technicznego:
1) W OSODIE: .ottt e r ettt e ae s
nr telefonu stUZDOWEEO0: ..c.cce i
BN et e st b seea et seen
2) ...
10.Wykonawca powotuje Eksperta ds. bezpieczenstwa:
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1) W OSODIE: ettt et s e et sr e ereene
nr telefonu stUZDOWEEO0: ...ccvvve e
E-MAILL e e e e
2) ...
11.Zmiana osdb wskazanych w ust. 1-9 dopuszczalna jest na zasadach opisanych w § 6 ust. 14 umowy.
12.Zamawiajgcemu przystuguje jednokrotna, podczas trwania umowy, zmiana Kierownika Projektu Wykonawcy, o
ktdrym mowa w ust. 2, na pisemny wniosek, w przypadku probleméw dotyczacych biezgcej wspodtpracy lub
problemdéw komunikacyjnych.

§13Odbiory

1. Odbidr dotyczy kazdego z Etapow i podetapdw, opisanych w § 1 ust. 5:

1) zamawiajacy dokona odbioru, z uwzglednieniem zapisdw ust. 3 pkt 5 umowy oraz pkt 6.2.12 zatgcznika nr 4 do
umowy,

2) z czynnosci odbioru sporzadzony zostanie protokdt odbioru kazdego podetapu z udziatem przedstawicieli obu
Stron,

3) odbidr Etapu IV jest odbiorem koncowym SYSTEMU,

4) opis przedmiotu zamodwienia zawarty w umowie, zatgcznikach do umowy oraz przeprowadzona Analiza
przedwdrozeniowa okreslg, jakie inspekcje i testy beda wymagane przez Zamawiajgcego dla odbioréw
czesciowych i Odbioru korncowego SYSTEMU ze wskazaniem, gdzie majg by¢ przeprowadzone przez Wykonawce,
przy udziale przedstawicieli Zamawiajacego,

2. Odbidr koncowy SYSTEMU nastgpi po kompletnym wykonaniu i odbiorze wszystkich Etapéw okreslonych w § 1 ust. 5
(z wytgczeniem Etapu V). Odbiér koricowy SYSTEMU bedzie poprzedzony sprawdzeniem, tj. przeprowadzeniem przez
Wykonawce stosownych testéow i weryfikacji — zgodnie z pkt. 6.2.8 zatacznika nr 4 do umowy, jak réwniez po
otrzymaniu od kancelarii notarialnej pisemnego oswiadczenia o zdeponowanym przez Wykonawce kodzie zrédtowym
oraz instrukcji obstugi kompilacji,

3. Ogdlne zasady czynnosci odbiorowych:

1) Po zakonczeniu danego Etapu/podetapu, a przed zgtoszeniem ich do odbioru, Wykonawca przeprowadzi testy
lub weryfikacje zgodnie ze skryptami testowymi lub inng metodg weryfikacji opisang w Analizie
przedwdrozeniowej. Po pozytywnym wykonaniu testéw lub innej metody weryfikacji, Wykonawca przekaze do
odbioru dany obszar funkcjonalny celem weryfikacji i przeprowadzenia testéw przez Zamawiajgcego wraz z
raportem potwierdzajgcym pomysing realizacje odpowiednich skryptéw testowych lub innej metody weryfikacji.

2) Warunkiem przystgpienia Zamawiajacego do przeprowadzenia testéw lub weryfikacji w ramach czynnosci
odbiorowych jest dostarczenie przez Wykonawce protokotu potwierdzajgcego pomysine zakonczenie
wykonanych przez niego wszystkich testow lub weryfikacji odpowiednio Obszaru/Obszaréw funkcjonalnych i
produktow.

3) Zamawiajacy w terminie 3 dni od daty otrzymania zgtoszenia do odbioru od Wykonawcy wyznaczy termin
przystgpienia do czynnosci odbiorowych. Nie moze by¢ on diuzszy niz 5 Dni Roboczych od daty otrzymania
zgtoszenia.

4) Za pozytywne zakonczenie czynnosci odbiorowych uwaza sie podpisanie przez obie Strony bezusterkowego (tj.
bez Wad lub zastrzezeri/uwag) protokotu odbioru.

5) W przypadku stwierdzenia Wad lub zastrzezen/uwag w czasie odbioru, Zamawiajgcy wyznaczy termin na
usuniecie przedmiotowych Wad i/lub zastrzezern/uwag, wyznaczajgc jednocze$nie termin ponownego zgtoszenia
do odbioru. W przypadku stwierdzenia wad lub zastrzezen/uwag podczas trzeciej préby odbioru,
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Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy i zgdania kary umownej w wysokos$ci 1% wartosci
brutto wynagrodzenia okreslonego w§ 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za Prawo Opcji). Zamawiajgcemu
przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajagcego wysokos¢ zastrzezonej kary na zasadach
ogdlnych.

6) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania odbioru SYSTEMU, mimo wystepowania Wad, Btedéw lub
zastrzezen/fuwag, ktére w ocenie Zamawiajgcego, pozostajg bez lub nie majg istotnego wptywu na
funkcjonowanie SYSTEMU, z zastrzezeniem prawa Zamawiajgcego do odpowiedniego obnizenia wynagrodzenia
Wykonawcy oraz zgdania kar umownych i odszkodowan przewidzianych niniejszg umowa. W takim przypadku
protokdét odbioru bedzie zawierat stosowng adnotacje o stwierdzonych Wadach, Btedach Ilub
zastrzezeniach/uwagach, bedacg podstawg do ustalenia ww. roszczen wobec Wykonawcy.

7) Protokoty odbioru, w tym ich wzory, sporzgdza Zamawiajacy.

8) Protokoty odbioru stanowigce podstawe do wystawienia faktury wymagajg zatwierdzenia ze strony Kierownika
Projektu Zamawiajgcego wskazanego w § 12 ust. 1.

§14Tajemnica przedsiebiorstwa

. Strony ustalajg, ze wszelkie informacje przekazane przez Zamawiajgcego Wykonawcy oraz wszelkie informacje
dotyczace Zamawiajgcego, a uzyskane w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
Zamawiajgcego (dalej ,Tajemnica Przedsiebiorstwa Zamawiajgcego”) i mogg by¢ wykorzystywane oraz ujawniane
wytacznie w przypadkach okreslonych w ust. 2i 3.

. Wykonawca zobowigzuje sie do nieujawniania informacji stanowigcych Tajemnice Przedsiebiorstwa Zamawiajgcego,
ktdre nie byty podane do publicznej wiadomosci lub co do ktérych Wykonawca nie uzyskat od Zamawiajgcego zgody
na ich ujawnienie, przez caty okres obowigzywania niniejszej umowy, jak i po jej ustaniu. Nie dotyczy to sytuacji, w
ktorej obowigzek ujawnienia informacji wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystywania informacji uzyskanych od Zamawiajgcego oraz innych informacji
dotyczacych Zamawiajgcego, a uzyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, tylko i wytgcznie w celu realizacji
niniejszej umowy.

§15Podwykonawcy

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesSci zamowienia podwykonawcom.

2. Jesli Wykonawca powierzy podwykonawcom cze$¢ zamdwienia (nie wykona catosci przedmiotu zamodwienia

wtasnymi sitami), nalezy wskazaé¢ podwykonawce(-0w):

1) Podwykonawca: .......cccceevveerereenerenane. , €2€S¢ ZAaMOWIENIA: .ovvveveecee e

2) Podwykonawca: .......ccceeeeeeeeeeneenenen. , C2€5C ZAMOWIENIA: c.ecveeveeeeeee et
. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechanie dziatan podwykonawcow tak jak za dziatania lub
zaniechania wtasne.
. Powierzenie wykonania czesci zamodwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte
wykonanie tego zamdwienia.
. Umowa o podwykonawstwo musi by¢ zawarta w formie pisemnej o charakterze odptatnym, a takze musi okresla¢
jaka czes$¢ przedmiotu umowy o zamodwienie publiczne zostanie wykonana przez Podwykonawce. Termin zaptaty
wynagrodzenia podwykonawcy przewidziany w umowie o podwykonawstwo nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia
doreczenia Wykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzajgcych wykonanie zleconych podwykonawcy zadan.
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§16Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w formie ......c.ccceevevievenen. W kwocie: .....cceeeee.
PLN, co stanowi 5% wartosci oferty cenowej

. W przypadku nalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia, 70% zabezpieczenia zostanie zwrdcone lub zwolnione
w ciggu 30 dni po ostatecznym odbiorze potwierdzonym protokotem odbioru, a pozostata czes¢ tj. 30% zostanie
zwrocona lub zwolniona w ciggu 14 dni po uptywie okresu gwarancji i rekojmi. Zabezpieczenie zwrdcone zostanie
wraz z naleznymi odsetkami w przypadku o jakim mowa w art. 148 ust. 5 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

. Z powyzszej kwoty zabezpieczenia, Zamawiajacy bedzie uprawniony zaspokaja¢ swoje roszczenia wynikajgce z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, ewentualnych odszkodowan, i kosztéw zastepczego usuniecia
wad.

. W przypadku wniesienia innej formy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy niz forma pieniezna, oraz jezeli
zostanie przesuniety termin wykonania zamodwienia, Wykonawca zobowigzany jest odpowiednio przesung¢ terminy
waznosci poreczen (gwarancji).

§17 Ubezpieczenie

. Strony ustalajg, ze Wykonawca ma obowigzek wykazania sie posiadaniem optaconej polisy od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem umowy na sume gwarancyjng nie nizszg niz
wartos¢ umowy oraz polisy NW pracownikéw Wykonawcy skierowanych do wykonywania niniejszej umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest w okresie od dnia podpisania umowy przez caty czas, gdy ponosi ztego tytutu
odpowiedzialno$é wzgledem Zamawiajgcego, do utrzymania ciggtosci zawartych umow ubezpieczenia, o ktérych
mowa w ust. 1 (w tym zaptacenia wszystkich naleznych sktadek).

. Brak ciggtosci umowy ubezpieczenia (w tym brak zaptacenia wszystkich naleznych sktadek) stanowi¢ moze podstawe
do odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z prawa do odstgpienia, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego
paragrafu, Zamawiajgcy, w przypadku niedostarczenia dowoddw posiadania ciggtosci ubezpieczenia lub optacenia
sktadek przez Wykonawce, moze dokona¢ na koszt Wykonawcy, ubezpieczenia, ktore Wykonawca powinien byt
zapewnic.

. Umowa ubezpieczenia powinna zapewnia¢ wyptate odszkodowania ptatnego w walucie polskiej, w kwocie koniecznej
dla naprawienia poniesionej szkody.

. Zadne zmiany warunkéw ubezpieczenia nie zostang dokonane bez zgody Zamawiajgcego.

§18 Kary umowne i wykonanie zastepcze

. Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych w przypadku, gdy Wykonawca
opdznia sie z wykonaniem w stosunku do terminéw wykonania zamdwienia zgodnie z § 3 ust. 1:
1) Etapu 0: w wysokosci 0,2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonegow § 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za
Prawo Opcji), za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,
2) Etapu | (kazdego z Podetapdw): w wysokosci 0,2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 2 (bez
wynagrodzenia za Prawo Opcji), za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,
3) Etapu Il (kazdego z Podetapdw): w wysokosci 0,2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 2 (bez
wynagrodzenia za Prawo Opcji), za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,
4) Etapu lll (kazdego z Podetapdw): w wysokosci 0,2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 2 (bez
wynagrodzenia za Prawo Opcji), za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,
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5) Etapu IV (kazdego z Podetapdéw): w wysokosci 0,2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 2

(bez wynagrodzenia za Prawo Opcji), za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

6) Etapu V (kazdego z Podetapdw): w wysokosci 0,2% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 2 (bez

wynagrodzenia za Prawo Opcji), za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

2. Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych w przypadku:

1) uzyskania dostepu przez nieuprawnionego przedstawiciela Wykonawcy lub nieuprawnionego pracownika

Zamawiajgcego do danych innego pracownika Zamawiajgcego, w szczegdlnosci jego danych osobowych

wynikajgcego z btedéw konfiguracji Oprogramowania — w wysokosci 20.000,00 zt (stownie: dwadziescia tysiecy

ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek,

2) wyko

nywania Przedmiotu umowy przez osoby inne niz wskazane w § 12 ust. 2-9, w wysokosci 4.000,00 zt

(stownie: cztery tysigce ztotych 00/100) za kazdy stwierdzony przez Zamawiajgcego przypadek (wobec tej samej

osoby kara moze by¢ naktadana wielokrotnie),

3) oddelegowania do wykonywania prac oséb nie zatrudnionych na podstawie umowy o prace, o ktérych mowa w
§ 6 ust. 13 umowy — w wysokosci 4.000,00 zt (stownie: cztery tysigce ztotych i 00/100) za kazdy stwierdzony
przez Zamawiajgcego przypadek (wobec tej samej osoby kara moze by¢ naktadana wielokrotnie).

3. Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych w przypadku opdznien usuniecia

Wad, Btedéw i Swiadczen Utrzymania:

1) Gdy

Wykonawca opdznia sie z usunieciem Wad, Btedéw lub zastrzezeri/uwag stwierdzonych w trakcie

ktoregokolwiek odbioru, w tym czesciowego, w stosunku do termindw ich usuniecia wyznaczonych przez

Zamawiajgcego — w wysokosci 0,1% wartosci brutto okreslonego w § 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za Prawo

Opcji) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

2) gdy Wykonawca opdznia sie z realizacjg Swiadczen gwarancyjnych, Utrzymania SYSTEMU, Ustug na rzecz

rozwoju SYSTEMU w stosunku do termindw, o ktérych mowa w § 9 ust. 3, § 9 ust. 4, oraz w stosunku do

termindw, o ktérych mowa w dokumencie gwarancji stanowigcego zatgcznik nr 17 do umowy,

a)

b)

d)

e)

w wysokosci 0,02% wartosci brutto wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za
Prawo Opcji) za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia (liczcong w godzinach roboczych, w dni robocze),
przekraczajacg termin usuniecia Btedu Krytycznego, o ktérym mowa w pkt 9 w dokumencie gwarancji
stanowigcym zatgcznik nr 17 do umowy,

w wysokosci 0,015% wartosci brutto wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za
Prawo Opcji) za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia (liczong w godzinach roboczych, w dni robocze),
przekraczajacg termin usuniecia Btedu Waznego, o ktdrym mowa w pkt 9 w dokumencie gwarancji
stanowigcym zafgcznik nr 17 do umowy,

w wysokosci 0,01% wartosci brutto wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za
Prawo Opcji) za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia (liczong w godzinach roboczych, w dni robocze),
przekraczajacg termin usuniecia Btedu Zwyktego, o ktérym mowa w pkt 9 w dokumencie gwarancji
stanowigcym zatgcznik nr 17 do umowy,

w wysokosci 1.000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztotych) za kazidy rozpoczety dzien opdznienia
w niedostosowaniu SYSTEMU do zmian prawa, ktére to niedostosowanie skutkuje niemoznoscia
wykonania przez Zamawiajgcego przy pomocy SYSTEMU zobowigzan wynikajgcych z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa ustalonego zgodnie z terminem okreslonym w pkt 15 ppkt 3 dokumentu
gwarancji stanowigcym zatgcznik nr 17 do umowy,

w wysokosci 1000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w stosunku
do terminu wykonania Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU, ustalonego zgodnie z § 9 ust. 3 i ust. 4,
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f) w wysokosci 1000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w stosunku
do terminu ustalonego zgodnie z pkt 15 ppkt 5 dokumentu gwarancji stanowigcym zatacznik nr 17 do
umowy;

3) gdy Wykonaweca opdznia sie z Czasem Reakcji w ramach swiadczen gwarancyjnych i ustugi Utrzymania SYSTEMU
w stosunku do terminéw, o ktédrych mowa w pkt 9 dokumentu gwarancji stanowigcym zatgcznik nr 17 do umowy
— za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia (liczong w godzinach roboczych, w dni robocze) w dotrzymaniu Czasu
Reakcji na zgtoszenie lub za brak reakcji na zgtoszenie w wysokosci 250,00 zt (stownie: dwiescie piecdziesigt
ztotych),

4) odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy, w catosci lub w czesci, na skutek okolicznosci, za ktore
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, w szczegdlnosci wskazanych w § 7 ust. 3, § 13 ust. 3 pkt 5 — w wysokosci
20% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za Prawo Opcji),

5) rozwigzania przez Zamawiajgcego umowy z przyczyn, o ktéorych mowa w art. 145a ustawy Prawo zamodwien
publicznych w wysokosci 40% wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za
Prawo Opcji),

6) gdy Wykonawca opdznia sie w wykonaniu innych zobowigzan wynikajgcych z umowy, dla ktérych okreslone sg w
umowie (wraz z zatgcznikami) terminy — w wysokosci 0,01% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 4
ust. 2, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

7) gdy Wykonawca naruszy ktérekolwiek ze zobowigzan okreslonych w § 14 — w wysokosci 100.000,00 zt (stownie:
sto tysiecy ztotych), za kazdy przypadek naruszenia,

8) gdy na skutek dziatan lub zaniechan Wykonawcy nastgpi utrata danych zgromadzonych w systemach
informatycznych/oprogramowaniu Zamawiajgcego — w wysokosci 50.000,00 zt (stownie: piecdziesigt tysiecy
ztotych), za kazdy przypadek,

9) gdy Wykonawca naruszy zobowigzanie okreslone w § 7 ust. 5 i nie usunie tego naruszenia w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego — w wysokosci 100% wartosci brutto wynagrodzenia okres$lonego w § 4 ust.
2 (bez wynagrodzenia za Prawo Opcji),

10) gdy wykonawca naruszy zobowigzanie okreslone w § 6 ust. 8 — w wysokosci 500,00 zt (stownie: pieéset ztotych)

za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w przekazaniu pisemnego sprawozdania z realizacji zamdwienia;

4. Kary przewidziane w niniejszej umowie ptatne sg w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawce wezwania
do ich zapfaty. Swiadczenia te moga by¢ potracane z biezacych naleznosci Wykonawcy.

5. taczna wysokos¢ naliczonych kar umownych nie moze przekroczyé 100% wartosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w
§ 4 ust. 2 (bez wynagrodzenia za Prawo Opcji).

6. W kazdym przypadku zastrzezenia w umowie kary umownej, Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonej kary na zasadach ogdlnych. W szczegdlnosci Zamawiajgcy
wskazuje, iz na wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajgcy uzyskat dofinansowanie w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspoétfinansowanego ze srodkdw Europejskiego Funduszu
Spotecznego z pdzn. zm. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze niewykonanie w terminie prac lub ich nienalezyte
wykonanie moze skutkowad utratg dofinansowania w catosci lub w czesci, w tym obowigzkiem jego zwrotu. Jezeli
utrata, w tym koniecznos¢ zwrotu dofinansowania w catosci lub w czesci nastapi z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania odpowiadajgcego wysokosci utraconego lub zwrdconego
dofinansowania.

7. Zamawiajgcy moze usungc¢ w zastepstwie Wykonawcy i na jego koszt i ryzyko wady (w tym stwierdzone w okresie
Gwarancji, ustugi Utrzymania SYSTEMU, Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU oraz
w czasie odbioréw) nieusuniete lub wykonane w sposéb nienalezyty przez Wykonawce w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie, w tym zleci¢ wykonanie koniecznych prac naprawczych osobom trzecim (bez koniecznosci
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uzyskiwania zgody sadu). Zamawiajacy zachowuje przy tym inne uprawnienia przystugujagce mu na podstawie

umowy, w tym odstgpienie od umowy na podstawie § 6 ust. 10 i naliczenie kary umownej na podstawie zgodnie z
ust. 3 pkt 4.

§19Zmiana postanowien umowy

. Zmiany postanowien umowy dopuszczalne sg w nastepujgcych przypadkach:

1)

2)

3)

4)

zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub wynikajgcych z prawomocnych orzeczen lub

ostatecznych aktédw administracyjnych witasciwych organéw — w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne w

celu dostosowania postanowiert umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego,

zmiany terminu realizacji umowy:

a) poprzez wydtuzenie realizacji umowy okreslonego w (terminu Odbioru Koricowego), o uzgodniony przez strony
termin w wyniku zaistnienia sity wyzszej,

b) poprzez przedtuzenie terminu Odbioru koncowego SYSTEMU, spowodowane zmiang szczegétowego
harmonogramu wdrozenia, co musi zosta¢ poprzedzone podpisaniem przez obie Strony protokotu
koniecznosci,

gdy Wykonawce, ktdremu Zamawiajgcy udzielit zamodwienia, ma zastgpi¢ nowy Wykonawca:

a) w wyniku pofaczenia, podziatu, przeksztatcenia lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy Ilub jego
przedsiebiorstwa, o ile nowy Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego
podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy,

b) w wyniku przejecia przez Zamawiajgcego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego Podwykonawcéw.

zmiany Podwykonawcy wskazanego w § 15 ust. 2 lub zmiany zakresu podwykonawstwa w poréwnaniu do

wskazanego w ofercie Wykonawcy lub wprowadzenie Podwykonawcy, w sytuacji gdy Wykonawca wskazat w

ofercie, ze wykona zamdwienie samodzielnie — w tych sytuacjach Wykonawca zobowigzany jest wskazac

przyczyne, firme Podwykonawcy i zakres podwykonawstwa,

5) jezeli zmiany nie sg istotne w rozumieniu art. 144 ust. le ustawy, niezaleznie od ich wartosci, w tym:

6)

a) zmiany stawki podatku VAT dla ustug nalezacych do przedmiotu zamodwienia w toku wykonywania umowy — do
wynagrodzenia Wykonawcy netto zostanie doliczona stawka VAT obowigzujgca w dniu wystawienia faktury,

b) gdy w trakcie realizacji inwestycji okaze sie, ze mozliwe sg do zastosowania nowe technologie
i osiggniecia nauki, ktérych zastosowanie pozwoli na pewniejsze lub szybsze osiggniecie zatozonych rezultatéw
lub pozwoli na osiggniecie lepszych parametréw lub wskaznikéw oczekiwanych jako rezultat inwestycji,

c) wystgpienia okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, tzw. sity wyzszej, skutkujgcej
niemoznoscig dotrzymania przez niego terminu realizacji, okreslonego w umowie. Woéwczas termin ten moze
ulec przedtuzeniu, nie wiecej jednak niz o czas trwania tych okolicznosci,

d) koniecznosci wprowadzenia zmian dotyczacych tresci o charakterze informacyjnym lub instrukcyjnym,
niezbednych do realizacji umowy, w szczegdlnosci zmian dotyczacych numeru rachunku bankowego
Wykonawcy, zmiany oséb upowaznionych do komunikowania sie, zmiany oséb odpowiedzialnych za
potwierdzenie prawidtowe] realizacji umowy wraz z adresami, numerami telefondow, telefakséw, adresami
poczty elektronicznej, itp.

zmiany wynagrodzenia brutto Wykonawcy w przypadku, gdy w okresie obowigzywania umowy nastgpi:

a) zmiana obowigzujgcej stawki VAT,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace (tekst jednolity Dz. U. 2 2018 r., poz. 2177 z pdzn. zm.),
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c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,
d) zmiana zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktorych mowa
w ustawie z dnia 04.10.2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 2215 z pdzn. zm.),
- a zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce — zastosowanie majg zasady
wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, okreslone w postanowieniach ust. 2-7,

7) zmiany wynikajgcej ze zmiany zawartej przez Zamawiajgcego umowy o dofinansowanie Projektu lub wytycznych
dotyczacych realizacji Projektu, w tym co do sposobu rozliczania umowy lub dokonywania ptatnosci na rzecz
Wykonawcy,

8) zmiany personelu Wykonawcy wskazanego w §12 ust. 2-9,

9) innych przewidzianych w ustawie.

. Wykonawca najpdzniej w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie przepiséw wprowadzajacych zmiany, o ktérych

mowa w ust. 1 pkt 6, moze wystgpi¢ do Zamawiajgcego z pisemnym wnioskiem o dokonanie zmiany umowy

w zakresie wysokos$ci wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumentami niezbednymi do oceny przez

Zamawiajgcego, czy zmiany majg wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany

tych kosztéw uzasadniajg zmiane wysokos$ci wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w umowie, a w szczegélnosci:

1) szczegétowqy kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy oraz wykazanie
adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztéw wykonania umowy przez Wykonawce,

2) przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztéw wykonania umowy oraz zatozenia co do wysokosci
dotychczasowych oraz przysztych kosztow wykonania umowy, wraz z dokumentami potwierdzajacymi
prawidtowosé przyjetych zatozen — takimi jak np. umowy o prace lub dokumenty potwierdzajace zgtoszenie
pracownikdw do ubezpieczen.

. W terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o ktdrym mowa w ust. 2, Zamawiajacy moze zwrécic sie do Wykonawcy o

jego uzupetnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjasnien, informacji lub dokumentéw (np. zazgda¢ oryginatéw

do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatami).

. Zamawiajgcy w terminie 30 dni od otrzymania kompletnego wniosku zajmie wobec niego pisemne stanowisko. Za

dzien przekazania stanowiska uznaje sie dzien jego wystania na adres wtasciwy dla doreczen pism dla Wykonawcy.

. Zamawiajacy najpdzniej w terminie 30 dni od dnia wejscie w zycie przepisdw wprowadzajgcych zmiany, o ktérych

mowa w ust. 1 pkt 6, moze przekaza¢ Wykonawcy pisemny wniosek o dokonanie zmiany umowy. Wniosek powinien

zawiera¢ co najmniej propozycje zmiany umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia oraz powotanie zmian
przepisow.

. Przed przekazaniem wniosku, o ktérym mowa w ust. 5, Zamawiajgcy moze zwrdcic¢ sie do Wykonawcy o udzielenie

informacji lub przekazanie wyjasnien lub dokumentéw (oryginatéw do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodnos¢ z

oryginatem) niezbednych do oceny przez Zamawiajgcego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 6, majg wptyw na

koszty wykonania umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztodw uzasadniajg zmiane wysokosci
wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych informacji okresli Zamawiajgcy. Postanowienia ust. 3 i 4 stosuje sie odpowiednio,

z tym ze Wykonawca jest zobowigzany w kazdym przypadku do zajecia pisemnego stanowiska w terminie 30 dni od

dnia otrzymania wniosku od Zamawiajgcego.

. Jezeli w trakcie procedury opisanej w ust. 2 - 6 zostanie wykazane, ze zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 6,

uzasadniajg zmiane wysokos$ci wynagrodzenia, Strony uzgodnig tre$¢ aneksu do umowy oraz podpiszg aneks,

z zachowaniem zasady zmiany wysokosci wynagrodzenia w kwocie odpowiadajgcej zmianie kosztéw wykonania

umowy wywotanych przyczynami okreslonymi w ust. 1 pkt 6.
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8. Aneks waloryzacyjny zostanie podpisany niezwtocznie po przedstawieniu przez Wykonawce kompletnego wniosku z
kalkulacjg. Zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy obowigzywaé bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o
ktérych mowa w ust. 1 pkt 6

9. Zmiany postanowien zawartej umowy, o ktérych mowa w ust. 1 wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej w
postaci aneksu podpisanego przez obie strony. Wniosek o wprowadzenie tych zmian musi byé ztozony na pismie
i uzasadniony przez strone wystepujgca o zmiane postanowien umowy.

§200dstgpienie od umowy

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadkach wymienionych w przepisach powszechnie
obowigzujacych, w tym w tresci Kodeksu cywilnego oraz innych okreslonych w niniejszej umowie.

2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w razie wystgpienia zmiany okolicznosci powodujacej, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. W
tej sytuacji Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zgda¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania
czesci umowy, zgodnie z protokotem zaawansowania prac. Odstgpienie od umowy nie rodzi roszczen
odszkodowawczych, ani nie stanowi podstawy do naliczania kar umownych.

3. Zamawiajacemu nadto przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, bez wyznaczenia terminu dodatkowego, z
zachowaniem prawa do odszkodowania i kar umownych, okreslonych w umowie, w sytuacji gdy:

1) Wykonawca opédznia sie z wykonaniem ktdrejkolwiek czesci zamdwienia, w szczegdlnosci ktdregokolwiek Etapu,
o wiecej niz 30 dni w stosunku do terminu okreslonego w niniejszej umowie, z zastrzezeniem pkt 2 ponizej, lub
ktoregokolwiek z termindw okreslonych w Szczegétowym Harmonogramie Wdrozenia, bedgcym zatgcznikiem do
Koncepcji Wdrozenia.

2) Wykonawca opdznia sie z wydaniem kompletnie wykonanego SYSTEMU w celu jego Odbioru koncowego, o
wiecej niz 14 dni w stosunku do terminu okreslonego w pkt. 6.1, Etap IVc, zatacznika nr 4 do umowy.

3) Wykonawca nie zachowat prawa ciggtosci ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej, wtym nie uiscit
naleznej skfadki ubezpieczeniowej w terminie jej wymagalnosci lub nie przedtozyt nowej polisy przed
wygasnieciem poprzedniej.

4) Wykonawca zostat postawiony w stan likwidacji.

4. Zamawiajgcemu ponadto przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, po wyznaczeniu terminu dodatkowego na
zaniechanie naruszen, nie krétszego niz 7 dni, z zachowaniem prawa do odszkodowania i kar umownych, okreslonych
w umowie, w sytuacji gdy:

1) Wykonawca wykonuje zamdwienie w sposdb wadliwy lub sprzeczny z umowa.

2) Wykonawca wykonuje zamodwienie za pomocg podwykonawcow niewykazanych w § 15 ust. 2, bez zawarcia w
tym zakresie odpowiedniego aneksu.

3) Wykonawca bez upowaznienia ze strony Zamawiajgcego wstrzymuje realizacje zamowienia na okres dtuzszy niz
14 dni.

4) Podmiot, ktéry zobowigzat sie do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobéw w celu realizacji
niniejszego zamowienia wycofat sie z podjetego zobowigzania, a Wykonawca nie przedstawit zobowigzania
kolejnego podmiotu.

5. W przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawce i Zamawiajgcego obcigzajg obowigzki szczegétowe:

1) w terminie 14 dni od daty odstgpienia od umowy Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego sporzadzi
szczegdtowy protokodt zaawansowania prac w toku, wedtug stanu na dzien odstgpienia,

2) w przypadku braku przekazania Zamawiajgcemu szczegétowego protokotu zaawansowania prac w toku
terminie, o ktérym mowa w pkt 1, Zamawiajgcy na podstawie posiadanych informacji, w tym przekazanych
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wczesniej przez Wykonawce sprawozdan, o ktédrych mowa w § 11 ust. 3 pkt 15 umowy, samodzielnie sporzadzi
szczegbdtowy protokodt zaawansowania prac w toku wedtug stanu na dzien odstgpienia;

3) Wykonawca zabezpieczy przerwane prace w zakresie obustronnie uzgodnionym na koszt tej strony, ktérej
dziatanie lub zaniechanie dziatania byto przyczyng odstgpienia od umowy.

6. W kazdym przypadku odstgpienia od umowy, zgodnie z niniejszag umowg oraz na podstawie Kodeksu cywilnego,
Zamawiajacy wedle wtasnego wyboru, jest uprawniony do:

1) dokonania zwrotu Wykonawcy wszystkiego, co Wykonawca Swiadczyt Zamawiajgcemu na podstawie umowy
oraz zadania zwrotu catosci kwot zaptaconych przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy, jak tez zaptaty
zastrzezonych kar umownych i odszkodowan,

2) zatrzymania wszystkich lub niektérych elementéw prac wykonanych przez Wykonawce na podstawie umowy, w
szczegolnosci dokumentacji wykonanej w ramach Analizy Przedwdrozeniowej, za zaptata wynagrodzenia w
czesci odpowiadajacej zakresowi wykonanych prac, po potrgceniu kwot naleznych Zamawiajgcemu od
Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy, w szczegdlnosci z tytutu kar umownych i odszkodowan.

7. Ustanie obowigzywania umowy, niezaleznie od przyczyny i podstawy, w tym na skutek odstgpienia od umowy przez
Zamawiajgcego, nie pozbawia Zamawiajgcego prawa dochodzenia kar umownych i odszkodowan przewidzianych w
umowie.

8. Zamawiajgcy moze skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, w przypadkach okreslonych w ust. 3i4, § 7 ust. 3, § 13
ust. 3 pkt 5 oraz w innych przypadkach wskazanych w umowie, w terminie 90 dni od powziecia informacji o sytuacji
uzasadniajgcej odstgpienie od umowy.

§21Umowa o dofinansowanie

1. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz Srodki finansowe na wykonanie SYSTEMU pochodzg ze wsparcia
udzielonego Zamawiajagcemu w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020, numer
umowy/decyzji: POWR.03.05.00-00-Z068/18 w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego z pdzn. zm.

2. W celu prawidtowego rozliczenia srodkéw finansowych przeznaczonych na wykonanie SYSTEMU, Zamawiajgcy jest
zobowigzany do wykonania zobowigzan wynikajacych z umowy o dofinansowanie w terminie do 30 czerwca 2023 r.,
w tym:

1) dokonania ptatnosci z tytutu dostawy i Wdrozenia SYSTEMU,
2) udokumentowania zrealizowania dostawy i Wdrozenia SYSTEMU, w tym fakturami oraz protokotami odbioru.

3. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze wskazany w ust. 2 termin jest ostatnim dniem kwalifikowalnosci
wydatkéw, co oznacza, ze wydatki poniesione po uptywie tego terminu nie bedg uznane za kwalifikujgce sie do
dofinansowania.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do dokonywania wszelkich czynnosci niezbednych i celowych umozliwiajgcych
Zamawiajgcemu wywigzywanie sie w sposdb kompletny i terminowy ze zobowigzan wynikajacych z umowy o
dofinansowanie.

5. W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania Zamawiajgcemu, na jego zgdanie i w terminach przez
niego wskazanych, jak tez umozliwiajgcych wywigzanie sie ze zobowigzan wynikajgcych z umowy o dofinansowanie,
wszelkich niezbednych i celowych informacji oraz dokumentéw, w tym dokumentéw finansowych wymaganych
przez instytucje bedaca strong umowy o dofinansowanie (Instytucja Posredniczagca — NCBiR — Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju, z siedzibg w Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej 47a) lub inne uprawnione podmioty w zakresie
przewidzianym w obowigzujgcych przepisach. Zobowigzanie okreslone w niniejszym ustepie obowigzuje takze przez
okres wskazany w ust. 7, jednak nie krdcej niz do dnia 31 grudnia 2027 r.
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W przypadku, jezeli po podpisaniu protokotu Odbioru Koricowego SYSTEMU Instytucja Posredniczaca lub inny
podmiot uprawniony do kontroli wykonania umowy o dofinansowanie wyda zalecenia, zastrzezenia lub innego
rodzaju uwagi zwigzane z wykonaniem SYSTEMU, Wykonawca jest zobowigzany te uwagi uwzgledni¢ i nieodpfatnie
wykonaé, chyba ze ich wykonanie nie jest zgodne z niniejszg umowa.

Wykonawca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg niniejszej umowy, w sposéb
zapewniajgcy dostepnosé, poufnosc i bezpieczenstwo, przez okres dwéch lat od dnia 31 grudnia roku nastepujgcego
po ztozeniu do Komisji Europejskiej zestawienia wydatkdw, w ktérym ujeto ostateczne wydatki dotyczace
zakoniczonego Projektu. Instytucja Posredniczgca informuje Beneficjenta o dacie rozpoczecia okresu, o ktérym
mowa w zdaniu pierwszym, a Beneficjent informuje o tym Wykonawce. Okres, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym, zostaje przerwany w przypadku wszczecia postepowania administracyjnego lub sgdowego dotyczacego
wydatkéw rozliczonych w Projekcie albo na nalezycie uzasadniony wniosek Komisji Europejskiej.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z realizowanym przedmiotem
umowy, w tym dokumentéw finansowych.

W przypadku naruszenia ktoregokolwiek z powyzszych zobowigzan, Zamawiajacy jest w szczegdlnosci uprawniony
do wstrzymania ptatnosci wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy do czasu wywigzania sie przez Wykonawce ze
zobowigzania.

Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu na potrzeby informacji i promocji Europejskiego Funduszu Spotecznego i
udzieli nieodptatnej licencji niewytgcznej, obejmujgcej prawo do korzystania z utworéw w postaci materiatow
zdjeciowych, materiatéw audio-wizualnych oraz prezentacji dotyczacych realizacji niniejszej umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udostepnienia materiatéw, o ktérych mowa w ust. 10, Instytucji
Posredniczacej lub innym uprawnionym podmiotom w zakresie przewidzianym w obowigzujgcych przepisach na
potrzeby informacji i promocji Europejskiego Funduszu Spotecznego i udzieli tym podmiotom nieodptatnej licenc;ji
niewytgcznej obejmujacej prawo do korzystania z ww. materiatéw.

§22 Ochrona danych osobowych

W zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy Zamawiajacy, bedacy Administratorem Danych Osobowych, powierzy
Wykonawcy dane osobowe, ktérych rodzaj oraz kategorie zostang okreslone przez Wykonawce, na etapie Etapu O tj.
Organizacji projektu, w zakresie i celu niezbednym do prawidtowej realizacji niniejszej umowy.

. Wzdr umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zatgcznik nr 8 do niniejszej umowy.
. Umowa dotyczaca powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktdrej zakres zostanie doprecyzowany przez

Wykonawce i zaakceptowany przez Zamawiajgcego, zostanie zawarta pomiedzy stronami, wedle wzoru, o ktérym
mowa w ust. 2, w terminie okreslonym w pkt. 6.1, Etap 0, zatacznika nr 4 do umowy.

§23Postanowienia kofncowe

1. Umowa obowigzuje od daty jej podpisania przez obie Strony.

2. Jezykiem stosowanym podczas realizacji zamdwienia jest jezyk polski. Wszelka dokumentacja stworzona w ramach

wykonania umowy i korespondencja (w tym wezwania) zwigzana z realizacjg umowy bedg w jezyku polskim.
Korespondencje uwaza sie za doreczong, jesli zostata przekazana na wskazane przez strony adresy e-mail zgodnie
z § 12 drogg elektroniczng lub na adresy jak w komparycji umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do pisemnego zawiadamiania Zamawiajgcego w terminie 7 dni o zmianie siedziby lub

nazwy, zmianie 0sob reprezentujacych, ogtoszeniu upadtosci Wykonawcy, wszczeciu postepowania upadfosciowego
wobec Wykonawcy, postawienia Wykonawcy w stan likwidacji, zwieszeniu dziatalnosci Wykonawcy.
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5. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy strony zgodnie o$wiadczajg, ze dotozg wszelkich staran,
aby spory w pierwszej kolejnosci byty rozwigzywane polubownie w drodze bezposrednich negocjacji prowadzonych
w dobrej wierze. W przypadku braku osiggniecia porozumienia, spory rozstrzygane bedg przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
6. Wykonawca nie ma prawa cesji praw i/lub obowigzkéw wynikajagcych z umowy na rzecz osdb trzecich,
z zastrzezeniem ust. 7.
7. Przelew wierzytelnosci Wykonawcy wynikajgcych z umowy wymaga dla swej waznosci uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego.
8. W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamoéwien
publicznych oraz innych obowigzujacych przepiséw prawa.
9. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, przeznaczonych po jednym dla kazdej ze
stron.
10.Zatgcznikami do umowy s3a:
1) zatacznik nr 1 do umowy: oferta Wykonawcy,
2) zatacznik nr 2 do umowy, zatgcznik nr 1 do oferty Wykonawcy: wykaz zrealizowanych ustug,
3) zatacznik nr 3 do umowy, zatgcznik nr 2 do oferty Wykonawecy: wykaz osdb,
4) zatgcznik nr 4 do umowy: Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ),
5) zatacznik nr 5 do umowy, zatacznik nr 1 do OPZ: Wymagania funkcjonalne SYSTEMU ERP,
6) zatacznik nr 6 do umowy, zatgcznik nr 2 do OPZ: Wymagania funkcjonalne SYSTEMU Personalizacji ELP i PKI,
7) zatgcznik nr 7 do umowy: petnomocnictwo DOP-256/19,
8) zatgcznik nr 8 do umowy: wzdr umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
9) zatgcznik nr 9 do umowy: zatgcznik nr 1 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych - Wykaz
srodkdéw organizacyjnych i technicznych stosowanych przez Podmiot przetwarzajacy,
10) zatacznik nr 10 do umowy: zatgcznik nr 2 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych - Wykaz
podwykonawcéw Podmiotu przetwarzajgcego (podprocesoréw),
11) zatacznik nr 11 do umowy: wzdr protokotu odbioru,
12) zatacznik nr 12 do umowy: karta zlecenia wykonania Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU,
13) zatacznik nr 13 do umowy: karta wykonanej Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU,
14) zatagcznik nr 14 do umowy: oswiadczenie SIMPLE.SA,
15) zatacznik nr 15 do umowy: o$wiadczenie Com-Pan System sp. z 0.0.,
16) zatacznik nr 16 do umowy: oswiadczenie Codelab s.c.
17) zatacznik nr 17 do umowy: Dokument Gwarancji

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Dziat Zamdwien Publicznych:

Osoba prowadzaca postepowanie Kierownik Dziatu Zaméwien Publicznych

Weryfikacja pod wzgledem
formalno-prawnym:

Zarzad Uczelni - kontrasygnata

Zarzad Uczelni — zatwierdzenie umowy: finansowa:
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Radca Prawny Dyrektor Generalny Dyrektor ds. Finansowych

Realizacja umowy:

Kierownik Projektu/Przedstawiciel Zamawiajgcego
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