Zamawiajacy
Szpital Wojewddzki im. Sw. tukasza SPZOZ
ul. Lwowska 178 a
33-100 Tarndw
tel/fax. 014 621 25 81
adres e-mail: kstrzalba@lukasz.med.pl WYKONAWCY
BIORACY UDZIAL W POSTEPOWANIU

znak pisma: SWLOG:271.KS.61...A5;.}.H/2024 Tarnow, dnia  02.08.2024 .

Dotyczy: Przedmiotem zamdwienia publicznego jest: swiadczenie ustug w zakresie utrzymania prawidiowego stanu
sgnitarno-higienicznego w Szpitalu Wojewddzkim im. Sw. tukasza Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w
Tarnowie w szczeqdlnodci wykonywanie czynnosci porzgdkowych i pomocniczych bedgcych w zwigzku z ustugami
medycznymi w oddziatach szpitainych oraz pomieszczeniach medycznych i pozostatych pomieszezeniach o powierzchni
23 929,34 m2. Numer postepowania: 61/2024

W odpowiedzi na zapytanie z dnia 29.07.2024 _r. Zamawiajgcy wyjasnia:

Pytanie 1

Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikow na umowg zlecenie wytacznie w przypadku nagfych i
niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowg o prace, wynikajacych z przyczyn losowych
(m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na zadanie). Koniecznos¢ zachowania wymogu zatrudnienia wytacznie
na umowe o prace w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca
nie jest w stanie przewidzie¢ ile 0séb bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na
umowe 0 prace poprzedzane jest spetnieniem szeregu wymagah m. in. wykonaniem i dostarczenia badan
lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoledn BHP, co w sytuacjach naglych jest nierealne i wymaga
dodatkowego czasu. W zwiagzku z powyzszym wnosimy jak na wstgpie.

Odpowiedz: Nie. Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 2

Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikéw na umowg zlecenie w przypadku wykonywania zadan
objetych przedmiotem zamoéwienia jezeli wykonywanie tych zadah nie polega na wykonaniu pracy w sposéb
okreélony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku- Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 p0z.1320)

Odpowied?: Nie. Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 3

W zwigzku z tym, ze Zamawiajacy nie okredlit w SWZ warunkdw udziatu w postgpowaniu w zakresie zdolnosci
technicznej lub zawodowej, narazajac sie na ryzyko wyboru wykonawcy niezdolnego do wykonania zamowienia
publicznego, ktéry nie posiada odpowiedniego doswiadczenia do jego wykonania wnosimy o modyfikacje zapisow
rozdz. 5 ust. 5.2 pkt 5.2.4 | o wprowadzenie ponizszego warunku udziatu w postgpowaniu: MWykonawca wykaze co
najmniej dwie ustugi wykonane, a w przypadku $wiadczert powtarzajacych sig lub ciagtych réwniez wykonywane
polegajgce na sprzataniu, utrzymaniu czystosci wraz z ustuga pomocowa w zakresie opieki nad pacjentami w
obiekcie szpitalnym posiadajacym minimum 14 000,00

m2 powierzchni wewnetrznej” - w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w
tym okresie, wraz z podaniem jej wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych usfuga
zostata wykonana lub jest wykonywana, oraz zataczeniem dowodoéw okreslajacych, czy ta ustuga zostata wykonana
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot,
na rzecz ktérego ustuga zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych jest
wykonywana, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentow -
oéwiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczeri powtarzajacych sie lub ciggfych nadal wykonywanych referencje
badi inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3
miesiecy. Zamawiajgcy formutujgc warunek udziatu w postepowaniu powinien zgodnie z art. 112 ustawy Pzp
zastosowa¢ zasade proporcjonalnosci do przedmiotu zamdwienia tzn. powinien opisac warunek

zdolnoéei technicznej lub zawodowej na poziomie, ktdry jest usprawiedliwiony dbafoscia o jakosé i rzetelnosc
wykonania przedmiotu zamdwienia i bedzie leze¢ w interesie Zamawiajacego w uzyskaniu rekojmi nalezytego
wykonania zamoéwienia. Nalezy zwrdci¢ uwagg, ze podmiot, ktéry nie posiada doswiadczenia i kwalifikacji w
realizacji ustugi w zakresie sprzatania terenéw zewngtrznych rodzi ryzyko nienalezytego wykonania umowy.



Zamawiajgcy okreslajgc przedmiot zaméwienia wyraZnie wskazat, ze przedmiotem realizowanej ustugi jest
utrzymania prawidtowego stanu sanitarno- epidemiologicznego wraz z wykonywaniem czynnoéci pomaocniczych
bedacych w zwigzku z ustugami medycznymi. Dodatkowo Zamawiajacy wskazat, ze powierzchnia wewnetrzna
szpitala wynosi 23 929,34 m2, dlatego przyszty Wykonawca powinien wykazaé sie doswiadczeniem w catym
zakresie realizowanej ustugi.

Odpowiedz: Nie. Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 4

Zgodnie z art. 240 ust 2 ustawy Pzp kryteria oceny ofert i ich opis powinny umozliwia¢ Zamawiajacemu
weryfikacjg i poréwnanie poziomu oferowanego wykonania przedmiotu zaméwienia na podstawie
informacji przedstawianych w ofertach. Zgodnie z zaleceniami UZP nalezy unika¢ kryteriéw opartych
na nieweryfikowanych deklaracjach Wykonawcdw. W zwigzku z powyzszym wnosimy o zmiane
kryterium ocen ofert z:

Kryteria cena — waga 100%

Zmiany na:

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy kierowat sie bedzie nastepujacymi

kryteriami i ich wagami:

Cena (C) - 60%

Posiadanie Certyfikat Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem Informacji wg. normy EN 1SO 27001:2023
w zakresie ustug utrzymania czystoéci w jednostce ochrony zdrowia i pomocy na rzecz pacjenta
wydanego przez jednostke akredytowang (P) — 40%

Oferty bedg oceniane wedtug ww. kryteriéw, w nastepujacy sposéb:

Oferty bedg oceniane w odniesieniu do najkorzystniejszych danych przedstawionych przez
Wykonawcéw odpowiednio w zakresie kryterium, w nastepujacy sposob:

1) Kryterium cena — 60%: Oferta z najnizszg ceng brutto otrzyma maksymalng iloé¢ punktéw, a
pozostatym ofertom zostanie przypisana odpowiednio mniejsza liczba punktéw, zgodnie ze wzorem:
Oferta o najnizszej cenie brutto

C=( x 100 pkt) x waga kryterium tj. 60 %

Cena brutto oferty badanej

gdzie: C - wartos¢ punktowa badanej oferty

2) Kryterium (P) posiadanie Certyfikat Systemu Zarzgdzania Bezpieczeristwem Informacji wg.

normy EN ISO 27001:2023 w zakresie ustug utrzymania czystoéci w jednostce ochrony zdrowia i
pomocy na rzecz pacjenta wydanego przez jednostke akredytowang — 40 %. Ocena w oparciu o
zatgczony do oferty certyfikat:

a) Certyfikat Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem Informacji wg. normy EN ISO 27001:2023 w
zakresie ustug utrzymania czystoéci w jednostce ochrony zdrowia i pomocy na rzecz pacjenta
wydanego przez jednostke akredytowana — 40 pkt

b) Brak certyfikatu w ofercie — 0 pkt

Sposéb oceny:

- posiadanie certyfikatu

W celu potwierdzenia posiadania w/w certyfikatow Wykonawca skfada certyfikaty do oferty.
Odpowiedz: Nie. Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 5

Zamawiajgcy w zat. nr 3 do OPZ pkt 1 pisze: ,Preparat myjgcy lub myjaco - dezynfekcyjny do duzych powierzchni:
Ptyn/koncentrat do mycia, mycia/dezynfekcji powierzchni oraz wyrobéw medycznych. Bez aldehydu glutarowego,
chloru, fenolu, alkoholu. Spektrum dziatania: B -bakterie w czasie do 15 min. Niskopienigcy preparat do
codziennego mycia wszelkiego rodzaju podfég wodoodpornych oraz zabezpieczonych powtokami akrylowymi: -
Skutecznie usuwajacy zanieczyszczenia z mytych powierzchni, neutralny chemicznie, pozostawiajacy $wieiy
zapach, posiadajgcy wiaéciwodci antyposlizgowe. Profesjonalne $rodki czystoéci o odczynie neutralnym (pH 6-8)
Dodatkowo posiadajg atesty tolerancji materiatowe], ktére s3 odpowiednie do dezynfekcji powierzchni wrazliwych.
Nie pozostawia smug i zaciekdw, nie powcduje plam i odbarwiert”. Prosimy o potwierdzenie, iz opis $rodka
dezynfekcyjnego to: ,Preparat myjgcy lub myjaco - dezynfekeyjny do duzych powierzchni: Ptyn/koncentrat do
mycia, mycia/dezynfekcji powierzchni oraz wyrobéw medycznych. Bez aldehydu glutarowego, chloru, fenolu,
alkoholu. Spektrum dziatania: B - bakterie w czasie do 15 min”. Natomiast dalej opisany jest $rodek myjacy do
podtdég.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza. Opis zawiera preparat dezynfekcyjny i srodek myjgcy.




Pytanie 6
Prosimy o dopuszczenie pianki do mycia rak firmy Tork o pH okoto 5.
Odpowiedz?: Tak. Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie 7

Zamawiajacy w zat. nr 3 do OPZ pkt 8 pisze: ,Preparat dezynfekcyjny w tabletkach na bazie chloru do stosowania w
przypadku awarii myjni- dezynfektora (reczne mycie/dezynfekcja basendw, kaczek) oraz mycia naczyn”. Prosimy o
potwierdzenie, iz Zamawiajgcy wymaga w tym punkcie srodka chlorowego o wiasciwosciach dezynfekcyjnych, a nie
$rodka do myca naczyn, ktdry opisany jest w pkt 4 zat. nr 3 do OPZ.

Odpowied?:  Zamawiajgcy potwierdza iz wymaga srodka chlorowego o wiasciwosciach dezynfekcyinych.
Jednoczesnie modyfikuje zatgcznik poprzez wykreslenie

Pytanie 8

Zamawiajacy w zat. nr 3 do OPZ pkt 4 pisze: ,Preparaty do mycia naczyn kuchennych (talerzy, kubkdw,
sztuécdw, garnkéw) posiadajace dopuszczone do kontaktu z 2zywnoscig oraz do zmywarko-wyparzaczy
(ptyn myjacy i nabtyszczajacy). Prosimy o informacje jakiego producenta zmywarki posiada Zamawiajgcy?
Odpowied?: Lozamet ZK-07.4EP szt. 3 oraz Lozamet ZK-07.6E szt. 1;

Pytanie 9

Zamawiajgcy w zat. nr 3 do OPZ pkt 3 pisze: ,Preparat/chusteczki do dezynfekcji matych i trudno

dostepnych powierzchni. Gotowy do uzycia alkoholowy/bezalkoholowy preparat, przeznaczony do

dezynfekcji powierzchni oraz wyrobéw medycznych w czasie 30 sek do 1 min. Spektrum dziatania: B -

bakterie, F- grzyby, V — wirusy”. W zwigzku z faktem, iz duza ilo$¢ preparatéw dostepnych na rynku nie posiada
petnego dziatania grzybobdjczego prosimy o potwierdzenie, iz zaoferowany $rodek do szybkiej dezynfekcji musi
posiadac dziatanie co najmniej drozdzakohojcze.

Odpowied?Z: Nie. Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 10

Jakie rodzaje podtég wystepuja u zamawiajacego?

Odpowied?: Podtogi: -ptytki PCV, piytki gresowe; lastrico; wyktadziny Pev firmy tarkett homogeniczne; wykiadzina
tarkett Acczent Evolution; wykfadzina tarkett Acczent Excellence 80 wood ; podioga drewniana z desek Merbau.

Pytanie 11
Jakiego rodzaju podfogi wystepujace u zamawiajacego podlegaja konserwacji ze strony wykonawcy ?
OdpowiedZ: Opis zamdwienia nie obejmuje konserwacji podtdg.

Pytanie 12

Czy u Zamawiajgcego wystepuja podiogi przewodzace tadunki elektrostatyczne, a jesli tak to czy
podlegajg konserwacji ze strony Wykonawcy ?

Odpowied?: Opis zamdwienia nie obeimuje konserwacji podidag.

Pytanie 13

Prosimy o podanie jakiego rodzaju, jakiego producenta dozowniki na srodki do dezynfekcji rak (ktdre
zapewnia Wykonawca) wystepujg u Zamawiajgcego ?

Odpowiedz: Patrz zaigcznik nr 4 do OPZ.

Pytanie 14

Czy Zamawiajacy posiada myjnie-dezynfektory do mycia i dezynfekcji basendw, kaczek, miseknerkowatych ? Jesli
tak to jakiego producenta i kto zapewnia do nich érodki ?

Odpowied?: Tak. Myjnie-dezynfektory Steelco. Srodki zapewni Wykonawca.

Pytanie 15

Prosimy o potwierdzenie, ze wykaz sprzetu | urzadzen przewidzianych do realizacji zamoéwienia nalezy
przedfozy¢ po podpisaniu umowy.

Odpowiedz: Tak. Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 16



Prosimy o podanie jakiego rodzaju, jakiego producenta dozowniki na srodki do mycia rak (ktére
zapewnia Wykonawca) wystepuja u Zamawiajacego ?
Odpowiedz: Patrz zatgcznik nr 4 do OPZ.

Pytanie 17

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze preparaty dezynfekcyjne stosowane przez Wykonawce muszg
posiadac spektrum dziatania stosowne do zagrozenia tj. nie wszystkie muszg np. posiadac dziatanie
np. na wirusa Polio?

OdpowiedZ: Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 18
Prosimy o podanie minimalnej czestotliwosci z jakg ma by¢ wykonywana dezynfekcja szczotek do we.
Odpowiedz: Min. 1x dziennie.

Pytanie 19
Kto zapewnia krem do pielegnacji rak ?
Odpowiedi: Wykonawca. Patrz zatgcznik nr 4 do OPZ

Pytanie 20

Zamawiajacy w zat. nr 1A pkt 2.1 pisze: ,Wykonawca stosuje srodki myjaco-dezynfekujace, ktdre moga
by¢ stosowane w obecnosci pacjentdw”.

Prosimy o dopuszczenie srodkéw o wtasciwosciach wytgcznie dezynfekcyjnych do:

a) dezynfekcji powierzchni trudnodostepnych

b) dezynfekc]i powierzchni zanieczyszczonych organicznie i dezynfekcji sanitariatéw np.

wymieniony w zat. nr 3 do OPZ preparat nr 8

Odpowiedz: Tak. Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie 21

Zamawiajgcy w zat. nr 1A pkt 2.1 pisze: ,Wykonawca stosuje srodki myjaco-dezynfekujace, ktdre moga

by¢ stosowane w obecnosci pacjentéw”. Informujemy, ze Srodki dezynfekcyjne z racji specyfiki chemicznej
posiadajg w swoim sktadzie substancje, ktére mogg by¢ draznigce i uczulajgce — takie informacje s3 zawarte w
karcie charakterystyki, ktdra jest wydawana dla koncentratu preparatu. Natomiast w praktyce preparaty
dezynfekcyjne sg stosowane w formie roztwordw roboczych, ktdre nie wykazujg dziatania draznigcego

i uczulajacego. Ponadto np. preparaty chlorowe (stosowana w sanitariatach i brudownikach) posiadajg

zapach charakterystyczny dla chloru — nie zalecanie stosowanie w cbecnosci pacjentow. W zwigzku z faktem, iz np.
w zat. nr 3 do OPZ pkt 8 wymagany jest srodek chlorowy prosimy o wykreslenie w/w zapisu.

QOdpowiedz: Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 22

Zamawiajgcy w zat. 3 do SWZ§ 1 - Przedmiot umowy pkt 13 oraz zat. nr 1 A do SWZ pkt 2.9 pisze:
Myvkonawca przedstawi Zamawiajacemu wykaz srodkdw czystosci | dezynfekcyjnych przewidzianych
do wykonania ustugi zgodnie z obowigzujacymi przepisami wraz z ulotkami, srodki dezynfekcyjne i
myjaco-dezynfekcyjne powinny posiadac wpis do rejestru produktdw biobdjczych, karty
charakterystyki”.

Prosimy o potwierdzenie, iz w zwigzku z powyzszym zapisem do oferty nalezy dotaczy¢ wykaz
wszystkich srodkéw dezynfekeyjnych, myjaco-dezynfekcyjnych, myjacych, czyszczacych,
konserwujacych, niezbednych do prawidfowe] realizacji przedmiotu zamoéwienia wraz z ulotkami ?
Odpowied?: Po wyborze najkorzystniejszego Wykonawcy a przed podpisaniem umowy.

Pytanie 23

Zamawiajgcy w zat. 3 do SWZ§ 1 - Przedmiot umowy pkt 15 oraz zat. nr 1 A do SWZ pkt 2.11 pisze:

Wykonawca sporzadzi w oparciu o dane zawarte w SWZ oraz zatacznikach wykaz wykonywanych

czynnosci oraz wykaz uzytego do nich sprzetu i Srodkéw myjaco-dezynfekcyjnych w postaci planu

higieny, zawierajacego podziat na strefy higieniczne uwzgledniajgc wszystkie obszary Szpitala wraz z

informacja dotyczaca czestotliwosci wykonywanych czynnosci, uzytych srodkéw myjaco - dezynfekcyjnych i sprzetu
jakim poszczegdlne czynnosdci beda wykonywane. Srodki uzywane do mycia i dezynfekcji, Plan Higieny oraz
szczegdtowe instrukcje i procedury sprzatania i dezynfekgji, ktére bedg realizowane w trakcie umowy, ktére beda
cbowigzywaty na terenie Szpitala Wojewddzkiego im $w. tukasza w Tarnowie”. Prosimy o potwierdzenie, iz w



2wiazku z powyiszym zapisem do oferty nalezy dotaczy¢ Plan Higieny z podziatem na strefy zawierajacy wszystkie
_wykonywane czynnosci opisane w SWZ wraz z przypisaniem do nich minimalnej czestotliwosci wykonywanych

czynnoéci, uzytych érodkéw dezynfekcyjnych, myjaco-dezynfekcyjnych, myjacych, czyszczacych, konserwujacych

itp. i sprzetu jakim poszczegdlne czynnosci beda wykonywane oraz dodatkowo instrukcje i procedury sprzatania i

dezynfekcji.

Odpowied?: Po wyborze najkorzystniejszego Wykonawcy a przed podpisaniem umowy.

Pytanie 24

Zamawiajacy w zat. nr 3 do OPZ pkt 3 pisze: ,Preparat/chusteczki do dezynfekcji matych i trudno

dostepnych powierzchni. Gotowy do uzycia alkoholowy/bezalkoholowy preparat, przeznaczony do

dezynfekeji powierzchni oraz wyrobéw medycznych w czasie 30 sek do 1 min. Spektrum dziatania: B -

bakterie, F- grzyby, V — wirusy”. Prosimy o potwierdzenie, ze W w/w punkcie Wykonawca za zaproponowac $rodki
do szybkiej dezynfekcji w postaci spray lub pianka lub chusteczki.

Odpowied?: Zamawigjgcy dopuszcza.

Pytanie 25

Zamawiajacy w zat. nr 3 do OPZ pkt 3 pisze: Preparat/chusteczki do dezynfekcji matych i trudno

dostepnych powierzchni. Gotowy do uzycia alkoholowy/bezalkoholowy preparat, przeznaczony do

dezynfekeji powierzchni oraz wyrobéw medycznych w czasie 30 sek do 1 min. Spektrum dziatania: B -

bakterie, F- grzyby, V — wirusy”. Prosimy o potwierdzenie, ze w w/w punkcie Wykonawca moze zaproponowac
érodki zaréwno o petnym jak i ograniczonym spektrum wirusobdjczym — stosownie do zagrozenia.

Odpowiedz: Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 26

Zamawiajacy w zat. nr 3 do OPZ pkt 2 pisze: ,Preparat do dezynfekcji matych powierzchni. Srodek do
dezynfekcji matych i duzych powierzchni w postaci koncentratu do rozciericzania w wodzie kranowej,
przeznaczony do dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonych substancjg organiczna. Nie wymagajacy
neutralizacji, o dobrej tolerancji materiatowej (metale, guma, tworzywa sztuczne, PCV, ceramika), nie
zawierajacy chloru. Kompatybilny z powierzchniami pokrytymi akrylami. Nie pozostawiajacy smug. Nie
wymagajacy w trakcie uzytkowania srodkéw ochronny indywidualnej z wyjgtkiem rekawic.
Przygotowywanie i uzytkowanie r-réw roboczych nie wymaga stosowania wentylacji mechanicznej.
Dopuszczony do stosowania w obecnosci 0sdb trzecich. Wymagany zakres dziatania biobojczego:
bakterie (B), wirusy (V), grzyby (F), spory (S) do izolatek w przypadku Clostridioides dificille”.

Zgodnie z Informacja uzyskang od producenta w/w érodek nie posiada petnego spektrum bojczego,
lecz: bakterie, drozdze, wirusy (HIV, HBV, HCV, Rota) w czasie 15 min. W zwigzku z powyzszym prosimy
o dopuszczenie w w/w punkcie srodka w postaci koncentratu do dezynfekcji matych i duzych
powierzchni o spektrum bakterie, drozdze, wirusy (HIV, HBV, HCV, Rota) w czasie 15 min, spetniajacego
wszystkie pozostate wymagania Zamawiajacego oraz dodatkowo innych érodkéw dezynfekcyjnych do
duzych powierzchni o spektrum stosownym do zagrozenia w tym érodka o petnym dziataniu bdjczym
tacznie ze sporami.

Odpowied?: Zapis pozostaje bez zmian.

Pozostata treéé specyfikacji warunkéw zamdéwienia pozostaje bez zmian. Powyzsze informacje nalezy traktowac
jako integralng czes¢ specyfikacji warunkow zamowienia.

Otrzymujg: Adresat+ modyfikacja
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