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Zarzad Komunalnych Zasobow Lokalowych sp. z 0.0

Znak sprawy: ZP.200.9.2023.4 Poznan, 27-07-2023

WSZYSCY WYKONAWCY

2023-89955

Dotyczy postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na $wiadczenie kompleksowej ustugi
sprzatania oraz utrzymania porzadku i czysto$ci Dworca autobusowego Poznan Gtowny ul. Stanistawa
Matyi 2, 61-586 Poznan

Pytanie nr 1

Dlaczego zamawiajgcy nie przygotowat Opisu przedmiotu zamdwienia zgodnie z trescig art 99. Ustawy Pzp,
czynigc tym samym brak mozliwosci policzenia czynnikdw cenotwdrczych wchodzacych w sktad ceny

ryczattowej brutto miesiecznie wskazanej w Formularzu oferty?

Odpowiedz nr 1

Zamawiajgcy informuje, ze opis przedmiotu zamdwienia zostat sporzgdzony w sposdb szczegdtowy i rzetelny.
Nadto Zamawiajgcy wskazuje, iz przedmiot zamowienia zostat szczegdétowo opisany w zatgczniku nr 8 do SWZ

— Projektowanych Postanowieniach Umowy.

Pytanie nr 2

W jaki sposdb Wykonawca ma przygotowac wniosek zmiany wysokosSci wynagrodzenia (wskazany w PPU w
§ 10 Klauzula waloryzacyjna) gdzie w punkcie 4 Zamawiajacy zada ,(...) przedstawienia Zamawiajgcemu

odpowiednio uzasadniony wniosek, zawierajgcy dokfadny opis proponowanej zmiany wraz ze szczegétowq
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kalkulacjq kosztow oraz zasadami sprzgtania takiej kalkulacji.”, skoro nie ma prawidtowo sporzgdzonego

Opisu Przedmiotu Zamdwienia.
Odpowiedz nr 2

Zamawiajgcy wskazuje, iz w przypadku Zzadania przez Wykonawce zmiany wysokosci wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy (na podstawie art. 439 Pzp), przedstawia Zamawiajgcemu odpowiednio uzasadniony
whniosek, zawierajagcy doktadny opis proponowanej zmiany wraz ze szczegdtowa kalkulacjg kosztéw oraz

zasadami sporzadzenia takiej kalkulacji.

Pytanie nr 3

Na jakiej podstawie Zamawiajgcy w PPU wskazuje, ze wniosek zmiany wysokos$ci wynagrodzenia moze zastac
ztozony przez Wykonawcg w przypadku, kiedy wysoko$é waloryzacji ogtoszona w ostatnim komunikacie
Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego wyniesie co najmniej 108%, a w przypadku, gdy komunikat Prezesa
GUS wskaze 96%, taka mozliwos¢ jest dedykowana do Zamawiajgcego? Brak rédwnowagi stron (dla
Wykonawcy, powyzej 8%, a dla Zamawiajacego 4%) czyni te umowe jednostronnie korzystng tylko dla

Zamawiajgcego. Prosze o wyréwnanie zapisow w PPU.

Odpowiedz nr 3

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu Projektowanych Postanowien Umowy we wskazanym

zakresie.
Pytanie nr 4

W jaki sposéb Zamawiajacy bedzie weryfikowat i stosowat naliczanie kar umownych wskazanych w §13
Kary umowne dotyczace pkt 2.2 kazdy stwierdzony przypadek zatrudnienia przez Wykonawce do
realizacji Umowy osoby nieposiadajgcej nieposzlakowanej opinii? Co to znaczy ,nieposzlakowana

opinia”?
Odpowiedz nr 4

Zamawiajgcy wskazuje, ze zgodnie § 2 ust. 12 Projektowanych Postanowiert Umowy Wykonawca zobowigzuje
sie zatrudniac do realizacji Przedmiotu Umowy wytgcznie osoby o nieposzlakowanej opinii (Wykonawca moze
przedstawi¢ referencje lub oswiadczenie). W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego naruszenia
wskazanego powyzej obowigzku zostanie naliczona kara umowna na podstawie § 13 ust. 2 ust. 8

Projektowanych Postanowiern Umowy.
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Pytanie nr 5

Jakie kary sg przewidziane dla Zamawiajgcego mozliwe do natozenia przez Wykonawcg?

Odpowiedz nr 5

Zamawiajgcy informuje, ze w Projektowanych Postanowieniach Umowy nie przewiduje mozliwosci natozenia

kar umownych przez Wykonawce na Zamawiajgcego.

Pytanie nr 6

llu pracownikéw i w jakich godzinach musi zapewni¢ Wykonawca do realizacji przedmiotu zamdwienia

z podziatem na okres letni — zimowy do sprzatania powierzchni dworca?

Odpowiedz nr 6

Zamawiajacy informuje: zgodnie z § 2 ust. 13 oraz 14 Projektowanych Postanowieniach Umowy Wykonawca
zobowiazuje si¢ do zatrudniania przez caly okres obowigzywania Umowy przynajmniej jednego pracownika
posiadajacego minimum 3-miesigczne doswiadczenie w wykonywaniu ustug sprzatania, przy czym
Wykonawca winien uwzglednia¢ konieczno$¢ zapewnienia dodatkowej obsady sprzatajacej w zalezno$ci od
zakresu wykonywanych czynnosci oraz charakteru i okresu ich wykonywania (np. okres zimowy, okres letni),
bez konieczno$ci zaplaty przez Zamawiajacego dodatkowego wynagrodzenia z tego tytulu. Ponadto
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zagwarantowania przez caly okres obowigzywania Umowy oprocz
pracownika wskazanego w ust. 13 osoby pelniacej funkcje koordynatora, posiadajgcego co najmniej roczne
doswiadczenie w zakresie organizowania i nadzorowania prac analogicznych do Przedmiotu Umowy (dalej
jako Koordynator), zapewniajacego nadzér nad realizowanym Przedmiotem Umowy, oraz nadzér nad
personelem w zakresie porzadku i dyscypliny pracy. Koordynator z ramienia Wykonawcy bedzie bezposrednio
odpowiedzialny za biezaca organizacje Swiadczonych ustug i zapewnienie ich wysokiej jakosci. Zgodnie z §
2 ust. 2 PPU Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustugi w kazdy dzien o kazdej porze, z czgstotliwoscia
zapewniajgcg utrzymanie terenu zewnetrznego w stanie pozwalajagcym na bezpieczne poruszanie si¢ ludzi i
pojazdoéw, przy czym wykonywanie uslugi winno odbywac¢ si¢ w sposdb najmniej ucigzliwy dla
uzytkownikow obiektow oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Czestotliwos¢ wykonywanych

czynno$ci W zakresie terminala ujeta zostata w zataczniku nr 2 do PPU
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Pytanie nr 7

llu pracownikéw i w jakich godzinach musi zapewni¢ Wykonawca do realizacji przedmiotu zamodwienia
z podziatem na okres letni — zimowy do sprzatania powierzchni poczekalni, pomieszczen biurowych, ciggéw

komunikacyjnych, pomieszczen socjalnych i sanitarnych?

Odpowiedz nr 7

Zamawiajgcy informuje: zgodnie z § 2 ust. 13 i ust. 14 PPU Wykonawca zobowigzuje sie do zatrudniania przez
caly okres obowigzywania Umowy przynajmniej jednego pracownika posiadajgcego minimum
3-miesieczne doswiadczenie w wykonywaniu ustug sprzatania, przy czym Wykonawca winien uwzgledniac
koniecznos¢ zapewnienia dodatkowej obsady sprzatajgcej w zaleznosci od zakresu wykonywanych czynnosci
oraz charakteru i okresu ich wykonywania (np. okres zimowy, okres letni), bez koniecznosci zaptaty przez
Zamawiajgcego dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu. Ponadto Wykonawca zobowigzuje sie do
zagwarantowania przez caty okres obowigzywania Umowy oprdcz pracownika wskazanego w ust. 13 osoby
petnigcej funkcje koordynatora, posiadajgcego co najmniej roczne doswiadczenie w zakresie organizowania
i nadzorowania prac analogicznych do Przedmiotu Umowy (dalej jako Koordynator), zapewniajgcego nadzor
nad realizowanym Przedmiotem Umowy, oraz nadzér nad personelem w zakresie porzadku i dyscypliny
pracy. Koordynator z ramienia Wykonawcy bedzie bezposrednio odpowiedzialny za biezgcg organizacje
Swiadczonych ustug i zapewnienie ich wysokiej jakosci. Czestotliwos¢ wykonywanych czynnosci ujeta zostata

w zafgczniku nr 3 do PPU.

Pytanie nr 8

Dlaczego Zamawiajgcy wpisat w zataczniku nr 8 Projektowane Postanowienia Umowy zapis takiej tresci” § 1
Przedmiot Umowy; ust. 2: ,Wykonawca zna wszelkie uwarunkowania faktyczne i prawne zwigzane
z wykonywaniem Umowy, uzyskat wszelkie informacje i wyjasnienia niezbedne do prawidtowego jej
wykonania (...)", skoro brak jest informacji o szczegétowym opisie przedmiotu zamowienia dotyczacego ilosci,
powierzchni, godzin realizacji przedmiotu zamdwienia. Okreslenie , wg potrzeb” nie spetnia dyspozycji tresci
artykutu 99 ust. 1 ustawy Pzp, gdzie wyrazZnie jest napisane, ze: ,Przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposob
jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc
wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty.” | dalej w ustawie Pzp w art. 99 ust. 4
natozono obowigzek na Zamawiajgcego w takiej tresci: ,Przedmiotu zamdwienia nie moze opisywa¢ w
sposdb, ktory mogtby utrudnia¢ uczciwg konkurencje, w szczegdlnosci (...) ktéry charakteryzuje (...) ustugi
dostarczane przez konkretnego wykonawce, jezeli mogtoby to doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub
wyeliminowania niektérych wykonawcow (...)”. Czytajac tak przygotowany opis przedmiotu zamédwienia, od
razu wida¢, ze postepowanie zawiera tak duzg ilo$¢ btedow, ze nie sposéb przygotowac (obliczy¢) prawidtowo

cene, ktéra ma by¢ wskazana w Formularzu ofertowym. Brak podstawowych danych: godziny realizacji
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przedmiotu zamowienia, gdzie zamawiajgcy wymaga zatrudnienia oséb skierowanych do realizacji na
podstawie umowy o prace (w zaleznosci jaki jest wymagany czas, ilos¢ pracownikéw jest zmienna). Brak
podania powierzchni scian, podtég, parapetdow, ktére majg byc¢ sprzatane. Brak rodzajow podtdg, ich
powierzchni, aby prawidtowo dobraé srodki czyszczace i konserwujgce. Brak podania ilosci i pojemnosci koszy
na $mieci, niszczarek, aby policzy¢ ilos¢ workéw potrzebnych do realizacji. Tym samym opracowanie (a raczej
brak doktadnego opisu przedmiotu zamdwienia) eliminuje potencjalnych wykonawcéw do wziecia udziatu w
niniejszym postepowaniu. Wiadomym jest, ze takag tajemng wiedze (zakres, czestotliwos$é i ilos¢) posiada
tylko ten wykonawca, ktéry w przeszto$ci miat zaszczyt dostgpi¢c mozliwosci realizacji przedmiotu

zamowienia.

Odpowiedz nr 8

Zamawiajgcy informuje, ze opis przedmiotu zamdwienia zostat sporzgdzony w sposdb szczegdtowy i rzetelny.
Nadto Zamawiajgcy wskazuje, iz przedmiot zamdwienia zostat szczegdtowo opisany w zatgczniku nr 8 do SWZ

— Projektowanych Postanowieniach Umowy.

Pytanie nr 9

Czy czestotliwos¢ wykonywania czynnosci sprzatania okreslona w zatgcznikach nr 2 i 3 do umowy, jako

,codzienne” nalezy rozumieé, ze sg one wykonywanie przez 7 dni w tygodniu?

Odpowiedz nr 9

Czestotliwos¢ wykonywania czynnosci sprzatania okreslonych w zatgcznikach nr 2 i 3 do umowy, jako

»codzienne” nalezy rozumieé, ze sg one wykonywanie przez 7 dni w tygodniu.

Pytanie nr 10

W jakich godzinach powinny by¢ wykonywane codzienne czynnosci w pomieszczeniach (zatacznik nr 3 do

umowy)?

Odpowiedz nr 10

Strefa zamknieta od godzin porannych, pod obecnos$¢ pracownikéw Zamawiajgcego; poczekalnia - w ramach
potrzeb catodobowo.
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Pytanie nr 11

Czy pomieszczenia sanitarne wskazane w zatgczniku nr 3 do umowy (strefa zamknieta) pozostajg w wytgcznej

dyspozycji pracownikdw Zamawiajgcego?

Odpowiedz nr 11

Pomieszczenia sanitarne wskazane w zataczniku nr 3 do umowy (strefa zamknieta) pozostaja w wytacznej
dyspozycji pracownikdw Zamawiajgcego

Pytanie nr 12

Czy pomieszczenia sanitarne wskazane w zatgczniku nr 3 do umowy (strefa poczekalni) sg dostepne réwniez
dla pasazerow/klientéw dworca w sposdb nieograniczony, tj. czy za wejscie do toalet jest pobierana optata
lub w inny sposéb dostep do niej jest ograniczony? Jezeli jest pobierana optata to czy stanowi ona pozytek
dla Wykonawcy?

Odpowiedz nr 12

Zamawiajgcy informuje, iz pomieszczenia sanitarne wskazane w zatgczniku nr 3 do umowy (strefa poczekalni)

sg aktualnie przedmiotem najmu i sprzata je Najemca.

Pytanie nr 13

Prosimy o okreslenie wielkosci powierzchni posadzek przewidzianych do polimeryzacji.

Odpowiedz nr 13

Zamawiajgcy udostepnia rzut posadzek, celem zapoznania sie. Jednoczesnie Zamawiajacy wskazuje, ze

polimeryzacja dotyczy tylko posadzek w poczekalni Dworca.

Pytanie nr 14

W zataczniku nr 5 do umowy wskazany zostat sprzet przewidziany do wykorzystania przy sprzgtaniu. Do jakich
czynnosci porzadkowych Zamawiajgcy uznaje za witasciwe posiadanie ,urzgdzenia do czyszczenia réznych
powierzchni parowe”?
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Odpowiedz nr 14

W szczegdlnosci do czynnosci sprzgtania ptytek w poczekalni Dworca.

Pytanie nr 15

Majac na wzgledzie zapisy §1 ust. 1 oraz §9 ust. 18 Projektowanych Postanowiet Umowy czy Zamawiajgcy
jest w stanie okresli¢ zakres zmian, jakie mogg nastgpi¢ w zakresie metrazu sprzgtanych powierzchni, w ciggu

najblizszych miesiecy?

Odpowiedz nr 15
Zamawiajgcy informuje, iz w najblizszym czasie przewidywane jest wynajecie lokalu uzytkowego o pow. 23
m2, co umniejszy powierzchnie sprzgtang. Zamawiajacy jednoczesnie wskazuje, iz brak jest mozliwosci

okreslenia innych zmian w ciggu najblizszych miesiecy.

Pytanie nr 16

W jakich doktadanie okoliczno$ciach moze nastgpi¢ zmiana czestotliwosci sprzatania, o czym mowa w art. 1
ust. 7 Projektowanych Postanowien Umowy oraz czy taka zmiana wymagac¢ bedzie zgodnego porozumienia

obu Stron umowy?

Odpowiedz nr 16
Zamawiajacy wskazuje, iz zmiana czestotliwosci sprzatania moze nastgpi¢ w wyniku zwiekszenia sie naptywu
ilosci pasazerow (sezonowosé¢ — lato, okresy przedswigteczne), zaistnienia czynnikéw, ktérych nie dato sie
przewidzie¢ przy zawieraniu umowy, w tym np. remonty budowlane lub tez w przypadku wystgpienia nagtych

zdarzen (np. zalania, zwiekszone okresowo zakurzenie, nawatnica, lub inne zjawisko).

Zgodnie z zapisem projektu Umowy, zmiana czestotliwosci wykonywania czynnosci podlegajgcych wykonaniu
przez Wykonawce moze ulec zmianie w uzgodnieniu z Zamawiajgcym w zaleznosci od stanu zabrudzenia
powierzchni. Zmiany w tym zakresie nie wymagajg podpisania aneksu do Umowy. Wykonawca zatem winien
uwzglednic np. koniecznosc zwiekszenia czestotliwosci sprzatania w przypadku zwiekszonej liczby pasazerow
lub wystgpienia zdarzen j.w. Zawiajgcy wskazuje jednoczesnie, iz moze zaistnie¢ réwniez sytuacja

okresowego zmniejszenia czestotliwosci jakiego$ zakresu sprzatania w uzgodnieniu z Zamawiajgcym.
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Pytanie nr 17

Zgodnie z art. 2 ust. 19 pkt. 8 Projektowanych Postanowien Umowy pracownik Wykonawcy winien
informowa¢ o awariach w deklarowanym w ofercie czasie (pod rygorem kary). Czy istnienie takiego
obowigzku oznacza, ze Wykonawca winien delegowaé swojego pracownika do ciggtego monitorowania
infrastruktury Zamawiajgcego (24 godzin na dobe) czy tez pracownik winien informowaé o awariach tylko w

godzinach swojej pracy, tj. zgodnie z odpowiedzig na pytanie w punkcie 2 powyzej?

Odpowiedz nr 17

Zamawiajgcy wskazuje, iz pracownik winien informowac o awariach zauwazonych tylko w godzinach swojej

pracy.
Pytanie nr 18

W 8§13 ust. 2 pkt. 8 Projektowanych Postanowien Umowy wskazana zostata kara umowna za kazdy
stwierdzony przypadek zatrudnienia przez Wykonawce do realizacji umowy osoby nieposiadajacej
nieposzlakowanej opinii. Wg jakich kryteriow oraz w jaki sposéb Zamawiajgcy ma zamiar oceniac

pracownikdéw Wykonawecy i stwierdza¢ podstawe do naliczania kar z tego tytutu?

Odpowiedz nr 18

Zamawiajgcy wskazuje, ze zgodnie § 2 ust. 12 Projektowanych Postanowiert Umowy Wykonawca zobowigzuje
sie zatrudniac do realizacji Przedmiotu Umowy wytgcznie osoby o nieposzlakowanej opinii (Wykonawca moze
przedstawi¢ referencje lub oswiadczenie). W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego naruszenia
wskazanego powyzej obowigzku zostanie naliczcona kara umowna na podstawie § 13 ust. 2 ust. 8

Projektowanych Postanowien Umowy.

Niniejsze odpowiedzi zamawiajgcego staja sie integralng czescig SWZ.

Powyisze zmiany nalezy uwzgledni¢ przy sktadaniu ofert.

Signed by /
Podpisano przez:
Karolina Nowicka
Date / Data:
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