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Załącznik nr 2 do Ogłoszenia do zamówienia 
Wzór umowy
Zawarta w dniu ....................... r. w Białymstoku pomiędzy:

Województwem Podlaskim z siedzibą w Białymstoku, ul. Kardynała Stefana Wyszyńskiego 1,            15-888 Białystok, NIP 542-25-42-016, Regon 050667685, 

będącym Liderem Projektu,

Miastem Bielsk Podlaski z siedzibą w Bielsku Podlaskim, ul. Kopernika 1, 17-100 Bielsk Podlaski 

Gminą Dąbrowa Białostocka z siedzibą w Dąbrowa Białostocka, ul. Solidarności 1, 16-200 Dąbrowa Białostocka

Gminą Ciechanowiec z siedzibą w Ciechanowcu, ul. Mickiewicza 1, 18-230 Ciechanowiec,

Gminą Czarna Białostocka z siedzibą w Czarnej Białostockiej, ul. Torowa 14a, 16-020 Czarna Białostocka

Miastem Grajewo z siedzibą w Grajewie, ul. Strażacka 6a, 19-200 Grajewo, 

Gminą Miejską Hajnówka z siedzibą w Hajnówce, ul. A. Zina 1, 17-200 Hajnówka

Gminą Jedwabne z siedzibą w Jedwabne, ul. Żwirki i Wigury 3, 18-420 Jedwabne 

Miastem Kolno z siedzibą w Kolnie, ul. Wojska Polskiego 20, 18-500 Kolno

Gminą Łapy z siedzibą w Łapach, ul. Gen. Wł. Sikorskiego 24, 18-100 Łapy

Gminą Mońki z siedzibą w Mońkach, ul. Słowackiego 5a, 19-100 Mońki

Gminą Dobrzyniewo Duże z siedzibą w Dobrzyniewie Dużym, ul. Białostocka 25, 16-002 Dobrzyniewo Duże

Gminą Grodzisk z siedzibą w Grodzisku, ul. 1 Maja, 17-315 Grodzisk

Gminą Jasionówka z siedzibą w Jasionówce, ul. Rynek 19, 19-122 Jasionówka

Gminą Mielnik z siedzibą w Mielniku, ul. Piaskowa 38, 17-307 Mielnik

Gminą Narewka z siedzibą w Narewce, ul. Białowieska 1, 17-220 Narewka

Gminą Perlejewo z siedzibą w Perlejewie, Perlejewo 14, 17-322 Perlejewo

Gminą Poświętne z siedzibą w Poświętnem, Poświętne 1, 18-112 Poświętne

Gminą Rutki z siedzibą w Rutkach, ul. 11 Listopada 7, 18-312 Rutki

Gminą Sidra z siedzibą w Sidrze, ul. Rynek 5, 16-124 Sidra

Gminą Sokoły z siedzibą w Sokołach, ul. Rynek Mickiewicza 10, 18-218 Sokoły, 

będącymi Partnerami Projektu,  

w imieniu swoim i na rzecz których działa Województwo Podlaskie, mające pełnomocnictwo Partnerów projektu do przeprowadzenia postępowania i udzielenia zamówienia na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1843 z późn. zm.)

reprezentowane przez Zarząd Województwa Podlaskiego w osobach:

1) ………………………………………………………………………………………………………… 

2) …………………………………………………………………………………………………………

zwanym dalej „Zamawiającym”,
a: 

…………………………………………………….
reprezentowaną przez:

…………………………………………………….

zwaną dalej „Wykonawcą”.

łącznie zwanymi dalej Stronami
Niniejsza Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  na usługi społeczne i inne szczególne usługi o wartości od 30 000 euro do 750 000 euro. 
§ 1. Przedmiot Umowy

1. Zamawiający powierza Wykonawcy, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania kompleksowej usługi szkoleniowej dla nauczycieli realizowanej w ramach projektu „Podniesienie kompetencji cyfrowych wśród uczniów i nauczycieli województwa podlaskiego” na terenie województwa podlaskiego, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia (dalej „OPZ”) stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej Umowy. 
2. Zakres kompleksowej usługi, o której mowa w ust. 1, obejmuje działania – związane z przygotowaniem materiałów szkoleniowych, przygotowaniem i realizacją 520 godzin szkoleń, przygotowaniem i realizacją maksymalnie 195 godzin doradztwa, sprawdzeniem i zatwierdzeniem scenariuszy lekcji opracowanych w wyniku szkolenia, prowadzeniem dokumentacji szkoleniowej, ewaluacją i bieżącym kontaktem z Zamawiającym oraz realizację wskaźników wymienionych w OPZ.
3. Projekt „Podniesienie kompetencji cyfrowych wśród uczniów i nauczycieli województwa podlaskiego” jest realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Podlaskiego na lata 2014-2020, Osi Priorytetowej III Kompetencje i kwalifikacje, Działania 3.1 Kształcenie i edukacja, Poddziałania 3.1.2 Wzrost atrakcyjności i podniesienie jakości oferty edukacyjnej w zakresie kształcenia ogólnego, ukierunkowanej na rozwój kompetencji kluczowych. Projekt jest dofinansowany ze środków Unii Europejskiej – w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, budżetu państwa, a także z budżetu jednostek samorządu terytorialnego.

4. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot Umowy zgodnie z OPZ i złożoną ofertą. Dokumenty te stanowią integralną część niniejszej Umowy. 
§ 2. Termin wykonania umowy
1. Strony ustalają następujące terminy realizacji Umowy przez Wykonawcę:

1) rozpoczęcie realizacji przedmiotu Umowy – od dnia podpisania Umowy,
2) zakończenie realizacji szkoleń i doradztwa – do 31 marca 2021 r., 
2. Szczegółowe terminy realizacji poszczególnych czynności/zadań w ramach Umowy, określi harmonogram realizacji, przygotowany przez Wykonawcę w terminie i zgodnie z postanowieniami OPZ.
§ 3. Wynagrodzenie

1. Za należyte wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie, które obejmuje wszelkie koszty związane z jej realizacją, w tym w szczególności: zakupu lub/i opracowania i oznaczenia materiałów szkoleniowych, przeszkolenia uczestników szkoleń oraz doradztwa na rzecz uczestników, w tym wynagrodzenia trenerów, ekspertów, wynajmu sprzętu, itp.

2. Wykonawcy, za należyte wykonanie umowy, przysługuje maksymalne wynagrodzenie brutto w wysokości  ……………..zł (słownie brutto: ………………….)
3. Wysokość wynagrodzenia do wypłaty uzależniona będzie od liczby osób oraz zrealizowanych godzin i obliczana na podstawie kwot wskazanych w ofercie stanowiącej Załącznik 2 do niniejszej Umowy.  

4. Wykonawca składa miesięczny raport ze zrealizowanych szkoleń wg wzoru przekazanego przez Zamawiającego, w terminie do 7 dni następnego miesiąca lub w terminie 7 dni od dnia zakończenia ostatniego szkolenia.

5. Wykonawca będzie zobowiązany do przedłożenia wraz z miesięcznym raportem ze zrealizowanych szkoleń dokumentów, o których mowa w Załączniku 1 do niniejszej Umowy. 
6. Zamawiający w terminie 7 dni od dnia złożenia miesięcznego raportu ze zrealizowanych szkoleń dokonuje odbioru lub wnosi uwagi do dokumentów żądając dodatkowych informacji, wyjaśnień. Wykonawca w terminie 7 dni przekazuje dokumenty uwzględniające uwagi Zamawiającego, dodatkowe informacje bądź wyjaśnienia. Zamawiający w terminie 7 dni od złożenia poprawionych dokumentów, wyjaśnień dokonuje odbioru częściowego usługi. Jeśli Wykonawca nie wykonana prawidłowo tych prac Zamawiający będzie uprawniony do zastosowania kar umownych, określonych w § 7 ust. 1, pkt 2 umowy.  
7. Odbiory częściowe dotyczą zakończonych kursów szkoleniowych i doradztwa (w obu blokach tematycznych) dla wszystkich uczestników delegowanych przez Realizatora i są przewidziane maksymalnie raz w miesiącu na podstawie miesięcznego raportu (lub raportów).

8. Potwierdzeniem dokonania odbioru częściowego jest podpisany protokół częściowego odbioru usługi u Partnera/Realizatora. 
9. Podpisany protokół odbioru częściowego nie stanowi podstawy do wystawienia przez Wykonawcę faktury i dokonania przez Zamawiającego płatności częściowej.
10. Liczba faktycznie przeszkolonych osób, przeprowadzonych godzin doradztwa będzie ustalana na podstawie dokumentów przedkładanych przez Wykonawcę do odbiorów częściowych/odbioru końcowego.

11. Płatności z tytułu realizacji przedmiotu Umowy dokonywane będą w formie płatności końcowej.

12.  Wykonawca zobowiązany jest przygotować raport końcowy ze zrealizowanej usługi, o którym mowa w Załączniku 1 do niniejszej Umowy. Wykonawca przedstawi w/w raport w terminie 14 dni od zakończenia realizacji szkoleń (licząc od dnia zakończenia ostatniego dnia szkolenia), w formie elektronicznej, edytowalnej, w trybie umożliwiającym bezpośrednią recenzję. Zamawiający zastrzega sobie prawo naniesienia uwag w terminie do 7 dni od dnia otrzymania raportu. Po uwzględnieniu ewentualnych uwag Zamawiającego, Wykonawca przekaże ostateczną wersję raportu końcowego w terminie do 7 dni od otrzymania uwag.

13. Potwierdzeniem realizacji całego zakresu usługi będzie protokół odbioru końcowego.
1) Odbiór końcowy dotyczy całej zrealizowanej usługi objętej przedmiotem zamówienia.
2) Zamawiający przystępuje do odbioru końcowego po otrzymaniu protokołów częściowego odbioru usługi u wszystkich Partnerów/Realizatorów i złożeniu przez Wykonawcę końcowego raportu ze zrealizowanej usługi.
3) Potwierdzeniem dokonania odbioru końcowego usługi jest protokół odbioru końcowego usługi podpisany bez uwag przez Zamawiającego. 
14. Wartość odbieranej usługi stanowić będzie sumę: liczby przeszkolonych osób pomnożonych przez kwotę przeszkolenia jednej osoby, liczby godzin zrealizowanego doradztwa pomnożonych przez cenę za 1 godzinę doradztwa wg stawek określonych w ofercie dla każdego z rodzajów szkolenia.
15.  Podpisany protokół odbioru końcowego stanowi podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury i dokonania przez Zamawiającego płatności końcowej.

16.  Wykonawca wystawi faktury na poszczególnych Partnerów zgodnie z podziałem dokonanym przez Zamawiającego i danymi określonymi w Zestawieniu danych do wystawienia faktur stanowiącym załącznik nr 4 do Umowy. 
17.  Rozliczenia pomiędzy Stronami Umowy dokonywane będą w złotych polskich (PLN).

18.  Zapłata wynagrodzenia nastąpi w terminie 30 dni od daty prawidłowo wystawionej i doręczonej Zamawiającemu faktury. 
Płatności zostaną dokonane przelewem na następujący rachunek bankowy Wykonawcy:

Nazwa i adres banku: ………………………………………………………………………..

Numer rachunku: ……………………………………………………………………………

19.  Faktura wystawiona niezgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu nie będzie przyjęta do realizacji, o czym Zamawiający ma obowiązek poinformować Wykonawcę niezwłocznie po otrzymaniu faktury. 

20.  Za dzień zapłaty Strony przyjmują dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

21.  Wierzytelności wynikające z niniejszej Umowy nie mogą być przenoszone na osoby trzecie bez pisemnej zgody Zamawiającego, pod rygorem ich nieważności.

22.  Dokumentacja projektu musi być odpowiednio oznaczona, o czym mowa w Załączniku 1 do niniejszej Umowy.
§ 4. Obowiązki stron
1. Wykonawca oświadcza, że posiada doświadczenie, kwalifikacje, zabezpieczenie techniczne i uprawnienia oraz wykwalifikowany i doświadczony personel, wymagany do prawidłowego wykonania Umowy. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z wszystkimi dokumentami związanymi z realizacją Umowy i potwierdza, że nie zachodzą okoliczności uniemożliwiające lub utrudniające prawidłowe jej wykonanie.
2. Wykonawca zobowiązany jest do właściwego, zgodnego z zasadami, profesjonalizmem, rzetelnością oraz terminowego wykonania przedmiotu Umowy, z zachowaniem najwyższej staranności, zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, złożoną ofertą i postanowieniami Umowy oraz stosownymi przepisami prawa. 
3. Wykonawca nie może powierzyć realizacji szkolenia innym osobom niż wskazane w ofercie bez pisemnej zgody Zamawiającego. W szczególności doświadczenie i kwalifikacje trenerów nie mogą być niższe niż określone w warunkach udziału w postępowaniu. We wniosku o zmianę personelu Wykonawca zobowiązany jest wskazać osoby o takich samych bądź wyższych kwalifikacjach i doświadczeniu jak określone w warunkach udziału w postępowaniu wraz z informacjami na temat kwalifikacji tych osób.
4. Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do: 

1) przeszkolenia 135 nauczycieli przedmiotów humanistycznych i 60 nauczycieli przedmiotów matematyczno – przyrodniczych z zakresu kompetencji cyfrowych w kontekście wykorzystania narzędzi TIK na lekcjach zgodnie z wymogami określonymi w Załączniku 1 do niniejszej Umowy;

2) zrealizowania wskaźników projektu, wymienionych w OPZ;
3) organizacji i przeprowadzenia doradztwa w zakresie przygotowania scenariusza lekcji metodą aktywizującą dla 135 nauczycieli przedmiotów humanistycznych i 60 nauczycieli przedmiotów matematyczno – przyrodniczych zgodnie z wymogami określonymi w Załączniku 1 do niniejszej Umowy;  

4) zapewnienia zastępstwa w przypadku kiedy wybrany trener lub ekspert nie może z przyczyn obiektywnych poprowadzić szkolenia lub doradztwa – w takiej sytuacji Wykonawca wskaże osobę spełniającą warunki podane w postępowaniu w celu uzyskania zgody Zamawiającego;
5) zawiadomienia uczestników o rozpoczęciu szkoleń i doradztwa, zgodnie z wymaganiami wskazanymi w OPZ;
6) przygotowania i prowadzenia dokumentacji szkoleń, zgodnie z wymaganiami Zamawiającego;
7) kontrolowania frekwencji w trakcie prowadzonych szkoleń i doradztwa oraz sporządzania list obecności, informowania Zamawiającego o uczestnikach, których liczba nieobecności nieusprawiedliwionych zbliża się lub osiągnęła 80%;
8) zapewnienia odpowiednich, udostępnianych przez Wykonawcę bezpłatnie dla uczestników, narzędzi do prowadzenia szkoleń i doradztwa w formie zdalnej (przykładowo, takich jak np. Zoom, Microsoft Teams, inne służące do prowadzenia wideokonferencji); Wykonawca zapewnieni dostęp osobie monitorującej/kontrolującej szkolenie ze strony Zamawiającego;
9) zapewnienia uczestnikom szkoleń i doradztwa niezbędnych materiałów szkoleniowych opisanych w OPZ; 
10) sprawowania nadzoru i udzielania niezbędnej pomocy i wskazówek w trakcie prowadzenia szkoleń i doradztwa.

5. Zmiana personelu może być również dokonana na uzasadniony wniosek Zamawiającego. Doświadczenie i kwalifikacje nowych trenerów nie mogą być niższe niż określone w warunkach udziału w postępowaniu.

6. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o zwrot kosztów wynikających bezpośrednio lub pośrednio z wymiany personelu.
7. W przypadku zdarzenia losowego lub siły wyższej, które uniemożliwiłyby przeprowadzenie zaplanowanego szkolenia, w ustalonym terminie, Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia szkolenia w innym, zaakceptowanym przez Zamawiającego terminie. Zmiana terminu przeprowadzenia szkolenia lub zmiana trenera, wskutek okoliczności, o których mowa wyżej, nie wiąże się z koniecznością sporządzania aneksu do umowy.
8. W ramach niniejszej umowy Strony postanawiają, że przez „siłę wyższą” należy rozumieć: wypadek drogowy, kolejowy lub lotniczy, nagłą chorobę trenera, nagłą hospitalizację, pożar, epidemię oraz wszystkie inne okoliczności powstające na skutek zdarzeń losowych, których przewidzenie jest niemożliwe, zaś skutki mogą mieć bezpośrednie przełożenie na sytuację Stron.
9. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania pełnej informacji na temat postępu i zakresu wykonanych prac na każde żądanie Zamawiającego lub osoby wskazanej przez Zamawiającego.
10. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia bezpieczeństwa podczas trwania szkolenia i doradztwa, w tym odpowiednich warunków higienicznych.
11. W związku z realizacją Umowy, Zamawiający może żądać stawienia się przedstawiciela Wykonawcy, wskazanego w § 10 ust.2, w siedzibie Urzędu Marszałkowskiego Województwa Podlaskiego w Białymstoku lub innym miejscu na terenie województwa podlaskiego lub żądać uczestnictwa wyżej wymienionego przedstawiciela w spotkaniu on-line. Zamawiający przekaże Wykonawcy informacje o spotkaniu najpóźniej na dwa dni robocze przed planowanym terminem spotkania stacjonarnego i na jeden dzień roboczy przed planowanym terminem spotkania on-line. 

W przypadku braku możliwości osobistego stawiennictwa przedstawiciela Wykonawcy na którymkolwiek ze spotkań realizowanych w ramach Umowy, Wykonawca niezwłocznie poinformuje Zamawiającego o przyczynach swojej nieobecności i wskaże osobę upoważnioną do jego zastępstwa, najpóźniej na 1 dzień przez terminem zdarzenia, do udziału w którym zobowiązany jest Wykonawca.

§ 5. Prawa autorskie, licencje
1. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu wyłączne i nieograniczone autorskie prawa majątkowe, które nie naruszają praw autorskich osób trzecich do materiałów szkoleniowych, opracowanych  w ramach realizacji niniejszej Umowy, dostarczonych przez Wykonawcę Zamawiającemu.

2. W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń z tytułu korzystania przez Zamawiającego z materiałów szkoleniowych, o których mowa w ust. 1 , Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia na swój koszt i ryzyko wszelkich działań prawnych zapewniających należytą ochronę Zamawiającego przed takimi roszczeniami. W szczególności Wykonawca zobowiązuje się zastąpić Zamawiającego, czy też w przypadku braku takiej możliwości przystąpić po stronie Zamawiającego do wszelkich postępowań toczących się przeciwko Zamawiającemu. Wykonawca zobowiązuje się także zrekompensować Zamawiającemu wszelkie koszty, jakie Zamawiający poniesie lub jakie będzie zobowiązany ponieść w związku z dochodzeniem roszczenia z zakresu prawa autorskiego, jakie osoba trzecia zgłosi w związku z tym, że Zamawiający korzysta z materiałów szkoleniowych, o których mowa w ust. 1.

3. Wykonawca oznaczy materiały szkoleniowe, informując o rodzaju licencji, na jakiej mogą być wykorzystane i rozpowszechniane (Creative Commons Uznanie autorstwa 4.0) oraz podając link (adres strony internetowej) zawierający jej objaśnienie.

4. Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe:

1) do materiałów szkoleniowych opracowanych przez Wykonawcę w ramach umowy, z chwilą odebrania ich protokołem przez Zamawiającego w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1, lit. b), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2019r. poz. 1231z późn. zm.);

2) przeniesienie autorskich praw majątkowych, o których mowa w pkt 1, dotyczy  następujących pól eksploatacji: 

a) trwałe lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie;

b) tworzenie nowych wersji i adaptacji (tłumaczenie, przystosowanie, zmiana układu lub jakiekolwiek inne zmiany);

c) utrwalanie przedmiotu umowy w jakiejkolwiek formie i postaci;

d) kopiowanie przy zastosowaniu odpowiedniej techniki cyfrowej;

e) rozpowszechnianie przedmiotu umowy w jakiejkolwiek formie i postaci;

f) wykorzystywanie w utworach audiowizualnych, multimedialnych;

g) publiczne wykonywanie i publiczne odtwarzanie;

h) wprowadzanie dostarczanych materiałów szkoleniowych do własnych baz danych, bądź w postaci oryginalnej, bądź w postaci fragmentów, opracowań (abstraktów);

i) wprowadzanie do obrotu, użyczenie, najem oryginału albo egzemplarzy;

j) wprowadzanie do pamięci komputera i wykorzystania w Internecie;

k) wystawianie, wyświetlanie, wykorzystanie w celu przygotowania innych opracowań;

l) zwielokrotnianie poprzez druk, zapis na nośnikach magnetycznych i optycznych, oraz w inny sposób, niezbędny dla wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy i udostępniania w sieciach komputerowych;

m) sporządzanie cyfrowego zapisu licencjonowanego treści szkoleń;

n) nadawanie za pomocą wizji lub fonii przez stację naziemną;

o) wprowadzanie treści szkoleń w całości lub części do sieci komputerowej w sposób umożliwiający transmisję odbiorczą przez zainteresowanego użytkownika;

p) rozpowszechnianie treści szkoleń w sieci Internet, w całości lub w części.

5. W ramach  wynagrodzenia umownego, o którym mowa w  § 4 ust. 1, lit. b) niniejszej umowy, z chwilą podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru, Wykonawca wyraża zgodę na wykonywanie autorskich praw zależnych do materiałów szkoleniowych powstałych w wykonaniu niniejszej Umowy na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w niniejszej umowie.

6. Przeniesienie praw, o którym mowa w ust. 4 i 5 niniejszego paragrafu, następuje bez ograniczenia co do terminu, czasu, terytorium, ilości egzemplarzy, liczby udostępnień, liczby odtworzeń, wyświetleń, itp.

7. Wykonawca wyraża niniejszym nieodwołalną zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego wszelkich zmian i modyfikacji w materiałach szkoleniowych  i w tym zakresie zobowiązuje się nie korzystać z przysługujących mu autorskich praw osobistych do przedmiotu umowy.

8. Zamawiający ma prawo wykorzystywania całości lub części materiałów szkoleniowych w celu promocji.
§ 6. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 5% ceny całkowitej podanej w ofercie, tj. …………. zł (słownie: …………………… złotych) w formie ……………………

2. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy (zabezpieczenie) służy pokryciu roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, jak również roszczeń z tytułu rękojmi za wady.

3. Zabezpieczenie zostanie zwrócone przez Zamawiającego w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.

4. Jeżeli zabezpieczenie zostało wniesione w pieniądzu zwrot nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy, z którego zabezpieczenie zostało uregulowane lub na inny rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę.
5. Zamawiający jest upoważniony do potrącania z zabezpieczenia, jak również z innych kwot należnych Wykonawcy, wszelkich należności z tytułu kar umownych, lub innych odszkodowań należnych Zamawiającemu na podstawie Umowy.

6. Zamawiający przed potrąceniem jakichkolwiek kwot z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy jest zobowiązany w formie pisemnej powiadomić o tym Wykonawcę.

§ 7. Kary umowne
1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach:

1) z tytułu niewykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę, odstąpienia od umowy przez Wykonawcę, rozwiązania lub odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 20% wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 2 niniejszej umowy,

2) z tytułu nieterminowego przekazania miesięcznego i końcowego raportu ze zrealizowanej usługi, o których mowa odpowiednio w § 3 ust. 6 i ust. 14, jak również nie uwzględnienia uwag Zamawiającego, w terminach, o których  mowa w § 3 ust. 8 i ust. 14 umowy, w wysokości 0,5% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 2 niniejszej Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,
3) z tytułu nie wykonania, nienależytego wykonania lub opóźnienia w wykonaniu materiałów szkoleniowych opisanych w Załączniku nr 1: Opis przedmiotu zamówienia, punkt 3 Materiały szkoleniowe, podpunkt 3.3 Akceptacja, w wysokości 0,5% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 2 niniejszej Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,

4) z tytułu niezrealizowanie wskaźników Umowy, wymienionych w OPZ, liczonej wg wzoru: K = (Di – Zi) x 0,5% x U
gdzie: 

K ​– łączna wartość kary (w PLN),

i – oznacza kolejny wskaźnik, którego niezrealizowanie wiąże się z koniecznością zapłacenia kary (indeks wskaźnika), 

Di – wartość docelowa danego wskaźnika,

Z i – wartość zrealizowana danego wskaźnika,

U – wartość Umowy, określona w § 3 ust. 2.

2. W przypadku nie zrealizowania obowiązku zatrudnienia na umowę o pracę, w wymiarze czasu niezbędnym do właściwej realizacji przedmiotu zamówienia osoby/osób wykonujących czynności związane z realizacją zamówienia, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w §3 ust. 2 niniejszej umowy.
3. Zamawiający ma prawo do sumowania kar umownych i obciążenia Wykonawcy w ich łącznym wymiarze.
4. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego do wysokości poniesionej szkody.
5. Strony ustalają, że Zamawiający swoją wierzytelność, z tytułu naliczanych kar na podstawie niniejszej Umowy, może zaspokoić w pierwszej kolejności przez potrącenie z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, bez uprzedniego wzywania Wykonawcy do zapłaty należności z tytułu naliczonych kar. 
6. Kara/kary umowne należne Zamawiającemu mogą być egzekwowane również poprzez zatrzymanie zabezpieczenia należytego wykonania umowy w odpowiedniej wysokości. 

7. Zamawiający w razie wystąpienia opóźnienia w dostarczeniu przedmiotu umowy, zastrzega sobie prawo do wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego terminu realizacji przedmiotu umowy nie rezygnując z kar umownych i odszkodowania.
8. W przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązań umownych nieobjętych odszkodowaniem w formie kar umownych, Wykonawca będzie ponosił odpowiedzialność odszkodowawczą na zasadach ogólnych określonych w art. 471 Kodeksu Cywilnego.
§ 8. Odstąpienie od Umowy

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
2. Poza przypadkami przewidzianymi w Kodeksie cywilnym, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w następujących przypadkach:

1) opóźnienia Wykonawcy w rozpoczęciu wykonywania Umowy, co najmniej 14 dni w stosunku do terminu określonego w niniejszej Umowie,
2) przerwania wykonywania Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jeśli przerwa będzie dłuższa niż 14 dni,
3. Strony zgodnie postanawiają, że odstąpienie od Umowy przez którąkolwiek ze Stron odniesie skutek wyłącznie na przyszłość (ex nunc), co oznacza, że Umowa pozostanie w mocy pomiędzy Stronami w zakresie prac/usług prawidłowo wykonanych do chwili odstąpienia od Umowy. W przypadku odstąpienia od Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy odpowiednią część wynagrodzenia za wykonaną prawidłowo usługę do momentu odstąpienia od Umowy. 
4. Zamawiającemu przysługuje też prawo odstąpienia od Umowy w terminie 30 dni po wyznaczeniu dodatkowego terminu, jeżeli:

1) Wykonawca realizuje przedmiot zamówienia w sposób niezgodny z postanowieniami Umowy;
2) w przypadku braku środków finansowych, czego Zamawiający nie mógł przewidzieć przy zawieraniu Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy lub ograniczyć zakres rzeczowy;
3) w przypadku stwierdzenia, że jakość świadczonych usług nie odpowiada obowiązującym normom i zasadom sztuki. 

§ 9. Ochrona danych osobowych

1. W ramach realizacji przedmiotu Umowy, Zamawiający powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych uczestników projektu.

2. Warunki i obowiązki Wykonawcy w związku z powierzeniem przetwarzania danych osobowych uczestników projektu określa „Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych”, która stanowi załącznik nr 3 do niniejszej Umowy.

3. Odmowa podpisania przez Wykonawcę ww. Umowy przed przystąpieniem do czynności związanych z przetwarzaniem danych osobowych stanowi podstawę do jednostronnego rozwiązania niniejszej Umowy przez Zamawiającego, w trybie natychmiastowym.

§ 10. Przedstawiciele stron

1. Ze strony Zamawiającego osobą upoważnioną do realizacji Umowy będzie: 

1) (Imię i nazwisko, telefon,  e-mail)………………..

2) (Imię i nazwisko, telefon,  e-mail)………………..

2. Ze strony Wykonawcy osobą upoważnioną do realizacji Umowy będzie: 

1) (Imię i nazwisko, telefon,  e-mail)………………..

2) (Imię i nazwisko, telefon,  e-mail)………………..

3. Korespondencję związaną z realizacją umowy należy kierować na niżej wskazane adresy:

1) Zamawiający: Urząd Marszałkowski Województwa Podlaskiego, Departament Społeczeństwa Informacyjnego, ul. Kardynała Stefana Wyszyńskiego 1, 15-866 Białystok

2) Wykonawca: ………………………………………………………………………………………

4. Zmiany danych wskazanych w ust. 1, 2, 3 nie będą stanowiły zmiany Umowy i następują poprzez pisemne powiadomienie drugiej strony.

5. Osoby wskazane w ust. 1 i 2 upoważnione są do realizacji wszelkich bieżących spraw związanych z wykonywaniem przedmiotu umowy, w tym: zgłaszania uwag, prowadzenia i podpisywania korespondencji, podpisywania raportów z wykonania zadań w poszczególnych okresach rozliczeniowych, podpisywania protokołów odbioru. 

Powyższe uprawnienia nie obejmują prawa do zmiany zapisów umowy.

6. Dla ważności czynności, o których mowa w ust. 5, wystarczający jest podpis jednej z wymienionych osób.

§ 11. Komunikacja
1. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na wykonanie niniejszej Umowy oraz do dołożenia należytej staranności i działania według ich najlepszej wiedzy w celu wykonania niniejszej Umowy.
2. W przypadku zmiany przez którąkolwiek ze Stron, adresu, numeru telefonu lub faksu, powiadomi ona o tym fakcie drugą Stronę pisemnie. W przypadku braku powiadomienia o takiej zmianie – wysłanie korespondencji na dotychczasowy adres będzie uważane za doręczone.

3. Powiadomienia, oświadczenia, wnioski związane z realizacją Umowy wymagają formy pisemnej lub co najmniej e-mail. Korespondencja przekazana pocztą elektroniczną lub fax-em, na żądanie Zamawiającego, zostanie przez Wykonawcę niezwłocznie potwierdzona w formie pisemnej.

4. Dokumenty opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym oraz dokumenty złożone na skrzynkę podawczą i podpisane profilem zaufanym będą traktowane jak dokumenty w formie pisemnej. Zamawiający może żądać aby niektóre dokumenty (jak. np. aneksy, umowa) w przypadku przekazywania drogą elektroniczną były podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez uprawnione osoby.
5. Strony ustalają, że wszelka komunikacja związana z Umową (spotkania, korespondencja, dokumentacja, licencje) będzie prowadzona w języku polskim.

§ 12. Zmiana Umowy
1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian niniejszej Umowy w przypadku działania siły wyższej. 

2. Przez działanie siły wyższej rozumie się wypadek drogowy, kolejowy lub lotniczy, nagłą chorobę trenera, nagłą hospitalizację, pożar, epidemię oraz wszystkie inne okoliczności powstające na skutek zdarzeń losowych, których przewidzenie jest niemożliwe, zaś skutki mogą mieć bezpośrednie przełożenie na sytuację Stron
3. Wystąpienie którejkolwiek z okoliczności wskazanych w niniejszym paragrafie nie stanowi zobowiązania stron do wprowadzenia zmiany.
4. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają dla swojej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 13. Prawo kontroli

1. Wykonawca zapewni Zamawiającemu oraz innym uprawnionym podmiotom, pełny wgląd we wszystkie dokumenty związane bezpośrednio lub pośrednio z realizacją przedmiotu Umowy, w tym w dokumenty finansowe.

2. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontrolom dokonywanym przez Zamawiającego oraz inne uprawnione podmioty w zakresie prawidłowości realizacji Umowy.

3. W przypadku realizacji szkoleń w formie zdalnej, Wykonawca stworzy wyznaczonym przedstawicielom Zamawiającego możliwość uczestnictwa również w części zdalnej szkolenia w celu dokumentacji i kontroli.

4. Zamawiający, w celu dokumentowania realizacji szkolenia, może żądać od Wykonawcy rejestrowania w formie audio-video części szkolenia realizowanych zdalnie. Wykonawca udostępni nagrania Zamawiającemu w powszechnie dostępnym formacie, np. mp4 lub innym uzgodnionym z Zamawiającym i w miejscu wskazanym przez Zamawiającego.

5. W przypadku kontroli, o której mowa w ust. 1 i 2, Wykonawca udostępni podmiotom kontrolującym dokumenty, w tym dokumenty finansowe oraz dokumenty elektroniczne związane z realizacją Umowy.

6. Prawo kontroli przysługuje uprawnionym podmiotom, zarówno w siedzibie Wykonawcy, jak i w miejscu realizacji Umowy, w dowolnym terminie w trakcie realizacji Umowy oraz po zakończeniu jej realizacji.

7. Wykonawca ma obowiązek do przedłożenia dokumentów związanych z realizacją umowy, w tym dokumentów finansowych, na wezwanie IZ RPOWP lub instytucji kontrolujących. 
§ 14. Zatrudnienie

1. Wykonawca zobowiązuje się, że osoby wykonujące czynności związane z realizacją zamówienia, w trakcie realizacji Umowy będą zatrudnione na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320). Zamawiający wskazuje wykonywane czynności związane z realizacją zamówienia, tj.:

· zarządzanie organizacją szkoleń i doradztwa,
· zarządzanie przygotowaniem materiałów szkoleniowych,

· nadzór nad realizacją umów z podwykonawcami – jeśli dotyczy,

· podpisywanie raportów, z przebiegu realizacji umowy i  protokołów odbioru,
wiążą się z zobowiązaniem pracownika/-ów do wykonywania pracy określonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawcę, za wynagrodzeniem, przez co spełnia przesłanki art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy.
2. Obowiązek ten dotyczy także Podwykonawców (jeśli będą wykonywać przedmiot umowy) – Wykonawca jest zobowiązany zawrzeć w każdej umowie o podwykonawstwo stosowne zapisy zobowiązujące Podwykonawców do zatrudnienia na umowę o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności.

3. W trakcie realizacji umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności opisane w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:

· żądania oświadczeń w zakresie potwierdzenia spełniania w/w wymogów i dokonywania ich oceny,

· żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania w/w wymogów,

· przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

4. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie – nie krótszym niż 3 dni, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących określone w ust. 1 do niniejszej umowy czynności w trakcie realizacji zamówienia oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy.

5. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę oświadczenia o zatrudnieniu osób na umowę o pracę zawartych przez Wykonawcę z osobą/-ami wykonującymi czynności związane z realizacją zamówienia w terminie wskazanym przez Zamawiającego w ust. 4 będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia Pracownika/-ów świadczących Usługi na podstawie umowy o pracę i będzie podstawą do naliczenia kar umownych zgodnie z §7 ust. 2 Umowy.

6. Za działania i zaniechania osób działających w imieniu Wykonawcy, Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak za własne działania i zaniechania.

7. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

8. Ustalenie wymiaru czasu pracy oraz liczby osób Zamawiający pozostawia w gestii Wykonawcy.

9. Jeżeli Wykonawca oświadczy, iż czynności związane z realizacją zamówienia będzie wykonywał samodzielnie, Zamawiający uzna to za spełnienie warunku zatrudnienia na umowę o pracę osób wykonujących czynności związane z realizacją zamówienia.

§ 15. Postanowienia końcowe
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy z wyjątkiem informacji, których ujawnienia wymagają przepisy ustaw, ale tylko w niezbędnym do tego obowiązku zakresie.

2. Ewentualne spory mogące wyniknąć między Stronami w związku z realizacją niniejszej Umowy, Strony zobowiązują się rozstrzygać polubownie, co nie jest równoznaczne z zapisem na sąd polubowny, a jeżeli okaże się to być niemożliwe sporne kwestie rozstrzygać będzie sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy – Prawo zamówień publicznych oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

4. Umowę niniejszą sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach – po jednym dla każdej ze Stron.
5. Następujące załączniki do Umowy stanowią jej integralną część:

Załącznik nr 1. Opis przedmiotu zamówienia
Załącznik nr 2. Oferta Wykonawcy
Załącznik nr 3. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Załącznik nr 4. Zestawienie danych do faktur 
Zamawiający
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