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dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na , Zakup usfugi utrzymania i rozwoju aplikacji ZSZiK, IACS
plus, GIS, SIZ, PZSiP plus, PA, eWniosekplus, eWoP oraz IRZplus".

Dziatajac na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych
(Dz. U.z 2023 r. poz. 1605 z pozn. zm.) Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie przy
al. Jana Pawta Il nr 70, zwana w dalszej tresci pisma ,Zamawiajagcym”, udziela odpowiedzi na pytanie do tres¢ Specyfikacji
Warunkow Zamowienia (,SW.Z") w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdwienia w nizej opisany sposob.

PYTANIE 1

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajacy zmniejszy kare umowng
okreslong w pkt. 3.11. do wysokosci 5.000,00 z{? Obecnie kara jest bardzo wysoka. Takie zmniejszenie kary umownej
spowoduje rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wzigé udziat w postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza
tym samym szanseg na ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 2

Pytanie do Zatgcznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajacy wykresli zakaz, o ktorym mowa
w pkt. 4.47 Jednoczesnie wskazujemy, ze przedmiotowe postanowienie umowne ogranicza dostep do rynku pracownika.
Moze sie zdarzy¢ sytuacja, ze osoba nawet niezwiazana z realizacjg tej umowy z ramienia Zamawiajacego wysle CV
dotyczace rekrutacji otwartej prowadzonej przez Wykonawce. Ponadto zakaz przejmowania pracownikow jest przez sady
uznawany za niezgodny z prawem z uwagi na naruszenie prawa pracownika do wyboru pracy i pracodawcy (por. np. wyrok
Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z 23 kwietnia 2015 r,, sygn. akt | ACa 134/15 wyrok Sadu Apelacyjnego w kodzi z 20 marca
1998 r., sygn. akt | ACa 136/98). Wynika to miedzy innymi z faktu, iz pracodawcy nie powinni w ramach umowy decydowac
o tym czy dana osoba moze podjac prace u innego pracodawcy a postanowienie to ma taki charakter, ograniczajac prawo
do zmiany pracodawcy.

Dodatkowo Wykonawca wnosi o usunigcie z tego tytutu kary umownej jako niezasadnej. W ocenie Wykonawcy, przewidziana
kara umowna jest niezgodna z obowigzujacymi przepisami prawa (zapis jest niewazny) oraz nie powinna by¢ regulowana w
kontraktach z podmiotem publicznym.

Jednoczesnie wskazac nalezy, ze nie jest intencjg Wykonawcy przejmowanie pracownika Zamawiajacego. Obawa jest to,
ze taki pracownik mogtby z wiasnej inicjatywy uczestniczyc w rekrutaciji otwartej Wykonawcy. Wykonawca zas nie prowadzi
rejestru oséb, ktére nie mogg aplikowaé na dane stanowisko, pomijajac fakt, iz rejestr taki mogtby stanowi¢ naruszenia
prawa, w tym prawa ochrony danych osobowych.

W konsekwencji powyzszego, wnosimy o wykreslenie réwniez pkt 4.5. oraz 4.17.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ,

PYTANIE 3

Pytanie do Zatgcznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajgcy zmniejszy kare umowng
okreslong w pkt. 6.13. do wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia brutto? Obecnie kara jest bardzo wysoka. Takie
zmniejszenie kary umownej spowoduje rozszerzenie kregu podmiotdow mogacych wzig¢ udziat w postepowaniu,
zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanseg na ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 4

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajgcy zmieni tres¢ pkt. 7.1. w ten
sposob, ze: [...] Przeniesienie autorskich praw majatkowych nastepuje z chwilg podpisania odpowiedniego Protokofu Odbioru
przez Zamawiajgcego dotyczgcego wykonanego przez Wykonawce utworu na podstawie Umowy."? W uzasadnieniu
przywotac nalezy art. 64 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 1994 Nr 24, poz.
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83 tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 2509), zgodnie z ktorym umowa zobowigzujgca do przeniesienia autorskich praw majatkowych
przenosi na nabywce, z chwilg przyjecia utworu, prawo do wytacznego korzystania z utworu na okreslonym w umowie polu
eksploatacji, chyba ze postanowiono w niej inaczej. Zgodnie z dominujacym pogladem doktryny, przyjecie utworu przez
nabywce jest o$wiadczeniem woli, wyrazonym w dowolnej formie, z ktdrego wynika, ze nabywca akceptuje dostarczony
przez zbywce utwor, uwaza go za zgodny z umowa i nadajacy sig do celu przewidzianego w umowie [np. E. Ferenc-Szydetko
(red.), Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komentarz. Wyd. 4, Warszawa 2021]. Majgc powyzsze na uwadze,
w ocenie Wykonawcy, konieczne jest uregulowanie w umowie, ze przejscie praw autorskich nastepuje w chwili podpisania
odpowiedniego Protokotu Odbioru przez Zamawiajacego (tj. z chwila przyjecia utworu), a nie w chwili wydania. Przejscie
praw z chwila wydania powodowaé bedzie de facto przyjecie utworu a w konsekwencji jego odbior.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, Ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 5

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajacy zmniejszy kare umowna
okreslong w pkt. 8.31. do wysokosci 0,001% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w pkt. 8.1 Umowy? Obecnie kara jest
bardzo wysoka. Takie zmniejszenie kary umownej spowoduje rozszerzenie kregu podmiotow mogacych wzig¢ udziat w
postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 6

Pytanie do Zatgcznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajgcy zmniejszy karg umowna
okreslong w pkt. 10.2. do wysokosci 5.000,00 zi? Obecnie kara jest bardzo wysoka. Takie zmniejszenie kary umownej
spowoduje rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wzigé udziat w postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza
tym samym szanse na ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy informuje, Ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 7

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajgcy ograniczy odpowiedzialno$c
wykonawcy poprzez zmodyfikowanie nastepujacego postanowienia w pkt. 10.3.: ,Strony ograniczaja odpowiedzialnosc na
zasadach ogdinych do 50% wartosci wynagrodzenia netto Wykonawcy, przy czym postanowienie to nie dotyczy szkod w
zakresie ktorych bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie pozwalaja wylaczy¢ badz ograniczyé odpowiedzialnosci".
Postanowienia takie sa od wielu lat standardem umaéw dotyczacych $wiadczen z sektora IT. Takie postanowienie spowoduje
rozszerzenie kregu podmiotow mogacych wzigé udziat w postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym
szanse na ziozenie ofert z nizszymi kwotami. Jednoczesnie zwracamy uwage, ze takie ograniczenie odpowiedzialnosci
znajduje sie rowniez we wzorcowych klauzulach umownych opublikowanych przez Ministerstwo Cyfryzacii celem wsparcia
podmiotow sektora publicznego w zakresie tworzenia umow IT.

Wskazaé rowniez nalezy, ze umowa przewiduje postanowienie dotyczace odpowiedzialnosci Zamawiajacego na zasadach
ogélnych i ogranicza odpowiedzialno$é tylko do 10% wartosci wynagrodzenia netto, jednoczesnie ustawiajac nielimitowana
odpowiedzialno$¢ wykonawcy na zasadach ogdlnych, w konsekwencji razaco naruszajgc zasade réwnosci kontraktowej
stron.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 8

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajgcy wytaczy odpowiedzialnosé
wykonawcy za utracone korzy$ci np. poprzez dodanie nastepujgcego postanowienia w pkt. 10: Strony wyfaczaja
odpowiedzialnosé Wykonawey z tytutu utraconych korzysci, przy czym postanowienie to nie dotyczy szkod w zakresie
ktérych bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie pozwalajq wytaczyc odpowiedzialnoscr”. Postanowienia takie sg od
wielu lat standardem umoéw dotyczacych $wiadczen z sektora IT. Takie postanowienie spowoduje rozszerzenie kregu
podmiotdw mogacych wziaé udziat w postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na ztozenie
ofert z nizszymi kwotami. Jednoczesénie zwracamy uwage, ze takie ograniczenie odpowiedzialnosci znajduje sie rowniez we
wzorcowych klauzulach umownych opublikowanych przez Ministerstwo Cyfryzacji celem wsparcia podmiotéw sektora
publicznego w zakresie tworzenia umow IT.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 9

Pytanie do Zatgcznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajacy okresli limit kar umownych, o
ktorym mowa pkt. 10.6. na poziomie ok. 10% wartosci wynagrodzenia? Przyjgte przez Zamawiajacego postanowienie (limit
na poziome 50 %) trudno jest w ocenie Wykonawcy uznac za ustanowienie limitu kar umownych w rozumieniu art. 436 pkt
3 ustawy prawo zamowien publicznych. Praktyka orzecznicza sadow polskich wskazuje, ze nie ma mozliwosci naliczenia tak
wysokich kar umownych. Tym samym czy Zamawiajacy dokona zmiany i przyjmie mozliwy do wyceny w ramach oferty, limit
kar umownych? Przyjety aktualnie przez Zamawiajacego limit na poziomie 50 % wynagrodzenia jest limitem, ktéry jest
zupetnie iluzoryczny, gdyz w praktyce nie ma mozliwosci by tak wysokie kary zostaty naliczone, a jesli nawet zostang
naliczone, to co do zasady podlegatyby one sagdowemu miarkowaniu. Mozna zatem w praktyce uznad, ze limit ten nie istnieje.
Jednoczesnie powoduje to, ze wykonawcy nie majg zadnej racjonalnej mozliwosci oceny ryzyka w zakresie kar umownych.
Jest to o tyle niekorzystne dla Zamawiajacego, ze albo spowoduje ztozenie oferty przez podmiot/y nie zwracajace uwagi na
tego rodzaju klauzule (co $wiadczy o ich lekkomysinoscii ryzyku niepowodzenia projektu) albo przez podmiot/y, ktore zatozg
ogromne kwoty na ryzyka, skrajnie zwiekszajac cene oferty albo brak bedzie jakichkolwiek rozsgdnych ofert w
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postepowaniu. Praktyki takie jak ta (wskazywania tak skrajne wysokiego limitu) sg kwestionowane zarowno w doktrynie, jak
i w orzecznictwie KIO oraz sadow powszechnych, jako skrajnie naruszajgce rownowage kontraktowa stron. Ma tego
swiadomos¢ rowniez ustawodawca - czego oczywistym przyktadem jest nowa ustawa prawo zamoéwien publicznych
wymagajgca ustanowienia takiego limitu (wskazac nalezy, iz w pracach ustawodawczych wskazywano jako maksymalny
mozliwy limit - 20% wynagrodzenia).

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 10

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajgcy okresli limit kar umownych, o
ktorym mowa pkt. 10.7. na poziomie ok. 10% miesiecznego wynagrodzenia brutto? Przyjgete przez Zamawiajacego
postanowienie (limit na poziome 50 %) trudno jest w ocenie Wykonawcy uznac za ustanowienie limitu kar umownych w
rozumieniu art. 436 pkt 3 ustawy prawo zamowien publicznych.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 11

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajacy okresli limit kar umownych, o
ktorym mowa pkt. 10.8. na poziomie ok. 10% wartosci brutto? Przyjete przez Zamawiajgcego postanowienie (limit na
poziome 50 %) trudno jest w ocenie Wykonawcy uznaé za ustanowienie limitu kar umownych w rozumieniu art. 436 pkt 3
ustawy prawo zamowien publicznych.

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy informuje, Ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 12

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajacy zmniejszy kary umowne
okreslone w pkt. 10.9. do wysokosci odpowiednio 5% (zamiast 50%) i 6% (zamiast 60%) wynagrodzenia brutto? Obecnie
kara jest bardzo wysoka. Takie zmniejszenie kary umownej spowoduje rozszerzenie kregu podmiotow mogacych wzigc
udziat w postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanseg na ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 13

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajacy zmniejszy kare umowna
okreslona w pkt. 10.11. do wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia? Obecnie kara jest bardzo wysoka. Takie zmniejszenie
kary umownej spowoduje rozszerzenie kregu podmiotow mogacych wzigé udziat w postgpowaniu, zmniejszenie kwot na
ryzyka i stwarza tym samym szanse na ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 14

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajacy zmodyfikuje odpowiedzialnos¢
Zamawiajacego, okreslong w pkt. 10.13, zwigkszajac jg do poziomu 50% wartosci wynagrodzenia netto, okreslonego w pkt.
8.17 Lub czy Zamawiajacy zmniejszy odpowiedzialnos¢ Wykonawcy na zasadach ogolnych i ustanowi jg na tym samym
poziomie co odpowiedzialnos¢ Zamawiajacego? Wskazac réwniez nalezy, ze umowa przewiduje postanowienie dotyczace
odpowiedzialnoéci Zamawiajacego na zasadach ogdlnych i ogranicza odpowiedzialnos¢ tylko do 10% wartosci
wynagrodzenia netto, jednoczesnie ustawiajac nielimitowang odpowiedzialnos¢ wykonawcy na zasadach ogolnych oraz
wprowadzajac bardzo wysoki limit kar umownych, w konsekwenciji razaco naruszajac zasadg rownosci kontraktowej stron.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 15

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajgcy zmieni tre$¢ pkt. 14.1. w ten
sposob, ze: ,Wykonawca ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w przypadku zwioki Zamawiajacego w zapfacie wymagalnego i
niespornego wynagrodzenia w kwocie wyzszej niz 1% (jeden procent) kwoty wskazanej w punkcie 8.1 Umowy, jezeli
Zamawiajacy nie dokona zaptaty mimo wystosowania dodatkowego wezwania do zaptaty z wyznaczeniem terminu, ktory nie
moze byé krotszy niz 30 (trzydziesci) dni, z zagrozeniem, ze w przeciwnym wypadku Wykonawca wypowie Umowe.
Wykonawca zobowigzuje sie do niewypowiadania Umowy z innych powodow."?

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, Ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 16

Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajacy zmieni tres¢ punktow 14.14-
14.16 w ten sposch, ze przyjmie, ze kazdorazowo odstapienie nastgpowac bedzie czgsciowo na przyszitosé. Podkreslic
nalezy, ze odstapienie ze skutkiem wstecznym przy umowach utrzymaniowych jest w zasadzie niemozliwe. Nie istnieje
bowiem praktyczna mozliwosé zwrotu wszystkich wykonanych swiadczen.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuije, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 17
Pytanie do Zatacznika nr 9 do SWZ (projektowane postanowienia umowy). Czy Zamawiajgcy zmniejszy karg umowng o
ktorej mowa w pkt. 1510 do wysokosci 1000,00 zt za kazdy dzier zwtoki? Obecnie kara jest bardzo wysoka. Takie
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zmniejszenie kary umownej spowoduje rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wzigé udziat w postepowaniu,
zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 18

Pytanie do Zatacznika nr 11 do Umowy (SLA i kary umowne). Czy Zamawiajacy zmieni tres¢ pkt. 4.1 w ten sposob, ze: Jezeli
Wykonawca nie wykona lub nienalezycie wykona zobowigzania okreslone w Umowie, wowczas obok kar umownych
przewidzianych w Umowie, Zamawiajacy moze dochodzi¢ od Wykonawcy zapfaty okreslonych ponizej kar umownych,
dotyczacych szczegdinych okolicznosci niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan Umowy, okreslonych w
niniejszym Zataczniku. Nie wylacza to uprawnienia do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania przekraczajgcego
wysokos$é kar umownych, z zastrzezeniem limitu odpowiedzialnosci Wykonawcy na zasadach ogolnych przewidzianego w
Umowie."?

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, Ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 19

Pytanie do Zalacznika nr 15 do Umowy (Wzér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (Wykonawcay)). Czy
Zamawiajacy wydtuzy termin o ktorym mowa w §3 ust. 2 pkt 9 do 36 godzin od wykrycia? Jednoczesnie zwracamy uwage,
ze Wykonawca moze angazowaé jeszcze Podwykonawcow. Tym samym, czas ten (aby zobowiazanie to byto mozliwe do
spetnienia) winien ulec wydtuzeniu.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 20

Pytanie do Zatacznika nr 15 do Umowy (Wzér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (Wykonawca)). Czy
Zamawiajacy zmniejszy kare umowng o ktérej mowa w §4 ust. 5 do 10 000,00 zt za kazdy przypadek nieprawidtowosci? W
chwili obecnej kara jest razgco wygorowana.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 21

Pytanie do Zatacznika nr 15 do Umowy (Wzér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (Wykonawca)). Czy
Zamawiajacy zmniejszy kare umowng o ktorej mowa w §5 ust. 5 do 10 000,00 zt? W chwili obecnej kara jest razaco
wygoérowana.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy informuje, Ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 22

Pytanie do Zatacznika nr 15 do Umowy (Wzdr umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (Wykonawca)). Czy
Zamawiajacy zmniejszy kare umowng o ktérej mowa w §5 ust. 6 do 10 000,00 zt? W chwili obecnej kara jest razaco
wygorowana.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 23

Pytanie do Zatacznika nr 15A do Umowy (Wzdr umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych - Podwykonawca).
Czy Zamawiajgcy zmniejszy kare umowng o ktdrej mowa w §4 ust. 5 do 10 000,00 zt? W chwili obecnej kara jest razaco
wygorowana.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 24
Pytanie do Zatacznika nr 15A do Umowy (Wzér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych - Podwykonawca).
Czy Zamawiajacy zmniejszy kare umowna o ktorej mowa w §5 ust. 5 do 10 000,00 zt? W chwili obecnej kara jest razaco
wygorowana.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy informuje, Ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 25

Pytanie do Zatacznika nr 15A do Umowy (Wzdr umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych - Podwykonawca).
Czy Zamawiajacy zmniejszy kare umowna o ktérej mowa w §5 ust. 6 do 10 000,00 zt? W chwili obecnej kara jest razaco
wygorowana.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia tresci SWZ.

PYTANIE 26
Czy istniejg konkretne wymogi bezpieczenstwa danych, ktére musimy spetni¢?

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy wyjasnia, ze wszystkie wymagania wobec Wykonawcy zostaty zawarte w tresci SWZ wraz z zatgcznikami, w
tym w projektowanych postanowieniach umowy z zatgcznikami, stanowigcych Zatacznik nr 8 do SWZ.

4|Strona



PYTANIE 27
Czy Zamawiajacy wymaga okreslonych certyfikatow lub standardow jakosci?

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy wyjasnia, ze wszystkie wymagania wobec Wykonawcy zostaly zawarte w tresci SWZ wraz z zatacznikami, w
tym w projektowanych postanowieniach umowy z zatgcznikami, stanowigcych Zatacznik nr 9 do SWZ.

PYTANIE 28
Czy przewidziane sg regularne przeglady i audyty systemu?

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy wyjasnia, ze przewiduje przeprowadzanie przegladow i audytow systemu w czestotliwosci i ilosci wynikajacych
z biezgcych potrzeb Zamawiajacego.

PYTANIE 29
Czy Zamawiajacy przewiduje okres probny dla nowego dostawcy?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy wyjasnia, Zze w projektowanych postanowieniach umowy wraz z zatacznikami, stanowigcymi Zatacznik nr 9 do
SWZ przewidziat i opisat instytucje Okresu Przejsciowego, w ktorym Wykonawca winien wspotpracowac z wykonawca, ktory
bezposrednio przed Wykonawca zajmowat sie utrzymaniem Systemu Informatycznego, aby uzyskac niezbedne informacje
o Systemie Informatycznym, ktére bedg mu potrzebne do prawidtowego swiadczenia Ustug okreslonych w Umowie.

PYTANIE 30
Jakie sg oczekiwania w zakresie wsparcia dla innych systemow w organizacii?

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy wyjasnia, ze opis przedmiotu Umowy zostat zawarty w tresci SWZ wraz z zatgcznikami, w tym w
projektowanych postanowieniach umowy z zatacznikami, stanowigcych Zatacznik nr 9 do SWZ.

PYTANIE 31
Czy przewidziane sg okresowe spotkania statusowe z Zamawiajacym?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy wyjasnia, ze zasady wspotpracy pomiedzy stronami w toku realizacji zamowienia zostaly zawarte w tresci
projektowanych postanowien umowy wraz z zatgcznikami, w tym w szczegdlnosci w Zataczniku nr 13 - Zakres
wspotdziatania Zamawiajacego i zasady wspotpracy, stanowigcych Zatacznik nr 9 do SWZ.

PYTANIE 32
Czy przewidziane sa mechanizmy redundanciji i odpornosci systemu?

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy wyjasnia, ze wszystkie wymagania wobec Wykonawcy zostaly zawarte w tresci SWZ wraz z zatgcznikami, w

tym w projektowanych postanowieniach umowy z zatgcznikami, stanowigcych Zatacznik nr 9 do SWZ.

PYTANIE 33
Jakie sa wymagania dotyczace interoperacyjnosci z innymi systemami?

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy wyjasnia, ze wszystkie wymagania wobec Wykonawcy zostaty zawarte w tresci SWZ wraz z zatgcznikami, w
tym w projektowanych postanowieniach umowy z zatacznikami, stanowiacych Zatacznik nr 9 do SWZ.

Zmiana 1

Zamawiajacy dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy dokonuje zmiany terminu zwigzania oferta, w zwigzku
z tym Rozdz. VII. Termin zwiazania oferta otrzymuje brzmienie: ,Wykonawcy pozostaja zwigzani ztozong oferta do dnia
09.05.2024 r. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie wraz z upfywem terminu skfadania ofert.".

Zmiana 2
Zamawiajacy dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy zmienia termin sktadania i otwarcia ofert, w zwigzku
z tym Rozdz. IX.1. Sposéb oraz termin skiadania i otwarcia ofert pkt 2 i 3 otrzymujg brzmienie:

2. Termin skfadania ofert uptywa w dniu 11.01.2024 r. o godzinie 10.00.

3. Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 11.01.2024 r. o godzinie 12.00.". / P
\ £ k
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