Zalacznik nr 1

do zapytania ofertowego

URZAD MIASTA

Referat Administracji i Majgtku
97-300 Piotrkéw Trybunalski

Pasaz Karola Rudowskiego 10
(pieczeé jednostki zamawiajgcego,
dla ktorej realizowane jest zamowienie)

DRG.271.8.2023

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
do czesci 1

Przedmiotem zamodwienia jest S$wiadczenie ushug wykonywania przegladow

serwisowych

urzadzen klimatyzacyjnych S$ciennych i sufitowych, wymienionych

w zalaczniku nr 1 do formularza oferty, znajdujacych si¢ w budynkach Urzgedu Miasta

Piotrkowa Trybunalskiego przy Pasazu K. Rudowskiego 10 1 ul. Szkolnej 28.

1. Przeglady serwisowe w szczegolnos$ci majg polegac na:

1)

2)

3)

4)

)

6)

7

8)
9

ogledzinach urzadzen podczas ruchu wraz z kontrola podstawowych
parametrOw pracy urzadzen,

sprawdzaniu  stanu  technicznego urzadzen, mocowan, uchwytow
oraz kompletnosci obudéw, oston, srub i wkretow, uzupetieniu brakujacych
elementow,

uzupehianiu czynnika chlodniczego,

sprawdzaniu pracy sprezarek,

gruntownym czyszczeniu, odgrzybianiu 1 dezynfekcji parownika (w tym
czyszczenie filtrow siatkowych 1 wymiana filtréw aktywnych na nowe),
gruntownym czyszczeniu skraplacza (migedzy innymi czyszczenie lamel
wymiennikow ciepta przy uzyciu sprezonego powietrza),

czyszczeniu filtrow,

sprawdzaniu szczelnosci uktadu — strona ssaca,

sprawdzaniu szczelnosci uktadu — strona tloczna,

10) sprawdzaniu i udraznianiu trasy ewakuacji skroplin,

11) kontroli 1 ewentualnym uszczelnianiu taczen instalacyjnych,

12) informowaniu 0s6b odpowiedzialnych ze strony Zamawiajacego o wszelkich

zauwazonych  podczas przegladow  nieprawidtowosciach w  pracy
konserwowanych urzadzen, ktére moglyby spowodowaé ich awarig,
w przypadku zauwazenia dysfunkcji — wstepnym oszacowaniu kosztow
naprawy.
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2. Pozostale czynnoSci niezbedne do prawidlowego funkcjonowania urzadzen,
Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonania w oparciu o sporzadzony i podpisany
przez Strony umowy protokot konieczno$ci, obejmujacy w szczegolnoscei:

1) ewentualne uzupelienie czynnika chlodzacego (w_dniu dokonywania

przegladu),

2) czyszczenie wymiennikow ciepta poprzez odpylanie,

3) usuwanie bakterii i grzybow.

3. Z kazdego przegladu sporzadzony zostanie protokot.

4. Wykonawca zobowigzany bedzie do realizacji umowy z nalezyta starannos$cia,
a w szczego6lnosci do:

1) dostarczania filtrow (podlegajacych wymianie) do wszystkich urzadzen
wymienionych w zatgczniku nr 1 do formularza oferty,

Zamawiajacy nie posiada wykazu filtrow.
Koszt nowych filtréw Wykonawca winien doliczy¢ do wartosci sktadanej oferty.

2) dostarczania wszystkich materialow eksploatacyjnych, tj. freonu, preparatow
chemicznych do usuwania bakterii i grzybdw, powietrza sprezonego itp.,

3) niezmienno$ci zaoferowanych cen w okresie obowigzywania umowy,

4) prowadzenia prac zgodnie z obowigzujacymi normami, warunkami
technicznymi, z zachowaniem obowigzujacych przepisow BHP i p.poz.
dla tego rodzaju prac,

5) posiadania, aktualnych na dzien wykonywania prac serwisowych urzadzen
objetych gwarancja, dokumentéw poswiadczajacych autoryzacje producentow
przedmiotowych urzadzen,

6) prowadzenia prac w sposob niezaklocajacy funkcjonowania urzedu,

7) pokrycia kosztow szkod powstalych w wyniku ingerencji w urzadzenia
podczas przegladow serwisowych.

5. Poza zobowigzaniami wymienionymi powyzej Wykonawca zobowigzany bedzie
zapewni¢ pomoc techniczng w przypadku wystapienia awarii zwigzanej z konieczno$cia
wykonania naprawy.

W przypadkach awaryjnych, na telefoniczne wezwanie Zamawiajagcego Wykonawca
zobowigzany bedzie do niezwlocznego przybycia, celem ustalenia i dokonania
niezbednych napraw.

Biling operatora telekomunikacyjnego (godzina wykonania potaczenia glosowego) jest

dowodem przy ustaleniu godziny (momentu) dokonania zgtoszenia.
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1)

2)

3)

4)

Czas reakcji serwisowe] polegajacej na podjeciu dziatah w siedzibie
Zamawiajacego, w celu usunigcia awarii lub zdiagnozowania jej przyczyny
dla wszystkich urzadzen (wymienionych w zataczniku nr 1 do formularza oferty)
nie moze przekroczy¢ 16 godzin, liczac od telefonicznego zgloszenia tego faktu
przez Zamawiajacego.

a) Czas reakcji zaoferowany przez Wykonawce dotyczy dni roboczych,
tj. od poniedziatku do pigtku. W przypadku zgloszenia przez
Zamawiajgcego awarii w pigtek po godz. 14%, zgloszenie bedzie
traktowane jako zgloszenie dokonane o godz. 8% w poniedziatek
nastepujacy po piatku, ktérego zgtoszenie dotyczylto (najblizszy).

b) W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy¢ bedzie awarii urzadzenia
w pomieszczeniu serwerowni Wykonawca dodatkowo zobowigzany
bedzie do zapewnienia, na czas naprawy, urzadzenia klimatyzacyjnego
zastepczego o odpowiedniej wydolnosci chtodzenia. Oznacza to,
ze Wykonawca zobowigzany bedzie zabra¢ ze soba takie urzadzenie
(w razie potrzeby). Urzadzenie zastgpcze Wykonawca zobowigzany
bedzie podiaczy¢, a nastgpnie odlaczy¢ i zabra¢ ze soba, z chwilg
uruchomienia (naprawienia) urzadzenia, ktore uleglo awarii.

Termin usunigcia przez Wykonawce zgloszonej awarii nie moze przekroczyc¢
3 dni roboczych, liczac od momentu reakcji serwisowe;.
Zamawiajacy dopuszcza przedtuzenie terminu naprawy awaryjnej w przypadku:

a) konieczno$ci zakupienia cze$ci zamiennych, niezbednych do usunigcia
awarii (termin naprawy wydtuza si¢ o czas oczekiwania na sprowadzenie
pozadanej czgsci),

b) wystgpienia przyczyn niezaleznych od Stron umowy.

Wykonawca bgdzie zobowigzany niezwlocznie poinformowac¢ Zamawiajacego
(pisemnie lub e-mailem) o fakcie zaistnienia powyzszych okolicznosci.

W przypadku wystapienia awarii zwigzanej z konieczno$cig wykonania naprawy
Wykonawca moze powierzy¢ realizacje umowy innemu podwykonawcy
— o 1ile posiada on niezbgdng wiedze 1 doswiadczenie oraz dysponuje
potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia,
posiadajacymi niezbe¢dne kwalifikacje 1 uprawnienia — w stopniu, co najmniej
takim jak Wykonawca.

Wykonawca bedzie odpowiadal za czynnosci powierzone podwykonawcy.
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6. Wykonawca zobowigzany bedzie rowniez do oceny przydatnosci do dalszej
eksploatacji urzagdzenia w przypadku awarii, ktorej skutkiem jest wysoki koszt naprawy.

7. Zamawiajacy nie posiada specyfikacji urzadzen, ktore beda przegladane. Wykonawca
bedzie mogt odczyta¢ niezbedne parametry techniczne z tabliczek znamionowych
znajdujacych si¢ na urzadzeniach.

6. Wykonawca przed zlozeniem oferty moze odby¢ wizje lokalna w obiektach

Zamawiajacego.

Kierownik
Referatu Administracji i Majatku
Mariusz Magiera

Dokument podpisany kwalifikowanym podpisem
elektronicznym
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