Ogtoszenie nr 2021/BZP 00020484/01 z dnia 2021-03-19

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
Ustugi wsparcia technicznego (serwisu) do oprogramowania eORDO oraz Sage Symfonia dla
Wydz. Nauk o Zdrowiu UO, w ramach projektu ,,Wtaczenie PMWSZ w Opolu do UO”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: UNIWERSYTET OPOLSKI

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000001382

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Plac Mikofaja Kopernika 11

1.5.2.) Miejscowos¢: Opole

1.5.3.) Kod pocztowy: 45-040

1.5.4.) Wojewodztwo: opolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL524 - Opolski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@uni.opole.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.zamowienia.uni.opole.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
uczelnia publiczna

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajgcego: Edukacja

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:

Ustugi wsparcia technicznego (serwisu) do oprogramowania eORDO oraz Sage Symfonia dla
Wydz. Nauk o Zdrowiu UO, w ramach projektu ,Witgczenie PMWSZ w Opolu do UO”

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-c1d5caef-863e-11eb-86b1-a64936a8669f
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00020484/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2021-03-19 14:39

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
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2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 00002822/06/P
2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:
1.3.5 Ustugi serwisowe i wsparcia technicznego do oprogramowania

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

Wigczenie Panstwowej Medycznej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Opolu do Uniwersytetu
Opolskiego”, realizowanego w Ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj,
wspoffinansowanego ze srodkdéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lIl - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/434896

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/434896

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Zgodnie z
trescig Rozdziatu | pkt 12 SWZ

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polsKi

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej "RODQ”, Zamawiajacy informuje, ze: 1. Administratorem Panstwa danych
osobowych jest Uniwersytet Opolski, Pl. Kopernika 11A, 45-040 Opole. 2. Inspektorem ochrony danych
osobowych w Uniwersytecie Opolskim jest Pan Jacek Najgebauer, tel. 77 452 7099, e-mail:
iod@uni.opole.pl 3. Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO
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— CO 0zhacza, ze przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze, w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego nr
U/05/2021 prowadzonym w trybie wskazanym w komparycji SWZ. 4. Odbiorcami Panstwa danych
osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o art. 18-19 ustawy. 5. Panstwa dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1
ustawy, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy. 6.
Obowigzek podania przez Panstwa danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy.
7. W odniesieniu do Pahstwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany. 8. Posiadajg Panstwo:— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych
osobowych Panstwa dotyczacych;- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Panstwa
danych osobowych ; — na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
; — prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaciePanstwo,
ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczacych narusza przepisy RODO. 9. Nie
przystuguje Panstwu:— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;- na
podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zgodnie z art. 19 ust. 4 ustawy Zamawiajacy informuje o
ograniczeniach, o ktérych mowa w art. 19 ust. 2 i 3 ustawy: — Zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy
skorzystanie przez osobe, ktorej dane osobowe dotyczg, z uprawnienia do sprostowania lub
uzupetnienia, o ktérym mowa w art. 16 RODO, nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamowienia ani zmiang postanowienn umowy w sprawie zamdwienia publicznego w zakresie
niezgodnym z ustawg.— Na mocy art. 19 ust. 3 ustawy wystgpienie z Zgdaniem
ograniczeniaprzetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia tego postepowania.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: U/05/2021
4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Nie

4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Tak
4.1.9.) Liczba czesci: 2
4.1.10.) Oferte mozna sktadaé¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zaméwienia, ktéorag mozna udzieli¢ jednemu
wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zaméwienia: Nie

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:
Czesc 1

4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia
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Przedmiotem zamowienia jest ustuga wsparcia technicznego (serwisu) do oprogramowania
eORDO dla Wydziatu Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu Opolskiego. Szczegdtowy opis przedmiotu
zamowienia zawierajg opis przedmiotu zaméwienia stanowigcy zatgcznik nr 1A do SWZ.

4.2.6.) Gtéowny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do
realizacji zamoéwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba lat doswiadczenia w praktycznej realizacji ustug wsparcia
technicznego oprogramowania eORDO w okresie ostatnich dziesieciu [ 10 ] lat przed terminem
sktadania ofert przez osobe skierowang przez Wykonawce do realizacji zamowienia

4.3.6.) Waga: 40,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc¢ 2
4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamowienia jest ustuga wsparcia technicznego (serwisu) do oprogramowania
Sage Symfonia dla Wydziatu Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu Opolskiego. Szczegdtowy opis
przedmiotu zamowienia zawierajg opis przedmiotu zamodwienia stanowigcy zatgcznik nr 1B do
SWZ.

4.2.6.) Gtowny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
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Ogtoszenie nr 2021/BZP 00020484/01 z dnia 2021-03-19

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie
4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie osdéb wyznaczonych do
realizacji zamdwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba lat doswiadczenia w praktycznej realizacji ustug wsparcia
technicznego oprogramowania Sage Symfonia w okresie ostatnich dziesieciu [ 10 ] lat przed terminem
skfadania ofert przez osobe skierowang przez Wykonawce do realizacji zamowienia

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu:
W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego, Zamawiajacy na podstawie §3 Rozporzgdzenia , bedzie zadat dostarczenia:
Oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art.
125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych
przezZamawiajgcego.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Nie dotyczy

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

ZAWARTOSC OFERTY: 1. Formularz ofertowy (zatacznik nr 1 do SWZ). 2. O$wiadczenie, o
ktérym mowa w pkt. 6 SWZ (zatgcznik nr 2 do SWZ). 3. Petnomocnictwo dla petnomocnika do
reprezentowania w postepowaniu Wykonawcéw wspaolnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia - dotyczy ofert sktadanych przez Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamowienia. 4. Petnomocnictwo* dla osoby/osob podpisujgcej oferte i oswiadczenia
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(w sytuaciji, gdy oferte podpisuje osoba, ktorej prawo do reprezentowania Wykonawcy nie
wynika z dokumentoéw zatgczonych do oferty).* Petnomocnictwo nalezy ztozy¢ w formie
oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skiladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia:

W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow, oswiadczenie o
ktorym mowa w pkt. 6 SWZ — w art. 125 ust. 1 ustawy, sktadane zgodnie z zatgcznikiem nr 2
SWZ, sktada kazdy z Wykonawcéw. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia
oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcéw
wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane:
Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zamawiajacy przewiduje zmiany do umowy. Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunkow ich
wprowadzenia zostat szczegotowo opisany w projekcie umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacjg zaméwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2021-03-29 10:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/transakcja/434896
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-03-29 10:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2021-04-27
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	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/transakcja/434896
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Zgodnie z treścią Rozdziału I pkt 12 SWZ
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej "RODO”, Zamawiający informuje, że: 1. Administratorem Państwa danych osobowych jest Uniwersytet Opolski, Pl. Kopernika 11A, 45-040 Opole. 2. Inspektorem ochrony danych osobowych w Uniwersytecie Opolskim jest Pan Jacek Najgebauer, tel. 77 452 7099, e-mail: iod@uni.opole.pl 3. Państwa dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO – co oznacza, że przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze, w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego nr U/05/2021 prowadzonym w trybie wskazanym w komparycji SWZ. 4. Odbiorcami Państwa danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18-19 ustawy. 5. Państwa dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. 6. Obowiązek podania przez Państwa danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy. 7. W odniesieniu do Państwa danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany. 8. Posiadają Państwo:− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Państwa dotyczących;− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Państwa danych osobowych ; − na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ; − prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaciePaństwo, że przetwarzanie danych osobowych Państwa dotyczących narusza przepisy RODO. 9. Nie przysługuje Państwu:− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zgodnie z art. 19 ust. 4 ustawy Zamawiający informuje o ograniczeniach, o których mowa w art. 19 ust. 2 i 3 ustawy: − Zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy skorzystanie przez osobę, której dane osobowe dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia, o którym mowa w art. 16 RODO, nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą.− Na mocy art. 19 ust. 3 ustawy wystąpienie z żądaniem ograniczeniaprzetwarzania danych osobowych, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: U/05/2021
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Tak
	4.1.9.) Liczba części: 2
	4.1.10.) Ofertę można składać na wszystkie części
	4.1.11.) Zamawiający ogranicza liczbę części zamówienia, którą można udzielić jednemu wykonawcy: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	Część 1
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba lat doświadczenia w praktycznej realizacji usług wsparcia technicznego oprogramowania eORDO w okresie ostatnich dziesięciu [ 10 ] lat przed terminem składania ofert przez osobę skierowaną przez Wykonawcę do realizacji zamówienia
	4.3.6.) Waga: 40,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba lat doświadczenia w praktycznej realizacji usług wsparcia technicznego oprogramowania Sage Symfonia w okresie ostatnich dziesięciu [ 10 ] lat przed terminem składania ofert przez osobę skierowaną przez Wykonawcę do realizacji zamówienia
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Nie
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, Zamawiający na podstawie §3 Rozporządzenia , będzie żądał dostarczenia: Oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przezZamawiającego.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2021-03-29 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://platformazakupowa.pl/transakcja/434896
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-03-29 10:30
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2021-04-27



