Utrzymanie czysto$ci i wykonywanie zabiegdw sanitarnych w pomieszczeniach szpitalnych, transport
wewnatrzszpitalny oraz inne czynno$ci pomocnicze wykonane na przecz pacjentéw - sprawa nr 28/PN/2022/BK

Zatacznik nr 2 do SWZ
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

ZamoOwienie obejmuje utrzymanie czysto$ci i wykonywanie zabiegéw sanitarnych w
pomieszczeniach szpitalnych, transport szpitalny oraz inne czynno$ci pomocnicze wykonywane
na rzecz pacjentow.

Przedmiot zamo6wienia stanowig ustugi transportu oraz cato$ciowego utrzymania czystosci i
dezynfekcji we wszystkich pomieszczeniach i ciggach komunikacyjnych wymienionych w
specyfikacji.

Sposob wykonania ustugi, jak réwniez zwigzane z nig technologie i rozwigzania organizacyjne
musz3 spelnia¢ wszystkie wymogi wynikajgce z przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego,
w tym w szczegoOlnosci przepisOw obowigzujacych publiczne zaktady opieki zdrowotne;.
Wykonawca wykonywal bedzie przedmiot zamoéwienia z zastosowaniem witasnych
profesjonalnych s$rodkéw myjacych, dezynfekcyjnych zawierajacych substancje aktywne
wymagane przez Zamawiajacego w SWZ, zgodnych z obowigzujagcymi przepisami, w
szczeg6lno$ci wymogami Ustawy z dnia 13 wrze$nia 2002 roku o produktach biobojczych (Dz.
U. 2007 r, Nr 39, poz. 252 z poZn. zm.) oraz wydanych na jej podstawie przepiséw
wykonawczych, w tym rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie kategorii i grup produktow
biobodjczych wg ich przeznaczenia (Dz.U.03.16.150), Ustawy Prawo Farmaceutyczne
(Dz.U.08.45.271 z p6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 20 maja 2010 roku o wyrobach medycznych
(Dz. U. z 2010 r. Nr 107, poz. 679 z pdézn. zm.). Zakup wszelkich niezbednych Srodkow
(myjacych, czyszczacych, dezynfekcyjnych oraz konserwujgcych) lezy w gestii Wykonawcy.
Ponadto Wykonawca zapewni odpowiednia ilo$¢ preparatow myjacych, dezynfekujacych i
innych do codziennego wykonywania ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania $rodkéw dezynfekcyjnych i myjaco-
dezynfekcyjnych zgodnie z opisem zawartym w tabeli: Opis $rodkéw dezynfekcyjnych,
stanowiacy zatacznik nr 2.1 do Opisu przedmiotu zaméwienia.

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zwiekszenia zapotrzebowania na poszczegélne
preparaty dezynfekcyjne z uwagi na sytuacje epidemiologiczng jaka moze wystapi¢ w
srodowisku szpitalnym oraz w zwigzku z mozliwoscia poszerzenia dziatalnosci leczniczej
(np. powstanie nowej komorki organizacyjnej).

Wszelkie czynnosci realizowane przez Wykonawce maja by¢ wykonywane w oparciu
o wilasne procedury i instrukcje oraz plan higieny.

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia w celu akceptacji najpéZniej w ciggu pieciu dni
roboczych od otrzymania informacji o wyborze najkorzystniejszej oferty nizej wymienionych
koncepciji:

1) koncepcja planu higieny wraz z koncepcja nadzoru i kontroli nad wykonywang ustugg,

2) koncepcja organizacji i realizacji transportu wewnatrzszpitalnego,

3) koncepcja komunikacji.

Przed rozpoczeciem $wiadczenia w/w ustugi, procedury, instrukcje oraz plan higieny winny by¢
zaakceptowane przez Zespo6t ds. Kontroli Zakazen Szpitalnych. W przypadku braku akceptacji ze
strony Zamawiajacego, Wykonawca jest zobowigzany do naniesienia niezwtocznie poprawek do
czasu przystgpienia do realizacji umowy. Kazda zmiana postepowania zawartego w
przedstawionych dokumentach musi by¢ zaakceptowana przez Zespdt ds. Kontroli Zakazen
Szpitalnych. Z tre$cig powyzszych procedur Wykonawca zapoznaje swoich pracownikéw w
ciggu pierwszych dwdch tygodni od rozpoczecia wykonywania ustugi, a kserokopie listy ze
szkolen dostarczone beda do Zespotu ds. Kontroli Zakazen Szpitalnych. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do uczestniczenia w powyzszych szkoleniach celem merytorycznej oceny
przekazywanych tresci.
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Podczas wykonywania ustugi uzywane bedg wytacznie profesjonalne materiaty i urzadzenia,
bezpieczne w uzyciu zaréwno dla pacjentow jak i personelu Zamawiajgcego. Wszystkie
zastosowane urzadzenia muszg speinia¢é wymogi Ustawy z dnia 30 sierpnia 2002r. o systemie
oceny zgodnosci (Dz. U. z 2002 r., Nr 166, poz. 1360) oraz rozporzadzen szczegdétowych
wydanych na mocy przywotanej ustawy. Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego
wdrozenia wszelkich, wynikajacych ze zmian przepisow prawa lub decyzji od organéw
administracji publicznej zasad dotyczacych $wiadczonej ustugi, w szczegdlnosci zasad
dezynfekcji sprzetu, pomieszczen, postepowania z materiatlem skazonym.

Zamawiajacy wymaga stalego i szczegélowego nadzoru nad wykonywaniem czynnosci
w ramach $wiadczonej ustugi.

Nie pdéZniej niz w ciggu 14 dni od rozpoczecia $wiadczenia ustugi wykonawca przedstawi
zamawiajacemu szczeg6towy harmonogram wykonywania poszczegélnych czynnosci
uwzgledniajacych zapisy w Zalaczniku nr 2.2 do Opisu przedmiotu zamodwienia -
Czestotliwos$¢ i zakres wykonywania czynnoSci dla poszczegdélnych pomieszczen Instytutu z
okresleniem czasu ich wykonywania.

WARUNKI OGOLNE:
1. Wykonawca musi dysponowac personelem z doswiadczeniem w pracy w podmiotach
leczniczych. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia personelu, ktéry posiada doswiadczenie
i umiejetno$¢ przeprowadzania procesd6w mycia i dezynfekcji w placowkach
medycznych (szpitale).
2. Zatrudnieni pracownicy muszg by¢ przeszkoleni w zakresie:

1) sposobu i kolejnosci sprzatania,

2) zastosowania i wykorzystania sprzetu,

3) stosowania materiatéw i Srodkéw czystoSciowych,

4) stosowania preparatéw chemicznych, (zapoznanie podlegtego personelu z kartami
charakterystyki preparatéw dezynfekcyjnych i innych $Srodkéw chemicznych spoczywa
na Wykonawcy),

5) utrzymania odpowiedniego poziomu czystosci w zaleznoSci od wymogow

higieniczno- sanitarnych pomieszczenia,
6) gospodarki odpadami,

7) postepowania z bielizng szpitalng, w tym ze szczegélnym uwzglednieniem
gospodarki bielizng szpitalna,

8) higieny rak - (zasad mycia i dezynfekcji oraz wlasciwego przygotowania rak do
pracy)

9) postepowania poekspozycyjnego.
Szkolenie na stanowisku pracy pracownikow przez siebie zatrudnionych, przeprowadza
Wykonawca. Obowiazkiem kierownika nadzorujacego ze strony Wykonawcy jest wstepne
przeszKkolenie pracownika na stanowisku pracy oraz nadzdér nad adaptacja zawodowa.
Szkolenie i doskonalenie personelu powinno by¢ realizowane w dwoch formach:

1) szkolenie wstepne, adaptacyjne,

2) okresowe szkolenia doskonalace.
Wymagane jest przedstawienie harmonogramu szkolen wraz z wykazem tematéw i wskazaniem
0s6b prowadzacych szkolenie. Powyzsze szkolenia doskonalgce nalezy przeprowadzac
przynajmniej 1 raz na kwartat lub cze$ciej. Zamawiajagcy wymaga przekazania ksero
dokumentacji zwigzanej z systematycznym szkoleniem podleglego Wykonawcy personelu.
Osoby nadzorujgce procesy dezynfekcyjne musza posiada¢ odpowiedni poziom wiedzy
merytorycznej, udokumentowany zaswiadczeniami, np. dotyczace zasad utrzymania czystosci,
zasad przygotowywania preparatow dezynfekcyjnych, higieny rak, postepowania z odpadami
medycznymi, postepowania poekspozycyjnego.
1. Zapewnienie personelu z aktualnymi badaniami lekarskimi, z uprawnieniami do pracy
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na wysokos$ciach, z przeprowadzonymi szczepieniami WZW typ B. W przypadku zdarzenia
~ekspozycji” - Wykonawca postepuje zgodnie z wilasng procedura odnoszacy sie do w/w
zdarzenia. W pelnym zakresie zapewnia postepowanie poekspozycyjne.

2. Przestrzeganie zasad BHP - szkolenie pracownikéw w zakresie bhp oraz posiadanie
aktualnych swiadectw zdrowia, okresowych badan lekarskich i zaswiadczenia o przeszkoleniu
bhp na stanowisku pracy.

3. Wykonawca jest zobowigzany wyposazy¢ swoich pracownikéw w jednolite stroje
robocze, oraz dbanie o utrzymanie ich w nalezytym stanie, obuwie i czytelne identyfikatory oraz
w $rodki ochrony indywidualnej, konieczne do wykonywania codziennych obowigzkéw jak i
czynnoSci podczas izolacji pacjentéw (fartuchy jednorazowe, rekawiczki ochronne, maski).

4. Zamawiajacy wymaga, aby rotacje pracownikéw Wykonawcy pomiedzy poszczegdlnymi
komérkami organizacyjnymi Zamawiajacego, byty ograniczone do niezbednego minimum w
szczeg6lnosci w czesci klinicznej ze wzgledu na zapobieganie zakazeniom wewnatrzszpitalnym.

5. Zamawiajacy wymaga zastepstwa pracownikéw w przypadku choroby lub urlopu. Od
osoby zastepujacej wymaga sie petnego profesjonalizmu w zakresie $wiadczonej ustugi.
6. Wyposazenie transportu wewnetrznego w profesjonalne zamykane wozki transportowe

(odrebne do transportu bielizny czystej i brudnej, odpadéw komunalnych i zakaznych oraz do
transportu z apteki szpitalnej ptynéw infuzyjnych i sprzetu jednorazowego uzytku). PowyzZzsze
woézki musza by¢ w sposéb jednoznaczny i widoczny opisane zgodnie z ich przeznaczeniem.

7. Wyposazenie pracownikéw w profesjonalny sprzet do utrzymania czysto$ci oraz
preparaty do higieny rak.

8. Stosowanie $ciereczek jednorazowych oraz mopéw jednokrotnego uzycia (mop jednego
kontaktu).

9. Wykonawca rozpocznie wykonywanie przedmiotu zamoéwienia z zastosowaniem
nowych mopéw w iloSci zabezpieczajacej mycie i dezynfekcje powierzchni, jednak nie mniej niz
1500 szt. mopéw. W przypadku stwierdzenia mechanicznego zuzycia materiatu, wykonawca
zobowigzany bedzie do ich wymiany na nowe.

10. [lo§¢ mopéw winna by¢ dostosowana do iloSci pomieszczen i rodzaju sprzatanej
powierzchni. Wykonawca zobligowany jest do prania mop6éw w profesjonalnej pralni z uzyciem
profesjonalnych preparatéw pioraco - dezynfekujgcych. Zamawiajacy oczekuje informacji w
formie o$wiadczenia pisemnego, w jakich preparatach bedg prane mopy. Informacje nalezy
przedstawi¢ do Zespotu ds. Kontroli Zakazen Szpitalnych w ciggu pieciu dni od wytonienia
wykonawcy ustugi. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ kontroli dokumentacji dotyczacej
prania mopow.

11. Wykonawca bedzie zobowigzany do wskazania pralni, w ktorej bedzie prat
i dezynfekowat brudne mopy.

12. Zobowigzuje sie wykonawce do systematycznej wymiany zuzytego sprzetu uzywanego
do wykonania ustugi (mopy oraz inne urzadzenia stosowane w procesie sprzatania).

13. Zapewnienie statego kontaktu z osobg zarzadzajgca: bezposredni w godzinach 7.00-
15.00 i telefoniczny oraz e- mailowy przez cata dobe.

14. Zapewnienie stalego kontaktu z pracownikiem transportu wewnetrznego poprzez
telefon komoérkowy lub bezprzewodowy.

15. Spozywanie positkow przez personel zatrudniony przez Wykonawce odbywac sie bedzie

w czasie wyznaczonych przerw, w pomieszczeniu socjalnym wydzielonym do tego celu w czesci
zajmowanej przez Wykonawce.

16. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia zapiséw monitorujacych wykonanie
ustugi utrzymania czystosci i dezynfekcji (w gabinetach zabiegowych, toaletach) oraz
udokumentowanie mycia i dezynfekcji wozkéw transportowych do odpaddéw zakaznych i
komunalnych oraz wézkéw transportujacych bielizne czysta (prowadzenie kontrolki mycia i
dezynfekcji). Ponadto Zamawiajacy wymaga prowadzenia miesiecznego zuzycia S$rodkéw
dezynfekcyjnych i mydia do rak z podziatem na jednostki organizacyjne uwzgledniajac rodzaj

Strona3z11



Utrzymanie czysto$ci i wykonywanie zabiegdw sanitarnych w pomieszczeniach szpitalnych, transport
wewnatrzszpitalny oraz inne czynno$ci pomocnicze wykonane na przecz pacjentéw - sprawa nr 28/PN/2022/BK

preparatu. Powyzsze zestawienia miesieczne nalezy przekazac¢/ przesta¢ w wersji elektroniczne;j
na adres pielegniarka.epid@spartanska.pl do 5 dnia kazdego miesigca i w razie potrzeby do
Zespotu ds. Kontroli Zakazen Szpitalnych NIGRiR - Zalacznik nr 2.3 do Opisu przedmiotu
zamoOwienia.

17. Pracownikéw Wykonawcy obowigzuje zachowanie dyskrecji i odpowiedniej postawy w
stosunku do pacjentdw, ich rodzin i personelu Instytutu.
18. W celu uzyskania pozadanego poziomu higieny szpitalnej oraz utrzymania czystosci

fizycznej i bakteriologicznej, jak rowniez umozliwienia zastosowania jednolitych technologii
sprzatania i dezynfekcji w poszczeg6lnych obszarach szpitala podzielono pomieszczenia na 4
strefy higieniczne - tacznie powierzchnia wynosi 12 761,71 m2w tym:

Strefa I - 6 232,61 m2 - pomieszczenia administracyjne, korytarze oddziatowe, szpitalne,
zespotu poradni, osrodkow i zaktadow, klatki schodowe, pokoje socjalne, sekretariaty, pokoje
kierownikéw, pokoje lekarskie, sale dydaktyczne i $wietlice, szatnie, magazyny, sktadziki -
pomieszczenia, w ktorych nie sg prowadzone dziatania majace bezposredni zwigzek z procesem
leczenia, wymagaja mycia z zastosowaniem dostepnych $rodkéw chemicznych, czyszczenia,
odkurzania, szorowania w celu utrzymania odpowiedniego poziomu czystosci fizyczne;.
Wyklucza sie sprzatanie na sucho i z uzyciem odkurzacza.

Strefa II - 3987,30 m2 sale chorych, windy komunikacyjne, sale ¢wiczei, pomieszczenia
rehabilitacyjne w tym fizjoterapii, pomieszczenia apteki szpitalnej, pracownie zakladu
radiologii, gabinety badan, Punkt Przyje¢ Planowych, magazyn czystej bielizny, pomieszczenia
gospodarcze, pomieszczenia aparaturowe, gabinety zabiegowe, w ktérych wykonywane sg
zabiegi i badania nieinwazyjne, pracownie diagnostyczne, dyzurki pielegniarskie, korytarz i
szatnia w czesci pracowni lekéw cytostatycznych - wymagajace utrzymania czystosci fizycznej
oraz okresowej dezynfekcji odpowiedniej do zanieczyszczenia z zastosowaniem dostepnych
preparatéw myjgco-dezynfekcyjnych i dezynfekcyjnych.

Strefa III - 2 285,11 m2- sala pooperacyjna, OIOM, izolatki, gabinety zabiegowe, gdzie
wykonywane sg zabiegi inwazyjne, gabinety endoskopowe , gabinet laryngologiczny, Osrodek
Terapii Biologicznej, sale opatrunkowe, azienki, sanitariaty, magazyn brudnej bielizny,
pomieszczenie czasowego skladowania odpadéw medycznych, Pro - Morte, brudowniki,
pomieszczenia  bloku operacyjnego z wylaczeniem sal operacyjnych , pomieszczen
przygotowawczych pacjenta i pomieszczenie przygotowawcze wyposazone w stanowiska
chirurgicznego mycia rak, pomieszczenia, pracownie Zaktadu Patofizjologii i Immunologii oraz
pracownie Zaktadu Biologii Molekularnej - pomieszczenia wymagajgce utrzymania higieny na
wysokim poziomie i przeprowadzania ciggtej dezynfekcji z zastosowaniem preparatéw
dezynfekcyjnych o szerokim spektrum dziatania, niejednokrotnie ukierunkowanej na okreslony
rodzaj zagrozenia.

Strefa IV - 256,69 m2 - blok operacyjny w tym sale operacyjne, pomieszczenia
przygotowawcze pacjenta i pomieszczenie przygotowawcze wyposazone w stanowiska
chirurgicznego mycia rak, centralna sterylizacja, pracownia lekéw cytostatycznych - wymagane
utrzymanie najwyzszego poziomu higieny i czystosci bakteriologicznej oraz przeprowadzanie
ciagtej dezynfekcji wysokiego stopnia.

Catkowita powierzchnia objeta ustuga sprzatania wraz z podziatem na strefy zawarta jest w
Zalaczniku nr 2.4 do Opisu przedmiotu zamdéwienia.

Wszystkie zaoferowane preparaty przeznaczone do profesjonalnego uzycia powinny
charakteryzowac sie wysoka skuteczno$cia i niskim stezeniem roboczym. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do zakwestionowania oferowanych preparatéw i wskazania innych,
natomiast Wykonawca zobowigzany jest do podporzadkowania sie do tych zalecen. Wykonawca
jest zobowiazany do zataczenia dokumentéw dopuszczajacych produkt do obrotu i uzywania,
zgodnie z obowigzujagcym prawem oraz kart charakterystyki. Powyzsze dokumenty nalezy
dostarczy¢ w ciggu 5 dni roboczych od wytonienia najkorzystniejszej oferty.
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Zamawiajagcy wymaga przechowywania wszelkich $rodkéw uzywanych do wykonania
zamoOwienia w oryginalnych opakowaniach. Zastrzega sobie rowniez prawo do wgladu i kontroli
zamawianych i uzywanych srodkéw oraz sprzetu.

Worki foliowe na odpady, reczniki papierowe, mydto w ptynie, papier toaletowy zapewnia
Wykonawca. Do Wykonawcy nalezy obowigzek uzupeiniania wyzej wymienionego asortymentu.
Ponadto do obowigzkéw wykonawcy nalezy uzupetnianie np.: Srodkéw dezynfekcyjnych do rak
oraz preparatow myjacych, ktére zapewnia zamawiajacy. Papier toaletowy i reczniki papierowe
musza by¢ kompatybilne z uchwytami oraz podajnikami, w ktére wyposazony jest Narodowy
Instytut Geriatrii Reumatologii i Rehabilitacji.

Zamawiajacy wymaga, w miare zachodzacych potrzeb, wymiany zuzytych lub popsutych
podajnikéw/uchwytéw na nowe, przeznaczonych do wyzej wymienionego asortymentu.
W celu okresowej kontroli skutecznosci przeprowadzanych proceséw mycia i dezynfekcji
zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ okresowej kontroli w formie pobierania wymazéw
czysto$ciowych z réznej powierzchni. W przypadku wyhodowania czynnikéw alarmowych z
pobranych wymazoéw czystosciowych Zamawiajacy moze natozy¢ kare finansowa na wykonawce
ustugi.

Do obowiazkéw Wykonawcy nalezy:

1. prowadzenie gospodarki poScielg szpitalng stanowiaca wtasno$¢ Zamawiajacego i
przekazang Wykonawcy protokotem przez Dzial Administracji Organizacyjny na czas
trwania umowy. Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy pomieszczenie do przechowywania
bielizny poscielowej czystej oraz pomieszczenie z przeznaczeniem na magazyn bielizny
brudnej;

2. obstuga programu do prowadzenia rozliczen ilosci wypranego asortymentu oraz do
rozliczen z pralnia. Aplikacja bedzie dostepna przez witryne internetowa i umozliwi:
tworzenie dokumentéw przyjecia i wydawanie asortymentu, iloSciowy sposob
rozliczania, tj. rozliczania sztukowego, generowanie raportéw, zestawien okresowych
zawierajacych wyszczegdlnienie asortymentéw bedacych w obrocie.

3. prowadzenie wewnetrznej ewidencji przyjetego i wydanego asortymentu na
obowigzujacych w NIGRiR formularzach

4. zbieranie brudnej bielizny i dostarczanie jej do punktu odbioru brudnej bielizny,
w zamknietych, oznaczonych workach koloru niebieskiego lub w przypadku bielizny
skazonej workach koloru czerwonego, wézkiem przeznaczonym tylko do tego celu.
Kazdy worek z brudng bielizng bedzie opisany wg asortymentu i ilo$ci. Zamawiajacy nie
dopuszcza wtérnego liczenia brudnej bielizny.

5. pracownik odpowiedzialny za prowadzenie magazynu bielizny brudnej zobowigzany
bedzie do przyjmowania brudnej bielizny z klinik i oddawania jej firmie zewnetrznej do
prania oraz potwierdzenia oddawanej ilosci

6. pracownik odpowiedzialny za prowadzenie magazynu bielizny czystej zobowigzany
bedzie do przyjmowania czystej bielizny dostarczonej przez firme zewnetrzng (pralnie) i
przeliczenie jej i potwierdzenie otrzymania na obowigzujagcym w NIGRIR formularzu.

7. odbieranie z punktu odbioru czystej bielizny, wydawanie i rozwozenie czystej bielizny w
wozku szczelnie zamknietym, przeznaczonym tylko do tego celu do jednostek
organizacyjnych Instytutu,

8. kontrola jakosci prania bielizny i zglaszanie uwag do firmy $wiadczacej ustuge prania
oraz Zamawiajgcemu (Kierownik Dziatu Organizacyjnego).

9. W przypadku stwierdzenia uszkodzen bielizny wykonawca zobowigzany jest do
zgtoszenia
i przekazania jej do pralni celem naprawy zgodnie z trybem postepowania
obowigzujacym w Instytucie.

10. Wymaga sie od Wykonawcy bezwzglednego utrzymania czysto$ci magazynu czystej
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bielizny, magazynu brudnej bielizny oraz wdzkéw przeznaczonych do jej transportu -

Zamawiajgcy wymaga prowadzenia kontrolek mycia i dezynfekcji.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zapowiedzianej i niezapowiedzianej kontroli w
formie pobrania wymazéw czystoSciowych z woézka stuzacego do przewozu bielizny
czystej na koszt wykonawcy (jeden raz na 6 miesiecy i w razie potrzeby).

12. zamawiajacy oczekuje sporzadzania inwentaryzacji  posScieli 1 x na po6t roku.
Sporzadzony protokét inwentaryzacji nalezy przekaza¢ Kierownikowi Dzialu
Organizacyjnego.

13. Zamawiajacy wymaga, aby do realizacji zamoéwienia Wykonawca dysponowal,
personelem w liczbie zapewniajacej ciaglo$¢ sprzatania i pozostatych ustug wg
szczegbtowego zakresu prac:

1) We wszystkich Klinikach zamawiajacy oczekuje po 2 osoby przez 7 dni w tygodniu
(jedna osoba 12 godz. od 6.00do 18.00, druga osoba 11 godz. od 7.00 do 18.00) wg
ponizszego schematu:

Parter - Klinika Reumatologii Wieku Rozwojowego - 2 osoby

[ pietro - Klinika Reumatologii oraz Klinika Rehabilitacji Reumatologicznej - 2 osoby

[ pietro - Klinika Geriatrii - 1 osoba

II pietro - Klinika Rehabilitacji Kardiologicznej - 1 osoba

[II pietro - KUChTL, KWZS, KRR - 2 osoby plus 1 osoba w czwartki i pigtki w godzinach

15.00 - 18.00

IV pietro - Klinika Reumoortopedii , KNN, OIOM, Sala POP; Centralna Sterylizatornia -2

osoby, oraz dodatkowo trzecia osoba w godzinach od 7.00 do 15.00.

14. Zabezpieczenie dwdéch oséb do dziatan interwencyjnych w godz. 18:00 - 6.00 w czeSci
klinicznej, w celu utrzymania czysto$ci tazienek i toalet dla pacjentéw oraz
wykonywania innych czynnoS$ci porzadkowych w razie zaistniatej potrzeby w zakresie
$wiadczonych ustug np.: oprdéznianie koszy na $mieci, mycie zabrudzen po rozlaniu
plynu, mycie zadeptanego korytarza, zebranie talerzy pozostajacych na salach po
wieczornym positku, itp.; od godziny 6.00 ww. czynnosci w Klinikach wykonuje
pracownik, rozpoczynajacy prace od godz. 6:00.

15. Zamawiajacy wymaga umozliwienia kontaktu telefonicznego z pracownikiem
serwisowym, dostepnym w Klinikach w godz. 18.00 - 6.00, w celu szybkiej interwencji.
Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego podjecia dziatan w celu wykonania
zlecenia zgtoszonego telefonicznie przez personel medyczny, nie p6Zniej niz w ciggu 15
minut od przyjecia telefonicznego zgtoszenia.

16. Blok operacyjny - zapewnienie, co najmniej dwdéch oséb w godz. 7:00 - 22.00 przez
4 dni w tygodniu i 1 osoba w godzinach 7.00 - 15.00- od poniedziatku do czwartku, i 2
osoby w godzinach 7.00 - 18.00. Podane godziny moga ulec zmianie ze wzgledéw
organizacyjnych zwigzanych z funkcjonowaniem Bloku Operacyjnego.

17. Pomieszczenia CLK i Zaktad Biologii Molekularnej 3 pietro - 1 osoba w godzinach 8.30 -
16.30 od poniedziatku do piatku, kolejno$¢ sprzatania do uzgodnienia z kierownikami
komorek. W sobote i niedziele zamawiajacy wymaga sprzatania wszystkich pomieszczen
laboratoryjnych, gdzie petniony jest dyzur ( w tym réwniez pomieszczenie socjalne,
szatnia i toalety) przez 1 osobe w godzinach 12.00 - 18.00.

18. Zespo6t Poradni oraz Osrodek Terapii Biologicznej - zapewnienie, co najmniej jednej
osoby w godz.15:00 - 20.00 od poniedziatku do pigtku z uwzglednieniem dostepnosci
gabinetow.

19. Gabinety Konsultacyjne w tym Pracownia Endoskopii Przewodu Pokarmowego i
Pracownia Densytometrii Il pietro budynek B - 1 osoba w godzinach od 7.00 - 15.00.

20. Punkt Przyje¢ Planowych (7 dni w tygodniu), pomieszczenia Polikliniki Reumatologii
Wieku Rozwojowego, Poradnia Geriatryczna (5 dni w tygodniu) zapewnienie, co
najmniej jednej osoby w godz.: 15:00- 19:00.
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

. Klinika Rehabilitacji (IV pietro) zapewnienie co najmniej dwoch oséb w godz. 15.00 -

21.00 przez 5 dni w tygodniu - od poniedziatku do pigtku, natomiast w sobote od godz.
12.00 - 16.00 - 1 osoba.

Zaktad Radiologii - zapewnienie, co najmniej jednej osoby w godz. 13:00 - 18:00, przez 5
dni w tygodniu - od poniedziatku do pigtku. Wyjatek stanowi pracownia RM gdzie
zamawiajacy wymaga sprzatania w godzinach porannych od 7.30 - 8.00 przez 5 dni w
tygodniu.

0ddziat Dzienny Rehabilitacji oraz gabinety krioterapii — zapewnienie co najmniej jednej
osoby w godz. 14:00 - 20:00, przez 5 dni w tygodniu - od poniedziatku do piagtku.
Wykonawca zapewni mycie i dezynfekcje indywidualnych szafek pacjentow
znajdujacych sie w obrebie oddziatu dziennego po kazdym zakonczonym cyklu
rehabilitacji. Pomieszczenia szatni Oddzialu Dziennego poziom - 1 w czesci
administracyjnej nalezy sprzata¢ codziennie z uwzglednieniem powierzchni
zewnetrznych i wewnetrznych szafek.

Apteka Szpitalna oraz Pracownia Lekéw Cytostatycznych od 8:00 do 15:00 - 1 osoba
przez 5 dni w tygodniu.

Zaktad Patofizjologii i Immunologii (5 dni w tygodniu) w godzinach od 8:00 do 15:00 -
1 osoba.

Centrum Wsparcia Badan Klinicznych (5 dni w tygodniu) w godzinach od 14.00 - 20.00 -
1 osoba.

Osrodek Rehabilitacji Postcovidowej (5 dni w tygodniu) w godzinach od 13.00 - 20.00 -
1 osoba

Ponadto zapewnienie co najmniej 1 osoby w ramach serwisu w godzinach 8.00-14.00 (5
dni w tygodniu) na wezwanie pielegniarek oddziatowych lub osoby zastepujacej,
szczegblnie dotyczy Punktu Przyjec. Zapewnienie serwisu sprzatajacego na wezwanie w
sobote i niedziele w godzinach pracy Punktu Przyje¢ Planowych. Serwis obejmuje
dziatania pilne np. sprzatanie toalet, oprdznianie przepemionych koszy, utrzymanie w
czystosci podtog.

Gospodarka bielizng szpitalng - zapewnienie dostepnos$ci, co najmniej 1 osoby w godz.
7:00 - 15:00, przez 5 dni w tygodniu - od poniedziatku do pigtku. Zamawiajacy oczekuje
inwentaryzacji powierzonej poscieli 1 x na p6t roku.

Transport wewnatrzszpitalny - zapewnienie co najmniej jednej osoby w godz.7:00 -
15:00 przez 5 dni w tygodniu - od poniedziatku do pigtku.

Pozostate czynnoSci: zbieranie, szczelne zamykanie i opisywanie workéw z odpadami
zgodnie z obowigzujacymi zasadami oraz bezpieczne transportowanie odpadow
medycznych przynajmniej jeden raz dziennie, a z Klinik i Bloku Operacyjnego dwa razy
dziennie i w razie potrzeby. Po kazdym zakonczonym transporcie odpadéw zamawiajacy
wymaga przeprowadzenia procesu mycia i dezynfekcji pojemnika transportowego -
zapewnienie co najmniej jednej osoby w godz. 7:00 - 18:00 przez 7 dni w tygodniu.
Mycie powierzchni ptaskich (podtég) maszynowo na korytarzach i holach w czesci
szpitalnej co najmniej 2x w tygodniu i w razie potrzeby w okreslonych jednostkach
organizacyjnych. Wykonanie ustugi moze by¢ pietrami w godzinach 15.00-20.00.

Rozklad godzin pracy moze ulec zmianie (z zachowaniem ww. ilo$ci godzin pracy) w
zaleznosci od potrzeb i godzin pracy komoérek organizacyjnych. W zwiazku z
restrukturyzacja oraz planowanymi remontami lokalizacja poszczegélnych jednostek
organizacyjnych (w tym Klinik) moze ulega¢ zmianom czasowym lub stalym.
Zamawiajacy oczekuje elastycznosci i co za tym idzie dostosowania sie do powyzszych
zmian organizacyjnych.

33.

Nadzdér nad pracownikami bedg sprawowaty dwie osoby, w tym kierownik obiektu i jego
zastepca, posiadajacy przygotowanie merytoryczne w zakresie zasad stosowania

Strona71z11



-

Utrzymanie czysto$ci i wykonywanie zabiegdw sanitarnych w pomieszczeniach szpitalnych, transport

wewnatrzszpitalny oraz inne czynno$ci pomocnicze wykonane na przecz pacjentéw - sprawa nr 28/PN/2022/BK

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

$Srodkow dezynfekcyjnych i przeprowadzania dezynfekcji oraz utrzymania
odpowiedniego stanu sanitarno-higienicznego w obiektach szpitalnych.

Wykonawca oczekuje, aby osoby sprawujace nadzér nad pracownikami, byty dostepne
na terenie szpitala codziennie w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 7.00 do 18.00 W dni wolne od pracy i Swigteczne dostepne beda pod wskazanym
numerem telefonu catodobowo.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy oczekuje zwiekszonego nadzoru nad
wykonywanymi pracami, np. w przypadku izolacji, ogniska epidemicznego lub remontu
w ktoérejs z komérek organizacyjnych.

Osoby sprawujace nadzor nad pracownikami sg zobowigzane do dostarczania osobie
nadzorujacej wykonanie ustugi sprzatania w NIGRiR listy oséb pracujacych w
poszczegdlnych komoérkach organizacyjnych, z uwzglednieniem czasu pracy - nie pdzniej
niz w ciggu 5 dni od ogloszenia najkorzystniejszej oferty, oraz kazdorazowo przy
zmianach w s ktadzie zespotu sprzatajacego i kazde na zadanie Zamawiajacego.

Kontroli jakos$ci, w kazdej jednostce organizacyjnej dokonuje Kkierownik danej
jednostki organizacyjnej / oddzialowa lub osoba przez nig upowazniona.

Biezace zalecenia wyzej wymienionych os6b winny by¢ wykonane przez Wykonawce
bezzwtocznie po ich ustnym przedstawieniu.

Okresowa zapowiedziang lub niezapowiedziang kontrole przeprowadza Zespot ds.
Kontroli Zakazen Szpitalnych (przynajmniej raz na kwartat). Kontrola zapowiedziana
odbywa sie w obecnosci osoby sprawujgcej nadzoér nad pracownikami wykonawcy, lub
innej wyznaczonej osoby. Po kontrolach bedzie sporzadzany pisemny protokét
pokontrolny, ktéry otrzyma wykonawca. Zamawiajacy zastrzega sobie rowniez prawo
kontroli sposobu przeprowadzania mycia i dezynfekcji oraz przestrzegania procedur
higienicznych przez pracownikéw firmy sprzatajacej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli iloSci pracownikow
$Swiadczacych ustuge na poszczegdlnych stanowiskach w trakcie dnia pracy.

OGOLNY ZAKRES PRAC

Utrzymanie czystosci w pomieszczeniach Klinik i innych jednostek organizacyjnych,
ciaggach komunikacyjnych i windach wraz z prowadnicami.

1)

2)
3)

4)

Sprzatanie, czyszczenie, odkurzanie, szorowanie, dezynfekcja powierzchni poziomych
i pionowych, sprzetow réwniez medycznych typu stojaki, wozki, lezanki, sprzet
rehabilitacyjny z wyjatkiem wurzadzen elektronicznych i aparatury medycznej,
wyposazenia, mycie okien, zdjecie brudnej poscieli, mycie i dezynfekcja 16zka, szafki
przytézkowej - wg zakres6w obowigzkow, zgodnie z planem sprzatania i dezynfekcji.
Zakres mycia i dezynfekcji sprzetu rehabilitacyjnego wykonawca jest zobowigzany
uzgodnic z kierownikiem jednostki.

Niedopuszczalne jest sprzatanie na sucho oraz zamiatanie.

W czasie sprzatania na mokro nalezy umiesci¢ tablice informujgce o mokrej powierzchni.
Zakup powyzszych tablic ostrzegawczych lezy po stronie wykonawcy. Harmonogram
prac nie moze zaktdca¢ normalnej pracy komorki organizacyjnej i musi by¢ dostosowany
do jej ustalonego, codziennego rytmu pracy (kolejnos¢ sprzatania pomieszczen).
Pomieszczenia, w ktérych praca odbywa sie tylko w ciggu dnia majg by¢ sprzatane
jednorazowo, po zakonczonym dniu pracy, z zachowaniem wymagan dotyczacych
poszczegodlnych stref.

Utrzymanie w ciagtej czysto$ci ciggéw komunikacyjnych i pomieszczen o duzej
czestotliwosci uzytkowania przez osoby z zewnatrz: korytarz i pomieszczenia Punktu
Przyje¢ Planowych, hol gtéwny, toalety i windy - ze szczegdlnym uwzglednieniem okresu
jesienno-zimowego.
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2. Transport wewnatrzszpitalny

1) Transport brudnej i czystej bielizny zgodnie z obowigzujacymi zasadami obiegu
bielizny w Instytucie, w tym réwniez odziezy, pokrowcoéw, bielizny operacyjnej,
podwieszek rehabilitacyjnych itp. (worki do transportu bielizny brudnej zapewnia
Wykonawca, wyjatek stanowia worki rozpuszczalne).

2) Zbieranie odpadéw do workéw o ustalonym kolorze, szczelne ich zamykanie i
opisywanie kodem odpadéw medycznych, miejscem pochodzenia (nazwa placéwki i
nazwa kliniki), nr Regon, nr Ksiegi Rejestrowej, data i godzing otwarcia, datg i
godzing zamkniecia oraz podpis osoby zamykajacej worek. Kazdy uzytkowany
worek i pojemnik na odpady medyczne musi by¢ opisany w sposéb podany jak
wyzej.

3) Transportowanie odpadow z przestrzeganiem procedur i instrukcji segregowania,
oznaczania, zbierania, usuwania odpadéw obowigzujacych w Instytucie zgodnie z
ustawa z dnia 14grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2013 r. poz. 21 z p6Zn. zm.)
oraz Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 5 pazdziernika 2017 roku (Dz. U. z
2017 r. poz. 1975).

4) Transport odpadéw bedzie odbywat sie dwuetapowo:

[ etap - z Kliniki lub innego miejsca wytwarzania odpadéw z wykorzystaniem wézka

aluminiowego zamykanego o pojemnoSci okoto 120 litréw, do przewozu wewnetrznego

- transport do miejsca przetadunku na poziomie -1;

Il etap - po przetadowaniu do duzego wozka transportowego dostarczenie do miejsca

czasowego gromadzenia odpadéw (na zewnatrz budynku gtéwnego).

5) Transportowanie materiatéw do badan laboratoryjnych w zamknietych pojemnikach
przeznaczonych do tego celu z zachowaniem zasad postepowania z materiatem
zakaznym w godzinach 7.00 do 15.00, oraz utrzymanie tych pojemnikéw w czystosci
bakteriologicznej. Zamawiajacy oczekuje dezynfekcji pojemnikow po kazdym
transporcie materiatu biologicznego, a takze transportu rdéznych rodzajow
materiatéw w oddzielnych pojemnikach (oddzielenie probek krwi od pozostatych
materiatéw biologicznych szczegdlnie moczu i katu).

6) Odbieranie i roznoszenie wynikéw badan laboratoryjnych, rtg i innych, zlecen
transportowych, zamdwien i innej dokumentacji w godzinach w godzinach 7.00 do
15.00.

7) Odbieranie i rozwozenie do komdrek organizacyjnych Instytutu sprzetu i wszelkich
materiatéw: np. opatrunkowych, odczynnikéw itp. z magazynéw, z uwzglednieniem
godzin pracy poszczeg6lnych komérek organizacyjnych Instytutu w godzinach 7.00
do 15.00.

Wykonywanie niektéorych czynno$ci w kuchenkach oddzialowych, przez 7 dni w
tygodniu wedlug szczegéltowego zakresu obowigzkow.
3. Inne czynno$ci pomocnicze.

1)

2)

3)
4)
5)

Uzupetnianie przescieradet jednorazowych, recznikbw papierowych, papieru
toaletowego, mydta i preparatéw do dezynfekcji rak - przed uzupetnieniem mycie i
dezynfekcja pojemnikéw (Srodki dezynfekcyjne do ragk oraz mydio (sterylne) w
jednorazowych opakowaniach, zapewnia Zamawiajacy, pozostaty asortyment zapewnia
wykonawca),

Roznoszenie i odbieranie misek z woda do mycia pacjentow (mycie i dezynfekcja misek
po kazdym uzyciu).

Roznoszenie i odbieranie basen6w, kaczek (mycie i ich dezynfekcja po kazdym uzyciu)
Wozenie pacjentéw do i z WC- niewymagajacych nadzoru pielegniarskiego.

Pomoc w trakcie transportu pacjentéw do i z pracowni rtg (wspdlnie z pielegniarka) w
godzinach popotudniowych od godz. 15:00 i w dni wolne od pracy (w godzinach pracy
Wykonawcy).
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6) Pomoc w transporcie ciata pacjenta po zgonie z kliniki do pomieszczenia Pro- Morte
szczeg6lnie w godzinach popotudniowych od godz. 15:00, nocnych oraz w dni wolne od

pracy.

1. WARUNKI SZCZEGOLOWE
Ustuga sprzatania i dezynfekcji pomieszczen, powierzchni oraz sprzetu bedacego na
wyposazeniu danej komorki organizacyjnej powinna by¢ przeprowadzona w sposéb planowy, z
ustaleniem kolejno$ci mycia, czyszczenia i dezynfekcji wszystkich powierzchni ptaskich i
pionowych, sprzetu i wyposazenia.
Do tego celu wymagane jest zastosowanie profesjonalnych srodkéw myjacych, dezynfekcyjnych,
zabezpieczajacych powierzchnie, uzywanie profesjonalnego sprzetu oraz maszyn czyszczacych.
Pomieszczenia szpitalne powinny by¢ sprzgtane/dezynfekowane z zachowaniem ogo6lnie
obowiazujacych zasad higieny. Obszary oraz strefy wykazuja zrdéznicowane zanieczyszczenie
i wymagajg zréznicowanych dziatan.
Wyposazenie oddziatéw i zaktadow Instytutu w sprzet sprzatajacy musi by¢ dostosowane do ich
specyfiki, rodzaju i iloSci pomieszczen. Pomieszczenia wraz z wyposazeniem podlegajace
sprzataniu i dezynfekcji musza by¢ utrzymane na biezgco w czysto$ci z uwzglednieniem
sprzatania gruntownego tzn. kompleksowe mycie, dezynfekcja wraz z wyposazeniem,
wszystkich powierzchni pionowych i poziomych, mebli, lamp os$wietleniowych, kratek
wentylacyjnych, okien, urzgdzen wmontowanych na state, sprzetu ruchomego. Codzienne
zabiegi dotycza mycia wszystkich powierzchni, dezynfekcji
w wybranych strefach oraz mycia i dezynfekcji sprzetu niezbednego do utrzymania higieny
pacjenta (w tym kaczki, baseny, miski do mycia itp.) t6zek, stolikéw przytézkowych, mycia i
dezynfekcji wdzkéw inwalidzkich, lezanek oraz wozkéw lezacych przeznaczonych do transportu
chorych.
Mycie/dezynfekcje nalezy rozpoczyna¢ od przedmiotéw najmniej zabrudzonych, konczy¢ na
najbardziej zabrudzonych. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmian reorganizacyjnych
zwigzanych z restrukturyzacjg oraz remontami.
Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowego wykonywania czynnosci porzadkowych w
trakcie trwania prac remontowych, modernizacyjnych oraz wykonywania doraznych prac wg
potrzeb Zamawiajgcego na terenie Instytutu tj. mycie okien, doczyszczanie mechaniczne podidg,
mycie zabrudzonych powierzchni, zwiekszenia czestotliwo$ci sprzatania ciggéw
komunikacyjnych i wind sasiadujacych z remontowanymi obszarami bez obcigzenia
dodatkowymi kosztami. Zamawiajacy wymagaé bedzie zwiekszonej czestotliwosci mycia i
dezynfekcji rowniez w przypadku: izolacji, ogniska epidemicznego oraz w przypadku awarii np.
zalania pomieszczenia.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do pomniejszenia metrazu w trakcie trwania umowy
wynikajacego z planowanych prac remontowych w Instytucie (obszar podleglty Wykonawcy).
Zamawiajacy niezwlocznie poinformuje Wykonawce o przewidywanym czasie remontu
(wytaczonym metrazu) lub przewidywanym rozszerzeniu powierzchni uzytkowej Instytutu.
Czynnos$ci wykonywane okresowo:
1. Obustronne mycie okien tacznie z parapetem zewnetrznym i kratami we wszystkich
pomieszczeniach objetych umowa 2 x w roku, na wiosne w maju oraz jesienig na przetomie
wrze$nia i pazdziernika. Wyjatek stanowi Centralne Laboratorium Kliniczne gdzie zamawiajacy
oczekuje podjecia dodatkowych czynnos$ci oczyszczania zewnetrznych parapetow z
czestotliwos$cig co dwa miesigce. Powierzchnia oraz ilo$¢ okien na terenie Instytutu zawarta jest
w Zalaczniku nr 2.5 do Opisu przedmiotu zamdwienia.
2. Mycie przeszklen nie rzadziej niz 1 raz w tygodniu, mycie drzwi 1x w miesigcu.
3. Zamawiajacy wymaga od wykonawcy zabezpieczenia wybranych, wskazanych przez
zamawiajacego, powierzchni powtoka polimerowa 1 raz w roku. Catkowita powierzchnia
przeznaczona do polimeréw wynosi 2970 m2. Zamawiajacy oczekuje prowadzenia pisemnej
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Utrzymanie czysto$ci i wykonywanie zabiegdw sanitarnych w pomieszczeniach szpitalnych, transport
wewnatrzszpitalny oraz inne czynno$ci pomocnicze wykonane na przecz pacjentéw - sprawa nr 28/PN/2022/BK

informacji o dacie i rodzaju potozonych polimeréw w poszczegblnych jednostkach
organizacyjnych Instytutu, wskazanych przez zamawiajacego, wg Zalacznika nr 2.6 do Opisu
przedmiotu zamowienia.

4. Oczyszczanie $cian (lamperii), sufitéw - 1 x na miesiac i w razie potrzeby.

5. Mycie obudowy Swietléwek, krat wywietrznikéw(demontaz i ponowny montaz w gestii
pracownika Instytutu) - 1 raz na 3 miesiace.

6. Pranie wyktadzin dywanowych - 1 raz na kwartat.

7. Pranie mebli tapicerowanych - 2 razy w trakcie trwania umowy.

8. Konicowe przygotowanie sali chorych obowigzuje - zawsze po wypisie pacjentdw, przy

przenoszeniu pacjentow miedzy klinikami, po zgonie, w tym: zdjecie brudnej poscieli, mycie i
dezynfekcja 16zka, materaca, mycie i dezynfekcja wszelkich powierzchni. ZatoZenie czystej
poscieli pozostaje w gestii pracownikdw Instytutu.

9. Utrzymanie w czysto$ci dozownikéw na mydlo, ptyny dezynfekcyjne i reczniki
papierowe - czeSci zewnetrzne 1 raz dziennie, mycie i dezynfekcja calego dozownika zawsze
przed uzupelnieniem.

10. Mycie i dezynfekcja koszy na odpady po kazdej wymianie worka.

11. Wykonawca zapewni mycie i dezynfekcje indywidualnych szafek pacjentéw
znajdujacych sie w obrebie Oddziatu Dziennego Rehabilitacji.

12. Sprzatanie taraséw i balkonéw z wylaczeniem okresu zimowego 1 x w miesigcu
i doraznie w razie potrzeby.

13. W ramach kompleksowego sprzatania zamawiajacy oczekuje systematycznego
odsuwania wyposazenia w poszczegdlnych pomieszczeniach (meble, lodéwki, lezanki itp.) jeden
raz na kwartat.

14. Zamawiajacy wymaga od wykonawcy oznakowania (na koszt wykonawcy) wszystkich
koszy na odpady z uwzglednieniem rodzajow odpadéw. Naklejka powinna zawieraé: nazwe
odpadu i kod odpadu. Powyzsze czynnoSci oraz tre$¢ naklejki powinny by¢ skonsultowane z
Zespotem ds. Kontroli Zakazen Szpitalnych. W przypadku zniszczenia lub powstatego
zabrudzenia wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego uzupetnienia lub wymiany
naklejki.

Zalagcznik nr 2.1 — $rednie roczne zuzycie srodkow dezynfekcyjnych
Zalagcznik nr 2.2 — Czestotliwos$é i zakres sprzatania

Zakagcznik nr 2.3 — Zuzycie srodkéw dezynfekcyjnych

Zakacznik nr 2.4 — Tlo$¢ i rodzaj powierzchni

Zalagcznik nr 2.5 — Catkowita powierzchnia okien

Zalkacznik nr 2.6 — Odbior polimerow

Zalagcznik nr 2.7 — odbidr ustugi sprzatania
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